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Guia d’inici ràpid
La comunitat dels 
Serveis Lingüístics
a l’Engage és l’espai 
de comunicació 
institucional pensat, 
sobretot, per 
difondre informació, 
comentar-la i tenir-la 
emmagatzemada.

Engage

Comunitats de les 
quals ets membre.

Accés a les 
aplicacions 
corporatives: 
correu, 
SharePoint, 
Engage, etc.

Temes o canals 
informatius als quals 
et pots subscriure.

Enllaços amb altra 
informació de consulta

Contingut publicat: usuari, data i informació difosa.

Llista de membres de la comunitat.
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Espai per fer una publicació, plantejar una 
pregunta o fer una enquesta, entre d’altres. 
Es poden fer servir etiquetes per recuperar 
informació i temes per classificar-la.

https://web.yammer.com/main/groups/eyJfdHlwZSI6Ikdyb3VwIiwiaWQiOiIxMTk1Nzc5OTMyMTYifQ/all


Accedeix a l’Engage

La manera més ràpida d’accedir a l’Engage és des de 
l’entorn de Microsoft 365. Ves al quadre d’aplicacions, a 
l’extrem esquerre de la pantalla, i tria l’Engage. Si no el 
veus, desplega totes les aplicacions.
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Crea un perfil

Quan accedeixes per primer cop a l’Engage, se’t crea 
automàticament un perfil institucional. Si no has entrat 
mai a l’aplicació i no tens aquest perfil fet, no veuràs cap 
comunitat ni se’t podrà afegir. Pots editar el perfil, des de 
la configuració.
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https://www.office.com/?auth=2&home=1


Canvia la llengua

Si l’aplicació no és en català, 
pots canviar la llengua des de 
l’apartat d’idioma i fus horari 
de la configuració.
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Activa les notificacions

Per escollir quines notificacions t’arriben per correu, ves al 
menú de configuració i edita-la. En la secció de 
notificacions, pots seleccionar la configuració que 
prefereixis per a cada comunitat de la qual formis part.
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Fes una publicació

Les publicacions es poden fer en format de discussió o estàndard, pregunta, elogi, o sondeig o enquesta. Els administradors 
de la comunitat poden marcar les notificacions importants perquè, independentment de la configuració de cada usuari, s’enviïn
per correu electrònic (    ). 
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Espai per escriure el text.

Tria del tipus de publicació.

Espai per afegir temes.

Més enllà de les #etiquetes i de les 
@mencions directes a persones 
determinades, que es poden integrar en 
el text o inserir al final, les publicacions 
es classifiquen per temes, a fi de poder 
filtrar-les i recuperar-les fàcilment.

Es preferible enllaçar els documents des 
del SharePoint que pujar-los a 
l’Engage, per evitar duplicitats.

El títol, que no disposa d’un camp 
específic, ocupa la primera línia del 
camp de text i s’ha de compondre en 
negreta.

Desplegable per inserir 
mencions al final del text.



Esmena una publicació

Les publicacions pròpies es poden modificar i 
eliminar, però convé tenir present que aquests 
canvis no es notifiquen per correu.
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Opció per editar una publicació.

Opció per gestionar els temes.

Tots els membres de la comunitat poden afegir-hi 
temes nous, però no es poden eliminar els temes 
que s’hagin registrat a l’inici. El responsable de la 
publicació sí que pot gestionar els temes: afegir-ne 
i suprimir-ne.

Opció per suprimir una publicació.



Comenta, reacciona i comparteix

Pots fer comentaris a les publicacions i 
respondre als comentaris d’altres persones.

Pel que fa a les reaccions, pots fer 
m’agrada o reaccionar amb altres 
emoticones. 

A més, pots compartir la publicació amb 
altres usuaris o comentar-la en privat.

Engage
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M’agrada i altres reaccions

Quadre de text per comentar Més opcions per compartir
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