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La Universitat
de Barcelona
ofereix als usuaris...

%ﬁ,

Serveis Suport Suport
de biblioteca a la docencia a larecerca

\/

16 CRAI biblioteques i 7 unitats transversals
del CRAI treballem per fer-ho possible

Imatge: Edifici Historic de la Universitat de Barcelona
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Els inicis

El CRAI neix a principis del 2004 per adaptar les biblioteques
de la UB als requisits de I'Espai Europeu d’'Educacio Superior
(EEES) i de I'Espai Europeu de Recerca (EER) que es basa en
I'aprenentatge, la recerca, el desenvolupament i la innovacio.
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Imatge: Dibuix del CRAI Biblioteca d'Informacié i Mitjans Audiovisuals. Antoni Morell i Mestre

Aixi s'integren, en un unic espai, els serveis de biblioteca, de
suport a la docéncia i a la recerca, facilitant I'accés a la
informacié i a les noves tecnologies en un entorn més
dinamic i adaptat a les necessitats dels usuaris.
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CRAI biblioteques

Dels 16 CRAI biblioteques, 14 donen servei
a facultats o campus i 2 sén biblioteques
patrimonials (CRAI Biblioteca de Fons Antic
| CRAI Biblioteca del Pavell6 de la
Republica).

Campus de Mundet Ciencies de la Terra

Belles Arts

i gk
‘””“' Il ‘

Informacié i Mitjans
Audiovisuals

Biologia

Economiai
Empresa

Campus Bellvitge

Farmacia i Ciencies
de I'Alimentacio

Matematiques i
Informatica

Campus Clinic

Filosofia,
Geografia i Historia

Pavello
de la Republica
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https://crai.ub.edu/
https://crai.ub.edu/
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-belles-arts
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biologia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-bellvitge
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-medicina
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-belles-arts
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-bellvitge
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-bellvitge
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-medicina
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-medicina
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biologia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-mundet
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-mundet
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-geologia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-dret
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-dret
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-economia-empresa
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-economia-empresa
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-farmacia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-farmacia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-farmacia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-filosofia-geografia-historia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-filosofia-geografia-historia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-filosofia-geografia-historia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-filosofia-geografia-historia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-campus-mundet
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-dret
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-economia-empresa
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-farmacia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-filosofia-geografia-historia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-geologia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-reserva
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-fisica-quimica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biblioteconomia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-matematiques
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-republica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-lletres
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-reserva
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-fisica-quimica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-fisica-quimica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biblioteconomia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biblioteconomia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-biblioteconomia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-matematiques
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-matematiques
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-matematiques
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-republica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-republica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-republica
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/biblioteques/biblioteca-pavello-republica

Biblioteques patrimonials

CRAI Biblioteca de Fons Antic

Es la biblioteca que custodia el fons antic i part del fons
patrimonial de la Universitat de Barcelona.

Aquesta valuosa col-leccié prové de les desamortitzacions
de les biblioteques conventuals de Barcelona, I'any 1836, i
de diverses donacions.

CRAI Biblioteca del Pavello de la Republica

Es una de les biblioteques-arxiu més important del mén
sobre la Segona Republica Espanyola, la Guerra Civil,
I'exili, el franquisme i la transicié democratica a Espanya.
L'edifici és una replica del Pavell6 de la Republica
presentat a I'Exposicio Universal de Paris de 1937.

Imatge: CRAI Biblioteca de Fons Antic

Imatge: CRAI Biblioteca del Pavell6 de la Republica
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Fons del CRAI Biblioteca de Fons Antic

El singular fons d'aquesta biblioteca patrimonial dona suport a I'alumnat, professorat i personal investigador, tant de la UB
com d'altres institucions nacionals i internacionals i consta de:

11.270 gravats +136.000 impresos (segle XVI al 1820) 1.185 incunables

890 pergamins
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https://crai.ub.edu/ca/recursos-d-informacio/patrimoni-bibliografic/pergamins
https://crai.ub.edu/ca/recursos-d-informacio/patrimoni-bibliografic/manuscrits
https://crai.ub.edu/ca/recursos-d-informacio/patrimoni-bibliografic/impresos
https://crai.ub.edu/ca/recursos-d-informacio/patrimoni-bibliografic/gravats
https://crai.ub.edu/ca/recursos-d-informacio/patrimoni-bibliografic/incunables

Fons del CRAI Biblioteca del Pavello de la Republica

Conté una extensa col-leccié de documents i material d'arxiu destacables per la seva importancia historica, com
ara:

15.000 adhesius 100 banderins 12.000 cartells 217 fons d'arxiu

4= _5CAL PORTA
flos:, o TO RHI

L” LUS DEL C __

 DSOGIAGION D€ SOLI
* DEL CUEAFD DE SER
ESTADD ¥ GENER

2.000 150.000 1.000 segells 11.000
monografies i opuscles i 300 papers moneda titols de revista

l ﬂ‘* Jhli
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Ubicacio dels CRAI biblioteques
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1. CRAI Biblioteca de Fons Antic 5. CRAI Biblioteca del Campus Clinic 9. CRAI Biblioteca de Fisica i Quimica 13. CRAI Biblioteca del Campus Bellvitge
2. CRAI Biblioteca de Lletres 6. CRAI Biblioteca d'Economia i Empresa 10. CRAI Biblioteca de Biologia 14. CRAI Biblioteca d'Informacioé i Mitjans Audiovisuals
3. CRAI Biblioteca de Matematiques i Informatica 7. CRAI Biblioteca de Dret 11. CRAI Biblioteca de Belles Arts 15. CRAI Biblioteca del Campus de Mundet
4. CRAI Biblioteca de Filosofia, Geografia i Historia 8. CRAI Biblioteca de Ciencies de la Terra  12. CRAI Biblioteca de Farmacia i Ciéncies 16. CRAI Biblioteca del Pavell6 de la Republica
de I'Alimentacié - Campus Diagonal Sud 17. CRAI Biblioteca de Farmacia i Ciencies

de I'Alimentacio - Campus Torribera 12



U n itats d e I C R AI Direccio Administracio Docencia

El CRAI esta format per la Direccio, les 7 unitats
transversals, el Centre de Documentacio de
Biodiversitat Vegetal (CeDocBiV) i els 16 CRAI
biblioteques.

La Unitat de Gestio de la Col-leccid gestiona Gestio de la Col-leccio
el Centre de Digitalitzacio (CEDI), el Diposit
de Cervera i el Taller de Restauracio.

MI !'f“!!ﬂf"

Centre de Diposit de Taller de
Digitalitzacio Cervera Restauracio

Recerca
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https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/cedi
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/diposit-cervera
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/taller-restauracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/taller-restauracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/taller-restauracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/taller-restauracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/diposit-cervera
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/diposit-cervera
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio/diposit-cervera
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/cedi
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/cedi
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/cedi
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/CeDocBiV
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-administracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-docencia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-recerca
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-proces-tecnic
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-projectes
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-direccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-serveis-usuaris
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-direccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-direccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-administracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-administracio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-docencia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-docencia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-docencia
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-gestio-colleccio
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-proces-tecnic
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-projectes
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-projectes
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/CeDocBiV
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/CeDocBiV
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-serveis-usuaris
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-serveis-usuaris
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-recerca
https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/crai-unitats/unitat-recerca
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La Universitat de Barcelona en xifres {ah

Estructura

17 facultats i 10 centres adscrits
+ 661.000 m? de superficie construida

Estudis

73 estudis de grau

372 masters de formacio permanent
47 programes de doctorat

178 diplomes d’'especialitzacio

Col-lectius

+ 6.300 docents i investigadors

+ 2.300 membres del PAS

+ 8.000 socis d'Alumni UB

+ 41.000 estudiants de grau

+ 5.500 estudiants de master universitari
+ 4.900 investigadors en formacié

+ 10.600 estudiants de postgrau

Font: La Universitat de Barcelona en xifres

Pressupost i R+D+l

+ 485 M € de pressupost
+ 230 M € de fons captats per a la recerca

Dades recerca

+ 7.500 publicacions cientifiques

+ 600 tesis doctorals llegides

+ 230 grups de recerca consolidats
+ 1.100 projectes de recerca actius

Internacionalitzacio

+ 10.400 estudiants de nacionalitat estrangera

+ 130 nacionalitats dels estudiants

+ 1.900 estudiants estrangers acollits

+ 1.400 estudiants de la UB acollits a I'estranger

+ 2.600 convenis amb universitats i institucions estrangeres
+ 440 docents i investigadors de nacionalitat estrangera

15


http://www.ub.edu/gtr/documents/xifres/UBenXifres_CAT.pdf

Personal del CRAI

227 bibliotecaris i personal tecnic
77 becaris

Instal-lacions

+ 38.500 m? construits

+ 6.500 llocs de lectura

+ 3.400 punts de connexio electrica
90 sales de treball amb 602 places

16 sales d'ordinadors amb 372 places

Recursos d'informacio

+ 371.000 llibres electronics

+ 88.000 revistes electroniques
+ 300 bases de dades

+ 1,6 M llibres en paper

+ 38.000 revistes en paper

El CRAI en xifres

Pressupost

+ 5 M € d'inversid anual en recursos d'informacio

Serveis

+ 8.300 peticions de préstec interbibliotecari gestionades
+ 1,6 M descarregues d'articles de revistes electroniques
+ 1 M consultes i descarregues de llibres electronics

+ 1,7 M consultes al cataleg

+ 10.800 assistents a cursos de formacié

+ 6.300 consultes ateses al SAU

Ciencia oberta

+ 40.000 articles de revista al repositori institucional
+ 1.000 ajuts per publicar en accés obert

+ 75.000 documents publicats en accés obert

+ 10.000 tesis doctorals al repositori institucional

16

Fonts: EI CRAI en xifres i Termometre de I'accés obert a la Universitat de Barcelona


https://crai.ub.edu/ca/coneix-el-crai/estrategia-qualitat/crai-en-xifres
https://crai.ub.edu/ca/que-ofereix-el-crai/drets-d-autor-i-propietat-intellectual-i-acces-obert/acces-obert-ub/termometre-dades
https://crai.ub.edu/ca/que-ofereix-el-crai/drets-d-autor-i-propietat-intellectual-i-acces-obert/acces-obert-ub/termometre-dades
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La nostra identitat

Al CRAI treballem amb voluntat de cooperacio i servei, adaptant-nos als avencos tecnologics, amb innovacio i compromis

amb la institucié i amb els nostres usuaris, per aconseguir I'excel-lencia en els nostres objectius i donar serveis
de qualitat.

AR

|

T |
L
S

Imatge: Personal del CRAI fent una formacio Imatge: Atencié al taulell del CRAI Biblioteca Imatge: Exposicié al CRAI Biblioteca
a la Facultat d'Economia i Empresa de Filosofia, Geografia i Historia del Campus de Mundet

18



Assessors

Donem servei d'assessorament
i informacio sobre la difusio
del coneixement cientific.

campus

Connecting research and researchers

RESEARCHERID

19



Som

k) OPENaACCESS 1 DIPOSIT
A @ DIGITAL
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. evistes Catalanes
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/

Ciéncia oberta CORA ﬁ'ﬂ "RECERCAT-

| ) e Diposit de la Recerca
Impulsem l'accés obert Recerca de Catakinya de Catalunya
i la ciéncia oberta, i fem difusid

del coneixement cientific
generat a la UB.
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Som

UNIVERSITAT ue

BARCELONA

W

+3

o ST | l

fr—— 7 \
I MY
f ) Normativa d'is dels CRAI
- A r-—-] o S
'S -4 '..-_. ! i — ol
Mémoriai2022
» - Centre dé Re é:urs.us per a I'Aprenentatge-ila livestigacia
: (\N
, " ﬁ UNIVERSITAT os
). DIPOSIT ik BARCELONA
DIGITAL

Dipdsit Digital de la Universitat de Barcelona = Institucional = Centre de Recursos per a I'Aprenentatge | la Investigacié (CRAI-UB) - Institucional u

- . Lliuraments recents
Aprenentatge en I'Us de serveis i recursos

CRAI Biblioteca de Dret: sessid d'acollida

o ] =3 : ] d'informacid: tutorials i guies (CRAI-UB) Pzagina principal [video]. Curs 2023-24
de la col-leccio n Pharmacy and Food Science CRAI
ary sentation. Tomibera Campus
Materials de suport a la formacié dusuaris que es realitza a les biblioteques del CRAI-UB i tutorials d'autoaprenentatge. e i L e o
[text). [previous versions)

També podeu conzultar I'apartat de formacid dusuaris del web del CRAI-UB

Presentacién del CRAI Biblioteca de
Farmacia y Ciencias de la Alimentacion
Campus Torribera [lexto]. [versiones
anterioras)

Fine Arts CRAI Library [lext]. [previous

Elaborem anualment la Memoria
de la nostra activitat i publiquem e
tota la documentacié
generada pel CRAI
al Diposit Digital de la UB.
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Digitals

Tenim part del nostre fons
patrimonial digitalitzat
a diferents repositoris i
disposem de molts recursos
d’'informacio digitals, accessibles
a través del Cercabib.

"

mallll
U+

—

UNIVERSITAT o
BARCELONA

PATRIMONIAL
allcipg=|=

E"ﬁ:l 3 e

BIBLIOTECA VIRTUAL
MIGUEL DE CERVANTES

www.cervantaesvirtual.com

(Cercobib
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EspaiCrea

Adaptem els espais i donem nous | Campus Clinic
usos als CRAI biblioteques OFF

i oferim recursos sobre

Centre de Recursos per a
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Marqueting

Fem difusio del nostre fons
mitjancant diferents productes
que dissenyem des del CRAL.

24



Preservadors

Treballem per la conservacié
| preservacié del nostre valuds
patrimoni bibliografic i documental.

Centre de Digitalitzacio (CEDI) Taller de Restauracio

CeDocBiV
Herbari BCN de la UB

25



Socials

Establim canals de comunicacio
amb els nostres usuaris a traves
de les xarxes socials, des d'on

difonem els nostres fons i serveis.

26



Socis

Formem part del Consorci de Serveis
Universitaris de Catalunya (CSUC)
i de la Red de Bibliotecas
Universitarias de Espafa (REBIUN),
| d'altres organitzacions
professionals.

Consorci de
Serveis Universitaris
de Catalunya

UN
ﬂl;'f* Iy VE 5

‘LE”
- RU

-"?
J¥ 34

B¢&
W\ 4P Ligue des Bibliothéques
Européennes de Recherche

(""B?-—Q-

W Crue

Universidades
Espanolas

Red de Bibliotecas
REBIUN

C@AR

Confederation
of Open Access
Repositories

27



Solidaris

Col-laborem amb diferents
associacions fent activitats
| campanyes especifiques.

Tallers

amhb los porsones
i per les persones

~ et
,rFundacié

SENTIT

SOLIDARI

”) MEDICOS
SIN FRONTERAS

RECOLLIDA
DE

TAPS B
SOLIDARIS .

J
I]IPOSITA ELS
TEUS TAPS AQUI p A

Ju o« f
CoNRA M
T LAME I 0

UNIVERSITAT
- T
FUGNS 0 D) | omses |, ADeneficide: GJ) Somtzomdents
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Som

_up
Voo

Equip

Som un equip de professionals
de la informacié que treballem
per garantir la qualitat
en els nostres serveis.

INNOVA
CRA]

10a JORNADA
DE BONES PRACTIQUES
DEL CRAI DE LA UB

g CONSERVAR EL PATRIMONI:
; UNAESTRATEGIA DE PRESENT PER AL FUTUR

#10jbpCRAIUB

2 Facultats de Filosofia, Geografia i Historia
Sala Jane Addams | 4a planta

7 27 de juny de 2023 [10h

%] Amb assisténcia virtual via Teams
=Y
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06
Estrategia i Qualitat



La nostra estrategia

Les politiques del CRAI, I'estratégia general i les estructures de qualitat es descriuen en el pla estrategic que defineix la nostra
missio, visio i valors. També descriu el sistema de gestid per processos emprat, i estableix un marc normatiu per a la gestid |

els serveis. Treballem per processos, amb linies estrategiques i arees de millora.

Varem ser el primer servei d'una universitat catalana que va obtenir, I'any 2018, el segell d’excel-lencia europea EFQM 500+.

ITER 2022

PLA ESTRATEGIC DEL CRAI
2019-2022

EFQM

Recognised for Excellence

5 Star - 2018 EXCELENCIA 5001
EUROPEA PEUFNCBOQ lmms. i 4mm % m
w. 41/‘

TREBALL DIGHE
IE'IE.L\.EIﬂﬂ

ﬁi

AL, JUSTICIA -” ALIANCES PER
| INSTITUCIONS ACONSEGUIR
SOLIDES ELS OBJECTIUS
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Continuem treballant i millorant...

0
) ) ( 4

/N - -

R

Millora continua Marc normatiu
Cada any avaluem Ens adaptem als canvis
la nostra feina de la societat
i proposem arees i elaborem
de millora. plans d'actuacio.

Acords transformatius

Signem acords per publicar
en acceés obert sense
cap cost addicional
per als investigadors.

Noves tecnologies

Oferim suport en l'us

de noves tecnologies

a través de les eines
TACTIC.
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Moltes gracies!

(<. ® [ CRAI Universitat de Barcelona, novembre 2023

Centre de Recursos per a
PAprenentatge i la Investigacio
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