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32. Herramienta colaborativa para el aprendizaje integrado de artes graficas

Moret Vifals, Oriol'; Gonzalez-Mardones, Sheila?

!Universitat de Barcelona, oriolmoret@ub.edu

2Universitat de Barcelona, sheilagonzalez(@ub.edu

RESUMEN

En el marco de la asignatura optativa Artes Graficas y Procesos Industriales del Grado de Disefio de la
Universidad de Barcelona se plantea la creacion de un Proyecto de Innovacion Docente que fomente
y facilite la consecucion de competencias (tanto transversales como especificas) para impulsar el
aprendizaje de las artes gréaficas, mediante mecanismos que favorezcan la vinculacion articulada
de contenidos. El proyecto contempla la construccion colaborativa de una base de datos relacional
en dos fases: una primera de investigacion documental y gestion critica de la informacion, para la
creacion del recurso de aprendizaje, y una segunda de uso y evaluacion externa del mismo. En la
primera fase se trabaja con el fin de conseguir las competencias asociadas a la asignatura y, en la
segunda, de poder disponer, a largo plazo, de una plataforma de consulta para los alumnos del grado,
que favorezca su aprendizaje y que ha sido valorada, en esta fase inicial, de forma positiva por ellos
mismos. El resultado es un gestor de contenidos con més de 150 entradas vinculadas a conceptos de

Artes Graficas, en mas de 500 registros, disponible online para su consulta.

PALABRAS CLAVE: base de datos relacional, glosario, artes graficas, gestor de contenidos
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1. INTRODUCCION

El proyecto de innovacion docente Aprendizaje integrado de artes graficas se llevo a cabo
dentro de la asignatura Artes Graficas y Procesos Industriales. Se trata de una optativa de 6 créditos
ECTS del Grado de Disefio de la Universidad de Barcelona ofertada a los alumnos de tercer y cuarto

curso.

La asignatura se imparte desde el curso 2012-13 en el taller de Tipografia de la Facultad
de Bellas Artes en grupos reducidos de maximo 18 alumnos, favoreciendo de este modo el trabajo

colaborativo y el seguimiento personalizado.

Desde el inicio de su imparticion se han detectado lagunas de conocimiento y problemas por

parte del alumnado para asumir ciertas competencias asociadas a ella:
1. Transversales comunes de la UB [VPRD, UB, 2008]
- Capacidad de buscar, usar e integrar la informacion (Capacidad comunicativa).

- Capacidad de analisis, de sintesis, de visiones globales y de aplicacion de los saberes a la

practica (Capacidad de aprendizaje y responsabilidad).

El alumno habitualmente realiza una copia acritica de las fuentes documentales, presenta una
dificultad para discriminar y digerir la informacion, tiene un conocimiento excesivamente parcelado

y no es capaz de generar relaciones entre los contenidos.
2. Transversal especifica de la titulacion

- Capacidad de usar las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en diferentes
contextos y desde una perspectiva critica, creativa e innovadora. Comprension de la relacion entre

tecnologia y otros campos del saber humano.

El alumno habitualmente hace un uso superficial de las TIC basado en procedimientos de
inmediatez, simplicidad y juego. No presenta, de forma generalizada, una intencion de profundizacion,

no penetra en las fuentes, considerandolas como conocimiento alejado y ajeno.
3. Especifica de la titulacion

- Conocimientos basicos de construccion, tecnologia de materiales y técnicas de produccion,
y de las ciencias correspondientes. Conocimientos basicos del desarrollo y fabricacion de productos,

los comunicados graficos y la implementacion de servicios.

El alumno, habitualmente, asume los contenidos basicos suficientes, pero no los articula
y relaciona de forma Optima con otros conocimientos o con conocimientos aprendidos en otras

asignaturas o entornos.
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Ante este contexto se lanzaron tentativas de actividades bajo diversos formatos (eleccion
alternativa, valoracion variable, etc.) que sirvieran para favorecer el aprendizaje de las competencias
mediante una actividad colaborativa consistente en la elaboracion de una base de datos relacional
sobre vocabulario propio del ambito de las Artes Graficas. Es importante en este punto destacar la
importancia de la caracteristica colaborativa del proyecto, pues pretende, mejorar el ultimo aspecto
y, como definié Bruffe [1995], el aprendizaje colaborativo busca desarrollar personas auténomas y
reflexivas. Uno de los puntos débiles de partida era que el planteamiento de una actividad de &mbito
tedrico en un taller experimental de entrada no parecia ser lo més atractivo para el alumnado. Por
ello se empezo plantedndola como optativa entre dos actividades; si el alumno decidia participar
el docente se aseguraba su implicacion y responsabilidad, uno de los principios del aprendizaje
colaborativo [Camilli, Lopez, Barceld, 2012]. Normalmente se planteaba como segunda actividad
del curso, desarrollada de forma autonoma fuera del aula por el alumno y en paralelo a la tercera

actividad con mas carga lectiva (15-25% de la segunda frente a un 40% de la tercera).

De entre estas tentativas, cabe destacar la llevada a cabo en el curso 2014-2015 con un grupo
reducido de alumnos y desarrollada en el campus virtual de la Universidad. Como plantean diversos
autores [Castro, Sudrez y Soto, 2016; Solimeno, Mebane, Tomai y Francescato, 2008] las nuevas
tecnologias y las plataformas de aprendizaje en linea favorecen sobremanera el trabajo colaborativo y
la construccion de conocimiento mediante la comunicacion asincrona. El ensayo no prosper6 por las
limitaciones que la tecnologia Moodle presentaba, pero los resultados, ademas de una buena acogida
por parte del alumnado, insinuaban que valia la pena la mejora y el desarrollo del recurso para darle

un mayor impulso.

Estaexperienciasupuso el precedente principal al desarrollo de la propuesta que aqui se presenta,
consistente en la elaboracion de una Base de datos relacional y un Glosario para el aprendizaje de las
Artes Graficas que aprovechan las ventajas de las TIC para la creacion de conocimiento colaborativo

entre el alumnado. Como referencia se tomaron otras plataformas, como por ejemplo:
— Glosario-Artes graficas. https://glosarios.servidor-alicante.com/artes-graficas
— Glosario grafico. http://www.glosariografico.com

— OERT-Open Educational Resources for Typography. http://www.oert.org/

Tras las limitaciones que presentaba la plataforma Moodle, se optd por usar la plataforma
Drupal y asi aprovechar las ventajas de aprendizaje que definen Juan Carlos Castellanos y Shamaly

Alheli Nifio [2018] para conseguir las competencias asociadas:

- Comunicacidn asincrona sin restricciones temporales/espaciales. Alto grado de flexibilidad

para el trabajo autobnomo.

- Comunicacion basada en el lenguaje escrito. Requiere mayor claridad en la exposicion de
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argumentos e ideas.
- Comunicacion multidireccional.

- Almacenamiento de las aportaciones que permiten la revision y reformulacion de las ideas.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivos generales

1. Activar el aprendizaje integral del estudiante para la consecucion de las competencias

asociadas a la asignatura.

2. Ofrecer una herramienta de consulta especifica, complementaria y util.

2.2. Objetivos especificos
Estos objetivos especificos van relacionados con el objetivo general 1.

1.1 Profundizar en el conocimiento de materiales, procesos, técnicas y procedimientos de

produccion.
1.2 Clasificar, jerarquizar y relacionar contenidos en un esquema de vision global.

1.3 Adecuar las posibilidades de las TIC para la organizacion, recuperacion y ampliacion de

la informacion.
1.4 Valorar el trabajo propio y ajustarlo a un proyecto colaborativo.

1.5 Mejorar la expresion escrita.

3. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1. Planteamiento de la actividad

Esta previsto que los objetivos definidos en el apartado anterior se vean reflejados en el recurso

(gestor de contenidos). Por ello se plantea una actividad de aprendizaje dividida en 4 pasos:
1. Eleccion de cadena de 5 conceptos relacionados.
2. Consulta de 3 fuentes y creacion de una ficha para cada una de ellas.
3. Creacion de ficha sintesis de las 3 fuentes.

4. Creacion de entrada de glosario.

Tabla 1. Relacion basica de competencias, objetivos y tareas en la actuacion. En cursiva, competencias transversales de la Universi-
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dad de Barcelona no especificadas en las lagunas detectadas, pero que se ajustan a los contenidos.

Competencias

(Objetivos generales: asumir competen-

cias)

Objetivos

(Objetivos especificos: activar el apren-
dizaje integral)

Tareas

(Objetivos- resultado: construccion del re-

curso de aprendizaje)

Capacidad de buscar, usar e integrar la infor-
macion (Capacidad comunicativa).

- Clasificar, jerarquizar y relacionar con-

tenidos en un esquema de vision global.

- Documentacion (Investigacion documental).

- Cadena de términos relacionados (Eleccion

de).

- Registros en el recurso (Elaboracion de).

Capacidad de analisis, de sintesis, de vi-
siones globales y aplicacion de los saberes
a la practica (Capacidad de aprendizaje y
responsabilidad).

- Clasificar, jerarquizar y relacionar con-
tenidos en un esquema de vision global.

- Proyectar vias alternativas que equili-
bren los intereses del usuario y los es-

tandares disciplinarios.

- Cadena de términos relacionados (Eleccion
de).

- Documentacion (Investigacion documental).

- Registro-sintesis (BD) y registro (G)
(Elaboracion de).

Capacidad de usar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en
diferentes contextos y desde una perspectiva
critica, creativa e innovadora. Comprension
de la relacion entre la tecnologia y otros

campos del saber humano.

- Adecuar las posibilidades de las TIC
para organizar, recuperar y ampliar

informacion.

- Clasificar, jerarquizar y relacionar
contenidos en un esquema de vision
global.

- Documentos, fichas y vinculos asociados a los

- Documentacion (Investigacion documental).

conceptos (Gestion de).

- Mejoras y alternativas del recurso (Propuesta
de).

Conocimientos basicos de construccion,
tecnologia de materiales y técnicas de pro-
duccion, y de las ciencias correspondientes.

Conocimientos basicos del desarrollo y la
fabricacion de productos, los comunicados

graficos y la implementacion de servicios.

- Profundizar en el conocimiento
de materiales, procesos, técnicas y
procedimientos de produccion.

- Documentacion (Investigacion documental)

Registros en el recurso (Elaboracion de).

Capacidad de colaborar con los otros y
contribuir a un proyecto comun. (Trabajo en

equipo)

- Valorar el trabajo propio y ajustarlo a un
proyecto de colaboracion.

- Trabajo en equipo: proyecto colaborativo con
planteamiento holistico.

Capacidad de buscar e integrar nuevos con-
ocimientos y actitudes (Capacidad creativa y

emprendedora)

- Proyectar vias alternativas que equili-
bren intereses del usuario y estandares
disciplinares.

- Cadena de términos relacionados (Eleccion
de).

- Registros en el recurso (Elaboracion de)

- Mejoras (Propuesta/incorporacion de).

Capacidad de comprender y de expresarse
oralmente y por escrito en catalan y castella-
no y en una tercera lengua, con dominio del

lenguaje especializado de la disciplina.

- Mejorar la expresion escrita.

- Registros en el recurso (Redaccion de)

La tabla anterior refleja los aspectos en los que se ha querido incidir. Por un lado, la motivacion
del aprendizaje autobnomo, dentro de un contexto de elaboracion de un proyecto colectivo, donde la
tarea docente se establece como una herramienta de moderacion y arbitraje materializada mediante
tutorias grupales que dinamizan el proceso de aprendizaje. Por otro lado, el fomento del trabajo en
red, potenciando de este modo los recursos que las TIC ofrecen. Finalmente, no estando previsto en
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el proyecto inicial, se afiadié una coevaluacion (evaluacion entre iguales) que genera una reflexion

sobre el propio trabajo y mejora el proceso de aprendizaje.

La realizacion de este proyecto, enmarcada en el EEES, requiere una alta implicacion docente
que, como defienden Camilli, Lopez y Barceldé [2012], necesita un perfil de profesor diferente al
habitual “docente-investigador” pues debe asumir también labores de direccion del aprendizaje,
gestion del recurso y organizacion de la experiencia, que seran claves para el correcto desarrollo de
la actividad, asi como la implicacion de la unidad de docencia del CRALI, el Centro de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacion de la Universidad de Barcelona, que colabord en la materializacion
de la base de datos.

3.2. Temporizacion

El proyecto se desarrolld durante los cursos 17-18 y 18-19 contemplando dos fases de
implementacion. Una primera para la creacion del recurso (curso 17-18) y una segunda para la

evaluacion del mismo (curso 18-19).

1. Fase 1 (desarrollada por los alumnos implicados en la creacion del recurso). Incluye la
exposicion del proyecto y el andlisis de los puntos de partida, el enunciado, la eleccion de
la cadena de conceptos, la creacion de la informacion para el gestor y la coevaluacion y

cuestionario.

2. Fase 2 (desarrollada por alumnos no implicados en la creacion del recurso). Incluye la

exposicion del proyecto y la actividad y 1a evaluacion del recurso mediante un cuestionario.

3.3. Desarrollo

El punto de partida para el desarrollo de la actividad es el recurso de aprendizaje realizado

con el gestor de contenidos Drupal (http://www.ub.edu/artsgrafiques), basado en una experiencia

anterior con Moodle, que se debia mejorar y ampliar, tanto en lo que se refiere a estructura como a
contenidos. Las limitaciones tecnologicas y la disponibilidad del mismo hicieron que el desarrollo
de la actividad fuera mas lento de lo esperado. Otro factor que marc6 el desarrollo de la actividad
fue que, por motivos de la universidad, jefatura de estudios de forma excepcional durante ese curso
amplio la matricula de 18 a 26 estudiantes, lo que implico el trabajo en paralelo de dos docentes con

un Unico grupo superior al previsto inicialmente.

Partiendo del prototipo del recurso y del Organigrama ETF [Martin, 1975], que resume la
familia grafica del ciclo de desarrollo de un producto impreso y las profesiones asociadas a cada

proceso, se planteo el inicio de la actividad.

Se propuso al alumnado la divisiéon en grupos de 3 personas. Cada persona del grupo debia

elegir una cadena de 5 conceptos relacionados de &mbitos diferentes procurando no repetir los que ya
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se encontraban en la base de datos o los elegidos por otros compaiieros. Las cadenas de cada grupo
debian estar relacionadas entre si. Con ello se obtuvieron cadenas grupales de 15 conceptos cada una.
Durante este proceso se establecieron tutorias presenciales de revision y correccion, pero se solicitd
al alumno que realizara las consultas via campus virtual para que la revision fuera publica y sirviera

de orientacion al resto del alumnado. (2 semanas).

Una vez elegidas las cadenas, cada alumno debia rellenar las fichas de registro. Para cada
concepto, el alumno debia rellenar 3 fichas de registro (una para cada fuente consultada) y una ficha
resumen que reuniera la informacion conjunta de las tres fuentes. Estas 4 fichas se recopilaron en
la Base de Datos. Una vez realizadas, se resumieron los datos en un registro o ficha del Glosario

asociado a la base de datos.

La actividad empez6 con el desarrollo de un unico concepto por alumno y una fase de
correccion por parte de los docentes con la intencion de detectar errores y poderlos corregir en futuros

registros (5 semanas).

Una vez introducidos todos los conceptos en el gestor de contenidos, se procedié a su
evaluacion mediante coevaluacion y mediante un cuestionario que contemplaba items vinculados

tanto a la creacion del recurso como a su uso y utilidad.

En una segunda fase, se procedié a la evaluacion del recurso como herramienta para el
aprendizaje. Para esta evaluacion se implicaron alumnos de primer y segundo curso considerando
que, al no estar implicados en la construccion del recurso, los hacia mas imparciales y objetivos.
Se realiz6 para ello una adaptacion del cuestionario eliminando aquellos items que se referian a la

construccion.

4. RESULTADOS

Los resultados de la experiencia quedan recogidos en el gestor de contenidos que da cabida
a una coleccion de mas de 150 conceptos vinculados a las Artes Graficas divididos en 3 niveles de
profundidad y complejidad. En un primer nivel, las fichas de registro de las fuentes documentales
originales; en un segundo nivel, la ficha sintesis de las tres fuentes y, en un tercer nivel, la entrada del

Glosario para cada uno de los conceptos.

En términos de resultados académicos el conjunto de registros aportado por el alumno ha sido

valorado tanto en la dimensién documental como procesual de acuerdo con los indicadores siguientes:

Investigacion (20%), esquema de conocimiento (20%), TIC (20%), Interés (10%), Trabajo en
equipo (10%) y Expresion escrita (20%), siendo la valoracion global de la actividad un 25% del total

de la asignatura.

Las calificaciones de los alumnos se pueden observar en la tabla siguiente:
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Tabla 2. Resultado de las calificaciones de acuerdo con los indicadores. En cursiva las medias.

Investigacion Esquema de TIC Interés Trabajo Expresion Total
(20%) conocimientos | (20%) (10%) en equipo escrita
(20%) (10%) (20%)
4 2 4 4 5 0 2,96
4,5 5 5 4 6 6 51
2 2 2 2 5 4 2,7
5 5 5 5 6 5 51
7 6 6 5,5 7 5 6,1
5 6 4 4 5 2 4,3
1 0 1 0 5 0 0,9
4 3 5 0 5 4 37
6 6 4 0 6 5 4,8
1 2 2 2 5 2 2,1
4 5 4 5 6 4 4,5
4 5 4 5 6 4 4,5
6,5 7 6 7 6 6,5 6,5
4,5 4,5 5 5 5 4 4,6
4 3 5 3 5 4 4
5,5 5 4 4 5 4,5 4,7
2 0 0 0 5 3 1,5
6 4 4 5 5 6 5
6 5 6 5 5 6 5,6
5 5 5 5 6 5 51
4 5 4 5 6 4 4,5
4 4,5 4 4 5 4 4,2
5 6 5 0 6 6 5
Np Np Np Np Np Np Np
Np Np Np Np Np Np Np
4,5 4,3 4,2 3.4 55 4,2 4,3

Los resultados derivados de la calificacion docente no se corresponden con los objetivos
planteados de entrada, pues las calificaciones muestran que solo un 38,5% de los alumnos aprueban
el ejercicio y asumen los objetivos y las competencias. Hay que tener en cuenta también que un 29%

mas se encuentran entre el 4 y el 4,9.

Se ha realizado una comparativa de las calificaciones docentes con las proporcionadas por los
alumnos en la coevaluacion y se ha detectado una asimetria. El tratamiento de los datos indica que
hay un salto aproximado de franja y media entre las dos apreciaciones de calificacion. Este baremo
es el que se considera valido y se establece este punto como elemento de profundizacion para futuros
desarrollos de la actividad, pues los alumnos tinicamente realizaron la coevaluacion de 1 concepto,
mientras que los docentes lo hicieron de 5. Extrayendo los datos de forma global, se puede hacer
un ensayo para obtener medias a partir de instancias o umbrales de frecuencia. Las calificaciones

derivadas de la coevaluacion agrupadas en las franjas habituales de evaluacion serian: Suspenso: 4;
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Aprobado: 4; Notable: 11; Excelente: 7. Lo que traducido en porcentajes equivaldria a: Suspenso
15,5%; Aprobado 15,5%; Notable: 42% y Excelente 27%.

En este punto y con estas cifras, se hace dificil establecer una comparativa con las tentativas
en los cursos anteriores pues la especificacion de objetivos y la precision en la definicion de los
indicadores es mucho mayor y parece que sean la impresion del docente y las calificaciones finales los
unicos valores comparables. A nivel de informacion, en el curso 2016-2017, de los 11 alumnos que
hicieron la actividad, 6 la superaron (54,4%, uno de ellos con calificacion de notable) y 5 no (estando

todos ellos entre el 4 y el 4,9).

5. CONCLUSIONES

Tras la valoracion, y en vista de los resultados académicos, se considera que la experiencia
es mejorable pero correctamente enfocada en lineas generales. Es necesario aplicar mejoras en la
actuacion docente para conseguir resultados mas satisfactorios y optimos. Estas mejoras pasarian
por trabajar con un menor nimero de alumnos; controlar y reforzar la calendarizacion de la actividad
y pulir, adaptar y mejorar el gestor de contenidos para poder sacar de ¢l todo su potencial. Se han
detectado muchas de las dificultades que apuntaban Castellanos y Nifio [2018] tras un estudio de
diversos autores: dificultad para el cumplimiento de las metas y el progreso, limitar la tarea a aportar
informacion y no realizar un andlisis critico de las aportaciones de los compaiieros, etc. Por ello se
plantea como necesidad de mejora modificar la fecha de introduccion del instrumento de coevaluacion
para convertirlo realmente en un instrumento vinculante que permita la revision critica por iguales y
con ello la mejora de las aportaciones a partir del retorno o comentarios de los propios alumnos. Este
proceso seria el que realmente convertiria el recurso en una herramienta colaborativa y la coevaluacion

podria pasar a ser un item dentro del indicador de trabajo en equipo.

A pesar de ello, la experiencia ha sido valorada positivamente por los alumnos, que coinciden
en destacar favorablemente el hecho de relacionar conceptos (77%), aprender conceptos (61,5%) o la
conciencia del propio trabajo (23%). Se destaca también que el 29% del alumnado valora de forma
positiva el trabajo en equipo, pilar fundamental de la experiencia, mientras que un 19% lo plantea

como uno de los inconvenientes para llevar a cabo la actuacion.

Por otra parte, el gestor de contenidos, validado tanto por alumnos implicados, como no
implicados en su creacion, se valora como una herramienta con gran potencial que puede ser valida

para la consulta y el apoyo al aprendizaje de las Artes Graficas.
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