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Introduccién

En los ultimos afos, una de las principales lineas de investigacién
del 1GOP ha sido el andlisis de la participacién ciudadana en las
politicas de regeneracién de dreas urbanas desfavorecidas. Nuestro
interés por el tema de la regeneracién se enmarca en un contexto
de incremento de las desigualdades socio-espaciales urbanas y de
puesta en marcha de una serie de programas de regeneracién urbana
a distintos niveles en toda Europa. En Espafia, por ejemplo, detec-
tamos un gran ndmero de experiencias cofinanciadas a través de los
Fondos Estructurales (FEDER) en el marco de los programas URBAN.
Catalufia, a su vez, se ha convertido en una comunidad auténoma
pionera en esta materia desde la aprobacién y puesta en marcha de
la conumnente conocida como Llei de Barris.'

El interés mds especifico por el tema de la participacién ciuda-
dana en este tipo de politicas se justifica por el énfasis que tanto la
literatura especializada como los propios programas de regeneracién
urbana han puesto en esta cuestién. La participacién en la regene-
racién ha sido defendida como una via de mejora significativa de
las politicas que se llevan a cabo: como una forma de aprovechar el
conocimiento de los problemas locales que tienen los actores mds
vinculados al territorio; como una via para reforzar la legitimidad de

1. Ley 2/2004, de 4 de junio, de mejora de barrios, 4reas urbanas y villas que
requieren una atencién especial. Aprobada por el Parlamento de Catalufia.
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las intervenciones publicas; como canal para facilitar la apropiacién
ciudadana de los resultados de estas intervenciones; como estrategia
para estimular el desarrollo comunitario, etc.

En este contexto, nuestras investigaciones se han orientado a
testar qué sucede en el paso de la retdrica a la prictica participativa:
nos ha preocupado observar el grado de inclusividad y de eficacia de
los espacios formales de participacién ciudadana, as{ como generar
propuestas de mejora de esos espacios participativos. Una de las con-
clusiones principales de estas investigaciones es la constatacién de la
importancia del lugar (del territorio) como condicionante (cuando
no determinante) del desarrollo y del alcance de la participacién en
las politicas de regeneracién. En realidad, intuimos que esta reflexiéon
es vdlida para cualquier dmbito de politica publica.

Los lugares donde se desarrollan las politicas de regeneracién
urbana, se caracterizan por definicién por una serie de elementos
que, 4 priori, deberfan dificultar la participacién, aunque también es
posible que esos mismos elementos actiien como catalizadores de la
misma. Son lugares donde habita mayoritariamente poblacién con
bajos niveles de recursos socioeconémicos; donde el espacio publico
es escaso o precario; donde las relaciones vecinales a menudo vienen
marcadas por el conflicto; donde estd muy extendido el sentimiento
de desamparo y de marginacién por parte de los poderes publicos;
con un tejido asociativo a menudo débil y desarticulado. Con todo,
somos conscientes que estos elementos no se dan con la misma
intensidad en todos los lugares. Por ello creemos que es importante
afinar mds el andlisis, reconociendo que lo que calificamos como
«dreas urbanas desfavorecidas» incluye una gran heterogeneidad de
realidades sociales y territoriales.

Este capitulo, precisamente, pretende aportar una serie de
reflexiones sobre cémo las caracteristicas especificas de cada lugar
inciden en las posibilidades de desarrollo de procesos participativos
inclusivos y eficaces. Concretamente, compararemos tres estudios
de caso que, si bien no son representativos de la heterogeneidad de
situaciones que podemos encontrar, si son suficientemente diferentes
entre sf como para ilustrar hasta qué punto y de qué manera el lugar
importa en materia de participacidn. A través de su comparacién
queremos dejar apuntadas una serie de ideas que entendemos que
revisten tanto de interés académico, porque marcan una posible
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agenda de investigacién en este tema, como politico, porque apuntan
hacia posibles estrategias de adaptacién de los procesos participativos
a los territorios donde se producen.

Presentacion de los estudios de caso: Ciutat Vella
(Barcelona); Aiguaviva (Vidreres); y Barri de 'Erm
(Manlleu)

Los tres casos que se recogen en este capitulo tienen en comun:
a) ser 4reas urbanas sometidas a dindmicas de vulnerabilidad o de
exclusién socio-espacial; b) haber sido objeto de proyectos de rege-
neracién o de transformacién urbana con una cierta ambicién de
integralidad; ¢) haber generado procesos de participacién ciudadana
para el disefio, implementacién y/o seguimiento de tales proyectos
de regeneracién. En cambio, son diferentes por: a) las dimensiones
de las 4reas urbanas en cuestién y de las ciudades donde se ubican;
b) la tipologfa de barrios; y ¢) las dindmicas participativas generadas.
Todo ello se sintetiza en el cuadro 1.

El andlisis planteado pone el acento en los procesos participati-
vos que se han desarrollado en cada caso y en cdmo estos procesos
se han visto condicionados por ciertos elementos caracteristicos de
cada territorio. Asi, el andlisis de los casos tratard de responder a los
siguientes interrogantes: 1) ;Qué tipo de estructuras participativas
se han creado en cada caso? ; 2) ;Qué valoracién se puede hacer de
la inclusividad y la eficacia de estos espacios participativos?; y sobre
todo 3) ;Cémo se han visto condicionadas las dindmicas participa-
tivas por las caracteristicas del lugar?

Ciutat Vella (Barcelona)

La incorporacién de la participacién ciudadana en las politicas de
regeneracién urbana del centro histérico de Barcelona tiene su origen
en el disefio de los Planes Especiales de Reforma Interior (PERIs)
durante el primer mandato de los ayuntamientos democrdticos
(1979-1983). Esta nueva concepcién del urbanismo contrastaba
con el planeamiento anterior, que habia sido monopolizado por
equipos técnicos (ingenieros y arquitectos) que tenfan que responder
a las demandas de la corporacién municipal y a las presiones de los
grupos de interés econémico.
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CUADRO 1
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS CASOS ESTUDIADOS

Ciutat Vella
(Barcelona)

Barride I’'Erm
(Manlleu)

Aiguaviva
(Vidreres)

Tipologia de barrio/

Centro histérico de la

Periferia urbana de

Urbanizacion de

su posicién de
centralidad urbana

de su poblacion y
a fuerte presencia
de inmigracion
extracomunitaria

municipio capital un municipio medio  baja densidad de un
del interior pequeio municipio
costero

Principales Tensiény Riesgo de Segregacion,

problematicas degradacion guetificacion, aislamiento,
socioespacial; vinculado al infradotacion
gentrificacion, bajo estatus de servicios
derivada de socioeconémico — Regeneracion

con elevados
costes, dificilmente
asumibles para
poblacion con pocos
recursos

Comision Gestora del
ARI (1987-2006)

Procesos
participativos ad-hoc
vinculados al Plan de
Actuacion de Distrito,
proyectos urbanos
especificos y Plans
de Barris

de Participacion e
Inclusién Social)

Mesa de Entidades
Consejo General
del IDE

Comité de Evaluacion
y Seguimiento del
Plan Integral

Normativa del Plan Especial Plan de Convivencia; Leyde
programa de de Reforma Plan Integral (Lleide Urbanizaciones de
regeneracion Interior / Area de Barris) Catalufia?
Rehabilitacion
Integral / Plans de
Barris (Llei de Barris)
Principales Planes popularesy = Mesas de Por definir:
espacios de didlogo vecinal (70  coordinacién del Orientaciones
participacion —inicios de los 80) Plan de Convivencia para un proceso
ciudadana (principalmente Mesa de participacion

ciudadana

2. Ley 3/2009, de 10 de marzo, de regularizacién y mejora de urbanizaciones
con déficits urbanisticos.
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El proceso de elaboracién de los PERIs de Ciutat Vella constituyé
uno de los primeros ejercicios de urbanismo democrético en Barce-
lona, al incorporar la voz y las propuestas del movimiento vecinal a
la préctica urbanistica. Sin embargo, la huella de las propuestas ciu-
dadanas en las operaciones proyectadas fue desigual en el territorio.
Asi, aquellos barrios que contaban con un movimiento vecinal fuerte
y un capital social articulado (Barceloneta y Casc Antic) llegaron a
elaborar los denominados Planes Populares, figuras de contraplani-
ficacién urbana surgidas a instancia de las asociaciones de vecinos
como respuesta al Plan General Metropolitano. En cambio, aquellos
barrios en que el movimiento vecinal era mds débil (Gotic y Raval)
el impacto de las propuestas ciudadanas fue mucho menor.

De este modo, el Ayuntamiento de Barcelona consiguié en 1985
consensuar separadamente un plan de reforma integral del conjunto
del Distrito de Ciutat Vella, reconociendo el cardcter singular de los
distintos territorios que lo formaban (Raval, Casc Antic, Barceloneta
y Gotic) aunque integrdndolos en una escala superior de distrito.
Para ello fue determinante la aprobacién del Plan de Actuaciones
Integrales de Ciutat Vella (1985), cuya finalidad era asegurar la
transversalidad entre las distintas dreas del Ayuntamiento, dotdn-
dolas de una direccién ejecutiva focalizada en el concejal de distrito,
y la declaracién de ART (Area de Rehabilitacién Integral) en 1986
para el conjunto del distrito de Ciutat Vella, acogiéndose al Real
Decreto 2555/1982 del 24 de septiembre que prevefa medidas para
la rehabilitacién del patrimonio arquitecténico en centros urbanos
y conjuntos histdrico-artisticos.

La declaracién de ARI tuvo especial relevancia no solo como
mecanismo de financiacién de las operaciones de reforma, sino que
su Comisién Gestora, constituida a partir de 1987, oper6 como 6r-
gano de coordinacién multinivel entre las distintas administraciones
(municipal, autonémica y estatal) y como espacio de participacién
ciudadana a través de la incorporacién de las distintas asociaciones
de vecinos en la comisién.

Asi, desde 1987 hasta 2006, la Comisién Gestora del ARI ope-
r6é como espacio de concertacidn, evaluacién y seguimiento de las
grandes operaciones de reforma interior de Ciutat Vella. A pesar de
significar una innovacién en las précticas de participacién ciudadana
en las grandes operaciones de reforma urbanistica, a mediados de
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los afos noventa y especialmente en la primera mitad del 2000, la
Comisién empezd a dar muestras de agotamiento. Por una parte,
el tejido asociativo de los barrios se habfa hecho mucho mds com-
plejo que en el pasado, por la llegada de nuevos colectivos sociales
y por el surgimiento de nuevas dindmicas asociativas, de manera
que las asociaciones de vecinos habian perdido representatividad
en el territorio. Por otra parte, la implicacién de las asociaciones de
vecinos tradicionales en las grandes operaciones de reforma habia
comportado una dindmica de progresiva institucionalizacién, de
manera que en los diferentes barrios de Ciutat Vella habfan surgido
asociaciones vecinales criticas que cuestionaban la idoneidad y los
criterios con los que se estaba ejercutando la reforma.

En este sentido, lo que tendrfa que haber funcionado como
una estructura de participacién ciudadana habia mutado con el
paso del tiempo en una comunidad politica cerrada (policy com-
munity) que exclufa a los nuevos actores sociales de los procesos de
toma de decisiones y aumentaba las tensiones en el territorio.> A
su vez, el engranaje institucional y la legitimacién que le ofrecfan
las asociaciones tradicionales generaban en la administracién una
cierta dependencia de la trayectoria seguida hasta entonces (pazh
dependency) que la hacia reacia a introducir cambios en la estructura
de participacién.

Sin embargo, el estallido del conflicto del Forat de la Vergonya
en el barrio de Casc Antic, con el afiadido del cambio de posicién
de la asociacién de vecinos tradicional, ahora alineada con las po-
siciones criticas, habia convertido la situacién en insostenible. Por
este motivo, a partir de 2004 se inicia un giro en las politicas de
participacién en Ciutat Vella que supone un abandono del modelo
de policy communityy su progresiva sustitucion por redes participa-
tivas mds abiertas y territorializadas.

El primer paso en esta direccién lo constituird el proceso
participativo para la elaboracién del PAD (Plan de Actuaciones de
Distrito) 2004-2007, en el que se invita al tejido asociativo a ela-
borar propuestas para ser incluidas en la futura accién de gobierno

3. Ejemplos de estos conflictos son los de Illa Robadors, Forat de la Vergonya
y Plan de Ascensores.
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del Distrito. Posteriormente, durante los meses de abril y mayo de
2005, tendrd lugar el proceso participativo para la remodelacién
de la Plaza de la Gardunya, que a pesar de su cardcter meramente
consultivo constituye el primer ejemplo de proceso de participa-
cién ciudadana reglada para el disefio de un espacio publico fuera
del dmbito de la Comisién Gestora, abierto a la participacién de
entidades y ciudadanos a titulo invidivual.

Sin embargo, serd la aprobacién de los programas de interven-
cién integral dentro del programa de la Llei de Barris los que dardn
un impulso definitivo a la participacién ciudadana. En este sentido,
es relevante destacar la importancia que estos programas han tenido
para desencallar situaciones de conflicto enconado, como el caso
del Forat de la Vergonya en Casc Antic, o para restituir una red de
confianza entre asociaciones y administracién, en el caso del Plan
de Ascensores de la Barceloneta. Asi, mds alld de evaluar la calidad
de los procesos, que en muchos casos presentaron deficiencias de
planteamiento y gestidn, es importante resaltar los rendimientos de
la participacién como instrumento para reconstruir un capital social
fragmentado y para reducir las asimetrias de poder heredadas. A ello
contribuyé también la eleccién de Itziar Gonzélez como concejal de
distrito, que supo trasladar su experiencia en procesos participativos
previos altamente complejos.*

Sin embargo, esta voluntad de extender la légica participativa
a nuevos dmbitos sustantivos de la regeneracién urbana chocé con
intereses econémicos creados cuando la participacién dejé de cenirse
ala proyeccién del espacio publico. Asi, el proceso participativo para
el proyecto urbanistico del hotel del Palau de la Musica (2008) aca-
barfa ensombrecido a raiz del descubrimiento del fraude perpetrado
por el entonces presidente del Orfeé Catala, Felix Millet, quien
oculté al distrito el cambio de propiedad del hotel para enriquecerse
con el cobro de comisiones. Asimismo, el proceso de elaboracién
del Plan de Establecimientos de Publica Concurrencia de Ciutat
Vella (2009), elaborado en base a un proceso participativo abierto

4. Nos referimos a la remodelacién de la Plaza Lesseps en Barcelona y al plan
de intervencidn integral en el barrio de 'Erm de Manlleu, analizado también este
capitulo.
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a distintos actores ciudadanos —y que puso coto a la proliferacién
de la actividad hotelera y de los apartamentos turisticos de Ciutat
Vella— conté con la oposicién de los grupos de interés de la industria
turistica. Actualmente, este plan se encuentra en proceso de revisién
a raiz del cambio de gobierno, y es de prever su flexibilizacién para
hacerlo mds acomodaticio a los intereses del sector hotelero.
Podemos concluir, pues, que en los tltimos afios la participacién
ciudadana en el distrito de Ciutat Vella se ha abierto a mds actores,
ha ampliado el radio de accién de sus temdticas y ha diversificado los
mecanismos participativos, lo que ha permitido resolver conflictos
y situaciones de exclusién previas. Sin embargo, cuando esta misma
participacién ha entrado en colisién con intereses creados, han apa-
recido nuevos conflictos. Lo que estd en cuestidn son las asimetrias
de poder y los mecanismos de influencia en el proceso de toma de
decisiones politicas. En estos casos, la orientacion de las politicas y
la voluntad politica para llevarlas a cabo resultan determinantes.

Barri de ’Erm (Manlleu)

El barrio de ’Erm de Manlleu, en la comarca de Osona, fue uno
de los beneficiados por la primera convocatoria de la Llei de Barris
de la Generalitat, a finales de 2003. Desde el inicio el proyecto de
intervencién se doté de un presupuesto equiparable a barrios de
mayor magnitud poblacional, y la buena gestién realizada poste-
riormente permitié atraer actuaciones complementarias, logrando
un presupuesto total que supera los 20 millones de euros.

LErm es un barrio emblemdtico para Manlleu y para el resto de
la comarca. Se crea a finales de los anos 50 en la periferia de Manlleu
ante la demanda de vivienda por parte de los trabajadores que llegan
procedentes de otras zonas de Espafia a trabajar en las industrias
sidertrgicas de la zona. De las primeras promociones de bloques
plurifamiliares de los afios cincuenta, de entre 4 y 5 plantas y baja
calidad edificatoria, se pasa a la construccién de los llamados pisos
de Can Garcfa, configurados por un total de 256 viviendas en dos
bloques de entre 11 y 12 plantas, algo bastante inusual para una
ciudad pequefa de una comarca no metropolitana.

La elevada densidad del barrio, las deficiencias estructurales de
las edificaciones y una urbanizacién mal resuelta, provocan un con-
junto de problemdticas relacionadas con los niveles de habitabilidad,
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la oferta de equipamientos, los espacios ptiblicos o la permeabilidad
con el entorno del barrio. A pesar de que con el paso del tiempo
la ciudad de Manlleu crece alrededor de 'Erm y este se convierte
en un barrio précticamente céntrico, nunca queda integrado en la
ciudad, ni fisica ni simbélicamente. En los noventa, el municipio
acoge la llegada de un nuevo contingente de poblacién inmigrada,
inicidndose asi un proceso acelerado de sustitucién de poblacién
que lleva a que, en la actualidad, el 70% de la poblacién residente
en el barrio sea de origen magrebi.

En 2005, se puso en marcha un Plan Integral (cofinanciado por
el Ayuntamiento y la Generalitat en el marco de la Llei de Barris),
cuya actuacién mds destacable ha sido el derribo de los bloques de
pisos de Can Garcia. Sin embargo, mds alld de esta gran operacién
urbanistica, otro de los grandes objetivos del plan ha sido el fomento
de la convivencia entre los recién llegados y la poblacién inmigrada
en los afios sesenta. De hecho, este es un plan que se caracteriza por
el fuerte énfasis que se pone en las actuaciones socioeconémicas.

La participacién ciudadana, en cambio, no fue considerada como
un elemento estratégico en el primer disefio del plan, que corrié a
cargo del propio ayuntamiento. La gestién de la implementacién del
proyecto se lleva a cabo desde un organismo auténomo, el Institut de
Desenvolupament del Barri de 'Erm (IDE), que se encarga de coordi-
nar las diferentes intervenciones realizadas en el barrio. Las decisiones
en cuestiones urbanisticas y de planificacién se llevan a cabo desde
servicios territoriales, el equipo de gobierno y las diferentes dreas del
ayuntamiento implicadas en este tipo de intervenciones. En cambio,
el espacio de coordinacién de las actuaciones sociales y comunitarias
se realiza a partir de las cinco mesas constituidas a torno al Pla de
Convivencia, programa anterior al Pla Integral. Estas 5 mesas se en-
cargan de ejecutar e implementar los diferentes programas sociales,
econémicos o comunitarios que han sido aprobados en el marco
del Plan Integral. Se componen mayoritariamente de profesionales
procedentes de las diferentes dreas de la organizacién municipal. En
este sentido, han favorecido el surgimiento de nuevas dindmicas de
transversalidad administrativa, aunque su dimension participativa ha
sido, en términos, generales bastante limitada.

Sin embargo, una de estas mesas, la Mesa de Participacién e
Inclusién Ciudadana, ha servido como catalizadora de la actividad
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participativa del barrio, creando espacios y procesos que inicialmente
no existfan. Uno de los espacios creados es la Taula d’Entitats (Mesa
de Entidades), espacio que tiene como objetivo coordinar el trabajo
de las asociaciones del barrio, favoreciendo su participacién en di-
versos proyectos, como por ejemplo la remodelacién del Mercado
Municipal. No solo es un espacio de deliberacién, sino una mesa de
definicién y ejecucién de proyectos que se desarrollan a través del
programa Fem Barris, donde a través de diversas acciones se facilita la
comunicacién, cooperacién y resolucién de conflictos entre personas
y entidades en favor de una mayor cohesién del barrio.

El otro espacio de contacto entre los diferentes actores del barrio
es el Consejo General del IDE, un espacio altamente institucional,
similar en estructura y formas al Comité de Avaluacién y Segui-
miento (érgano que todo proyecto enmarcado en la Llei de Barris
debe tener). En el Consejo participan representantes de los partidos
politicos con presencia en el pleno municipal, miembros del equipo
de gobierno, responsables técnicos y politicos del IDE y agentes de
la ciudadanfa como la asociacién de vecinos. Este rgano adquiere
funciones como espacio de reflexién, seguimiento y evaluacién de
las diferentes actuaciones del Pla Integral. Cabe destacar, también,
la gran cantidad de procesos participativos que se han puesto en
marcha en el disefio de las remodelaciones de parques, plazas y otros
elementos del espacio publico del barrio.

La participacién ciudadana, por lo tanto, no era uno de los
elementos que definfan la propuesta inicial de la regeneracién
de 'Erm. Por otro lado, el barrio de 'Erm disponia de un tejido
comunitario muy frdgil a pesar de haber sido histéricamente un
barrio reivindicativo y con cierto grado de auto-organizacién. El
envejecimiento de la poblacién y la llegada de nuevos inmigrantes
habian debilitado su capacidad asociativa. No obstante, la trayec-
toria del proyecto, caracterizada primero por la creacién del IDE y,
posteriormente, por la constitucién de la Taula d’Entitats como
organismo abierto, participativo y con poder de decisién, han sido
elementos que han aproximado el proceso de regeneracién a los veci-
nos y vecinas del barrio. Esta evolucién ha terminado fortaleciendo
el tejido comunitario del barrio y, especialmente, ha permitido una
mayor participacién de ciudadanos sin representacion en consultas
relacionadas con proyectos de mejora de plazas o en actividades

166



puntuales. El grado de representacién de las diferentes etnias del
barrio también ha mejorado gracias a la inclusién de diferentes en-
tidades en las estructuras definidas por el propio Plan Integral. Igual
que la administracion, las entidades del barrio han ido asimilando
y aprendiendo cédmo participar en las estructuras definidas por las
mesas de trabajo, en un entorno mds institucionalizado y con un
mayor contacto con el IDE y el Ayuntamiento.

Aiguaviva (Vidreres)

La urbanizacién Aiguaviva Parc se localiza dentro del término mu-
nicipal de Vidreres, en la comarca de La Selva, provincia de Girona.
Tiene una superficie total de 1,94 km? mds de 30 km de calles y
précticamente el doble de extensién que el mismo nicleo urbano
de Vidreres; cifras que la sitian como una de las urbanizaciones mds
extensas de toda Catalufia. En ella se concentra alrededor del 20%
de la poblacién de un municipio de 7.661 habitantes.

Aiguaviva Parc es un buen ejemplo de las urbanizaciones que se
construyeron durante los afios sesenta y setenta en toda Catalufia.
Todas ellas son organizaciones residenciales de baja densidad, con-
figuradas por viviendas unifamiliares donde previamente se habfan
producido acciones de parcelacién y urbanizacién conjunta, y estdn
desconectadas del nicleo urbano del municipio al que pertenecen,
por lo que acostumbran a tener problemas de accesibilidad. Ai-
guaviva, concretamente, se ubica a siete kilémetros de Vidreres y a
ocho de Lloret.

El barrio de Aiguaviva presenta carencias significativas en los
servicios bdsicos, como por ejemplo la inexistencia o el mal estado
de las aceras, la insuficiencia de la red de distribucién de agua—con
cortes de suministro durante el verano—, la deficiente red de alcan-
tarillado, y la falta de espacios verdes, a pesar de estar situada en un
entorno natural. Desde hace unos afios las reivindicaciones vecinales
se han centrado en denunciar lo que se ha percibido como un trato
discriminatorio por parte del Ayuntamiento, especialmente en lo que
respecta a los servicios y espacios de encuentro comunitario. Lo que
fue el principal centro comunitario en el inicio de la urbanizacién (el
complejo de bar, piscinas y espacio de juegos infantiles) ha entrado
en un proceso de degradacién y en la actualidad solo queda el bar.
No hay ningtin otro local social. Otros problemas detectados son
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la inseguridad, la falta de actividades para los nifios y jévenes, asi
como situaciones de aislamiento de la gente mayor, agravadas por
las dificultades de accesibilidad. Como consecuencia del aumento
del paro, se han incrementado las dificultades econémicas de las
familias y también los casos de desahucio y de viviendas vacias.

La antigua asociacién de parcelistas formé un partido politico
que desde 1995 hasta 2011 tuvo representacién en el consistorio
y consiguié que en 2003 la urbanizacién fuera recepcionada, es
decir, que el Ayuntamiento asumiera su mantenimiento como si
de otro barrio mds se tratara. Sin embargo, durante aquellos anos
se produjo una fuerte polarizacién dentro de la urbanizacién entre
los partidarios y detractores del concejal que los representaba en el
consistorio. En la actualidad, existe una nueva asociacién de vecinos y
vecinas y una asociacién deportiva y cultural que intentan reconstruir
vinculos vecinales. Después de fuertes tensiones vecinales, dentro y
entre asociaciones, se abre una nueva etapa de cierta normalizacién
y dinamizacién de un tejido social ain débil y fragmentado.

Las dificultades para este proceso de regeneracién de vinculos
sociales no son pocas. A la tendencia al aislamiento que supone
vivir en casas unifamiliares, hay que afiadir el cardcter puramente
residencial del territorio, la falta de espacios de encuentro (como un
local social), las dificultades de comunicacién y movilidad dentro
de la propia urbanizacién y, finalmente, la erosién de la cultura
asociativa y participativa en estos tltimos afios. Las relaciones entre
entidades y el Ayuntamiento han mejorado, pero predomina atin
la queja y la reivindicacién relacionadas con problemas puntuales
de la urbanizacién. La respuesta de la administracién local, por
su parte, acostumbra a ser mds bien reactiva y parcial segin van
surgiendo las quejas.

El Ayuntamiento de Vidreres obtuvo financiacién por parte de
la Generalitat para elaborar un estudio sobre la situacién urbanistica
de Aiguaviva y elaborar un plan de actuacién valorado en unos 50
millones de euros dentro, de las pruebas piloto de la Ley 3/2009 de
mejora de urbanizaciones. Es tras esa experiencia, y con recursos
de una subvencién de la Direccién General de Participacién de la
Generalitat, que el ayuntamiento encarga al IGOP la incorporacién
de la participacién ciudadana al proyecto. El escenario para el desa-
rrollo de dicha dimensién participativa es altamente complejo. Por
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una parte, la necesidad de iniciar un proceso de mejora urbanistica
es un hecho constatado, y técnicamente se ha avanzado mucho en
posibles soluciones y propuestas, incluso cuantificadas econémica-
mente, aunque sin haber sido contrastadas en ningiin momento con
la poblacién. Por otra parte, se percibe que la decisién sobre quién
y cémo debe cubrir el gasto necesario para acometer las mejoras
puede generar nuevos conflictivos en el territorio. Por dltimo, nos
encontramos en un contexto dénde la Ley de Urbanizaciones ya ha
empezado a dar sus frutos con la aprobacién de planes de actuacién
en otros municipios, a la vez que se congelan las ayudas a nuevas
convocatorias.

Ante este reto, la propuesta metodolégica del IGOP se focaliza
en iniciar un proceso de aproximacién, conocimiento y generacién
de complicidades en el territorio para que, a través de la ampliacién
del diagnéstico urbanistico existente, se pueda abrir un verdadero
proceso de trabajo conjunto y colaboracién entre la administracién
local y los vecinos del territorio. Dicha ampliacién del diagnéstico in-
corporard, por un lado, aspectos sociales (demografia, problemdticas
sociales, situacién de los equipamientos y del tejido asociativo, etc.)
que ayuden a una comprensién mds integral de la situacién en que
se encuentra el territorio y, por otro, la visién de los propios prota-
gonistas del proceso para identificar los actores clave, sus relaciones
y sus enfoques sobre el pasado, el presente y el futuro de Aiguaviva.
A partir de este trabajo inicial, se ha realizado una propuesta para
desarrollar un proceso participativo adaptado a la realidad sociote-
rritorial de Aiguaviva, concretado en los siguientes puntos:

* Elabordaje del urbanismo de forma integrada y con una visién
de medio y largo plazo.

* La definicién de una hoja de ruta a partir de la generacién de
complicidades y compromisos.

*  El trabajo compartido y la generacién de confianza.

*  Garantizar la informacién y la formacién en todo el proceso.

* Incorporar la accién comunitaria para la cohesién y la inclusién
vecinal en el proceso.

¢Cbémo hacer participar a la poblacién de este tipo de urbani-
zaciones, en un contexto altamente disperso? ;Cémo detectar las
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necesidades sociales y aportar respuestas en un territorio de baja
densidad? Se plantea una estrategia de trabajo relacional con los
vecinos, que ayude a hacer emerger las necesidades sociales exis-
tentes, que incorpore los saberes cotidianos que aporta el hecho de
vivir en el barrio, que potencie el valor de vivir en la urbanizacién
como un valor en positivo y cohesione al vecindario para buscar
soluciones e impulsar iniciativas. Todo ello fortalecerd el proceso
de reflexién en torno al urbanismo y a la futura remodelacién del
barrio, necesariamente acompafiado de una firme apuesta por la
dinamizacién del territorio.

Conclusiones

Todos los casos presentados aqui tienen en comin la puesta en
marcha de procesos de participacién ciudadana para el disefio y la
implementacién de politicas de regeneracién urbana. Sin embargo,
se trata de casos muy diferentes en distintas variables que, entende-
mos, condicionan enormemente el tipo de dindmicas participativas
generadas.

Ciutat Vella es un caso ampliamente estudiado, por ser el centro
histérico de la capital catalana y por haber dado lugar a un gran
nimero de mecanismos y de procesos participativos. Sin embargo,
por muchas razones, Ciutat Vella es un caso singular en Cataluna. Su
tamafo (mayor que el de la gran mayorfa de municipios catalanes),
su gran heterogeneidad social, la magnitud y la riqueza de su tejido
asociativo, su peso econémico, la enorme complejidad de intereses
en juego, etc. lo convierten en un caso dificilmente comparable al
resto de experiencias de regeneracién urbana que conocemos en
el pais. Aunque no por ello podemos dejar de extraer algunas lec-
ciones importantes para otros procesos de regeneracién de centros
histéricos en municipios de menor tamafno. Una de esas lecciones
es la necesidad de crear estructuras participativas que sean acordes
con la complejidad social que acostumbra a caracterizar este tipo de
entornos urbanos, complejidad dificilmente representable a través de
las asociaciones de vecinos tradicionales. Asimismo, el caso de Ciutat
Vella nos muestra el riesgo de trabajar con dos agendas paralelas,
una abierta a la participacién vecinal, y la otra menos transparente y
capturada por los grandes intereses econémicos. En cualquier caso, la
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existencia de una fuerte voluntad politica a favor de la participacién
ciudadana es aqui mds determinante que en cualquier otro lugar,
precisamente porque las presiones de los intereses econémicos son
mucho mds fuertes. Asimismo, parece inevitable que en este tipo
de entornos con un tejido social tan amplio y complejo las energfas
participativas del territorio acaben desbordando los mecanismos de
participacién formalmente constituidos. Los Ayuntamientos no solo
necesitan habilidades técnicas para disefiar buenos procesos partici-
pativos: aqui, mds que en cualquier otro lugar, se requieren grandes
habilidades politicas para la gestién cotidiana del conflicto.

En el otro extremo, Aiguaviva nos muestra las particularidades
de la participacién en un entorno urbano de baja densidad. Aqui
también hay conflicto, entre distintos segmentos del tejido vecinal,
por un lado, y entre el propio tejido vecinal y el Ayuntamiento, por
el otro. El tema que se somete a participacién puede generar fuertes
tensiones en multiples direcciones, porque inevitablemente se verd
afectado el bolsillo de cada vecino. Sin embargo, el gran reto para
la participacién es la debilidad del tejido comunitario. El estilo de
vida individualizado que impone una urbanizacién de baja densidad
y la ausencia de espacio pablico generan una fuerte atomizacién y
dificultan la creacién y reproduccién de redes de intercambio y de
solidaridad intervecinal. El proceso participativo para la regeneracién
urbana, por lo tanto, antes que disenar buenas metodologfas parti-
cipativas, deberd de ir tejiendo lazos de confianza y de reciprocidad
que, en dltimo término, permitan construir comunidad allf donde
esta es pricticamente inexistente. La dinamizacién comunitaria,
por lo tanto, es una perspectiva clave para el impulso de procesos
participativos en entornos con estas caracteristicas. Asimismo, es
fundamental resituar el problema de partida, tanto por lo que res-
pecta a la escala territorial (es importante hablar del municipio en
su conjunto e, incluso, adoptar una perspectiva intermunicipal),
como por lo que respecta a los temas tratados (hay que adoptar un
enfoque integral sobre los problemas y las soluciones). La resolucién
de los conflictos que puedan surgir en la concrecién del proceso de
remodelacién urbana, en cualquier caso, exigird el despliegue de una
serie de principios y de técnicas de mediacién comunitaria.

Elbarrio de 'Erm, por tltimo, ilustra el reto de plantear procesos
participativos en el contexto de las periferias urbanas construidas en
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los afios 50 y 60. La fuerte concentracién de poblacién inmigrada
extracomunitaria; la debilidad de las asociaciones de vecinos tradi-
cionales; el deterioro del espacio puiblico, etc. marcan enormemente
las dindmicas participativas en este tipo de barrios. Sin embargo, la
tradicidn reivindicativa, la presencia de una red mds o menos densa
de profesionales de los servicios publicos fuertemente comprome-
tidos con el territorio y la experiencia acumulada en el desarrollo
comunitario en este tipo de entornos pueden convertirse en factores
favorecedores de procesos de participacién altamente innovadores.
LErm, en este sentido, ejemplifica como un proceso de regeneracién
que en sus inicios no tuvo la participacién como un elemento clave,
ha sido capaz de ir generando nuevos espacios participativos gracias
al compromiso de las administraciones publicas y a la voluntad
vecinal de ser protagonista del proceso de regeneracion.

Los casos estudiados nos inspiran todo esto y mucho mds. En
cualquier caso, como ya hemos anunciado, no pretendfamos en
este capitulo realizar ningtn andlisis sistemdtico del tipo de factores
territoriales que inciden en las dindmicas de participacién para la re-
generacién urbana. Simplemente, querfamos ilustrar la importancia
de este tipo de factores (como el tamafio de los barrios, sus carac-
terfsticas urbanfsticas, su funcién econémica dentro de la ciudad,
su composicion social, las caracteristicas de su tejido asociativo, la
estructura de los conflictos, etc.). Factores cuya importancia empi-
rica puede y debe de ser analizada desde la investigaciéon académica.
Factores que, ademds, resultan de vital importancia para el disefio
de procesos participativos inclusivos y eficaces, adaptados a las ca-
racteristicas especificas del entorno donde se llevan a cabo.
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