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Intervencions docents
innovadores a la
universitat: necessitem
Metodes Mixtos per
avaluar-les?

Mariona Portell

Unitat de Metodologia de les
Ciéncies del Comportament

Departament de Psicobiologia i
Metodologia de les Ciencies de la

Amb el desenvolupament del que coneixem com a Espai Europeu
d'Educacid Superior, la innovacié docent ha rebut cada vegada
més impuls i incentiu des de les institucions (Turull, 2020).
Gradualment, ha augmentat I'oferta formativa per tal que els
docents millorem la nostra practica (métodes d'ensenyament,
estrategies didactiques i avaluacié). A més, se'ns ha incentivat a

Salut utilitzar aquesta formacié com a base per dissenyar intervencions
adrecades a millorar els processos d'aprenentatge dels nostres
estudiants. L'avaluacié que podem fer els equips docents que
implementem aquestes intervencions en els nostres estudiants
és insubstituible. No obstant aix0, també és clau coordinar
adequadament aquesta avaluacié amb el treball avaluatiu
realitzat per la resta d'actors involucrats en la consecucio dels
objectius de I'educacid superior. En aquest context, considero
rellevant que el professorat que investiga en docencia
universitaria tingui en compte I'aproximacié dels Metodes Mixtos
(MM) en el marc disciplinari de I'avaluacio i, en particular, de
I'avaluacio d'intervencions.

Universitat Autonoma de
Barcelona

En el text utilitzo el terme “intervencié” en un sentit ampli, per referir-me a una accié o conjunt
especific d'accions i recursos materials dissenyats i implementats de manera planificada i organitzada
en un context social, amb el proposit d'aconseguir objectius de millora que concerneixen a un conjunt
de persones (definicioé derivada de la definicié de “programa” proposada per Fernandez-Ballesteros,
1995). En general, les intervencions que es presenten en els forums sobre recerca en docencia
universitaria poden considerar-se intervencions complexes (formades per una série de components,
que poden actuar tant de manera independent com interdependent) o s'emmarquen en una
intervencié que és complexa (Wong et al., 2012). Un altre terme sobre el qual vull avancar el sentit en
el qual I'empraré és el de “teoria del programa”. L'utilitzaré per fer referéncia als suposits que guien
les formes especifiques d'implementar la intervencio i a la manera en que es preveu que produira els
canvis esperats (Chen, 1989).

Em permetran que avanci aqui fins a on “no” arribaré, i que ho faci sense dissimular preocupacions
posteriors a I'honor experimentat en ser convidada per la Universitat de Barcelona a la “VII Jornada
de Recerca en Docencia Universitaria”. La meva area de coneixement és la de Metodologia de les
Ciéncies del Comportament i he escrit aquest text pensant en professorat universitari interessat per
investigar en docéncia; un col-lectiu que és expert en disciplines diverses en les quals ja investiga i
que, a més, inclou persones |'especialitat de les quals és precisament |'avaluacié educativa. Respecte
a aquestes ultimes, em donaré per satisfeta si alguna de les referéncies seleccionades els resulta
interessant. Quant a la resta de lectors potencials, amb proximitat variable a I'ambiciosa interseccio
de temes que s'introduiran, espero que aixo els estimuli a continuar ampliant i revisant criticament
les seves caixes d'eines metodologiques. Una altra qliestio que també prefereixo avangar, és que en
el llistat final de referéncies hi ha, com a minim, dues mancances importants. D'una banda, no consten
valuosos treballs sobre avaluacié d'innovacions realitzats des d'universitats espanyoles. D'altra banda,
també ha faltat espai per a presentar aportacions especifiques de |'aproximacié de MM
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desenvolupada des del nostre grup de recerca en metodologia observacional. Tots dos aspectes
mereixen ser tractats amb detall en un altre treball.

Avaluacié de programes: una definicio

Passo a revisar elements comuns de |'avaluacié de programes en ambits socials i també en salut, quan
el canvi de comportament es troba entre els efectes esperats del programa. Amb aix0 pretenc establir
un marc general que faciliti la presentacié dels MM en I'ambit aplicat que ens ocupa.

En menys d'un segle, I'avaluacié de programes ha experimentat un significatiu avang conceptual i
metodologic, generant una amplia diversitat de models (p. ex., Chen, 1989; Christie i Alkin, 2008; Cook
i Shadish, 1986; Pawson i Tilley, 1997; Sechrest i Figueredo, 1993; Stufflebeam, 2001; Yarbrough et al.,
2010). A l'inici d'aquest recorregut se situa una concepcié de I'avaluacio entesa com la determinacio
del grau en que un programa educatiu aconsegueix els seus objectius (definits préviament de manera
operativa), utilitzant dissenys experimentals o quasi-experimentals per aconseguir-ho. En aquesta
primera etapa, l'avaluacié s’entenia com una modalitat de recerca aplicada dins de I'educacié i
s’enfocava a avaluar resultats. Les critiques al reduccionisme d'aquest plantejament es van
acompanyar de noves aproximacions a l'objectiu de I'avaluacid i als dissenys d'investigacié en els quals
havia de fonamentar-se. Progressivament, s'ha anat emfasitzant el paper que ha de jugar la teoria per
a la definicié de I'avaluacié com a camp disciplinari. Els models avaluatius més recents es poden
contraposar segons la ponderacié que atorguen a tres elements basics (Heberger et al., 2010): (a) els
meétodes utilitzats en una avaluacio; (b) la forma en queé les dades han de ser valorades i per qui; i (c)
I'ds de I'avaluacié i de la informacié generada per I'avaluacié. Tot i les discrepancies que hi pot haver
entre models, actualment hi ha coincidencia en la idea que “avaluacié de programes” i “recerca” tenen
proposits, terminis, audiencies i, sobretot, usos diferents, si bé comparteixen estrategies
metodologiques orientades a la cerca d'evidéncies respecte a un programa (o intervencid).

Des del nostre grup de recerca, concebem I'avaluacio de programes d'intervencié com un procés de
recerca sistematica, mitjancant metodologia cientifica, dels diferents elements del programa
d'intervencié per a formular judicis de valor amb la finalitat de prendre decisions sobre aquest
programa (Anguera et al.,, 2008; Chacon et al.,, 2013). D'aquesta definicié se’n despren que, a
diferencia del que succeeix quan investiguem, aqui l'objectiu primordial no és tant assentar
coneixement, com prendre decisions que millorin la intervencié actual o les futures. Implicit en aquest
plantejament hi ha que el disseny i I'avaluacié d'una intervencié sén processos interactius i dinamics,
que l'avaluacié ha de millorar el cicle d'intervencié, i que globalment involucra la resposta a una amplia
gamma de preguntes (abans, durant i després d'implementar la intervencid). Atés que avaluar implica
donar respostes especifiques i contextualitzades a preguntes molt diverses, és imprescindible usar
diferents metodes en la recerca avaluativa. A tall d'exemple, podem comparar les preguntes
associades a l'avaluacié del resultat d'una intervencio (p. ex., en quin grau la intervencié produeix el
resultat esperat?) amb aquelles relacionades amb I'avaluacié del procés mitjancant el qual s'ha
implementat aquesta intervencid (p. ex., els membres de I'equip docent han aplicat les activitats que
conformen la innovacié tal com estava previst? quines estrategies han estat eficaces per superar els
obstacles en la implementacio? els estudiants han participat en les activitats?). L'observacid
sistematica o una entrevista en profunditat sén opcions metodologiques recomanades per respondre
preguntes sobre el procés, mentre que els dissenys experimentals o quasi-experimentals aporten el
tipus d'evidencia que, en molts ambits, s'exigeix a |'avaluacié de resultats.

Aproximacio als Metodes Mixtos (MM) d’investigacio

Quan en planificar I'avaluacié d’una intervencié es proposen diferents métodes de recerca per
respondre a les diverses preguntes parlariem d’aproximacié multi-metode (Anguera et al., 2018). La
conceptualitzacié dels MM és més restrictiva. Recolzant-nos en definicions proposades per autors
rellevants en la consolidacié dels MM (Creswell i Plano Clark, 2017; Johnson et al., 2007; Johnson i
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Onwuegbuzie, 2004), podem caracteritzar-los com a processos sistematics, empirics i critics de recerca
gue combinen elements de recerca qualitativa i quantitativa, integrant els dos tipus de dades i/o les
inferéncies resultants de la seva analisi. En comparacié amb els dissenys mono-metode, el suposit
fonamental de la recerca mixta és que la integracié de components qualitatius i quantitatius aporta
informacié addicional a la que s’obtindria separadament, i que el resultat d'integrar aquests
components pot donar lloc a punts forts complementaris i punts febles no superposats. Tot i que
manca consens quant a una taxonomia dels dissenys de MM, es poden esmentar tres dimensions
generals de classificacié (Fetters, 2022; Schoonenboom, 2018; Schoonenboom i Johnson, 2017): (1) el
proposit de la combinacio (p. ex., complementar, desenvolupar, triangular); (2) la disposicié temporal
del component qualitatiu i quantitatiu dins de la recerca (p. ex., disseny concurrent, disseny
sequencial); (3) el punt de la recerca en el qual es duu a terme la integracié dels dos tipus de
components i la forma d'integracié (p. ex., fusid - merging -, connexié - connecting, incrustacié -
embedding -).

La recerca en MM s'aglutina en una area de treball multidisciplinari, fructifera en aplicacions i amb
una sostinguda dedicacié a la recerca teoric-metodologica per afrontar importants desafiaments
sobre la qualitat, el rigor i la propia demarcacié (Hesse-Biber, 2015; Fabregues et al.,, 2018;
Onwuegbuzie i Hitchcock, 2022; Perez et al., 2022). Aixi mateix, entre els investigadors dels MM
s'observa un gran interés per la innovacié metodologica, la qual és crucial per abordar les complexitats
de l'avaluacié d'intervencions en el context que ens ocupa (Anguera et al.,, 2022; Hitchcock i
Onwuegbuzie, 2022; Plano Clark, 2019; Zhou i Min, 2022). Una mostra d'aixo sén els
desenvolupaments relacionats amb la metodologia observacional (Anguera, 2003; Sanchez-Algarra i
Anguera, 2013). En ells es parteix d'una de les vies d'integracio en recerca MM (connect) i es conforma
una proposta de quantitatizing, com a via d'integracid que és adaptable a totes les situacions que
possibilitin la utilitzacié de la metodologia observacional (Anguera et al., 2021).

Contribucions dels Métodes Mixtos (MM) de recerca a I'avaluacié d'intervencions per millorar
I'ensenyament universitari

Segons el Joint Committee on Standards for Educational Evaluation (Yarbrough et al., 2010), els
principis i requisits que hauria de reunir tota avaluacié sén: utilitat, factibilitat, probitat, precisid i
rendicié de comptes. Es dins d'aquest marc on es situa la decisié sobre quina és l'orientacié
metodologica i els dissenys i tecniques de recerca més adequats per a obtenir resultats valids, fiables
i creibles (“legitims”, usant el terme proposat per Onwuegbuzie et al., 2009a). L'eleccié d'una
orientacié de MM pot aportar diferents avantatges al professorat interessat a avaluar les seves
innovacions. En resumiré algunes usant com a fil conductor la centralitat del context en avaluacid.

Context i procés d'implementacio

Els resultats educatius estan fortament influits pel context, i comprendre com es relacionen les
intervencions amb el context és necessari per entendre com funcionen i per qué, a vegades, fracassen;
ho és també per valorar si poden adaptar-se, ampliar-se o traslladar-se amb éxit d'un context a un
altre (Wong et al., 2012). Per descomptat, als docents no ens sorprén que el que es pot enunciar com
una “mateixa” intervencié (X) porti a resultats diferents quan varia el professorat, I'estudiantat,
I'assignatura o els mitjans técnics.

Una intervencié que semblaria una accié singular (p. ex., afegir feedback immediat al final de les
practiques de laboratori usant Socrative) si I'analitzem en la situacié d'ensenyament-aprenentatge, la
podrem desglossar en elements que interactuen amb el context, i no necessariament de manera lineal
(p. ex., les altres activitats formatives de I'assignatura, els mitjans tecnics, les normes explicites i
implicites sobre Us de dispositius mobils a les aules, entre d’altres). Encara que ens centréssim en un
Unic resultat (Y) (p. ex., incrementar el resultat académic de I'estudiantat), I'atribucié del canvien Y a
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I'efecte d’X sempre és problematica pel context dinamic en el qual es produeix I'educacié i pel gran
nombre de factors implicats (Attree, 2006).

La informacio sobre I'efecte d’X en Y sera til per prendre decisions només si té en compte com es va
implementar X i que es va implementar realment. Aquests dos aspectes concerneixen a I'avaluacio de
procés que Moore et al. (2015) defineixen com un “estudi I'objectiu del qual és comprendre el
funcionament d'una intervencié, examinant la seva aplicacio, els mecanismes d'impacte i els factors
contextuals. L'avaluacié de processos és complementaria, perd no substitutiva, d'una avaluacié de
resultats d'alta qualitat” (p. 8).

Des d'una perspectiva de MM es pot integrar evidéncia qualitativa sobre el procés d'implementacio
(p. ex., I'acceptabilitat i les barreres al seguiment de l'activitat) en una avaluacié quantitativa de
resultats. Un disseny possible per fer-ho és el convergent, recollint dades quantitatives i qualitatives
dels mateixos participants dins d'un marc temporal similar (Creswell i Plano Clark, 2017). Recuperant
I'exemple previ, amb dades quantitatives es mesuraria la diferéncia en les puntuacions de canvi (pre-
post intervencid) dels estudiants dels grups en els quals s'aplica feedback, per comparar-les amb les
dels grups en els quals no s'aplica la intervencié (p. ex., a la meitat dels grups en una assignatura amb
una matricula de 160 estudiants distribuits en vuit grups de practiques de laboratori). Les dades
qualitatives captarien les experiencies dels estudiants amb Ila intervencid i s'analitzarien
tematicament. Els resultats de les analisis quantitatives i qualitatives s'integrarien (fusid) en una analisi
de MM. Un disseny com el d'aquest exemple possibilita una comprensié més integral de I'impacte
d'una innovacid docent en els resultats esperats amb ella, a més d'ajudar a identificar arees de millora.

Una altra contribucié de la recerca MM a I'avaluacié del procés es deriva dels dissenys fonamentats
en la metodologia observacional (Anguera et al., 2001; Anguera et al., 2018). L'observacié sistematica
és una de les estrategies més adequades per a l'avaluacié del procés d'implementacié (Portell et al.,
2015). Dins del marc dels MM, els dissenys observacionals permeten aprofundir en I'estructura
temporal de les interaccions d'interés que es produeixen durant la implementacié d'una intervencié
(Anguera et al., 2021), a més d'aportar la informacié més convencional derivada de I'observacid
sistematica (p. ex., informacié sobre prevalenca d'unes certes conductes o sobre la seva intensitat).

L'estudi del procés d'implementacié usant, juntament amb la metodologia observacional, altres
aproximacions de recerca mixta donaria lloc a plantejaments més ambiciosos que Onwuegbuzie i
Hitchcock (2019) han caracteritzat com enfocaments de recerca de meétodes multiples-mixtos
(integracio parcial d'enfocaments de recerca de métodes multiples i enfocaments de recerca de MM)
i enfocaments de recerca de meta-metodes (integracio plena d'enfocaments de recerca de metodes
multiples i enfocaments de recerca de MM).

Val a dir que, I'avaluacié de procés, tal com s’ha conceptualitzat, pot variar el seu focus en funcié de
la fase de desenvolupament de la intervencié en la qual es dugui a terme (Moore et al., 2015). En les
fases inicials de desenvolupament, I'aproximacié de MM ofereix opcions interessants per aprofundir
en el procés d'implementacié. Aquesta opcid, seguint amb I'exemple, la podem il-lustrar amb
I'aplicacié d'un disseny MM convergent per avaluar barreres i facilitadors de la implementacié de la
innovacio docent per part d'estudiants i professors implementadors, explorant, a més, la percepcid
diferencial de la innovacio en relacié amb els restants metodes docents utilitzats a I'assignatura. Aixi,
es podrien recollir de manera paral-lela dades d'enquesta quantitativa i dades d'entrevistes
qualitatives. En aquest cas, I'Us dels MM tindria com a objectius els mateixos fenomens des d'una
perspectiva qualitativa i quantitativa, validant els resultats de tots dos components a partir de la
revisié dels seus punts de convergencia i divergéncia (triangulacid).
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Desenvolupament d'instruments en context

Un punt clau en la planificacié de I'avaluacio és I'especificacio dels indicadors i instruments (o fonts
d'informacio) que s'utilitzaran per respondre a les preguntes d'interés. A més de preguntes relatives
a procés o resultats que hem exemplificat anteriorment, I'avaluacio pot (de fet, hauria de) incorporar
preguntes relatives a altres criteris rellevants per valorar una intervencié, com ara l'equitat (els
beneficis de la intervencié arriben a tots els estudiants? arriben als que més ho necessiten? hi ha
impactes no desitjats i no previstos que afecten a estudiants vulnerables?). L'is de MM pot fer
importants contribucions per integrar troballes relatives a diferents criteris d'avaluacid
(Schoonenboom i Johnson, 2017). A tall d'exemple, podem pensar en I'aplicacié d'un disseny MM
seqliencial exploratori (Creswell i Plano Clark, 2017) en dues fases, per desenvolupar un qiestionari
de competéncia comunicativa intercultural en estudiants d'infermeria. Aquesta planificacio
comprendria una primera fase qualitativa amb grups focals i la seva posterior analisi tematica. Els
resultats obtinguts en la primera fase qualitativa servirien com a base per a la generacid dels items del
gliestionari, les propietats psicometriques dels quals s'analitzarien en la fase quantitativa. Aqui, I'Us
de MM fa que l'instrument sigui més proper als significats i vivencies de la poblacid objectiu, la qual
cosa, al seu torn, augmenta la credibilitat dels resultats derivats de I'Us d'aquest instrument
(McCrudden i McTigue, 2018).

Des de la recerca en MM s'estan desenvolupant meta-marcs per abordar problemes complexos de
I'avaluacio d'intervencions. En relacié amb el problema de la mesura i la seva validesa, s'ha plantejat
un meta-marc per optimitzar el desenvolupament d'instruments quantitatius (p. ex., escales tipus
Likert). Aquest meta-marc emfasitza la sensibilitat cultural i la participacio d'experts locals en el procés
de desenvolupament d'instruments, essent aquesta una perspectiva amb potencial per incrementar
la validesa i rellevancia de les mesures que proporcionen els instruments en diferents contextos
(Onwuegbuzie et al., 2009b).

Interpretacio de resultats amb context

Quan s'utilitzen dissenys avaluatius de tipus experimental o quasi-experimental, el control d'aspectes
contextuals durant la recollida de dades i durant I'analisi estadistica forma part del procediment
establert per reduir el biaix en I'estimacio de |'efecte de la intervencid. Els punts febles d'aquesta
aproximacié quantitativa en recerca educativa sén coneguts, i s'han sistematitzat els aspectes en els
quals requereix ser complementada amb una aproximacio qualitativa (Creswell et al., 2006; Jones-
Devitt i Austen, 2021; Price i Kirkwood, 2014). L'aproximacié de MM permet anar més enlla del control
de variables, complementant els resultats quantitatius amb aproximacions qualitatives que
aprofundeixen en les experiencies i significats atorgats pels usuaris de la intervencié. Un exemple de
disseny de MM diferent dels comentats fins ara és el seqiiencial explicatiu de dues fases (Creswell &
Plano Clark, 2017). En la primera fase es recopilen i analitzen les dades quantitatives i en la segona es
recopilen i analitzen les dades qualitatives. La segona fase qualitativa es basa en la primera
(quantitativa) i espera enriquir la comprensié dels seus resultats afegint una aproximacié profunda i
contextual de les experiencies i perspectives dels implicats. Per il-lustrar la seva aplicacid, considerem
I'avaluacié d'una intervencié sobre un espai d'aprenentatge (una nova aula dissenyada per a
I'aprenentatge actiu) que esperava aconseguir un increment en la participacio, I'atencié i el
processament significatiu en les matéries que es cursaven en aquesta nova aula (Wheat et al., 2018).
Els resultats de la part quantitativa van mostrar que la intervencié millorava significativament la
participacid i I'atencid, perd que no tenia efecte sobre el processament significatiu. D’altra banda, el
component qualitatiu va aportar claus per comprendre la falta d'efecte en el processament
significatiu, va revelar punts febles (p. ex., certes accions dels docents) i va permetre generar hipotesis
que, articulades en el model pedagogic que guiava la docencia, servirien de base per a futures
intervencions. El fet de disposar de dades qualitatives sobre experiéncies, percepcions i interaccions
és una manera d'aproximar-nos als "mecanismes" (usant el terme en el sentit de Pawson i Tilley, 1997)
a través dels quals opera una innovacié educativa.
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L'aproximacié6 mono-metode quantitativa compta amb rigorosos procediments per detectar
diferéncies, pero no facilita la comprensié d'aquestes diferéncies des de la perspectiva dels implicats.
Per il-lustrar aquest punt, considerem el tractament que se li pot donar a |'assisténcia estudiantil quan
s'avalua l'eficacia d'una intervencié basada en aula invertida per millorar el rendiment académic.
L'assisténcia de l'estudiantat a les sessions es pot usar com una variable d'ajust en un model de
regressid dirigit a obtenir un indicador de la grandaria de I'efecte que té usar aquesta metodologia
docent sobre la nota final en I'assignatura. Tanmateix, la dada sobre assisténcia es pot usar “a més”
per iniciar un estudi qualitatiu dirigit a comprendre la falta d'assistencia dels estudiants, la qual cosa
proporciona noves troballes per prendre decisions sobre la intervencid i, per descomptat, per enriquir
el cos de coneixement sobre la metodologia de I'aula invertida (Buhl-Wiggers et al., 2023).

En resum, I'aproximaciéo de MM aporta una combinacié d'estratégies i processos amb el potencial per
abordar la complexitat de l'avaluacié de la innovacié educativa i, al mateix temps, satisfer les
demandes requerides en termes d'estandards de rigor (Attree, 2006; Collins et al., 2006; Ramirez-
Montoya i Lugo-Ocando, 2020). Optar per els MM per obtenir suport empiric sobre les propostes
d'innovacié pot contribuir a una sistematitzacio de les troballes contextualitzades, incrementat aixi la
seva utilitat i afavorint que aquesta evidencia prengui major pes en la presa de decisions del
professorat interessat en millorar la seva practica docent (Price i Kirkwood, 2014; Zimmerman et al.,
2023).

Onwuegbuzie i Hitchcock (2017) presenten un meta-marc que aprofundeix en les contribucions dels
MM en l'avaluacio d'intervencions educatives. Es tracta d'una aproximacid adrecada més a la institucio
gue als docents interessats en avaluar la nostra practica. Tot i aix0, la seva lectura pot ser util per
acabar de comprendre la capacitat de l'aproximaci6 de MM com a articuladora d'una avaluacio
d'impacte generadora d'informacié més creible, Gtil, generalitzable i transferible.

Consideracions finals

Parafrasejant una expressié ben coneguda de Pawson i Tilley (1997), I'avaluacié d'una intervencio
hauria de respondre a: qué funciona? per a qui? en quins aspectes? en quina mesura? en quins
contextos? i com? En altres paraules, hauria de transcendir la simple pregunta “funciona?” i els MM
son essencials per fer-ho. Certament, la seva utilitzacié incrementa |'exigéncia i el cost de I'avaluacid.
A més, hem de considerar que els MM no estan exempts de controversies, especialment en qiestions
epistemologiques que és important conéixer.

La proposta és que els investigadors en docéncia universitaria es familiaritzin tant amb els avantatges
com amb les limitacions de la recerca amb MM. Aquest coneixement proporciona recursos per a
analitzar la feblesa d’una aproximacié mono-métode a la recerca en docéencia i pot facilitar la
comprensié dels marcs avaluatius institucionals que incorporin MM. La comprensié d’aquests marcs
és crucial, ja que el seu éxit depen de la participacio de tot el professorat.

Acabaré amb dues cites sobre metodologia de recerca que evoquen molt del que ha quedat per
argumentar:

“[...] mixed-method research is in danger of becoming the new ideology. Mixed-method research
should never be used because of the misquided assumptions that more is better, that it is the
fashionable thing to do, or, most importantly, that qualitative research is incomplete without
quantitative research [...]. The “completeness” of any individual study, no matter what kind it is,
must be judged without resorting to methodological fads or fetishes.”

Margarete Sandelowski (2000, p. 254).
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“[...] methods are not simply applied to a discipline; they change the discipline itself, and vice
versa.”

Gerd Gigerenzer i Julian N. Marewski (2015, p. 423)

Refereéncies biliografiques

Anguera, M. T. (2003). Observational methods (General). In R. Fernandez-Ballesteros (Ed.),
Encyclopedia of behavioral assessment, vol. 2 (pp. 632-637). London: Sage.

Anguera, M. T, Blanco-Villasefior, A., Losada, J. L., Sdnchez-Algarra, P., & Onwuegbuzie, A. J. (2018).
Revisiting the difference between mixed methods and multimethods: Is it all in the name? Quality
& Quantity, 52, 2757-2770. https://doi.org/10.1007/s11135-018-0700-2

Anguera, M. T., Castafier, M., Portell, M., Sanchez-Algarra, P., & Camerino, O. (2022). Bayesian
integration applications in physical activity and sport research: barriers and solutions. In The
Routledge Handbook for Advancing Integration in Mixed Methods Research (pp. 231-247).
Routledge.

Anguera, M.T., Chacén, S., & Blanco, A. (Eds.) (2008). Evaluacion de programas sociales y sanitarios:
un abordaje metodoldgico. Sintesis.

Anguera, M. T., Portell, M., Hernandez-Mendo, A., Sanchez-Algarra, P., & Jonsson, G. K. (2021).
Diachronic analysis of qualitative data. In The Routledge reviewer’s guide to mixed methods
analysis (pp. 125-138). Routledge.

Attree, M. (2006). Evaluating healthcare education: Issues and methods. Nurse Education in
Practice, 6(6), 332-338.

Buhl-Wiggers, J., La Cour, L., Franck, M.S., & Kjaergaard, A.. (2023). Investigating effects of teachers in
flipped classroom: a randomized controlled trial study of classroom level heterogeneity.
International Journal of Educational Technology in Higher Education, 20, 26
https://doi.org/10.1186/s41239-023-00396-4

Chacén-Moscoso, S., Sanduvete-Chaves, S., Portell, M., & Anguera, M. T. (2013). Reporting a program
evaluation: Needs, program plan, intervention, and decisions. International Journal of Clinical and
Health Psychology, 13(1), 58-60.

Chen, H. T. (1989). The conceptual framework of the theory-driven perspective. Evaluation and
Program Planning, 12(4), 391-396. https://doi.org/10.1016/0149-7189(89)90057-8

Christie, C. A., & Alkin, M. C. (2008). Evaluation theory tree re-examined. Studies in Educational
Evaluation, 34(3), 131-135.

Collins, K. M. T., Onwuegbuzie, A. J., & Sutton, I. L. (2006). A model incorporating the rationale and
purpose for conducting Mixed-Methods research in special education and beyond. Learning
Disabilities: A Contemporary Journal, 4(1), 67-100. http://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ797679.pdf

Cook, T. D., & Shadish Jr, W. R. (1986). Program evaluation: The worldly science. Annual review of
psychology, 37(1), 193-232.

13



VIl Jornada de Recerca en Docéncia Universitaria

Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2017). Designing and conducting Mixed Methods Research (3a
ed.). Sage.

Creswell, J. W., Shope, R., Plano Clark, V. L., Green, D.O. (2006). How Interpretive Qualitative Research
Extends Mixed Methods Research. Research in the schools, 13(1), 1-11.

Fernandez-Ballesteros, R. (Ed.) (1995). Evaluacion de programas: Una guia prdctica en dmbitos
sociales, educativos y de salud. Sintesis.

Fabregues, S., Paré, M., & Meneses, J. (2018). Operationalizing and Conceptualizing quality in Mixed
Methods Research: A multiple case study of the disciplines of education, nursing, psychology, and
sociology. Journal of Mixed Methods Research, 13(4), 424-445,
https://doi.org/10.1177/1558689817751774

Gigerenzer, G., & Marewski, J. N. (2015). Surrogate Science: The Idol of a Universal Method for
Scientific Inference. Journal of Management, 41(2), 421-440.
https://doi.org/10.1177/0149206314547522

Heberger, A. E., Christie, C. A., & Alkin, M. C. (2010). A bibliometric analysis of the academic influences
of and on evaluation theorists’ published works. American Journal of Evaluation, 31(1), 24-44.

Hesse-Biber, S. (2015) Introduction. Navigating a turbulent research landscape: Working the
boundaries, tensions, diversity, and contradictions of multimethod and mixed methods inquiry.
In S. Hesse-Biber i R. B. Johnson (Eds.) The Oxford Handbook of Multimethod and Mixed Methods
Research Inquiry. Oxford University Press.

Hitchcock, J. H. i Onwuegbuzie, A. J. (2022). The Routledge handbook for advancing integration in
mixed methods research. An introduction. In J. H. Hitchcock & A. J. Onwuegbuzie (Eds.),
Routledge handbook for advancing integration in mixed methods research (pp. 3-27). Routledge.

Johnson, R. B., & Onwuegbuzie, A. J. (2004). Mixed methods research: A research paradigm whose
time has come. Educational researcher, 33(7), 14-26.

Johnson, R. B., Onwuegbuzie, A. J., & Turner, L. A. (2007). Toward a definition of mixed methods
research. Journal of Mixed Methods Research, 1, 112—133.

Jones-Devitt, S. & Austen, L. (2021). A Guide to Basic Evaluation in Higher Education. Quality Assurance
Agency for Higher Education (QAA) Scotland, QAA UK.
https://www.enhancementthemes.ac.uk/docs/ethemes/about-us/eval-
guide_qaas_pdf.pdf?sfvrsn=fff7d781_12

Fetters, M. D. (2022). A Comprehensive Taxonomy of Research Designs, a Scaffolded Design Figure for
Depicting Essential Dimensions, and Recommendations for Achieving Design Naming
Conventions in the Field of Mixed Methods Research. Journal of Mixed Methods Research, 16(4),
394—411. https://doi.org/10.1177/15586898221131238

McCrudden, M. T., & McTigue, E. M. (2018). Implementing integration in an explanatory sequential
mixed methods study of belief bias about climate change with high school students. Journal of
Mixed Methods Research, 13(3), 381-400. https://doi.org/10.1177/1558689818762576

14



VIl Jornada de Recerca en Docéncia Universitaria

Moore, G., Audrey, S., Barker, M., Bond, L., Bonell, C., Hardeman, W., Moore, L., O’Cathain, A., Tinati,
T., Wight, D. ., & Baird, J. (2015). Process evaluation of complex interventions. UK Medical
Research Council (MRC) guidance. https://www.ukri.org/publications/process-evaluation-of-
complex-interventions/

Onwuegbuzie, A. )., Bustamante, R. M., & Nelson, J. A. (2009a). Mixed research as a tool for developing
quantitative  instruments. Journal of Mixed Methods Research, 4(1), 56-78.
https://doi.org/10.1177/1558689809355805

Onwuegbuzie, A. J., Johnson, R. B., & Collins, K. M. T. (2009b). Assessing Legitimation in Mixed
Research: a new  framework. Quality & Quantity, 45(6), 1253-1271.
https://doi.org/10.1007/s11135-009-9289-9

Onwuegbuzie, A. J., & Hitchcock, J. H. (2017). A Meta-framework for conducting Mixed Methods
Impact Evaluations: Implications for altering practice and the teaching of evaluation. Studies in
Educational Evaluation, 53, 55-68. https://doi.org/10.1016/j.stueduc.2017.02.001

Onwuegbuzie, A. J., & Hitchcock, J. H. (2019). Using mathematical formulae as proof for integrating
mixed methods research and multiple methods research approaches: A call for multi-mixed
methods and meta-methods in a mixed research 2.0 era. International Journal of Multiple
Research Approaches, 11(3), 213-234. https://doi.org/10.29034/ijmra.vl11n3editorial2

Onwuegbuzie, A. J., & Hitchcock, J. H. (2022). Towards a comprehensive meta-framework for full
integration in mixed methods research. In J. H. Hitchcock & A. J. Onwuegbuzie (Eds.), Routledge
handbook for advancing integration in mixed methods research (pp. 565-606). Routledge.

Pawson, R., & Tilley, N. (1997) Realistic Evaluation. Sage.

Perez, A., Smith, M. H., Babchuk, W. A., & Lynch-O’Brien, L. I. (2022). Advancing quality standards in
Mixed Methods Research: Extending the legitimation typology. Journal of Mixed Methods
Research, 17(1), 29-50. https://doi.org/10.1177/15586898221093872

Plano Clark, V. L. (2019). Meaningful Integration within Mixed Methods Studies: Identifying why, what,
when, and how. Contemporary Educational Psychology, 57, 106-111.
https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2019.01.007

Price, L., & Kirkwood, A. (2014). Using technology for teaching and learning in higher education: a
critical review of the role of evidence in informing practice. Higher Education Research &
Development, 33:3, 549-564. http://dx.doi.org/10.1080/07294360.2013.841643

Portell, M., Anguera, M. T., Chacon-Moscoso, S., & Sanduvete-Chaves, S. (2015). Guidelines for
Reporting Evaluations based on Observational Methodology (GREOM). Psicothema, 27(3), 283-
289. https://doi.org/10.7334/psicothema2014.276

Ramirez-Montoya, M. S., & Lugo-Ocando, J. (2020). Systematic review of mixed methods in the
framework of Educational innovation. Comunicar, 28(65), 9-20. https://doi.org/10.3916/c65-
2020-01

Sanchez-Algarra, P. & Anguera, M.T. (2013). Qualitative/quantitative integration in the inductive
observational study of interactive behaviour: Impact of recording and coding predominating
perspectives. Quality & Quantity. International Journal of Methodology, 47(2), 1237-1257.

15


https://doi.org/10.3916/c65-2020-01
https://doi.org/10.3916/c65-2020-01

VIl Jornada de Recerca en Docéncia Universitaria

Sandelowski, M. (2000). Combining qualitative and quantitative sampling, data collection, and analisis
techniques in mixed-method studies. Research in Nursing & Health, 23, 246-255.

Schoonenboom J. (2018). Designing mixed methods research by mixing and merging methodologies:
A 13-step model. American Behavioral Scientist, 62(7), 998-
1015. https://doi.org/10.1177/0002764218772674

Schoonenboom, J.,, & Johnson, R. B. (2017). How to Construct a Mixed Methods Research
Design. Kolner Zeitschrift fur Soziologie und Sozialpsychologie, 69(Suppl 2), 107-131.
https://doi.org/10.1007/s11577-017-0454-1

Sechrest, L., & Figueredo, A. J. (1993). Program evaluation. Annual review of psychology, 44(1), 645-
674.

Stufflebeam, D. (2001). Evaluation models. New directions for evaluation, 2001(89), 7-98.

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (Eds.). (2003). Handbook of mixed methods in social and behavioral
research. Sage.

Turull, M. (Ed.) (2020). Manual de docencia universitaria. Octaedro.

Wheat, C. A, Sun, Y., Wedgworth, J. C., & Hocutt, M. (2018). Active university teaching and engaged
student learning: a mixed methods approach. Journal of the Scholarship of Teaching and
Learning, 18(4). https://doi.org/10.14434/josotl.v18i4.22784

Wong, G., Greenhalgh, T., Westhorp, G., & Pawson, R. (2012). Realist methods in medical education
research: What are they and what can they contribute? Medical education, 46(1), 89-96.
https://doi.org/10.1111/j.1365-2923.2011.04045.x

Yarbrough, D.B., Shula, L.M., Hopson, R.K., & Caruthers, F.A. (2010). The Program Evaluation
Standards: A guide for evaluators and evaluation users (3rd. ed). Corwin Press.

Zimmerman, W. D., Pergakis, M., Gorman, E., Motta, M., Jin, P., Salas, R. M. E., & Morris, N. (2023).
Scoping Review: Innovations in Clinical Neurology Education. Education, 2(1), e200048.
https://doi.org/10.1212/ne9.0000000000200048

Zhou, Y., & Min, W. (2022). Reported Methodological challenges in Empirical Mixed Methods articles:
A review on JMMR and [/JMRA. Journal of Mixed Methods Research, 16(1), 47-63.
https://doi.org/10.1177/1558689820980212

Agraiments

Aquest treball forma part de la produccié del grup de recerca consolidat GRID - Grup de Recerca i
Innovacié en Dissenys. Tecnologia i aplicacio multimédia i digital als dissenys observacionals,
reconegut i finangat pel Departament de Recerca i Universitats de la Generalitat de Catalunya (Codi:
2021 SGR 00718).

16


https://doi.org/10.1007/s11577-017-0454-1

VIl Jornada de Recerca en Docéncia Universitaria

L'art de fer preguntes:
consells per al disseny de
glestionaris en estudis
d'enquestes

Maite Barrios

Moltes investigacions opten per la metodologia d'enquestes com
a mitja per recopilar dades de manera rapida, economica i
estandarditzada d'un gran nombre de participants. No obstant
aixo, cal tenir en compte que la qualitat de les dades que

Departament de Psicologia Social i
Psicologia Quantitativa
Facultat de Psicologia

Universitat de Barcelona s’obtinguin d’un estudi d’enquesta dependra directament de la

correcta execucio d’una série de procediments. Aquestsinclouen
Institut de Neurociencies. la definicié clara dels objectius de I'estudi, el disseny acurat del
Universitat de Barcelona gliestionari, l'aplicacid d'aquest al public objectiu adequat,

I'analisi estadistica de les dades recollides i, la interpretacio dels
resultats obtinguts, entre altres.

El glestionari és una peca clau dins d’'un estudi d’enquesta.
Constitueix un instrument estandarditzat per a tots els
participants i garanteix que a tothom se li facin les preguntes en
el mateix ordre i de manera consistent, la qual cosa facilita la
comparabilitat de les respostes entre les persones que el
responen. El seu disseny implica dos grans reptes: d’'una banda,
les preguntes han de ser rellevants i alineades amb els objectius
de l'estudi, i d’altra, han d’estar formulades de manera que la
seva interpretacio sigui univoca per tots els participants. En tant
que el disseny del qiestionari sigui adequat, aquest permetra
obtenir dades fiables, valides i capaces de respondre a les
gliestions plantejades per la investigacié.

Com fer les preguntes adients?

El primer dels reptes implica que les preguntes del qliestionari estiguin alineades amb els objectius de
la nostra recerca, facilitant aixi la transformacié d'aquests objectius en indicadors mesurables. Per
aconseguir aquesta transformacio, caldra préviament identificar els conceptes, conductes o situacions
implicades en l'objecte d’estudi i traduir-los en indicadors per tal que puguin ser valorats pels
participants. Tal com descriu De Vaus (2014), és necessari realitzar un procés de concrecio, des de
conceptes generals fins a aspectes més especifics. Aquesta transicio, des d'un enfocament abstracte
cap a un de més detallat, és crucial per definir amb precisid allo que es desitja mesurar. Permet la
formulacioé de preguntes especifiques per al qliestionari, a través d'un procés d'operacionalitzacié que
tradueix els conceptes abstractes en variables mesurables. Aquest pas és fonamental per assegurar
que el qlestionari pugui avaluar adequadament els objectius de I'estudi.

Per exemple, si I'objectiu de I'estudi és valorar la satisfaccié dels estudiants en una assignatura, el
primer que s'ha de definir és que s'entén per satisfaccié en aquest context i com pot ser avaluada.
Aix0 inclou identificar els principals aspectes que poden afectar a la satisfaccié percebuda dels
estudiants (dimensions), com ara la comprensié del material de suport, la interacci6 amb el
professorat, 'entorn d’aprenentatge, la carrega de treball, etc.; i si és pertinent, identificar encara
d’altres més concrets (subdimensions). A la taula 1 es mostra un exemple d’un procés
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d’operacionalitzacié que il-lustra el procés per dissenyar les preguntes d’un qliestionari que pretén
valorar la satisfaccio dels estudiants en una assignatura.

Taula 1. Procés d’operacionalitzacié per dissenyar les preguntes d’un qliestionari que pretén valorar

la satisfaccio dels estudiants en una assignatura.

Dimensio Subdimensio

Operativitzacio

Comprensié del Claredat dels temes
material

Rellevancia del material

Qualitat dels materials
de suport
Interaccié amb el Temps de resposta del
professorat
Disponibilitat del
professorat

professorat

Claredat enla

comunicacio

Qualitat del feedback
Entorn Interaccio entre
d’aprenentatge estudiants

Participacio a classe

Sensacié de respecte i
seguretat

Quantitat de treball
assignat

Rellevancia de les

Carrega de treball

tasques assignades
Gestio del temps
requerida

Quin tipus de preguntes podem fer?

Els temes de |'assignatura es presenten de
manera clara i comprensible?

Trobes que el material d'estudi és rellevant per
preparar de |'assignatura?

Els materials de suport (llibres de text,
diapositives, etc.) faciliten la comprensio dels
temes?

El professorat respon rapidament a les teves
preguntes o dubtes?

Trobes que el professorat esta disponible quan
necessites ajuda o aclariment?

El professorat explica els temes de manera clara
i entenedora?

El feedback rebut del professorat t'ajuda a
millorar el teu aprenentatge?

Com qualifiques la interaccié entre estudiants
en aquesta assignatura?

Hi ha suficients oportunitats per a la
participacié a classe?

Et sents respectat/a durant les sessions de
classe?

La quantitat de treball assignat per a aquesta
assignatura és raonable?

Les tasques assignades t'ajuden a reforgar els
conceptes apresos a classe?

Trobes que tens suficient temps per completar
les tasques d’aquesta assignatura?

Existeixen dues grans categories de preguntes: obertes i tancades. Les obertes no ofereixen opcions
de resposta predefinides, requereixen que la persona respongui amb les seves propies paraules. Per
il-lustrar aquest punt en el context d'una enquesta per avaluar la satisfaccié en una assignatura,
podriem formular preguntes com: "Com descriuries la teva experiencia general amb l'assignatura?" o
"Quins canvis o millores recomanaries per a edicions futures de I'assignatura?".

D'altra banda, les preguntes tancades presenten un conjunt d'opcions de resposta entre les quals
I'individu ha de triar, limitant aixi la seva resposta a les alternatives previstes per l'investigador. Un
exemple d'aquest tipus de pregunta podria ser: "Valora el grau d’acord o desacord amb I'enunciat
seglient: Els materials i recursos proporcionats durant el curs han estat suficients per al teu
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aprenentatge?" Amb opcions de resposta com: "Totalment d'acord", "D'acord", "En desacord",
"Totalment en desacord".

Els principals avantatges de les preguntes obertes son que permeten obtenir una informacié més rica
i extensa, i eviten el possible biaix de l'investigador quan genera les alternatives de resposta d’una
pregunta tancada. Les preguntes obertes resulten molt Utils en els estudis exploratoris, quan no es té
suficient coneixement sobre el ventall de les possibles respostes per generar les alternatives de
resposta d’una pregunta tancada.

No obstant aix0, les preguntes obertes tenen més tendéncia a deixar-se en blanc, sobretot en els
gliestionaris autoadministrats (Gonzalez-Teruel i Barrios, 2012). Sén preguntes que requereixen un
major esforg, atés que l'individu ha d'organitzar les idees i expressar-les en un ordre i manera
coherent. S'observa que freqlientment desencadenen respostes poc ajustades al que es pregunta a
causa d’errors en la interpretacio de la pregunta. Des del punt de vista de I'investigador, aquest tipus
de preguntes son també més dificils d'interpretar i codificar, ja que per analitzar-les es requereix la
creacio d’un sistema de categories de resposta que resumeixin les diferents aportacions del conjunt
de participants.

En les preguntes tancades és necessari que les alternatives de resposta siguin exhaustives (i.e.
contemplin tot el ventall de respostes possibles) i mutuament excloents (i.e. les alternatives de
resposta no han de trepitjar-se unes amb altres). La diversitat en la formulacié d'aquest tipus de
preguntes és amplia, i existeixen nombrosos manuals que ofereixen excel-lents recopilacions (p.ex.
Cea d’Ancona, 2004; Dillman et al., 2014). Al contrari del que s'ha comentat sobre les preguntes
obertes, les tancades suposen un menor esfor¢ per a la persona que les respon, atés que les
alternatives de resposta ja estan construides i tan sols necessita escollir una o varies de les opcions.
Igualment, per a l'investigador representa una interpretacid facil i rapida de les respostes, aixi com
una analisi estadistica més senzilla.

No obstant aix0, limitar les respostes a un conjunt especific d'opcions pot conduir a la pérdua
d'informacio rellevant sobre el tema d'estudi. En oferir opcions preestablertes, es forca al participant
a encaixar la seva opinio dins d'unes alternatives que potser no reflecteixen fidelment el seu punt de
vista. Si una determinada perspectiva no s'inclou com a opcid, aquesta informacié no podra ser
recollida, i per tant la pregunta no aconseguira capturar I'esséncia real de I'opinid dels individus.

Algunes recomanacions per redactar les preguntes i les seves opcions de resposta

Abans de comencgar a redactar les preguntes, és molt recomanable revisar altres questionaris
relacionats amb el tema d'interes o tematiques similars. Aquesta revisid pot servir d'inspiracié per
iniciar el procés de formulacié de les preguntes. Malgrat tot, existeixen multiples manuals sobre el
disseny de qiestionaris (Bolton i Brace, 2022; Bradburn et al., 2015; Dillman et al., 2014; Foddy i
Foddy, 1993; Fowler i Fowler, 1995; Johnson i Morgan, 2016), on es poden trobar excel-lents
recomanacions per la redaccié de preguntes. Algunes d’aquestes recomanacions son:

e Formular la pregunta de manera clara i directa. Caldra ser breu, perd a la vegada evitar
Iestil telegrafic que pugui generar confusid.

e Adaptar el vocabulari al public objectiu del qiiestionari. Evitar I'Us de termes técnics o
massa especialitzats si el destinatari és la poblacié general, i reservar un llenguatge més
especific per als professionals familiaritzats amb el tema.

e Evitar I'Us de termes abstractes susceptibles de ser interpretats de manera diferent pels
participants, com ara "jove", "gran", “car”, "molt sovint", etc. L'ambigiitat d'aquests
termes pot reduir-se especificant un marc temporal o quantitatiu clar.

e Redactar preguntes que preguntin sobre un Unic aspecte. Es a dir, cal evitar barrejar
diversos temes en una Unica pregunta, atés que cada un podria tenir una resposta
diferent. En aquests casos, la solucié requereix dividir la pregunta en tants aspectes sobre
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els quals es vulgui preguntar per tal que la persona que respon pugui expressar la seva
opinié en cada un d’ells.

e Evitar formular preguntes hipotétiques o condicionals.

e Enredactar preguntes d'opinid, utilitzar una redaccié neutra. Es a dir, caldria evitar afegir
alguna consideracié positiva o negativa respecte a la resposta (p. ex., Valori el grau
d’acord amb les afirmacions segilients).

e Evitar preguntar sobre aspectes massa especifics i sol-licitar respostes molt detallades,
ates que possiblement la persona que respon dificilment sigui capa¢ de recordar i
contestar amb exactitud.

e Finalment, respecte a la configuracio de les opcions de resposta, cal que les opcions de
resposta:

e Siguin exhaustives. Quan no sigui factible incloure totes les opcions, cal afegir una
categoria "altres" per permetre als participants especificar altres opcions no incloses.

e Siguin muUtuament excloents per evitar encavalcaments i confusions.

e Mantinguin un equilibri en les escales graduades, amb un nombre igual de categories
positives i negatives.

e Utilitzin termes als extrems que siguin complementaris i que permetin mantenir una
correspondencia logica entre ells (p. ex., totalment d’acord vs. totalment en desacord).

Més aspectes a tenir en compte

Un cop creades les preguntes i les seves opcions de resposta corresponents, arriba el moment de
distribuir-les dins del qliestionari. Dissenyar un qulestionari optim pel que fa a I'ordre i I'estructura de
les preguntes és crucial per minimitzar l'impacte del fenomen de no resposta, reduir I'efecte de la
posicié de la pregunta en les seves respostes i, en general, per assegurar que el qliestionari sigui
percebut com a interessant, breu i facil de respondre (Dilman et al., 2014). Aquest aspecte és encara
més rellevant en el cas dels qliestionaris autoadministrats, on no hi ha la preséencia d'un entrevistador.
Un disseny atractiu del gliestionari pot motivar als participants a llegir les preguntes amb atencio, la
qual cosa facilitara la comprensio del que se li demana i com ha de respondre.

Pel que fa a I'ordre de presentacio de les preguntes, les primeres tenen com a objectiu introduir a la
persona que respon en la tematica de I'estudi i despertar el seu interés per participar-hi. Es per aixo
que cal que les primeres preguntes siguin dissenyades per tal d’englobar tota la diversitat dels
possibles participants de I'estudi. D’aquesta manera, es minimitza el risc que algl pugui sentir-se
exclos o creure que la seva opinid no aporta valor i decideixi no respondre al qliestionari.

Les preguntes que segueixen haurien de ser aquelles considerades clau per assolir els objectius de
I'estudi i aquelles que requereixen una reflexi6 més profunda, com ara les preguntes d'opinid.
Finalment, si el gliestionari és autoadministrat, es recomana reservar la part final per a preguntes
sociodemografiques (p. ex. edat, professio, situacié laboral, nivell d'estudis, ingressos, lloc de
residéncia, etc.). Per a alguns individus, aquest tipus de preguntes pot ser incomode de respondre, de
manera que situar-les al final ajuda a reduir la reticéncia, una vegada ja s'han respost la majoria de les
preguntes anteriors i s'han aclarit els objectius de l'estudi. Cal tenir present que les preguntes
sociodemografiques sén fonamentals per analitzar la relacié amb altres variables i obtenir grups de
comparacio o generar diferents perfils d'usuaris basats en les respostes.

Un altre aspecte que cal tenir en compte és la manera en que s’administrara el qlestionari:
heteroadministrada (p. ex. cara a cara, telefonicament) o bé autoadminsitrada (p. ex. en llapis i paper,
per web). Cada forma d’administracié presenta una série de caracteristiques concretes i aquestes han
de ser considerades en el moment de redactar les preguntes i les alternatives de resposta. Per
exemple, en els qiestionaris autoadministrats, on l'individu és qui llegeix i contesta les preguntes,
aquestes poden ser més llargues i amb més alternatives de resposta, ja que podra llegir i revisar la
pregunta tantes vegades com consideri. Per contra, quan el qlestionari és administrat per un
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entrevistador, és preferible limitar la longitud de les preguntes i reduir el nombre d'opcions de
resposta. Aixi, s'elimina la necessitat de repetir la pregunta per garantir la seva comprensid i s'assegura
que les persones que responen puguin recordar totes les opcions disponibles.

Cal provar que tot funciona

Una vegada redactades les preguntes i les categories de resposta, que aquestes hagin estat ordenades
correctament al llarg del qlestionari i s’hagi decidit la millor manera de presentar-les, és
imprescindible dur a terme una prova pilot del qliestionari (Dillman, et al., 2014). L'objectiu principal
d'aquesta prova és verificar que les preguntes siguin pertinents i suficients per cobrir els objectius
establerts en la investigacié. La prova pilot, a més, també permet identificar i solucionar problemes
de comprensié o ambigiitat en les preguntes, valorant que els participants interpreten i responen
com s'espera. Algunes de les estratégies més habituals per fer un pilotatge del qliestionari és aplicar-
lo a un petit grup d’individus que presentin les mateixes caracteristiques que les de la poblacié
objectiu, mitjancant entrevistes cognitives, grups focals o consulta a experts (Gonzalez-Teruel i
Barrios, 2012).

Un cop superada la prova pilot, es pot procedir a I'administracié del qliestionari a la mostra escollida
d'individus. Es crucial assegurar-se que el qiiestionari s'adreci al public objectiu idoni. Seleccionar
inadequadament la mostra pot conduir no Unicament a resultats esbiaixats, sind també a un augment
de la taxa de no resposta, el que repercutira negativament en la qualitat de les dades obtingudes i els
resultats de la recerca.

En conclusio, I'elaboracié d'un qliestionari per a estudis d'enquesta exigeix una atencié acurada tant
en la formulacid de les preguntes com en el disseny de les categories de resposta. La fase de pilotatge
esdevé un pas indispensable per a refinar les preguntes. Tot i que aquest procés pot ser exigent, és
fonamental per garantir la qualitat de les dades recollides.
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Publicacid i difusio
de la recerca en
docéncia
universitaria

Francesc Martinez-Olmo
Felipe Gonzdlez-Catalan

En aguesta aportacio s’aborden algunes estratégies de difusio de

Departament de Métodes la recerca en docéncia universitaria. A més, es presenten
d'Investigacio i Diagnostic en exemples concrets d'implementacio d'aquestes estrategies.
Educacio

Facultat d’Educacié 1. Recursos especifics per publicar sobre recerca en docéncia
Universitat de Barcelona universitaria

Mercé Gracenea
Publicacions

Institut de Desenvolupament
Professional

Universitat de Barcelona

1. Seccié de Publicacions de [’Institut de Desenvolupament
Professional

L'Institut de Desenvolupament Professional (IDP) de la
Universitat de Barcelona impel-leix I'adquisicié de competéncies
dels diferents col-lectius del mén educatiu, en totes les seves
dimensions i tasques. Entre elles se situa la recerca en docéncia i,
conseqiientment, la seva difusié i transferéncia a la societat. Per
assolir aquesta fita, I'Institut edita tres revistes cientifiques,
desenvolupa quatre linies editorials i col-labora amb editorials
reconegudes en el mén educatiu. Aquestes accions editorials es
posen a l'abast de tots els professionals relacionats amb Ia
doceéncia reglada i no reglada i abasta tots els ambits educatius
(universitari, educacié obligatoria, tercer sector, etc.). La
publicacid en les revistes cientifiques i en les linies editorials és
en obert per lectors i per autors.

https://www.ub.edu/idp/web/

Revistes cientifiques editades per I'IDP

Ensefianza de las ciencias sociales. Revista de Investigacion. Recull continguts d’investigacio
en didactica de la geografia, de la historia i de les ciéncies socials en general, per tal
d’aprofundir en la base teorica i practica de les ciéncies socials i

de presentar noves linies i nous temes de recerca.
Seu electronica: http://www.raco.cat/index.php/EnsenanzaCS

ENSENANZA
e e L

Revista d'Innovacio i Recerca en Educacié (REIRE). Publicacio en linia, I'objectiu de la qual és
esdevenir un espai de consulta i difusié de la recerca educativa, especialment de la recerca
sobre docéncia en els diferents nivells i ambits educatius.

Contacte: reire@ub.edu
Seu electronica: http://revistes.ub.edu/REIRE 5

=

Temps d'Educacié. Revista cientifica i académica de pedagogia, que publica treballs referits a
I'educacié i la formacié en tots els ambits i nivells. Acull estudis, informes de recerca i
avaluacio critica d'experiéncies, reflexions, assaigs i notes de lectura.

Contacte: temps@ub.edu

Seu electronica:http://www.raco.cat/index.php/TempsEducacio
https://www.edicions.ub.edu/ficha.aspx?cod=16429
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Col-leccions en linia

L'Institut de Desenvolupament Professional de la Universitat de Barcelona desenvolupa quatre
col-leccions en linia, hostatjades al Diposit Digital de la Universitat de Barcelona. Accés a les quatre
col-leccions https://www.ub.edu/idp/web/ca/biblioteca-digital

e Docencia i Metodologia: recull continguts de caracter divers adregats a qualsevol ambit
educatiu (educacid no reglada, educacid infantil, primaria, secundaria, batxillerat, formacio
professional i educacié universitaria).
https://www.ub.edu/idp/web/ca/publicacions/biblioteca-digital?collection=60

e Comunitat i Sostenibilitat: inclou treballs de recerca en docéncia no reglada adrecada a la
comunitat i treballs que impel-lien i donen suport a actuacions sostenibles en docéncia.
https://www.ub.edu/idp/web/ca/publicacions/biblioteca-digital?collection=61

e Jornades, Congressos i Simposis: reuneix les aportacions de la comunitat educativa
presentades en reunions cientifiques.
https://www.ub.edu/idp/web/ca/publicacions/biblioteca-digital?collection=62

e Informes de Recerca: publica resultats parcials o totals obtinguts en projectes de recerca en
docéncia universitaria.
https://www.ub.edu/idp/web/ca/publicacions/biblioteca-digital?collection=105

2. Recursos especifics sobre recerca en docencia

A continuaci, s’indiquen els recursos especifics per aprofundir en la difusié de la recerca en docéncia
universitaria:

e IDP-ICE (Institut de Desenvolupament Professional de la Universitat de Barcelona).
https://www.ub.edu/ice-recerca/recursos. Aquest portal ofereix una amplia gamma de recursos
sobre recerca en docéncia, incloent-hi articles, guies, materials didactics i bases de dades.
Destaca especialment la secci6 dedicada a revistes sobre recerca en docencia
(https://www.ub.edu/ice-recerca/recursos/revistes).
e Biblioteques universitaries. Per exemple, https://biblioguias.unav.edu/publicaciondocente. La
majoria de les biblioteques universitaries disposen de serveis d'assessorament en recerca i de
guies especifiques sobre com trobar informacid en I'ambit de la docéncia.
e Congressos i jornades sobre recerca en docencia. Alguns dels congressos més rellevants en
I’ambit internacional, en aquests casos indexats a Web of Science, sdn, per exemple:
o LAnnual International Conference of Education, Research and Innovation (ICERI).
https://iated.org/iceri/
o L'International Conference on Education and New Learning Technologies (EDULEARN).
https://iated.org/edulearn/

3. Recursos geneérics

Entre els recursos generics més populars es troben, per exemple:
. Diposit Digital de la Universitat de Barcelona (https://diposit.ub.edu). Inclou articles, llibres,
capitols de llibre, materials didactics i dades de recerca.
e Dataverse (https://dataverse.org/). Conté dades de recerca.
e Zenodo (https://zenodo.org/). Accepta qualsevol mena de material de recerca.
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2. Difusid i impacte de les publicacions

1. Elpla de difusio

Un pla de difusid és una eina per maximitzar I'impacte de la recerca en docéncia universitaria. A
continuacio, es detallen alguns dels elements clau que ha de tenir en compte un pla de difusio:
e  Objectius de la difusié.
e  Pdblic objectiu.
e  Missatges clau.
Els missatges haurien d’incloure, per exemple:
a. Titol simplificat. Diversos estudis mostren la importancia dels titols simplificats i els
efectes d’aquests en els ranquings dels motors de cerca (Rapple, 2024).
Resum en llenguatge planer
Importancia de I'aportacio
Conclusions clau
Imatge il-lustrativa
Infografia o poster
Opinio personal
Recurs vinculat
Canals de comunicacio. Existeix una amplia gamma de canals de comunicacié que poden ser
utilitzats per a difondre la recerca en docencia universitaria. Alguns dels canals més comuns

S o oo o

inclouen:
a. Publicacions cientifiques
b. Congressos ijornades
c. Seminaris i tallers
d. Recursos en linia

e. Mitjans de comunicacié
e Pla de treball del pla de difusio
e Avaluacio del pla de difusio

2. Area de Comunicacid de la UB

L'Area de Comunicacié de la Universitat de Barcelona (UB) té com a objectiu principal projectar la
imatge de la institucié i difondre els seus coneixements i activitats a la societat. Les unitats que
conformen I'Area de Comunicacié de la UB sén:
e  Comunicacio Institucional. S'encarrega de la redaccié i publicacié de les noticies principals de
la UB, tant en el seu web com en els seus perfils de xarxes socials.
e Imatge Corporativa i Marqueting. S’encarrega de la gestié de la imatge corporativa de la UB,
aixi com de la creacié i implementacié de campanyes de marqueting i comunicacio.
e  Nous Formats. S'encarrega de la produccié de continguts en nous formats, com ara videos,
infografies i podcasts.
e  Produccid Audiovisual. S'encarrega de la produccié de videos de qualitat professional per a
la UB.
Per a més informacié sobre I’Area de Comunicacié de la UB, es pot consultar el seu web:
https.//web.ub.edu/web/actualitat/la-comunicacio-a-la-ub

3. Exemples

e  Col-leccions en linia de I'IDP-ICE UB
Normes de publicacié https://www.ub.edu/idp/web/ca/normes-publicacio-colleccions-digitals-idp
Contacte i adreca de lliurament de propostes per publicar: publicacions-idp-ice@ub.edu

Les obres publicades disposen d’ISBN (International Standard Book Number) que permet el seu
reconeixement curricular.
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Els textos s’han de lliurar en Word, com a arxiu adjunt al correu

Tipus de lletra: calibri

Mida de lletra: 11

Interlineat: 1,5

Sense cap tipus de model prefixat.

Es contactara amb "autor/s del lliurament en un termini de set dies per a I'acceptacio de I'obra i per
iniciar el procés d’edicid. Els autors proporcionaran una adrega de correu electronic per contacte.

Exemple de publicacié a la col-leccié Docéncia i metodologia
http://hdl.handle.net/2445/204760

000

Institut de Desenvolupament
Professional
UNIVERSITAT pe BARCELONA

Engiish Is It!

(ELT Training Series)

Grup de treball ICE-UB: From English
Acquisition to English Learning and
Teaching

ROSAMARIA FABREGA, MONICA PENA, MARIOLA PUIG
AANA MARIA FUENTES (COORD.)

Professors convidats:

IVANNIA AGUILERA, ANNA M* BRULL, ADRIANA MARIA BUTNARIU,
ADRIAN IBANEZ, MARIA JOSE RODRIGUEZ, XAVIER VALLEJO AND
NELLI YAKUNINA

Exemple de publicacié a la col-leccid Jornades, congressos i simposis
http://hdl.handle.net/2445/210746

Primera jornada
Parlar, escriure i llegir.

Experiéncies per combatre el
pessimisme

Coautors/es:
Ndria Alba, Margaret Alvarez, Irene Caixs, Marti Camprodon, Montserrat
Castellé, Naria Castells, Olga Cercés, Betlem Cuesta, Dani Espresate, Marta
Flores, Avel i Flors, Montserrat Fons, Roger Fusté, Ferran Galimany, Gloria

Garcia, Rosa Gil, Carlos Ortiz, Mireia Pérez,

i Abraham Tusell.

Coordinadors/es:
José Ramén Albiach i Mireia Hugas.

— . Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacié
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e  Altres repositoris

OMADO (Objectes i Materials Docents). Exemple (resultats d’un REDICE):
http://hdl.handle.net/2445/203282

P
) 08 UNIVERSITATo:

.| | DIPOSIT il BARCELONA
¥ DIGITAL

Diposit Digital de la Universitat de Barcelona -~ Docéncia = OMADO (Objectes i MAterials DOcents)
Si us plau utilitzeu sempre aquest identificador per citar o enllacar aquest document: http://hdl.handle.net/2445/203252

Titol: 10 tips sobre leaming analytics (LA). Dades del projecte "Analitiques d'aprenentatge per potenciar I'autoregulacio de I'estudiantat (AAPA)" REDICE22-3020

Autor Cano Garcia, Elena
Martins, Ludmila
Suérez, Maria del Mar
Lindin, Carles
Liuch, Laia

Matéria Autoaprenentatge
Educacié superior
Analitiques d'aprenentatge

Data de publicaci6:  27-0¢1-2023

Resum Es presenten 10 idees derivades dels resutats de la recerca Analitiques d'aprenentatge per potenciar autoregulacio de 'estudiantat (AAPA)
(REDICE22-3020), on es va demanar per I, creences i preferéncies de lestudiantat pel que fa als Learning Analytics Dashbords.

URI: http:/hdl.handle.net/2445/203262
Apareix en les OMADO (Objectes i MAterials DOcents)
col-leccions:

Fitxers d'aquest document:
Fitxer Descripcid Dimensions Format

Infografia Informativa 10 Medidas de Seguridad llustrada Naranja y Marron.pdf 169 MB Adobe PDF [ ——

e Videoteca digital (IDP-ICE). Exemple: https://diposit.ub.edu/dspace/handle/2445/196280

E08 [UNIVERSITAToe

] DIPOSIT 't BARCELONA
& DIGITAL

Dipdsit Digital de la Universitat de Barcelona  Institucional - Biblioteca Digital IDP-ICE (Institut de Desenvolupament Professional-ICE) | - Videoteca Digital (IDP-ICE)
Si us plau utilitzeu sempre aguest identificador per citar o enllacar aquest document. http://hdl.handle.net/2445/196280

= Sl
/
About et ﬂ@
A 11 ISt

The At Ittigecce Ressorcn nstha (1A} belonga 1o 9
s Nalnal Fssesrh Cound(CSIC) 1 s abadig resemssh
[m] Logi s msoeing ot In A1 11 Sgn anc Eutops, marssring e ght balancs

Machi eaming e
Mulioge s

A e ressars and engnesrs

Per visualitzar videos amb el reproductor JW Player del Dipbsit Digital es recomana usar el navegador Firefox
Titol: Intel-ligéncia artificial i Realitat Estesa en I'educacio | la formacié [video]

Autor: Sierra, Carles, 1963-
Sabater, Jordi

Matéria: Intel-ligéncia artificial
Educacio
Formacié
video
Data de marg-2023
publicacio:
Publicat per: Universitat de Barcelona. Institut de Desenvolupament Professional (IDP-ICE)
Resum En aquesta conferéncia abordarem dos temes al voltant de I'4s de a tecnologia com a eina per millorar els processos educatius i formatius.

En la primera part ens centrarem en la realitat estesa (XR) Veurem qué és. quines tecnologies inclou i com pot ajudar tant a les aules com als processos de
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Xarxes i Internet

a. Kudos. Exemple (reportatge d’article publicat): https://ja.cat/KUDOSREDICE

7 AN ™. AT,

Publication

Enhancing learning through interactive videoconferences in higher

education I
Marc Fuertes-Alpiste, Naria Molas-Castells, Francesc Martinez-Olmo, Maria Jose Rubio-Hurtado, Cristina Galvan Fernandez

RIED Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia, October 2022, UNED - Universidad Nacional de Educacion a Distancia

DOI: 10.5244/ried.26.1.34012

A Ny . v
What is it about?

This paper describes the students' and teachers' perception on synchronic and
interactive videoconferences, which have been managed by BB Collaborate and
NearPod.

This research was funded by the Institut de Desenvolupament Profesional (Universitat de
Barcelona) (REDICE20-2441).

-

h'."

X (Twitter) personal. Exemple (1): https://ja.cat/XREDICE Exemple (2):
https://ja.cat/XREDICE2

( F\\ Fcesc Martinez-Olmo
-

Martinez-Olmo, Francesc. 2023. La tutoria en entorn digital del TFM. En
Ndria Fabra i Esther Luna, Estratégies pedagogiques de 'ensenyament
virtual a I’'ed. sup. (p. 22-26).

28


https://ja.cat/KUDOSREDICE
https://ja.cat/XREDICE
https://ja.cat/XREDICE2

VIl Jornada de Recerca en Docéncia Universitaria

e Publicacions

Quadern de doceéncia universitaria (Octaedro). Exemple: https://octaedro.com/libro/estrategies-
pedagogiques-de-lensenyament-virtual-a-leducacio-superior/

Referéncies

Coalition for Advancing Research Assessment [COARA]. (2022). Agreement on reforming research
assessment. https://coara.eu/app/uploads/2022/09/2022_07_19 rra_agreement_final.pdf

Declaration on Research Assessment [DORA]. (2012). Declaracid de San Francisco sobre I’Avaluacié de
la Recerca [Blog]. DORA. https://tinyurl.com/44bfkcva

Rapple, C. (2024, junio 24). Al Summaries by Kudos: What we’re doing [Blog].
https://blog.growkudos.com/news/ai-research-summaries-by-kudos
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Aula invertida en cursos de nivell avancat:
un model eficacg?

Gemma Abio, Manuela Alcaniz, Marta Gémez, Cié Patxot, Gloria Rubert, Monica Serrano, Alexandrina Stoyanova

Facultat d'Economia i Empresa

INTRODUCCIO

La baixa assistencia a classe i el baix rendiment a l'assignatura de
Macroeconomia IV del grau d'Economia van motivar la implementacié
d'una nova metodologia d'aprenentatge actiu basada en 1'Aula Invertida,
el treball en equip i els tests freqiients.

L'experiencia de diversos anys i la comparativa amb els resultats
obtinguts a d'altres assignatures de nivell introductori i intermedi sembla
indicar que aquesta metodologia no té la mateixa eficacia en cursos
avancats.

OBJECTIUS

e Analitzar l'impacte de la metodologia d'Aula Invertida sobre el
rendiment academic a cursos de nivell avancat.

« Estudiar la percepcié de 'alumnat del darrer curs del grau sobre la
metodologia d'Aula Invertida.

e Comparar els resultats amb les evidéncies recollides en anys anteriors
en assignatures de formacié basica.

METODOLOGIA

Durant els cursos 2021-22 i 2022-23, els continguts de l'assignatura de
Macro IV es divideixen en dues parts, cadascuna de les quals es
desenvolupa amb una metodologia diferent (1a part: amb Aula Invertida
(Al), 2a part: amb metodologia tradicional - classes magistrals).

La part d'Al cobreix el 25% del temari durant el curs 2021-22 i el 50% del
temari en el curs 2022-23.

RESULTATS

El curs 2021-22 la participacié a 'Avaluacié Continuada és molt baixa. El curs 2022-23
és elevada, similar a la que hi havia quan es feia Al durant tot el curs.

Cursos 2015-16 2016-19 2021-22 2022-23
Metodologi tradicional | Al (100%) | Al (25%) Al (50%)
Participacié inicial a I'AC 58.6% 73.7% 56.9% 74.3%
Taxa d'abandonament de I'AC 28.8% 17.7% 37.2% 18.5%
Participacié final a I'AC 41.7% 60.7% 35.8% 60.6%

Comparant les notes de l'examen parcial del curs 21-22 (esquerra) amb el curs 22-23
(dreta) veiem una distribucié diferent, tot i que no hi ha diferéncies significatives en la
nota mitjana dels dos cursos.

Sare o vasteres (N
i
e ]

Les regressions de la nota del parcial sobre diferents caracteristiques mostren que una
nota mitjana més alta a l'expedient i un objectiu de nota més alta a I'assignatura estan
associades a una millor nota del parcial, mentre que el fet de treballar esta lligat a una
nota més baixa. Pel curs 2021-22, es troba un biaix de génere, sent les noies les que
treuen una millor nota.

reg PAACIAL Fomale ape MearGrade GradeGoal §.rveoes 1f [ursezeaa)

s A i o el SR L e

S'aplica a dos grups de l'assignatura amb docencia al 2n semestre i amb el

) —| s @ o wedds s @ el § W et -
mateix professorat. o) m—n RO Al o o it rodel | ee.62591 7 429465586 preb s # . s
Amb l'objectiu d'analitzar 1'opinié dels estudiants sobre les diferents el R T o IO T T s « o
metodologies docents, es recullen dades mitjancant dues enquestes a toeal | amnen 4 oot s L) T e e T e
I'alumnat: una després de la 1a part del curs i I'altra a final de curs. L] BT e PIE (o S et PaactalL | conttictant sua. eer T Bltl (9% conr. interval)
Es fa un analisi descriptiu i un analisi economeétric per identificar les [ remie | dmeen aanoe 383 o.oe  o7ows 2,300 fosie [ amey ue  ew e -owa e

s . . . . . 3 1 g 0 - =
caracteristiques que influeixen en el rendiment i en les percepcions dels R e e e e w—
estudiants, comparant aquests dos cursos on s'aplica 1'Al parcialment. S e

. -
'\ﬁ: S JMAALE ssaenay 0,61 0.547 1.4075) s ( ) 1.186028 3214381 ] e 1460935
[ | i e asa] eey  20ew1 - umy T ey e e saee
s ASISS76 6110199 874 suMe 1.679069 699536 s ~1.059634 01737 R B a7
e | e nikia R e e i o | cemums  amm e e aesmss  naswss

CONCLUSIONS

La percepci6 dels estudiants respecte 1'Al es mostra en el grafic de sota, on les respostes
sén en una escala Likert d'1 a 7. Hi ha diferéncies entre el curs 2021-22, on no es revela
una major satisfaccié per aquesta metodologia docent, i el curs 2022-23, en que les
respostes indiquen una preferéncia clara pel format d'Al

Abio, G., Alcaniz, M., Gémez-Puig, M., Rubert, G., Serrrano, M., Stoyanova, A., I| || I| |‘ || I‘ || ||

e Un format més extens d'Al parcial promou una major participacié de
l'alumnat a l'avaluacié continuada i millora la percepcié dels
estudiants cap a aquesta metodologia.

e El rendiment general de l'assignatura no es veu afectat pel pes que té
la part d'Al en el conjunt del curs.

e La nota mitjana de l'expedient académic, l'objectiu de nota a
l'assignatura i la situacié laboral sén determinants del rendiment
académic de Macroeconomia IV quan s'utilitza 1'Al parcial.

e Cal analitzar el rendiment global del curs per treure conclusions més
generiques i poder comparar els resultats amb els cursos anteriors.

REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

el

Vilalta-Bufi, M. (2019). “Retaking a course in economics: Innovative teaching Al i 102
strategies to improve academic performance in groups of low-performing . o
students”, Innovations in Education and Teaching International, 56(2), 206-216.

Informacié de contacte

Gemma Abio - abio@ub.edu
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Evolucién del impacto sobre la salud fisica, calidad de vida profesional,
rendimiento académico y situacion economica de los estudiantes en
practicas clinicas durante la pandemia por COVID-19

Alonso-Fernandez S', Cuzco-Cabellos C2, Delgado-Hito P 34, Martinez-Momblan MA*, Romero-Garcia M*#, Villamor-Ordozgoiti A2.

Profesor lector, 2Profesora asociada, $Vicerrectora de Politica Académica y Calidad, 4 Profesora agregada, °Directora de Departamento. ° Profesor asociado

Departamento de Enfermeria Fundamental y Médico-Quirtirgica. Facultad de Medicina y Ciencias de la Salud. Universitat de Barcelona.

Variables Clinicas

INTRODUCCION
Tres afios
Durante la primera ola de la pandemia de COVID-19, I ( 3'*’ después -

(N=195)

los estudiantes de Enfermeria que realizaban las : °
. . R . S 35.7%(227)  20.6%(91)  70.1% (136)

practicas externas se vieron expuestos a altos niveles Enfermé de COVID-19 No 643%(108) 7045 3s0) 200%(s8) O )
de riesgo, estrés y ansiedad. ” ' '

90, . y o otslds clastelniipsaed 3.9847.75 2.7446.71 6.95:9.15  0.000 (MW)
Es necesario establecer un seguimiento que CovID-19
proporcione datos goncretqs a mediq y largo plazo oias de Confinarm snio Por 625:964  4.897.62  939:1266  0.000 (MW)
sobre_a .Ia salud f,ISI(-Ja, call_dad_fje V|da’ profesmnal, U R IO PR
rendimiento académico y situacion econdmica dentro primaria

de la comunidad universitaria 0.24#3.13 0.07:0.29 0.6445.65  0.000 (MW)
Numero de miembros de la familia
O BJ ETIVO infectados con COVID-19

Analizar el impacto sobre la salud fisica, calidad de vida MW=Mann Whitney
profesional, rendimiento académico y situacion
economica de los estudiantes en practicas clinicas del
grado en durante la pandemia por COVID-19

0.82+1.72 0.48+1.08 1.60+2.50 0.000 (MW)

Nivel de satisfaccion por compasion, burnout y estrés traumatico secundario en
estudiantes de enfermeria que realizan practicas en 2020-2023

Diferenc
Total Primera Ola Tres afios después ‘:: n
Clasificacién

M ETO D o %(n) media+DE % (n) media+DE % (n) media+DE
2.5% N
Estudio longitudinal prospectivo dirigido a los catsaceion (16) e e
. . ” N 51.7% iy 50.8% 53.8% + 0.329
estudiantes matriculados en el Grado en Enfermeria conmmsicn RN Nt - M (o M A (V1]
que realizaron préacticas clinicas entre julio 2020-julio Ao T ) 2.0 (82)
2021 (grupo primera ola) y julio de 2022 y julio de 2023 Bajo e o e
(grupo 3 afios después). Los datos se recogieron Burnout Medio ‘g:gf 22.19:5.50 ‘:‘2"1‘2’)‘ 2481550 421%(82) 21555545 092
mediante una encuesta voluntaria y andénima. Muestra At
estimada de 405 participantes. Se recogieron variables o e T S
sociodemograficas, académicas, relacionadas con la st — — — o
, . , . . . Traumatico Medio '7'3] 15.6446.17 12.5% (55) 15.87+6.17 9.2% (18) 15.146.17 0.72 (l\lIIW)
salud fisica y econdmicas. La calidad de vida secundario
profesional se explor6 mediante el instrumento: e
Professional Quality of Life Scale (ProQOL). Analisis de DE= Desviacién Esténdor, MW=Mann Whitney
datos descriptivo y bivariado con IBM SPSS v.29.
asumiendo un intervalo de confianza del 95%. CONCLUSIONES
RESULTADOS Aunque las puntuaciones de calidad de vida profesional
fueron mejores de lo esperado, las diferencias entre los
n=636 estudiantes (441 grupo de la primera ola y 195 grupos fueron minimas. La retirada de los alumnos del
del grupo “3 afios después”). Género femenino 89,5% entorno asistencial poco después del estado de alarma
(569), edad 23.95+6.85 (18-58). podria estar relacionado con los resultados de bajo
impacto.
Comparacion de variables sociodemograficas y académicas de estudiantes de
Enfermeria del grupo “primera ola" y del grupo “tres afios después Las nuevas lineas de investigacion deberian considerar
R T MR Ml | como garantizar que més estudiantes de enfermeria de
pregrado tengan una alta satisfaccion por compasion, un
569 (89.5) 400 (90.7) 169 (86.7) 0126 (x?) . . . . P P
2305685 23308557 25431890 0906 bajo nivel de burnout y un bajo nivel de estrés traumatico
DUIEELRES (18-58) (19-58) (18-57) (Mann-Whitney) . . . ..
c secundario mediante la incorporacién en el plan de
261 (47.5) 174 (39.9) 87(77.0) . .. A
cursodepricticas del aro [ENISTRRRPEION ] e 0000 0) estudios de formacién transversal y el seguimiento de la
eienn G Bl 141(57)  132(03) 560 calidad de vida profesional de los estudiantes a lo largo de
ECIV 92(16.8) 87(20) 5(4.4) .,
o Si 380 (59.9) 276 (62.9) 104 (53.3) su formacion.
Actividad laboral, n (%) G ) EEA) ) 0.024 (x?)
i
si 9(1.4) 0(0) 9(4.6) T—— BIBLIOGRAFIA
la carrer: ) No 614 (98.6) 429 (100) 185 (95.4) : Cervera-Gasch A, Gonzalez-Chorda VM, Mena-Tudela D. COVID-19: Are Spanish medicine and nursing students prepared? Nurse Educ Today.
s ando abandonar [ 9(1.5) 6(1.4) 3(2.0) 202092, ) ) ) .
la atura de Practica o — p— e — 0.702 (Fisher) ?aicadTLT,:elly‘Nl\M 1urs;niFacullzExpir(l:?vcle;f;nngtheCOVIDrlQHf’bandemlcdR‘efspunse.NursEducPerspectl.dz(}lll.;llAZ(S):Z?SVS:). st s

n (%)

. One. 2022;17(3):¢0264970.
Keener T, Hall K, Wan K, Hulsey T, Pamjaiyakul U. Qualty of Life, Resilence, and Related Fctors of Nursing Students During the COVID-19
s si 79 (12.8) 52(11.8) 27 (15.4) Pandemic. Nurse Educ. 2021;46(3):143-8.

0.223 (x2)

No 537 (87.2) 389 (88.2) 148 (84.6) c 54 sal @ub.ed
ontacto: salonso@ub.edu

EC=Estadas Clinicas
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Metodologies actives i interdisciplinarietat en la formacié de mestres:

Els recorreguts d’estudi i investigacio en la interaccio entre ciencies i matematiques

Barquero, B.1, Bosch, M., Pipitone, C., Agudelo, C., Garcia-Llado, A., UNIVERSITAToe

Aguada, M. R., Verbisck, J.

i BARCELONA

Departament Educaci6 Lingiiistica i Literaria, i Didactica de les CCEE i la Matematica, Facultat d’Educacio

INTRODUCCIO

En les darreres décades, es destaquen diversos
moviments cap a un canvi de paradigma pedagogic per
a la interdisciplinarietat i, en conseqiiéncia, canvis en
la formacio del professorat.

&

&R L : b
Ei —)
Teee T O0®
= Quines condicions i dispositius didactics faciliten el
disseny i implementacié de propostes formatives
basades en ’aprenentatge per investigacio

interdisciplinaries per als futurs mestres d’Infantil i
Primaria en matematiques i ciéncies experimentals?

eboschvonhoff@gmail.com

— OBJECTIUS DE LA INVESTIGACIO

= Elaborar i implementar propostes basades en
metodologies actives per a la interdisciplinarietat
— Matematiques i CCEE — en la formacio de mestres.

= Comparar i estudiar les condicions creades en el
dialeg i interaccio d’assignatures de Didactica de les
CCEE i de la Matematica per a mestres.

= Fer propostes comunes (basades en els REI-FP) que
facilitin la interdisciplinarietat i la proposta de
canvis de programes i plans docents.

METODOLOGIA

= Adaptacio de la proposta dels Recorreguts d’Estudi
i Investigacié per a la formaci6 del professorat.

[ 1

Modul 0. Explic;tacié de la qiiestio Modul 2. Analisi col-lectiva de la
professional de partida sobre la proposta experimentada.
interdisciplinarietat M i CCEE Rol d’analistes

Modul 1. Vivéencia d’una proposta
didactica interdisciplinaria (M i
CCEE), relativa a la questio de

partida. Rol d’estudiants

Modul 4. Experimentacio,
gestio i analisi de la proposta
didactica per a realitzar
Uanalisi in vivo i a posteriori.
Rol de docents (entre els altres)
= Dos contextos d’implementacio complementaris:

O Grau d’Educacié Primaria en assignatures en
paral-lel (2n curs, 2nS, 6cr): Didactica de la
Matéria, Energia i Interacci6 (DMEI) i Raonament i
Activitats Matematica a Primaria (RAMP).

o Doble Itinerari Educacio Infantil i Primaria en
assignatures consecutives: Didactica de les
Matematiques (DM, 3r curs, anual, 9cr) i Ciencies,
Matematiques i Educacio (CME, 2n curs, 1r sem., 6cr).

Maédul 3. Disseny o adaptacio
d’una proposta didactica
relativa a la tematica
interdisciplinaria.

Rol de dissenyadors

— DISSENY | INPLEMENTACIO DE REI-FP

? Wué/vol dir i per a queé classificar?

= Experimentacioé en paral-lel: DMEI (Primaria, 4 grups)
i DM (Doble itinerari Infantil i Primaria, 1 grup).
= 3 sessions de 2h. Formadors de les 2 especialitats.

= Propostes de classificacions amb dues col:leccions
d’objectes (objectes motxilles i kit materies).
= (Criteris de comparacié de classificacions i discussio
dels seus objectius.
= Experiéncies i analisi sobre que vol dir i quin paper té
la classificacio en matematiques i ciéncies.
1a col-leccié: Objectes dins les motxilles
Com comparar
classificacions?
Quines classes crear?
Que demanem a una
bona classificacié?

Quina finalitat

e .. persegueix aquesta
i | o =» ™ pnova classificacio?
= e aas  Quéensdiula
= ciéncia respecte la
("__ R '-) classificacio?

fl) - Analisi i interpretacio fisica i
estadistica: caiguda de boles en pla inclinat
= Experimentaci6 complementaria entre assignatures:
1a part a DMEI (6 grups) i 2a part a RAMP (1 grup).
= 2 sessions de 2h, DMEI i 4 sessions de 2h, RAMP.

= Experimentacio i recollida de dades.

= Fiabilitat i comparacio dels experiments, la pressa i
registre de dades i errors de mesures.

= Analisi i interpretacio fisica i estadistica de la relacio
entre variables de l’experiment fisic.

2a part: Neteja, tractament
i analisi de les dades

1a part: Recollida
experimental de dades
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Student engagement en educacio superior:
Eines per al professorat

Maite Barrios’ , Georgina Guilerat, Estefania Guerrero!, Alba Aza2 Chuen Ann Chai’, Juana Gémez-Benito!

1 Departament de Psicologia Social i Psicologia Quantitativa, Institut de Neurociéncies, Universitat de Barcelona, Espanya.
2 Departament de Personalitat, Avaluacio i Tractaments Psicologics, Universitat de Salamanca, Espanya.

1. Introduccié 4. Resultats
L'student engagement és un concepte multidimensional
que es defineix com el grau de participacié activa de Taula 1
: : < . :
l'estudiant en una activitat d'aprenentatge (Skinner et al., Correlacions dels instruments d'engagement.
2008).
Avaluar el compromis dels estudiants vers als seus estudis Instruments demesura. | EDL 00, "EDL.OE EDL.DC ‘EDL.DE -AES: @
2 . EDL
és important perque és un fort predictor de 'aprenentatge, EDL_CC ) 20
del rendiment i del progrés académic ( Wang, 2017). EDL_CE 63+ - 84
z s g sy EDL_DC % -85 < 81
Atesa la importancia de la tematica, és essencial disposar EDL_DE s S e i o
d’instruments valids, fiables i adaptats al nostre context. AES 36" 43% -19* -32% - 84
UWES-9s 53 70 -49% 59" 39" 92
Nota. EDL_CC = Compromis conductual, EDL_CE = Comp EDL_DC = D
. . . . . 7 EDL_DE =D a = Coeficient alfa de Ci *p<.005, **p<.001
2. Objectiu de la investigacio
Lobjectiu  d'aquest projecte ¢és adaptar i validar L'AES mostra una estructura unidimensional, amb una
: : X
instruments que mesuren l'engagement en educacio consisténcia interna bona. D'altra banda, 'EDL presenta una
superior amb el proposit de proporcionar a la comunitat estructura de quatre dimensions que presenten evidéncies de
cientifica i educativa instruments valids i fiables en fiabilitat adequada-bona.
aquesta tematica. De manera similar, els resultats obtinguts en correlacionar les

escales amb la UWES-9S indiquen una validesa convergent
adequada-excellent.

3. Metodologia

Instruments
e Agentic Engagement Scale (AES; Reeves, 2013). Collabora amb nos a.HTGS
e Engagement vs. Disaffection with Learning (EDL;
Skinner et al., 2008). Agraim la difusié de les escales
e Utrecht Work Engagement Scale for Students entre estudiants universitaris per tal
(Schaufeli & Bakker, 2004). dampliar la mostra en aquest
s estudi.
Participants
Mostra preliminar de 194 estudiants universitaris. No
obstant, es preveu aconseguir una mostra d'uns o
350-400 estudiants universitaris. 5' CO“CI usions
Analisi de dades A partir d'aquest analisi preliminar de les dades:

L'AES sembla ser un instrument prometedor amb bones
propietats psicometriques.

Es requereix ampliar la mostra per tal de continuar valorant
les propietats psicometriques de I'EDL.

e Estructura dimensional: Analisi factorial confirmatoria.

e Evidencia de validesa convergent: Coeficient de
correlacié de Pearson.

e Consisténcia interna: Coeficient alfa de Cronbach.

Referéncies

= Reeve, J. (2013). How students create motivationally supportive learning environments for themselves: The concept of agentic engagement. Journal of Educational Psychology, 105(3),
579-595. doi:10.1037/A0032690

u Schaufeli, W,, & Bakker, A. (2004). UWES Utrecht Work Engagement Scale - Preliminary manual. Occupational Health Psychology Unit, Utrecht University. Utrecht: Utrecht University.

n Skinner, E., Furrer, C., Marchand, G., & Kindermann, T. (2008). Engagement and disaffection in the classroom: Part of a larger motivational dynamic? Journal of Educational Psychology,
100(4), 765-781. doi:10.1037/a0012840

» Wang, F. H. (2017). An exploration of online behaviour engagement and achievement in flipped classroom supported by learning management system. Computers & Education, 114, 79-91.
doi:10.1016/j.compedu.2017.06.012

Informacid de contacte:

Si es necessita la versié a I'espanyol contactar amb mbarrios@ub.edu
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Es la formacio sanitaria sensible al génere?. Explorant les competéncies de génere de
Palumnat d’Infermeria i Medicina

M. Teresa Bartual-Fgueras; Montserrat Cabré Paire; Andrés Coco-Prieto; Silvia Ginés-Padrds; Lorea Romero Gutiérrez; Dolores Rodriguez-Martin

INTRODUCCIO

Nombroses investigacions han argumentat I'existéncia de diferéncies biologiques per explicar les discrepancies
de salut (en prevalenga, simptomatologia, tractament o pronostic) entre homes i dones. No obstant, aquests
aspectes no son suficients per explicar les desigualtats de génere en la salut (Risberg et al., 2009; Ruiz Cantero,
2019).

La interaccié sexe-génere produeix diferéncies en la forma d’expressar i interpretar les malalties d’acord amb els
estandards associats a la feminitat i masculinitats. La no consideracié pot comportar avaluacions esbiaixades
(Lindsay et al., 2018).

La integracié de les competencies de génere en el curriculum de Ciéncies de la Salut implica la formacié de
professionals amb coneixements de les diferéncies diagnostiques i terapéutiques entre homes i dones, amb
actitud per abordar les desigualtats associades als aspectes psicosocials i als estereotips i amb la capacitat
d’incorporar aquests elements a I'exercici de la seva professié sanitaria (Celik et al., 2011; Dielissen et al., 2014;
Rojek and Jenkins, 2016).

La identificacié de les competéncies de génere de l'alumnat és important ja que permet determinar les
necessitats formatives i la implementacié d'accions i estratégies que permetin millorar I'atencié sanitaria i
progressar en la reduccié de les desigualtats.

Fotos: Cedides i amb autoritzaci6 de les persones autores

OBJETIUS

Identificar el nivell de competéncies de génere de I'alumnat d’Infermeri
aspectes com:

i Medicina. Es a dir,_investigar

S’entén com el génere condiciona la salut d’homes i dones? Es coneixen les diferéncies de
sexe i génere en la diagnosi, tr: 1t i desenvoluy 1t de les malalties? S’assumeix el
saber biomedic predominant, tant en les rutines assistencials com en gran part dels continguts
académics? S'identifica I'existéncia d’un biaix de génere en I'assistencia sanitaria?...

METODOLOGIA

Aquesta recerca és fonamentalment de caracter aplicat, no experimental i de tall transversal. Els objectius de la
recerca seran contrastats mitjancant un disseny exploratori de tipus qualitatiu:

-8 grups de discussio: 4 al grau d’Infermeria i 4 al grau de Medicina (diferenciat pre i post practica clinica)
-6 entrevistes en profunditat a persones recent titulades i inserides al mercat laboral

Analisi de la informacié: Transcripcio, disseny de codis-patré i estructuracié per categories.

Fotos: Cedides i amb autoritzacio de les persones autores

RESULTATS

L'analisi de la informacié va evidenciar les seglients tematiques:

1. Identificacié de [Iexisténcia de d de génere en la societat i en I'ambit
professional
a) i6 de en la vida

Estudiant Medicina home: i he visto, por ejemplo, que las mujeres tendéis mds a trabajar a tiempo parcial. lo del cuidado
de los hijos es un tema complejo.. Pero al final es por decision propia, entiendo...no creo que sea discriminacion ... sino que es
mds un hecho conectado con la biologia”

b) Identificaci de bretxa salarial i dels rols de génere com aspecte que condiciona la carrera professional
Estudiant Medicina dona: “En medicina el 80% somos mujeres.. y sin embargo en el hospital la mayoria de los jefes de servicio
son hombres. Entonces, si claramente hay un sesgo”

2. Identificacié de 'existéncia d’estereotips de génere envers p
a) Estereotips envers pacients

i envers pr

Estudiant Medicina dona: “Yo si creo que hay diferencias en el trato... creo que a la mujer se la trata de mds quejosa, de
histérica o hipocondriaca.. y en realidad acuden muchas mujeres porque el trabajo de cuidados produce estrés... esto puede
conducir a infradiagnosticos”

e

Estereotips envers professionals

Estudiant Medicina dona: “Es bastante sistemtico que entres como estudiante, como futura médica, con un compaiiero a las
habitaciones de pacientes...los pacientes se dirigen al chico a ti no te miran... se nos infravalora total”

3. Falta de coneixements dels efectes de la interaccié sexe-génere sobre la salut

a) iné dela

de les malalties
Estudiant Medicina home: “Diferenciar en el diagndstico mujeres y hombres... écémo? éen qué sentido? ¢ Diagnosticar una
mujer o diagnosticar un hombre... en plan de qué? ... Los valores referenciales son objetivos ... se diagnostican personas”

b) La formacié sensible al génere és parcial i esta, normalment, associada a unes poques assignatures i determinat
professorat

Estudiant Medicina dona: “En algunos casos si que hemos dado las diferencias, como por ejemplo en algunas asignaturas
como endocrino o psiquiatra que se especifican las prevalencias ...eso si que lo hemos visto....pero en general no se va mds
allg”

Estudiant Infermeria dona. “Historia y teoria de la Enfermeria, Psicosociales, Salud de la Mujer y en Comunitaria si hemos
Visto Cosas.... pero muy por encima y no necesariamente haciendo un andlisis de género.... depende del profesorado... como lo
quieran enfocar y cuanto quieran comentar”

o

Diferéncies entre la formacié pre i post clinica
Estudiant Infermeria dona: “De los contenidos de género muchas veces o no nos damos cuenta o lo pasan por alto... y yo si
que ahora en el centro de salud veo mds todo el tema de género... pero estaria guay que la uni nos hubiesen dado alguna
formacién especifica”
4. Conscienciaci6 i evidéncia de necessitats formatives

a) C iacio de les diferéncies i de la

ia del patré masculi com referent en els estudi

Estudiant Meidicna dona: “Bioldgicamente somos diferentes, nuestros roles de género también ... pero para la medicina
somos iguales... el sujeto de estudio es hombre... en todas las asignaturas que estudiamos son los hombres la referencia salvo
ginecologia...”

Estudiant Infermeria dona: "

e las prevalencias ... y pensdndolo bien
0 5es0s a ... necesitariamos mds formacion y sensibilizacion”

es verdad, ello puede llevar

Estudiant Medicina dona: “Una profesora de histologia me dijo: Buscad los cortes que querdis del aparato reproductor
femenino, pero no encontraréis ninguno del clitoris porque real que no estd estudiado histoldgicamente”

e

Demanda formativa dels efectes de la interaccié sexe-génere sobre la salut

Estudiant Medicina dona: “Creo que si se empezara o estudiar desde la medicina basada en la interaccidn sexo-genero

tendriamos un punto de vista mds holistico... pero se recae mucho el estudio de medicina basada en sexo, en el sentido de

prevalencias...por ejemplo el autismo se diagnostica mds en nifios pero tampoco me estdn diciendo porque no se
tanto en nifi .

Estudiant Medicina dona: “En sintomatologia, procesos diagndsticos no hemos recibido, en general, esta formacion
diferenciada por sexos y mucho menos por comportamiento de género... aunque si explican las prevalencias, pero la manera
de tratar no, no he visto que nos ensefien a abordar un tratamiento diferenciado en funcién del género .. lo necesitariamos”

o

Demanda formativa sobre les diferéncies relacionades amb identitats de génere, persones trans i persones no
binaries

Estudiant Infermeria dona:"No siento que tenga competencias para atender a personas trans... para nada....y si tienes algo.
es externo a la facultad... ni se habla, ni se trata, ni se comenta y la tnica clase que hicimos algo fue en psiquiatria y el
profesor daba la sensacion de que no se queria meter...no se aborda casi se evita.. y evidentemente es necesario”

Estudiant Medicina dona. “En la carrera, en endocrino, hicimos un seminario sobre ello... y en las précticas también, tenemos
una rotacién en endocrino, en la consulta transgénero, pero no mucho mds ... pero el paso por dicha rotacion no era
obligatorio para todo el mundo ... en definitiva solo nos daban datos del proceso de transicién y no nos formaban en como
comunicarnos con estos pacientes... da iqual que haya sexologos o psicologos especialistas.. necesitamos formacion
especifica””

CONCLUSIONS

1.- Escassa formacié en competéncies de génere de I'alumnat d'Infermeria i Medicina. Formaci6 caracteritzada
per la preeminéncia de la perspectiva biomédica de les malalties que es centra, fonamentalment, en
valoracions objectivables i quantificables dels canvis organics i obvia, o considerant secundari, la interaccid
sexe-génere sobre les patologies i la seva evolucio.

2.- Conscienciacio de I'existencia d’estereotips envers pacients i professionals

3.- Coneixements de I'existéncia d’algunes diferéncies en funcié del sexe en la salut. Menor percepcié de la
influencia del génere en la salut

4.- Percepcio de que els plans d'estudi no desenvolupen la formacié en competéncies de génere i que la seva
introduccié depén de la sensibilitzacié de determinat professorat. Tanmateix, 'alumnat considera que, en
general, aquest no esta suficientment sensibilitzat i demanda més formacié

5.- S’han observat algunes diferéncies entre la formacié pre i post clinica. L'alumnat percep que assoleix
determinats coneixements i habilitats en la practica clinica.

6.- Sembla que els homes tenen més dificultats en acceptar tant els biaixos de génere com la necessitat
d’incorporar-los a les assignatures
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Practica reflexiva en interaccio:
la retroaccio entre tutors i tutoritzats a les practiques formatives de postgrau

Jaume Batlle , Vicenta Gonzalez, Azahara Cuesta,
Olivia Espejel, Paula Novillo, Joan-Tomas Pujola
Departament d'Educacio Lingdiistica i Literaria i DCEM. Universitat de Barcelona
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1. Introduccio

La practica reflexiva (Schon, 1983) permet que els docents en formacid estableixin
vincles entre el coneixement pedagogic, el coneixement de la matéria i el contingut
practic personal (Tsui, 2012). Un moment cabdal per al desenvolupament de la
practica reflexiva es aquell en qué el tutor de la practica ofereix retroaccié al
professorat novell (Mauri et al., 2015). En aquestes interaccions, tutors i tutoritzats,
en interaccid, constitueixen una visié del coneixement practic que sorgeix de la
realitat de l'aula.

Des del punt de vista discursiu, la practica reflexiva en interaccié és un recurs
fonamental per al desenvolupament professional dels docents en formacié (Mann &
Walsh, 2017). A partir de les accions discursives (Engin, 2015; Farr et al., 2019), els
tutors desenvolupen la seva retroaccié amb la intencié d'incidir en la practica
posterior del professorat en formacié. No obstant, és necessari un major
aprofundiment en les implicacions que la practica reflexiva en interaccié té en la
practica docent del professorat en formacié i en el seu desenvolupament
professional.

4. Resultats

« S'observa un posicionament
- epistéemic per part dels participants que afavoreix la reflexid
conjunta.
- afiliatiu que afavoreix la dinamica interaccional i la practica
reflexiva en interaccié.

* Els suggeriments i els consells dels tutors es construeixen
- modalitzadament i constructivament,
- amb retroaccions justificades.

* Els focus d'atencid tematics versen sobre el coneixement practic
derivat de I'actuacié docent del professorat en formacié.

* El professorat en formacié majoritariament recull aspectes del
discurs docent, tals com
- I'elaboracié d'instruccions i I'Us de la llengua materna dels
estudiants,
- aspectes relacionats amb una major participacié de I'alumnat.

2. Objectius de la investigacio

Analitzar la practica reflexiva en interacci6 que es genera entre tutors i professors en
formacié després de les observacions de classe propies de les practiques docents i la seva
incidéncia en el procés formatiu dels estudiants.

- Caracteritzar les interaccions entre tutors i tutoritzats després de l'observacié de classes
en 'ambit d’una formacié de postgrau.

- Determinar les estrategies discursives que els tutors utilitzen per a donar retroaccié als
tutoritzats després de la observacid de classes impartides per aquests ultims.

Identificar les constel-lacions tematiques en la practica reflexiva de tutors i tutoritzats en
les retroaccions després de les observacions de classe.

- Determinar quins aspectes de la retroaccié oferta pel tutor son recollits i integrats pels
professors en formacié a través del seu discurs, als seus diaris i informes de practiques, i a
la seva actuacio posterior a 'aula.

5. Conclusions

L'estudi ens ha permes...

» comprendre en profunditat les retroaccions derivades de la practica
docent dels professors en formacio,

» determinar bones practiques de tutoritzacio,

* comprendre les relacions socials inherents entre tutors i tutoritzats, i

 valorar l'impacte de les tutoritzacions en el desenvolupament
professional dels docents en formacid.

3. Metodologia

Participants:
8 professors en formacié al Master en Formacié de Professors d'Espanyol com a Llengua
Estrangera i els seus respectius tutors.

Corpus:
a) 28 hores de gravacions de video de les classes practiques dels docents en formacid.
b) 5 hores de gravacions de video de les sessions de retroaccid entre tutors i tutoritzats
c) 8 informes de practiques del professorat en formacié
d) 16 quiestionaris de percepcié de tutors (n=8) i docents en formacié (n=8).

Metodes d'analisi:
Analisi de la Conversa
Analisi del Discurs
Analisi tematica de contingut

Autor de correspondencia:
Jaume Batlle Rodriguez
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GEMPIMS: Gender Perspective Mentoring
Program in Information and Media Studies

Juan-José Boté-Vericad, Anna Villarroya, Maria-Jose Masanet,
Maddalena Fedele, Aurora Vall i Marga Carnicé-Mur

Introduccio

GEMPIMS és un projecte de mentoria adrecat a professorat, que pretén promoure la
incorporacié de la perspectiva de géenere en la seva activitat docent a la Facultat d'Informacid i
Mitjans Audiovisuals (FIMA) de la Universitat de Barcelona (UB). GEMPIMS és la continuacié del
projecte GendIMS (Gender Perspective in Information and Media Studies).

Metodologia . Il

1.Fase inicial: sessié informativa amb el professorat que ha sollicitat
participar en el projecte (Gestié d'Informacié i Doucmentacid Digital i
Comunicacié Audiovisual).

2.Fase d'aplicacié docent: reunions mensuals de seguiment i recollida
periodica d'experiencies de mentoria en diaris de camp.

3.Fase de tancament: entrevista individual semiestructurada amb els i
les participants amb l'objectiu de recollir resultats al final de cada
semestre.

Primers resultats

El programa de mentoria ha proporcionat fins ara eines i confianga al
professorat per incorporar la perspectiva de génere en els seus métodes i
activitat docents, aixi com en la seva vida professional.

'%a

\,

Conclusions [II'\\ \\

Després d'incorporar-se al projecte GEMPIMS, el professorat se sent recolzat i guiat per abordar
les seves necessitats i dubtes per adaptar el seu aprenentatge a contextos concrets, per tal de
facilitar la perspectiva de genere i crear una experiéncia educativa més inclusiva. S’ha organitzat
un taller per a la seva posada en comu, adrecat a tota la comunitat FIMA amb els resultats
recollits fins al moment.
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COMPROMISO ACADEMICO, MALESTAR ©

SN PSICOLOGICO, RASGOS PSICOPATICOS, REDES oco
¢ eromic SOCIALES Y DESEMPENO ACADEMICO: g som

UNA PERSPECTIVA EDUCATIVA

Calderon’, C., Gustems??%, J., Parra?, B., Polo®, M., Sanchez*, L., y Argudo?, S.

" Facultad de Psicologia, UB.
2 Facultad de Educacion, UB.
3 Facultad de Geografia e Historia, UB.
4 Facultad Informacion y Medios Audiovisuales, UB.
5 ESCAC (Escola Superior de Cinema i Audiovisuals de Catalunya), centre adscrit UB.

Introduccion:

Muestra de 449 estudiantes
universitarios de 5 facultades
(Educacion, Psicologia, Informacioén y
Medios Audiovisuales, Geografia e
Historia, y ESCAC), quienes

En el contexto educativo, la relacion entre el compromiso académico,
el malestar psicoldgico, los rasgos psicopaticos, el uso de las redes
sociales y el desempefo académico es fundamental. Esta
investigacion busca obtener una visién mas completa de estos

aspectos. L
contestaron los siguientes
% o cuestionarios: Compromiso

Obj etivos: académico (UWES); Social Media
Los objetivos de esta investigacion fueron analizar las diferencias Motivations (SMM); Psychological
sociodemograficas en funcion del perfil de compromiso académico y Needs (BMPN); Dark Triat (DT);
examinar las variables psicolégicas de los estudiantes con alto y bajo Bergen Social Media (BSMAS); Brief
compromiso académico. Symptom Inventory (BSI-18).

Notas Malestar psicoldgico

60,8
61

Somatizacion s

Depresion 65,3

Ansiedad e5.a

Malestar psicoldgico 66,5

58 60 62 6a 66 68

O s -
5 Alto compromiso  m Bajo compromiso

Alto compromiso m Bajo compromiso

FACULTADES 10,3
- - 12,5

Resultados:

En el estudio, se observo que el 80% de los participantes eran mujeres con una edad media de 22,7 afos, y el 63%
tenian empleo. La nota media obtenida fue de 7,6 (SD=0,8) y el 40% se encontraba en el primer ciclo de carrera.
Los estudiantes con menor compromiso académico mostraron mayores niveles de malestar psicologico, ansiedad,
depresién y rasgos psicopaticos en comparacion con los estudiantes con mayor compromiso académico. También
reportaron niveles mas bajos de satisfaccion con su competencia en actividades dificiles. Ademas, mostraron una
mayor tendencia a utilizar las redes sociales para el entretenimiento y presentaron un mayor riesgo de desarrollar

una relaciéon adictiva hacia ellas.
Conclusiones:

Estos resultados resaltan la importancia del compromiso académico en la salud mental y el bienestar de los
estudiantes. Los estudiantes con menor compromiso académico pueden beneficiarse de intervenciones dirigidas a
reducir el malestar psicoldgico y a promover estrategias mas saludables de uso de las redes sociales.
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Qualitat de Vida Familiar (QdVF) de I’estudiantat universitari: relacié amb el rendiment academic

Maria Carbo-Carreté?, Juan Antonio Amador-Campos?, Joan Guardia-Olmos?, Maria Josep Jarque', Fatima Vega', Rosa Vilaseca'

Departament de Cognicidé, Desenvolupament i Psicologia de I’Educacié; 2Departament de Psicologia Clinica i Psicobiologia;
3Departament de Psicologia Social i Psicologia Quantitativa
Facultat de Psicologia, Universitat de Barcelona

Metodologia

Antecedents: Projecte REDICE (2020) Participants: estudiants de grau; universitats publiques i privades presencials; estat Espanyol

e Objectiu: Elaboraci6 d’un questionari per estudiar la Qualitat de Vida Familiar (QdVF) de
I’estudiantat universitari en el periode COVID-19.

e Resultats: identifiquem una série de variables que condicionen la QdVF de I'estudiantat

universitari en situacié de confinament; a destacar la grandaria de I'habitatge.

Marc teoric/Revisio literatura:

e Model de Qualitat de Vida Familiar de persones amb discapacitat intel-lectual (Zuna et al.,
2009, 2010)

e Estudis que relacionen aspectes familiars i situacié académica de I'estudiant universitari
(Gonzalez-Ramirez et al., 2017; Schiffrin et al., 2014;Tuero et al., 2020; Yubero et al.,
2018):

- Nivell socioeconomic i educatiu dels progenitors
- Recolzament familiar en I'estudi

- Grandaria de la familia

- Estil parental

- Persones dependents a carrec

- Salut mental

Instruments:

e Escala sobre QdVF: avalua la qualitat de vida familiar
en 9 dimensions

e Qiiestionari sociodemografic: on es recull
informacié sociodemografica i entorn de convivencia

e Qiiestionari de rendiment académic: escala Likert
(suspés, aprovat, notable, excellent, MH) de 5
assignatures obligatories, troncals o optatives.

Procediment:

e Sol-licitud a I'estudiantat gracies a la col-laboraci6 de professorat de diverses universitats
de I'estat Espanyol.

e Requeriment de I'acceptacié del consentiment informat a I'estudiantat, aprovat per la

. . ) ) L ) . Comissi6 de Bioética de la Universitat de Barcelona (pendent de resolucio).
Rendiment académic: entre la diversitat d'indicadors de rendiment; per aquest projecte

s’escullen les notes academiques (Rodriguez et al., 2004)

Objectius de la investigacio

Coneixer quines dimensions del model de QdVF de I'estudiantat universitari, mantenen una
estreta relaci6 amb el rendiment académic.

Resultats: dades sociodemografiques

Estudi pilot n =48 Geénere: Femeni (77,1%); Masculi (22,9%); No binari (0%)

Alpha de Cronbach = 0,957 Medat = 21 (SD = 3,03)
Ingressos familiars mensuals (%)

e Estandarditzar un instrument d’avaluacié de la QdVF de I'estudiantat universitari, elaborat i Tipus de localitat (%)

validat en el projecte REDICE (2020). ‘ = De 1000€ a 3000€ 2

/Y

® Rural (menys de 2.000
nets al mes habitants aprox,)
e Coneixer en profunditat la QdVF de I'estudiantat universitari i com aquesta impacta en el

seu rendiment academic.

u Més de 3000€ nets

® Semiurbana (entre 2.000

al mes 5.000 habitants aprox.)
L L . . = Menys de 1000€ = Urbana (més de 5.000
e Aportar dades als responsables de la gesti6 universitaria sobre les condicions familiars de nets al mes habitants aprox.)

I'estudiantat universitari, per a reflexionar sobre com intervenir des de la Universitat en

situacions desfavorables. s :
Nombre de persones amb qui es conviu (%)

4,242

Metres quadrats de la vivenda (%)

q
.

sultats: items destacats de I’escala de Qualitat de Vida Familiar

= Entre 60m2 - 80m2 12

Presentacio de I’escala de Qualitat de Vida Familiar

= 1 persona

® 2 persones
® 3 persones
= 4 persones
= 5 persones

= Entre 80m2 - 120m2 M2
Nuam.
items

Dimensions Aspectes que es

valoren

Exemple d’items = Més de 120m2

= Menys de 60m2

Funcionament
familiar (FF)

Relacions, estils 9
comunicatius, valors

43. A la meva familia solem prendre
decisions conjuntament quan tenim
problemes o preocupacions, o quan
ens trobem davant de situacions

dificils. 100,0
Organitzaci6 familiar Tasques de la casa, 4 37.Alameva familia ens repartim 0.0
(OF) cura i educacié les tasques i les responsabilitats 80,0
domestiques de manera equitativa. 70,0 5
Benestar emocional Equilibri emocional, 7 1. A la meva familia tenim recursos €00
(BE) salut mental i emocionals per superar els S00
sentiments positius moments critics i dificils. 40,0
- - - - 30,0
Benestar fisic (BF) Salut fisica, activitat 10  38. Els membres de la meva familia
fisica, alimentacio, dormim i descansem de manera 200
descans regular i satisfactoria. 100
0,0 g
Benestar economic i Recursos economics i 5 27. A la meva familia disposem y 3 g . R . 5 2 3
material (BEM) materials d'una llar confortable queps’adequa Item43 Item37 Item1 Item38 Item27 Item41l Item47 Item54 Item12
a les nostres necessitats familiars. (FF) (OF) (BE) (BF) (BEM)  (OTLVC)  (SFI) (DPL) (SFEU)
Oci-temps lliure i Realitzacio d’activitats i 6  41. Alguns membres de la meva ® Totalment en desacord ~ @ Endesacord ®WD'acord M Totalment d'acord
(OTLVC) organitzacions i estem compromesos en diferents
associacions de la organitzacions o associacions del e Consisténcia interna altament satisfactoria tant a nivell d’items com de dimensions. Per a
comunitat nostre barri, poble o ciutat. I'estudi final de I'escala sera convenient revisar o eliminar alguns ftems ja que es mostra
Suports formals i Suports formals 8  47. Ala meva familia disposem de una tendencia a la reiteracio.
informals (SFl) (professionals, suport emocional per part de o Els resultats suggereixen examinar Iexisténcia d’una relacié significativa entre el benestar
serveis...) i informals professionals i/o serveis quan ho emocional i els suports familiars ja que en les dues dimensions es mostra una tendéncia
(amistats, familia necessitem. de resposta negativa.
extensa... N ATy St
) e Alta presencia de respostes indicatives cap a una tendencia desfavorable en temes de
Desenvolupament Reptes i objectius 3 54. Els membres de la meva familia benestar fisic, i organitzacié i funcionament familiar.
rarg;f;s EOD:?_I)O laborals/professionals ?:steumegrlzgaorrztlz ge(;,:s';izli“zsg I::s e Els resultats ens permeten pensar que disposem d’uns indicadors Utils per a coneixer amb
der?'nanen a profunditat les condicions familiars de I’estudiantat universitari.
Suport familiar a Suport emocional, fisic i 5 12. Els membres de la meva familia Referéncies bibliografiques

I'estudiant
universitari (SFEU)

material de la familia
pels estudis universitaris

Estudi financiat per la Universitat de Barcelona
(REDICE22-3362)

Informacié de contacte

que estem estudiant trobem suport
emocional i comprensio dins de la
familia

Maria Carbo-Carreté, mcarbo@ub.edu

Rodriguez, S., Fita, S., & Torrado, M. (2004). El rendimiento académico en la transicion secundaria-universidad.
Revista de Educacion, 334, 391-414.

Tuero Herrero, E., Ayala Galavis, |., Urbano Contreras, A., Herrero Diez, F. J., & Bernardo Gutiérrez, A. B. (2020).
Intencion de abandonar la carrera: Influencia de variables personales y familiares. Revista Fuentes, 22(2), 142-152.
Yubero, S., Navarro, R., Larrafiaga, E., Esteban, M., Gutiérrez, J., & Elche, M. (2018). Health contributing factors in
higher education students: the importance of family and friends. Healthcare, 6(4), 147.

Zuna, N. |, Turnbull, A., & Summers, J. A. (2009). Family quality of life: Moving from measurement to application.
Journal of Policy and Practice in Intellectual Disabilities, 6(1), 25-31.



ﬁ “ESTUDIANTS DEL MASTER DE FORMACIO DEL PROFESSORAT @

D’EDUCACIO SECUNDARIA: COM ES POSICIONEN DAVANT DE LA (1 YD)
eoiercs B DESINFORMACIO?”
HisToric Castells, N., Garcia-Mila, M., Pérez, E., Institut de Desenvolupament
*Luna, J., Minguela, M., Miralda-Banda, A., **Nadal, E. UNIVERSITAT p= BARCELONA

Departament de Cognicié, Desenvolupament i Psicologia de 'Educacié
Facultat de Psicologia (UB); * UOC; **UVic-UCC

INTRODUCCIO | OBJECTIU- MET

* Més del 50% dels estudiants d’Ed. Secundaria no saben
detectar una noticia falsa (Castells et al., 2022), i sén
propensos a acceptar informacié que no és verag (Cheng
etal., 2021).

+ Es tendeix a dubtar més de la validesa d’'una informacié
quan aquesta va en contra del posicionament previ
(Nickerson, 1998).

» Futurs docents tenen dificultats per identificar la credibilitat
de les fonts (Damico i Panos, 2016).

Participants

*119 estudiants del Master de Formacié del Professorat d’Educacio
Secundaria de diferents graus que es van dicotomitzar en Ambit
cientific-técnic (n = 35) i Ambit lingiistic-historic (n = 83).

Instrument
* Qliestionari elaborat amb el sistema Qualtrics <M.
—Preguntes de valoracié en escala de 0-10: posicionament inicial
al voltant de les causes del canvi climatic; coneixement previ i
comprensio lectora percebuts; grau de credibilitat sobre la
noticia.
—Intenci6 de llegir un document addicional (si/no).
—Lectura d'un document extret d’'un blog que sostenia la tesi que
el canvi climatic és degut als cicles naturals.

OBJECTIUS

» Indagar el grau de credibilitat d’estudiants del Master de
Formacié del Professorat d’Ed. Secundaria enfront de
desinformacio i si hi ha diferéncies per ambits.

* |dentificar si el grau de credibilitat es relaciona amb el
posicionament inicial, el nivell de coneixement previ i
comprensio lectora percebuda, i si llegirien altres
documents addicionals per contrastar informacid.

Procediment

» La tasca es va distribuir per correu electronic entre I'alumnat del
Master, que la va resoldre durant una sessio telematica d’'una de
les assignatures obligatories.

RESULTATS
T d’Student per la credibilitat per ambits de coneixement Correlacions Rho d’Spearman per a les variables estudiades
Preguntes 2 3 4 5 6
70 ’ | 1. Posicionament Home responsable CC ~ -570" 254" 262" -223° 045
60% | 2. Posicionament Natura responsable CC 5 L2877 43347 4047 -017
° ‘ 3. Coneixement previ sobre CC percebut ~ -,287" - 278" -209° 205
\ 4. Comprensio percebuda -334" 218" - 282" 122
o | 5. Credibilitat noticia falsa Ao4™ 2000 -282" - 4120
10% ! 6. Disposicio a llegir text addicional 017 205 122 -,120
0% Nota: * p <.01; ** p <.001
Consideren no creible Indiferents (5) Consideren creible (6
(0-4) 10 Regressions multiples
Ambit cientific-técnic 1 Ambit lingiistic-historic » VD “grau de credibilitat amb la tematica del document”: s'explica pel
posicionament inicial a favor de la Natura com a responsable del CC i el
L'alumnat de I'ambit cientific-técnic (M = 3.26, SD = 1.93), nivell de comprensio lectora percebut (R2 = .156, F (1, 116) = 5.255, p
i el de 'ambit linglistic-historic (M = 3.5, SD = 2.36), no = .024; posicionament inicial: 8 =.320, t (117) = 3.529, p <.001;
mostren diferéncies significatives en el nivell de comprensié percebuda: 8 =-.308, t (117) = 2.292, p =.024).

credibilitat que atorguen al document amb desinformacié:

{(109) = -48, p = n.s. » VD “intenci6 de llegir un nou document”: el coneixement previ explica

un 3.7% de la variancia final (R2=.037, F (1, 117) = 5.580, p = .02).

* No hi ha diferencies significatives entre ambits de coneixement respecte del grau de credibilitat que s’atorga al document amb
desinformacid. Igualment sorprén que un 18,5% del futur professorat consideri la noticia creible i un 17.6% no sapiga com
posicionar-se.

» Toc d’alerta de cara a la formacié de futurs docents: S’identifica la preséncia del biaix de confirmacié (Klaczynski i Gordon,
1996). Sostenir un posicionament favorable a la tesi de la noticia, juntament amb un nivell de comprensié lectora percebut com a
escas, afavoreix creure la desinformacié > Cal atendre a la capacitat de comprensié del futur professorat i aportar-los
eines per qiiestionar els seus posicionaments previs.

* A mésC > L’'alumnat amb un menor nivell de coneixement previ percebut sobre la tematica mostra menor disposicio per llegir
documents addicionals sobre el tema.
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Cheng, C.H., Braten, |., Yang, FY., & Brandmo , C. (2021). Investigating structural relationships among upper-secondary school students' beliefs about knowledge, justification for knowing, and
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LITERATURA POPULAR I DE TRADICIO ORAL A L’EDUCACIO
LITERARIA DE FUTURS DOCENTS:
PENSAMENT, CREATIVITAT | FEMINISMES.

M. Ballesteros, G. Bordons, J. Calsina, E.Contreras, Y. Parrai). Torrents.

Objectius del projecte:

« Revisitar la literatura popular per millorar I'educacié
literaria dels futurs mestres.

« Oferir noves aproximacions diddctiques per millorar la
formacié literaria de futurs mestres.

1.Caputxetes i feminismes
Context: Grau d'Educacié Primaria i Master d'Educacié Interdisciplinaria de les Arts (UB):

Didactica de la Literatura Infantil i Juvenil; El personatge i la seva construccid.
Proposta de treball: Lectura comparada de diferents versions de La Caputxeta vermella; reflexié al
voltant dels personatges en clau de génere; i creacié d'una nova versié del personatge a través de
poesia experimetnal.
Resultats:
« L'analisi dels resultats mostra que I'exercici creatiu millora les competéncies especifiques de la
competéncia literaria i promou el pensament critic.

2. Concurs de Contacontes. Prova pilot d'una proposta d'innovacio docent.
Context: Grau d'Educacié Primaria i Master d'Educacié Interdisciplinaria de les Arts (UB):
6 grups de Didactica de la Literatura Infantil i Juvenil i un grup d'El personatge i la seva construccié.
Proposta de treball: Seleccié, lectura i interpretacié d'un relat de la tradicié oral; aprenentatge de
técniques d'oralitzacié i teatralitzacié i representacié d'una narracié oral. Concurs del milllor
contacontes del curs 22-23 d'entre tots els 310 participants.
Resultats:
« L'analisis dels primers resultats mostren com el 83% dels participants consideren que han millorat
habilitats de la competéncia comunicativa.
« Practicament la totalitat dels particiapnts considera important recuperar la literatura popular i
treballar-la des de les escoles.

° o~

3. Creacio experimental a partir de personatges de la Literatura de Tradicio Oral
Context: Master d'Educacié Interdisciplinaria de les Arts, Universitat de Barcelona

- El Personatge i la seva Construccié en els Ambits Iconogrdfics i Icono[bgics
Proposta de treball: Analisi d'un personatge de la literatura de traidicé oral (original i 2 versions) + o

recreacié en format experimental

Resultats:
» L'analisi prévia dels peronatges ha estimulat la creativitat, i la creacié ha promogut la reflexié

al voltant del fet creatiu i dels rersonqtges de tradicié oral. %
» Les creacions han incorporat elements de la versié original, perd s'han vist molt influides per les M

versions posteriors.

[Ti] eres Ia Estrella

4. Publicacio d'una antologia de textos de Joan Amades
Objectius:

« Recuperar |'obra de Joan Amades, com a gran folklorista catala per revitatlitzar-ne els seus
textos.
« Posar en valor la literatura popular dins en la formacié literaria de les diferents etapes
educatives.
« Dissenyar situacions d'aprenentatge adaptables a diferents nivells educatius per a cada relat.
Data estimada de publicacié: febrer de 2024.

DE JOAN AM
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Com preparem a l'alumnat universitari de I'ambit de la intervencié

socioeducativa per afrontar situ

acions complexes en el seu futur professional

Gemma Crous, Nuria Fuentes-Peldez, Ainoa Mateos-Inchaurrondo, Paulo Padilla-Petry Sara Pérez-Hernando, Julio Rodriguez-Rodriguez i Arnau de Paz
Departament de Metodes d'Investigacio i Diagnostic en Educacio. Facultat d'Educacid, Universitat de Barcelona, Catalunya

Introduccio

Les persones i equips professionals que es dediquen a
l'acompanyament socioeducatiu de persones en situacio de
vulnerabilitat es troben exposats de manera cronica a narratives
doloroses i complexes. Aquesta exposicid continuada comporta
conseqiiencies  significatives per les persones professionals.
Algunes sindromes que en poden apareixer son el 'burnout' i la
traumatitzacio vicaria.

—> 'Burnout’: sindrome de cremar-se a la feina. Es materialitza amb
una sensacié de falta de realitzacid personal en l'ambit laboral,
despersonalitzaci6 i una percepcié negativa del jo i la tasca
desenvolupada.

—> Traumatitzacio vicaria: augment dels nivells d'estres i ansietat
derivat de 1'exposicié continuada a relats dolorosos i traumatics. La
traumatitzacio vicaria acaba afectant la identilat tot alterant la
forma de percebre el mon, les creences, les necessitats
psicologiques i els sistemes de memoria.

Objectiu general

Explorar com als graus d’Educacio Social, Pedagogia i Treball Social
de la Universitat de Barcelona es forma a l'alumnat en les
estrateégies d’afrontament necessaries per la practica de la
intervencio socioeducativa.

Metodologia mixta

Recollida de dades qualitativa:

)
( \ﬁ’) =) 4 entrevistes individuals a:
—— Cap d'estudi d'Educacio Social
—— Cap d'estudi de Pedagogia
— Cap d'estudi de Treball Social
— Secretari academic i d'estudiants de la Facultat d'Educacio
Aal Qe
/OO MAQ 3 grups de discussié amb:
— Alumnat de 4t curs d'Educacio Social (5 persones)
— Alumnat de 4t curs de Pedagogia (4 persones)

—— Alumnat de 4t curs de Treball Social (en procés)

Recollida de dades quantitativa:

— Professorat dels graus d'Educacid Social, Pedagogia i

Breu giiestionari online amb preguntes

obertes i tancades per:
1.

Treball social (N= 58 participants) 23

3.
Analisi de dades
Analisis descriptiva i bivariant, amb el software SPSS

Analisis de contingut, amb el software NVivo

66 Tenim uns estudiants amb una casuistica de
problematiques de salut mental i de problematiques
també d’experiéncies traumatiques considerable.
Evidentment, aixo agreuja o dificulta totes aquestes

conceptuales. A lo mejor no te dan una herramienta directa, pero si

Resultats preliminars

estrategies d'afrontament per prevenir el 'burnout' i/o la traumatitzacio vicaria.

e Les assignatures on es treballen aquests continguts corresponen als graus de:
o 41% Educaci6 Social
o 21% Pedagogia
o 38% Treball Social

Tipologia i fregiiéncia de les
assignatures on es treballen aquests
continguts

e [s distingeixen 4 categories de continguts treballats:
0 Competencies socioemocionals

Practiques
externes
5

9 El rol de la persona professional

e El vincle professional A
Formacio

i asica 2

@ Coneixement teoric d'afrontament

* 75% dels participants comenta que el contingut
NO és explicit en el pla docent.

® 64% de participants diu que NO avalua el contingut
que treballen sobre aquesta tematica.
66 Sorlim preparats de la universitat? Jo crec que no,
pero per que? Perque no ens estan acompanyant a
nosaltres. 99
66 Aquest ambit no es toca durant el grau. Es tot molt
maco, no? Com intervenir, com lal... pero no com
gestionar tu aquesta frustracio i aquest mal estar que
et provoca.99

oM

qiiestions. 99 cites extretes dels grups
o o : I Rt de discussio amb
66 Se’ls recomana molt que treballin en ambits que es

T'alumnat
sentin comodes. O sigui, prendre consciencia, no? Per
exemple, a primer hi ha I'assignatura d’Identitat que /—\
insisteix molt amb que prenguin consciéncia. 92 cites extretes de les
" I enlrevistes amb els caps &
66 Hay asignaturas un poco difusas pero que te dan unas bases dlestudi -
~

le nutre la cabeza para entender la profesion y entender toda la

complejidad que comporta en eso que me he metido. 92 cites extretes de les

preguntes obertes del
qiiestionari del
professorat

66 L] hurnout apareix, habitualment, amb els anys d'exercici professional. Des de la teoria sense practica
(sense la part vivencial de les emocions vinculades a la practica), és dificil que I'alumnat retingui el que
pretenem transmelre per que puguin prevenir situacions de 'burnout'. 92

66 Cal més formacio docent en aquestes tematiques. 92

Conclusions

Els diferents agents participants evidencien la necessitat de regular i normativitzar l'aprenentatge i
treball de competencies i estrategies d'afrontament i prevencio envers les dificultats del sector laboral.
Els continguts relacionats amb el 'burnout' i la traumatitzacio vicaria es treballen majoritariament si el
professorat docent hi atribueix valor més enlla de les exigencies del pla docent i el curriculum.

Cal assegurar la qualitat del servei d'intervencié socioeducativa del nostre pais i les persones
professionals que actuen en aquests serveis han d'estar preparades per afrontar 'impacte emocional de
les histories dificils i complexes que els expliquen les persones usuaries. Aixi, doncs, és imprescindible
preparar l'alumnat que treballaran en aquests serveis i assegurar-se que adquireixin les competéncies
per fer front al risc de patir burnout i/o traumatitzacio vicaria.
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gELF-QuestionnAlre: Generacié automatica de preguntes mitjangcan
tecniques d'intel-ligéncia artificial per a I'aprenentatge autoregulat.

Oliver Diaz!, Lluis Roca', Laura Igual’, Daniel Ortiz', Hugo Calderén-Vilca?,

Eloi Puertas’, Mireia Ribera'
"Departament de Matematiques i Informatica, Universitat de Barcelona, Spain
\ 2 Departamento de Ingenieria de Software, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Peru /
\

Motivacio @
Necessitat d'eines de generacié automatica de N
preguntes (GAP) per tal de proporcionar una major
claredat i rigor a l'avaluacié dels coneixements adquirits [1]. .g

Objectius
Implementar una eina d'intel-ligéncia artificial (IA) per la GAP a partir de textos docents.
Valorar el seu us com a instrument complementari per |'aprenentatge regulat de I'alumnat.
Fer una prova pilot en dues assignatures del grau d’enginyeria informatica.
Documentar els limits i possibilitats d’aquesta tecnologia dins d’un entorn docent universitari.

%
Metodologia \

Pregunta 1
:@ »__ Pregunta 2

Pregunta 3

AN

open source
initiative®

aYa

\
Resultats (preliminars) \ Conclusions
T — v' GAP pot ajudar a regular I’aprenentatge.
- . il v La tecnologia de ChatGPT és molt util per GAP.
s : ‘ v' La integracié de GAP en Moodle és clau.
....... ) : ; j
Referéncies
S R [1] Ghader, K. et al. "A systematic review of automatic
question generation for educational purposes” IJAIED
\ / 30 (2020): 121-204. )

Agraiments
Aquest projecte ha estat finangat per la Convocatoria d’Ajuts a la Recerca en Docéncia Universitaria de I'Institut de
Desenvolupament Professional de la Universitat de Barcelona REDICE-22 amb referéencia REDICE22-3281.

Més informacio: oliver.diaz@ub.edu
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Integracio i valoracié de processos de creacié d'art
contemporani en el disseny d'entorns d'aprenentatge
en l'assignatura Didactica de ['Educacio Visual i Plastica,

Grau de Mestre d’'Educacio Infantil

Didactica de l'Educaci

1/ Introduccié

Deteccid d'una triple problematica:

M Dificultat de l'alumnat per a accedir i connectar
practiques artistiques contemporanies amb el procés
d'aprenentatge de l'assignatura.

W Necessitat de 'equip docent de treballar l'art
contemporani d'una manera propera als referents,
integrant practiques innovadores.

I Dificultat per assolir, sense una practica real, la
Competencia Especifica 5 (CE5) del Pla Docent:
Observar sistematicament en contextos propis de ['Educacio Infantil
ambients d'aprenentatge i de convivencia, interpretar les practiques
educatives segons els marcs tedrics de referéncia, reflexionar sobre
aquests i actuar en consequiéncia.

Justificacioé:
W Les practiques artistiques, per la seva naturalesa, faciliten
una immersio en processos d'experimentacio de final

obert, critico-reflexius i de naturalesa collaborativa
(Paris-Romia i Hay, 2019).

W Els darrers anys s'han provat formules d’apropament
de l'art a les escoles, convidant artistes i desenvolupant
projectes i residéncies: Espai C (Barcelona), Proyecto
Levadura (Madrid), Un/a artista viene a vernos (Tenerife)...

Il Recerques recents en art i infancia destaquen la rellevancia
de formar les futures mestres en la documentacio i
'observacié en la pedagogia infantil (McClure et al., 2017).

Amb la finalitat de millorar la formacié oferta en l'assignatura,
es dissenya, executa i avala un programa que, a partir del
contacte de primera ma amb artistes contemporanis/anies,
connecta practica artistica, estudiantat i escola.

2 / Objectiu de la investigacio

Objectiu general:

Projectar, executar i avaluar una proposta formativa basada en
la identificacid de processos artistics contemporanis pel disseny
d'entorns d'aprenentatge en el context de l'assignatura.

Objectius especifics:
1. Realitzar una avaluaci¢ inicial que permeti:

1.1. Fer un diagnostic inicial de la percepcid i relacié de
l'estudiantat de l'art contemporani.
1.2. Establir els marcs de relacié amb els agents implicats.

2. Realitzar una avaluacio processual que permeti:

2.1. Aprofundir en la CE5, analitzant, dissenyant i
sistematitzant processos.

2.2. Valorar processos de documentacio vinculats a una
Investigacio Basada en les Arts.

2.3. Fer un seguiment continuat de l'estudiantat.

3. Realitzar una avaluacio de resultats que permeti valorar
si el model proposat:

3.1. Ajuda a millorar la percepci¢ de l'art contemporani.

3.2. Facilita la creaci¢ de vincles entre estudiants, escola,
artistes i universitat.

3.3. Permet enllagar practica artistica i activitat docent.

3.4. Genera un aprenentatge significatiu.

4. Analitzar i valorar la informacio recollida en les diferents
fases del projecte sistematitzant-la en un model aplicable
en contextos similars.

Contacte | Dr. En

Visual i Plastica | Departament de Di

Enric FONT COMPANY (IP)
Rosalia CLEMENTE
Andrés TORRES

Juan MARTINEZ

Roberta BRIDDA

Julia CASTELL

tiques Aplicades | Facultat d'Educaci

3 / Metodologia

uB
{estudiants
Didictica
EVIP)

LU

artistes
taller

Marc general de
recerca avaluativa:
es dissenya un model
que s'implementa

i avalua fent servir
metodologies
quantitatives i
qualitatives.

Recerca avaluativa

Investigacio-accié

1 Avaluacio inicial. 1. Disseny i validacié dels

* Formulari inicial: instruments de recerca.

- estudiants 2. Acords de collaboracio.
- mestres 3. Formalitzacio del Grup de
Treball.
2 | Avaluaci6 processal 1. Presentacions i tallers de les
artistes.

Observacio del procés:
A. Presentacions de les artistes. 2. Lalumnat realitza observacio
ianalisi documental a través
d'una investigacio-accio.

* Formularis:
- estudiants
- docents UB
- investigadors
* Observacié i documentacio

o

. Desenvolupament i
implementacio de propostes
d'entorns d'aprenentatge.

(fotografia, audio, video). 4. Procés de documentacié

B. Implementaci6 d’entorns formalitzat seguint els

d'aprenentatge. parametres d'una Investigacio
 Observaci6 i documentacio Basada en les Arts (IBA)
(fotografia, video).

3 | Avaluacio de resultats.
© Grup de discussio
(foto-elicitacié autoconduida).
* Formularis finals:
- estudiants
- docents UB
- mestres

4 | Analisi i valoracio de dades. Redaccio de conclusions.

5 Difusio. Activitats de difusio.

Trobada Pedagogica (octubre 2023).

Participants
W 255 estudiants:
6 grups de Didactica de 'EVP, GMEL.
2 grups de Didactica de 'EVP, Doble Grau MEI i MEP.
M 8 professores i professors de la Facultat d'Educacio.
M 8 mestres de 6 escoles de Barcelona:
Baloo, Anglesola, [taca, Parc de la Ciutadella,
Escoles Pies Sarria, Els Pins.
M 4 artistes: Marria Pratts, Rosa Tharrats, Monica Planes,
Michael Lawton.
Professorat i mestres formen el Grup de Treball Processos d’Art
Contemporani a Educacio Infantil, reconegut per 'IDP-ICE.

Universitat de Barcelo

VII Jornada de Recerca en
Doceéncia Universitaria
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4 / Resultats

M Analisi de dades d'estudiants, docents UB, mestres i equip
d'investigacio. En aquest moment, en fase d'analisi.

Avangament de resultats de 'estudiantat
143 respostes / Index de resposta: 56%

-

»

1"

.

o | | | n: =nll i
°l_) s ? L] ol-) s ./ ’

Nivell d'aprenentatge del projecte Valoracio global del projecte

G ¥ ¥ 8 x

s

Et veuries capag de dissenyar
situacions d'aprenentatge a partir
del treball d'altres artistes?

El projecte ha modificat la teva
percepcio envers l'art contemporani?

@ ® .
@ Momg M O wry @
@ nu & @ w6
@ Mex @ v "

Avangcament de resultats del professorat UB
5 respostes / index de resposta: 62,5%

Consideres que el projecte.
ha ajudat a millorar la percepcio

amb lart contemporani?

ha facilitat la creacio de vincles
entre estudiants, escola i artistes?

enllaga la practica artistica amb
lactivitat docent?

|ha permes a l'estudiantat assolir un
aprenentatge significatiu?

ha facilitat assolir la Competéncia
Especifica 5 (CE5)?

100% 0% 100%

WGens ®Poc WMigmig ®Bastant W Mok

5 / Conclusions
En aquest moment, en fase d'analisi; es fa un avangament.

M En linies generals, es considera que els resultats son positius.
Es detecten, pero, punts a millorar.

Sobre els resultats i l'assoliment d’objectius:

W Recerca ambiciosa, objectius massa amplis.

B El més valorat: la implementacio en una escola.

W Lactivitat amb les artistes té un gran impacte en 'alumnat.

W La preséncia de les artistes facilita vincular els processos de
creacio al disseny de l'activitat.

W Elcanvi en la percepciod dels estudiants és inferior al previst
en les preguntes quantitatives tancades; augmenta en les
preguntes obertes.

Sobre la metodologia:

W El nombre elevat d'evidéncies dificulta l'analisi de dades.
S'hauria de reduir i/o definir millor el nombre d'accions.

W Lavaluacio processual ha facilitat fer canvis durant el procés:
doblar les sessions amb artistes en tots els grups.

M Es demana un calendari més pautat i sistematitzat.

M Dos apartats del procés no s'han dut a terme: investigacio-
accid i Investigacio Basada en les Arts en els estudiants.

M Linterés ha anat decaient convertint-se en un procés massa
llarg per docents i estudiants.

Sobre la gestio:

I Gestio complicada amb algunes escoles. El projecte
demana implicacioé.
W La gestio no pot recaure en professorat associat.
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Incorporacio dels ODS a les assignatures de business i mesura del
seu impacte en I'estudiantat

Laura Guitart-Tarrés, Ana Nuiez-Carballosa, Natalia Jaria Chacén, Fariza Achcaoucaou, Paloma Miravitlles, Claudio Cruz-Cazares
Universitat de Barcelona
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1. ..
Introduccid 4. Resultats

La Universitat, com a responsable de I'educacio, el desenvolupament d'un pensament critic i la
incorporacié dels principis i valors del desenvolupament sostenible, inclusiu i igualitari és un dels
principals agents de canvi de la societat.

e Jadisposem dels primers materials docents per a algunes de les
assignatures del grau d’ADE (Direcci6 General i Estratégica i
Direcci6 d’Operacions).

Per aixo, les universitats posen a la disposicié de I'Agenda 2030 els seus recursos, aptituds, aixi e Actualment, estem treballant en I'analisi estadistica després de la
com el seu espai d'influencia al servei d'un desenvolupament global sostenible no sols respecte a recollida de dades dels estudiants.
I'ODS 4 (Educacié de qualitat) sind als 17 objectius plantejats. e Primera comunicacié acceptada al congrés CIDUI Lleida 2023:

En conseqiéncia, el professorat universitari tenim el deure d'aprofitar la nostra tasca a les aules
per fer nostre, a les assignatures que impartim, el repte que els nostres rectors han assumit i
desplegar accions, continguts i contribucions que permetin posar-nos al servei de la societat, del
benestar i la sostenibilitat.

ODS i els futurs directors d’operacions

5. Conclusions

El treball no ha finalitzat encara i esperem obtenir més resultats a
partir de les properes respostes dels nostres estudiants. Tanmateix,
tenim clara una gran conclusié. Volem que el segiient text anonim
que vam trobar circulant per les xarxes socials, deixi de tenir sentit:

2. Objectiu de la investigacio

La finalitat d’aquest projecte és la reflexid i I'analisi de qué podem fer el professorat universitari
dintre de I'entorn de les nostres aules per tal de millorar I'aprenentatge dels nostres estudiants i la

S - — . . Després de la fi de la Segona Guerra Mundial, aquesta carta va ser
seva implicacid en relacid als objectius de desenvolupament sostenible. En aquest sentit:

trobada en un camp de concentracid nazi, contenint el segiient
Pregunta de recerca: Podem el professorat de les assignatures d’empresa concretar accions missatge dirigit als mestres:
formatives per a que els nostres estudiants adquireixin competencies per a implantar el ODS en el
seu futur com a professionals? Quin impacte sobre I'estudiantat tindran aquestes accions

formatives?

"Benvolgut mestre, soc el supervivent d'un camp de concentracio. Els
meus ulls han vist el que ningu hauria de veure. Cambres de gas
construides per enginyers qualificats. Infants enverinats per metges
qualificats. Nadons assassinats per infermeres qualificades. Dones i
nens assassinats i cremats per graduats.

Objectiu general: Volem traslladar les accions estratégiques descrites en els ODS en accions
concretes a assolir per part de la societat (estudiants actuals i ciutadans/es critics/ques del futur),
dissenyant accions formatives concretes per a que I'aprenentatge en el marc de les assignatures

. . . , »
que impartim ajudin en aquesta direccio, i mesurar I'impacte d’aquestes accions en I'estudiantat. Aixf que tinc les meves sospites sobre I'educaci.

La meva peticio és: ajuda els teus estudiants a convertir-se en

humans. Els teus esforcos mai han de produir monstres entrenats o
psicopates experimentats. Llegir, escriure i conéixer I'aritmética només
seran importants si fan que els nostres fills siguin més humans."

3. Metodologia

1. Analisi i reflexio per part de I'equip de docents investigadors de les accions formatives i eines
didactiques, materials docents, casos practics, exercicis, materials per a debats, ... que permetin

millorar les competencies de I'estudiantat en relacié a I’Agenda 2030 de Nacions Unides. -Autor Anonim-

2. Recollida de dades, via enquesta, per tal de comprovar el compliment dels objectius de les

activitats docents dissenyades. Informacio de contacte:

3. Tractament estadistic de les dades recollides. Grup d’innovacié docent G-IDEA:
https://www.ub.edu/gidea/

4. Difusio dels resultats aconseguits.
g laura.guitart@ub.edu
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1. Introduccio

L'ensenyament-aprenentatge de les ciéncies experimentals en
estudiants del grau de Mestre ha estat associat amb emocions
majoritariament negatives, fet que repercuteix en la seva falta de
motivacid pels continguts cientifics. No obstant aixo, la gamificacio
educativa, que consisteix en la introduccié d'elements propis del joc
en contextos no ludics (Buck, 2017), s'ha identificat com una
estratégia que pot augmentar la motivacid dels estudiants
(Kalogiannakis et al., 2021). Aquesta gamificacid pot ser de
continguts, quan s'apliquen elements de joc al mateix contingut que
es vol ensenyar, o bé pot ser estructural, quan s'apliquen elements de
joc a l'estructura que envolta els continguts (Kapp, 2013).

2. Objectiu de la investigacio

Avaluar els canvis motivacionals i actitudinals dels estudiants de
didactica de les ciéncies del graus de Mestre d’Educacié Primaria i
d’Educacié Infantil quan es gamifica estructuralment I'assignatura.

3. Metodologia

Participants (curs 2022-23):

» 22 estudiants de l'assignatura Didactica de la Materia, I’Energia | la
Interaccio, DMEI (2n, obligatoria) de Magisteri d’Educacid Primaria

* 56 estudiants de I'assignatura Coneixement | Exploracio de I’Entorn
Natural, CEEN (3r, obligatoria) del grau de Mestre d’Educacié
Infantil.

Instrument:

Confeccid i validacié d’un qlestionari per avaluar la motivacié en tres
ambits: perspectiva passada (visié com a alumnes d’assignatures de
ciencies), present (interés actual per les ciencies) i futura (visio de
I'ensenyament de les ciencies com a futurs mestres) i preguntes
obertes sobre aspectes motivacionals i de la gamificacié, administrat
a I'inici i al final de I'assignatura.

vt Personatgs  matge gnp
hd

A

P g
/ Rt
Mascota

Implementacio:

Avorar w—p Cares
S’ha fet servir la plataforma de —ﬂ*
gamificaci6  FantasyClass. que Comporarnet | 5 195

permet gestionar un sistema PBL P us Sy ——————
(punts, insignies i taules de Caracteristiques dels avatar a FantasyClass

classificacid) juntament amb altres
elements tipics dels jocs, com ara
avatars, nivells, cartes del tresor o
batalles, amb una  estética
adaptable a la narrativa triada per
connectar, a través d’una narrativa,
totes les activitats en forma
d’aventura épica.

Mapa de l'aventura a DMEI

4. Resultats

Els resultats del questionari, un cop finalitzada I'assignatura, mostren
un increment de la motivacié cap els continguts cientifics en
cadascun dels tres ambits en que s’agrupen les preguntes, tant per
DMEI com per a CEEN.

“La gamificacio de I'assignatura ha fet que estigui més motivat/da
cap a l'assignatura que si no I'haguéssim fet servir” :

m Totalment en desacord
Desacord
Ni d'acord ni en desacord
D'acord

m Totalment d'acord

L'analisi de les preguntes obertes confirmen aquesta major motivacio
i interes cap als continguts cientifics. Els estudiants destaquen el canvi
de visid vers les ciencies i més significativitat en el seu aprenentatge:

Previament a la realitzacié de I'assignatura, no havia mai aconseguit

connectar amb aquesta area. No obstant, la gamificacio va
permetre'm venir motivada i estar molt atenta a totes les

explicacions, oferint-me grans aprenentatges.

P El FantasyClass m’ha permés aprendre ciéncies de manera divertida,

vivencial i significativa.

A mi per exemple no sempre m'han interessat les ciéncies, de fet

@ sempre he sigut més de lletres. Gracies al contingut d'aquesta
assignatura i de fer-ho mitjangant la gamificacio, he aconseguit tenir
molt més interes i he tingut més ganes de venir a classe.

Al comengar la matéria no sabia que era la gamificacio i ara sé el
que és. Es una metodologia que faré servir com a mestra.

Aprendre de manera gamificada ha canviat totalment la visio que
tenia de la quimica i fisica a Primaria. De veritat he aprés molt i a
més, de manera més divertida i ha sigut capa¢ de mantenir-me
motivada a l'assignatura.

5. Conclusions

La gamificacié estructural ha augmentat la motivacié i I'interés de
I'alumnat envers els continguts cientifics, fomentant el paper actiu de
I'estudiant i inspirant als futurs docents a considerar la gamificacié
com una eina valuosa en la seva practica docent futura.
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El viatge de les tutores i dels tutors de practiques: mapeig de ’experiéncia de les tutores i dels tutors de
practiques en ’lacompanyament d’estudiants de treball social de la Universitat de Barcelona.

Tereza Leal, Adela Boixadds, Judit Castro, Angela Garcia, Marta Arranz, Sergi Sdnchez
Unitat de Formacio i Recerca de Treball Social (UFR) - Escola de Treball Social, Facultat d'Educacid. Universitat de Barcelona (UB), Barcelona, Espanya.

1. Introduccio

Les practiques sén un component essencial en la formacié professional en
Treball Social. En els ultims anys, s’observa una disminucié en la
disponibilitat de centres de practiques. Diferents estudis (Ayala et al. 2019;
Walsh et al. 2022) assenyalen sobrecarrega de treball i un discurs de
cansament per part dels i de les professionals. Com a conseqliencia els i les
estudiants viuen amb incertesa el procés d’assignacié de centres.

2. Objectius

Identificar els elements que componen l'experiéncia de les tutores i tutors de
practiques de treball social que poden contribuir a la millora i la fidelitzacié de
la seva relacié durant l'acompanyament de les practiques dels i dels
estudiants de treball social.

Objectius especifics:

1. Relacionar la cadena d’esdeveniments, activitats i interaccions que es realitzen al llarg del viatge
o experiéncia del tutor o tutora de practiques de treball social.

2. Coneixer les vivencies emocionals i les percepcions subjectives dels tutors i tutores associades
al compliment de les diverses accions i activitats al llarg de la cadena de prestaci6 de servei.

3. Descriure les barreres i els punts de friccié que generen experiéncies negatives.

4. Determinar els punts de millora de l'experiéncia dels tutors i tutores i les qiiestions que s’han de
resoldre per a fidelitzar la relacié amb el practicum i els estudiants de treball social.

5. Proposar estratégies i un pla d’accié per la millora de U'experiéncia dels tutores i tutores i
assegurar la qualitat de les practiques en treball social.

La recerca s’apropa a l'experiéncia de les tutores i dels tutors de practiques
amb la intencié d’assegurar la qualitat de les practiques com a l'element
central del procés formatiu en treball social.

El projecte s'emmarca en les linies d'investigacié del Grup de Recerca i
Innovacié en Treball Social (GRITS) de la Unitat de Formacid i Recerca de

Treball Social.

3. Metodologia

Lestudi  aplicat utilitza com a
metodologia el marc del Customer
Journey, un abordatge que conjuga
técniques de caracter qualitatiu i
quantitatiu per analitzar, modelar i
redissenyar processos de prestacié de
serveis (Folstad & Kvale, 2018).

La informacié es centralitza en un
programari (Smaply) que permet definir
els perfils, identificar la xarxa de parts
interessades i dissenyar el mapa de

Com es fa:

1. Es realitza la descripci6 dels perfils de les tutores i
els tutors de practiques de treball social.

2. Es defineixen tots els esdeveniments que es realitzen
al llarg de l’experiéncia del tutor o tutora durant les
practiques.

3. Es representa en una linia temporal els moments
que interaccionen amb lorganitzacié (practicum,
secretaria de practiques, supervisors, estudiants).

4. S’identifica I'estat emocional dels i de les tutores al
completar les activitats.

5. S’identifiquen els punts en els que s'experimenta
una interacci negativa/positiva.

Teécniques:

1. Analisi de dades dels sistemes de gestio del
practicum, enquesta exploratoria del perfil dels tutors i
tutores de practiques.

2. Revisio documental dels plans docents de Practiques
i Supervisio.

3. Revisié de procediments i consultes als principals
actors involucrats.

4. Elaboraci6 del mapa de relacions de la xarxa de parts
interessades.

5. Realitzacié de focus grup i tallers participatius amb
tutores i tutors.

lexperiéncia de l'usuari. 6.

5. Resultats

Els resultats asseguren la relacié amb els tutors i tutores i aporten inputs per
Poptimitzacié de fluxos de treball, la revisié de processos i la millora de les
relacions institucionals amb els centres. Es destaquen:
» Optimitzacio del procés de gestié de les assignacions de practiques.
e Revisi6 de plans docents de Practiques i Supervisio.
e Reduccié en les taxes d’abandonament com a tutors i tutores de
practiques.
Millora en els indicadors de satisfaccié amb el Practicum en les avaluacié
semestrals.
Enfortiment de les relacions institucionals amb els centres.
Millora de la cohesié institucional entre la UB i Uecosistema d’entitats i
organitzacions vinculades a la intervencié social.
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Es produeix una representacid jréfica del
coneixement adquirit durant el procés.

6. Elaboracié del mapa d'experiencia.

co @

6. Conclusions

El caracter participatiu del projecte afavoreix la coproduccié del
coneixement i contribueix a la capacitacié docent de la tutora o del tutor de
practiques.

Com a linies de futur i d’innovacié docent es pretén elaborar formacions i
tallers practics entorn a la tutoritzacié de les practiques.

Es pot considerar reproduir lexperiment amb altres audiencies del
Practicum de Treball Social, com pot ser el mapeig de Uexperiéncia de les
supervisores i en especial, el mapeig de U'experiéncia de l'estudiant.

La recerca pot ser d’interés d’altres graus i serveis académics com a
secretaries académiques i d’atencié als estudiants per a planificar estudis i
accions de mapeig de l'experiencia dels seus usuaris.

Financament

Projecte financat per la convocatoria d’ajuts a la recerca en docéncia
universitaria, REDICE-22 de llnstitut de Desenvolupament Professional
(IDP-ICE) de la Universitat de Barcelona (UB). Nimero del projecte REDICE
22-3251.
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Los procesos de coordinaciéon conceptual entre
profesores y estudiantes durante sus
interacciones discursivas

MEDINA, J.L., CALDUCH, I., SILVA, P. Y CRUZ-HERNANDEZ, A.

DEPARTAMENT DE DIDACTICA | ORGANITZACIO EDUCATIVA- FACULTAT D'EDUCACIO

INTRODUCCION

Este proyecto se centra en el estudio de las interacciones entre los saberes disciplinares y pedagdgicos del
profesorado y los aprendizajes del estudiantado en las aulas universitarias, a partir del estudio del curso de
pensamiento del alumnado como eje de los procesos intersubjetivos genuinos de negociacion de
significados y de coordinacion conceptual que ocurren durante las interacciones discursivas con el
profesorado (Rodriguez et al., 2018). Sabemos que las interacciones que se producen entre el estudiantado
y el profesorado tienen el potencial de influir en las trayectorias del aprendizaje del alumnado dentro del
espacio liminal y, por tanto, en sus procesos de transformacion (Johansson, 2021).

cComo percibe e interpreta el alumnado las intervenciones del profesorado? ; De qué forma discrimina
en la contribucion del profesor/a lo que va a considerar relevante? ; Qué forma adoptan las dindmicas y
trayectorias de los procesos de aprendizaje de los/as estudiantes cuando interactian discursivamente
con el profesado? ;Qué dinamicas adoptan los procesos de coordinacion conceptual entre los
conocimientos del profesorado y del estudiantado en el seno de sus interacciones discursivas?

OBJETIVOS

1.Profundizar en la comprension de los procesos
liminales que experimenta el estudiantado en su
proceso de aprendizaje en situaciones interactivas, a
partir de su propia perspectiva de significados.

2.Avanzar en la comprension de la dinamica en tiempo
real de los procesos de coordinacion entre los saberes
disciplinares y pedagdgicos del profesorado y entre
éstos y el aprendizaje del alumnado.

3.Impulsar la produccion de evidencia cientifica que
fundamente propuestas de practica docente y de
formacion del profesorado universitario orientadas al
desarrollo de aprendizajes de alta calidad.

4.Contribuir al desarrollo del campo de conocimiento de
la Educacion Superior mediante la divulgaciéon de los
resultados de la investigacion.

METODOLOGIA

El método del proyecto es una Etnografia de la
Comunicacion (Hymes, 1962), mediante un acercamiento
microetnografico, lbasado en la  sociolinguistica
microsocial (Gumperz, 1982). Se utilizan entrevistas de
think-aloud y transcripciones paralelas.

Institut de Desenvolupament >
o@o Professional ODII
UNIVERSITAT pe BARCELONA

e £/ aprendizaje no es lineal, sino
recursivo, oscilatorio y cadtico.

e Hay metodologias didacticas que
propician la interactividad
discursiva, aunque no garantizan

la coordinacion conceptual.

e [ a sintonizacion y la disonancia
son dos procesos gue conviven
durante las interacciones
discursivas, cuya dinamicidad
produce aprendizaje.

e [ 0s obstaculos ontologicos son una
barrera del aprendizaje.

. E08 UNIVERSITATou:
fodip@ub.edu - BARCELONA



o = . PN 000 49
1= Vil Jornada de Recerca en Docencia Universitaria s
HlSTéRIC R L UNIVERSITAT i BARCELONA

Implantar els Objectius de Desenvolupament Sostenible en les titulacions. Primers passos

Eva Gregori-Giralt, José-Luis Menéndez-Varela i Carmen Benitez-Robles. Departament d'Historia de I'Art, Universitat de Barcelona, Espanya

Introduccié Objectiu de la investigacié

L'objectiu general és proposar un model d’analisi del mapa de competéncies que pugui ésser
aplicat en les titulacions que encara no han escomes la implantacié dels ODS.

Els objectius especifics son els segtents:

« Descriure el mapa de competéncies.

« Identificar els processos cognitius associats.

» Identificar la vinculacié de les c« te amb els ODS.
« Estudiar els problemes que afecten les competéncies.

La implantacié dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) en les titulacions
universitaries és una responsabilitat urgent i cc . Es urgent perqué manquen a penes
setanys pel 2030, i és complexa perqué exigeix una perspectiva sistémicai una accié
concertada de tots els agents rellevants, de dins i de fora de la universitat.

Tot i que s6n benvingudes activitats co-curriculars sobre els ODS, que aprofundeixen en la
presa de consciéncia, la implantacié profunda requereix vincular-los amb les competéncies
que defineixen els plans d'estudis i, en conseqUéncia, els perfils de graduacio.

Metodologia

en els ranquings internacionals. La tencia és definida com la unitat d'analisi i

Es desenvolupa un estudi de cas d'un master oficial d'art d'una uni itat catalana situada en una posici6
la guia docent com la unitat d'observacié.

Preguntes d'investigacié: Quin és el grau d'implantacié dels ODS? Quins problemes afecten el mapa de competé ? Quin és el grau d'afectacio?

Resultats

.
. .
¥ Quina és la preséncia dels ODS? Quin és el mapa de competéncies? s
e Tabla 1 Table 2. Tipus de competénoies | s distu00 pes assignatien »
» Alnsacies Aten Competéncies Assignatures .
E Comp. Ref.Com.* Diferents  Assignaturs  Ref. Comp® Diferents Assignatura Comp. N N'%  Repet Repet. % Mjana® Moda Minim Miim E
. Basiq .
. Basiques 3(8,38%) 3(100%) 1(625%)  15(31.91%) 2(4,25%) 14(87.5%) 2 il S e 8353 2 3 3 e s
5 Generals 3@11%)  3(100%)  1625%)  6(1622%)  1(270%)  6(37.5%) ConNme I2LSTENI08 B $18t 234 A4 ) ¥ ®
2 T A, 1(0,09%) 1(9,09%) 1(6.25%) Transversals 1Mr 1428 5 4545 069 1 1 1 E
o Especifiques 1(147%)  1(100%)  1(6.25%)  22(3235%)  2(294%)  11(68.75%) Especifiques 26r88 3247 15 60,00 425 1 1 L] &
S No especific. 5(20,83%) 2(8,33%) 5(31,25%) No especific. 1424 18,18 1 7857 150 1 1 3 E
o Total 7(3,74%) 7(3,74%) 1(6,25%)  49(26,20%) 3(1,60%) 16 (100%) Total 77187 100 7] 5714 11,69(2,34) 1 1 8 >
> ok " 7 187 Asmeaes ot " 1/ <
. 005" A n 005 pevdon L Repet WOgA0eS Que .
. Fnt Com. do Dferones .
. .
o Quins processos cognitius estan involucrats? Quina és la seva distribucio per assignatures? :
. Tabla 3 Processes cognies pr ipclogin de compatieci Tabla 4 oo tipclogia ~
- Proc. Cogn. Basiques  Generals Transvers.  Especifc. Noespec.  Total Proc. Cogn. Basiques Generais Transvers. Especific. No espec. Total o
. - .
~ Condixer 14(37,84%)  1(9,09%)  28(41,18%)  A(1667%)  47(25,13%) Conbixer 9(56,25%) 1(6.25%) 14(875%)  31875%)  15(93.75%) .
o Comprendre 11(88.75%) 1(8.25%) 9(56,25%) 3(18,75%) 15(93,75%) O
. .
H Soremnie oy i) SNaher e ) Lzl tenlon), Aplicar 12(75%) 4(25%) 1(6.25%) 12(75%) 4(25%) 16(100%) %
. Aplicar 13(27,66%)  9(2432%)  2(18,18%)  13(19,12%)  4(1667%)  41(21,92%) .
. Analitzar 4(25%) 2(12.5%) 5(31,25%) .
2 3 Analitzar 4(5,88%) 2(8,33%) 8(3.21%) e = - e
: Avaluar 132766%)  B@162%)  1909%)  S7.35%)  52083%)  3217.41%) LI L L (S 05200 o qouo :
. Crear 6(1276%)  6(1622%)  1(9,09%) 1147%)  31250%)  17(9,08%) Crear 6(37,50%) 6(31,25%) 1(6.25%) 1(6.25%) 3(18,75%) 15(93,75%) :
. No codific. 1(2,13%) 3(27,27%) 4(2,14%) No codific 1(8,25%) 1(8.25%) 2(12,50%) -
: Total A7(100%) 37(100%) 11(100%) 68(100%) 24(100%) 187(100%) Total 16(100%) :
: s L0 87, = *® 187 :
. .
. Quins problemes s’han detectat? Quina és llur distribucio per assignatures? -
. Tabla 5 Problemes pes ipolagia de competbncia Tabla 6 Problemos por lipologin do compelinea (Rssgmataes) .
. Problems s Genersls Tranevers. L3 No - Toul Problema Basiques  Generals Transvers. Especific No espec Total >
. x . .
. Conceptual  10(21,28%)  12(32.43%)  6(54.54%)  41(6029%)  8(3333%) 77(41,18%) S
: e 130766%)  16(4324%)  2(18.18%)  21(3088%)  114583%)  63(3369%) Conceptual 8(50%) 7(43,75%) 2(12,50%) 14(87,50%) 3(18,75%) 16(100%) :
. Duplicacié 1(2.13%) 0 [ 0 3(12.50%) 42.13%) Jerarquia 9(56.25%) 8(50%) 1(8.25%) 10(62,50%) 4(25%) 15(93,75%) :
5 AlneacOb.  32(6808%)  24(B486%)  11(100%)  55(80,88%)  15417%)  135(72,18%) D i 1@.25%) Je25%) .
. TE s e Rl g S Alneac. Ob. 12(76%) 9(56,25%) 2(12,50%) 15(83,75%) 4(25%) 16(100%) .
3 o.u ".: m" 1 26(5530%)  1B4B65%)  9(8181%)  52764T™)  114583%)  116(8202%) Duplic. 3(18,75%) 2(12,50%) 1(8.25%) 3(18,75%) 1(6.25%) 6(37,5%) 3
o = e L FEA e s I e Descon 11(88,75%) 7(43.75%) 2(12,50%) 15(83,75%) 425%) 15(93,75%) 3
= Aoenc Net BN SXID2 1) BE S0B1/08%) (00K} S ERRC.78) 93,17%) ) Alineac. Met 12(76%) 8(50%) 2(12,50%) 15(83,75%) 425%) 16(100%) 2
. o i sz(s:.::) ?5(:;’?2? :°‘°°-:::) “(’:-::) 19(79.;:) :;7(7‘:;:’ Alinoac. Av. 13(81.25%) 8(50%) 21250%)  15(83.75%) 4(25%) 16(100%) .
H Aoirans) SXCRIISY ORI} BIGATLIEN) 20N A0 Graméatica 13(81,25%) 10(62,50%) 2(12.50%) 18(100%) 4(25%) 16(100%) .
E Usnginclus.  22(46.81%)  28(75.67%) 0 42(81,76) 19(79.17%)  111(59,35%) (PP 8(50%) 743.75%) 10(62,50%) 425%) 1(68,75%) E
. 189(402.13%)  168(45405%)  50(454,54%) AT%)  115(47817%)  B63(461.50%) Tota 1 .
~ ot W 1% 187 Conceptaat enors en i o % 187 Conceptuat .
. L Jorarguis Ouplosnd COMpRNICIN. Svargae ot Ouphcace: competecis. ARINeC 0. efFo en Faineacs oo i .
. Awrreac 00 Dupsc. Dupie. ", Desoon o
. Descon e et et s .
. Ao A Leng ke et Uong rous. e o :
« Laimplantacio dels ODS és testimonial: hi ha una alineaci6 indirecta de tres competéncies 2 8 c
P : 2 7 = « Les competéncies mostren un nombre elevat d'errors gramaticals (93,05%).
amb els ODS en generali amb 'ODS 51 1'0DS 17. e S b == AT ~
o Lescomp presenten prc d yamb els obj d'ap tatge (72,18%), la

Hi ha un gran nombre de competéncies per assignatura (mitjana de 11,69).

Hi ha un gran nimero de competéncies (77) amb poca preséncia en les assignatures (mitjana
de 2,27 per assignatura i moda d'1).

Les competéncies pi ten probl de classificacié per tipologies | repeticio.

Les competéncies inclouen majoritariament (68,44%) processos de baix nivell cognitiu.

Les resamb peténcies especifiques recullen en pocs casos (37,50%)

metodologia didactica (81,28%) i el sistema d'avaluacio (78,61%).
La majoria de les competéncies (59,35%) no utilitza un llenguatge inclusiu per ra6 de génere.
Hi ha problemes en la definicié de les competéncies i llur organitzacié (conceptuals: 41,18%; de
jerarquia de competéncies: 33,69%).

« El grau d'afectacié no esta relacionatamb el pes especific de cada tipus de competéncia. Es
particularment sever en les competéncies no especificades.

« Els problemes s'observen en totes les assignatures, llevat d'una deficient utilitzacio del llenguatge
inclusiu per ra6 de genere i els errors de jerarquia de competéncies.

processos dalt nivell cognitiu.
« Els problemes identificats gairebé quintupliquen el nombre de referéncies codificades de
competéncies.
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Blended learning com a eina d’aprenentatge d’Anatomia i Fisiologia?

M. Mitjans, R. Martin-Venegas, M.C. Moran, M.P. Vinardell, J. Olloquequi, T. Cambras,
ENAPFISIO (GINDOC-UB/022) Departament de Bioquimica i Fisiologia, Facultat de Farmacia i Ciencies de I'Alimentacid,
Universitat de Barcelona, Barcelona (Spain)

Introduccio

Lensenyament presencial, incloent-hi I'activitat experimental, comporta una
serie d’avantatges indiscutibles pel que fa a I'aprenentatge. Tanmateix, 'educacié
en linia permet que I'alumnat estableixi el seu propi ritme d’aprenentatge, ja que
suposa una flexibilitat a I’hora d’establir un horari d’estudi. Es per aquests motiu
que cal aprofitar els avantatges que presenten ambdos tipus d’educacié.

El blended learning pot ser una eina d’aprenentatge molt potent en l'estudi de
I'assignatura de Fisiologia i Fisiopatologia | del Grau de Farmacia. Tanmateix, cal
primer saber quina és l'acceptacié d’aquesta eina per part dels estudiants, fet
que ens permetra dissenyar la seva integracié a la classe presencial amb més
garanties d’exit. Concretament, s’ha decidit analitzar i, si correspon, incidir en els
continguts d’Anatomia del sistema esquelétic i nervids i de I'electromiograma i
reflexos nerviosos. També s’estudiara quina és l'estratégia d’aprenentatge de
I'estudiant per tal de decidir i dissenyar millor, si s’escau, les eines i activitats
d’aprenentatge online complementaris. En cas de ser possible, s'analitzara també
des de la perspectiva de génere.

Objectius

Analitzar el grau d’utilitzacid i acceptacié del material educatiu online en un
ensenyament presencial, per tal de dissenyar, desenvolupar i implementar un
model formatiu per a I'aprenentatge de la Fisiologia i 'Anatomia, basat en la
complementarietat entre estratégies educatives presencials i online.

1.Dels resultats academics sense i amb implementacio
de practiques d’anatomia online.

2.De la satisfaccio dels estudiants sense i
implementacio de practiques d’anatomia online.

3.Del seguiment del curs a través d’activitats voluntaries
online.

amb

4.Tipus d’aprenentatge de I'estudiant: d’enques&
VARK adaptades al estudiants de Farmacia.

5.Grau de rendiment academic en funcid del tipus de
preguntes d’avaluacio: test vs pregunta oberta.

6.Establir una metodologia online/presencial per a
millorar 'aprenentatge

7.Dissenyar i elaborar material per I'autoaprenentatge i
l'autoavaluacio.

8.Implementar la nova metodologia i els recursos
desenvolupats.

Establiment del
blended learning a

2.

9.Valorar la implementacié dels materials a través
d’enquestes i el rendiment dels estudiants.

Metodologia

1) Milloren els recursos online I'aprenentatge dels estudiants i I'assoliment de
competéncies?
¢ Analisi retrospectiva qualificacions cursos 2018-2019 i 2019-2020, previs a
la situacié de pandémia i als cursos 2020-21 i 2021-2022, on part de la
docéncia s’ha fet online.
¢ Enquestes d’opinié dels cursos disponibles.
¢ Informes d’activitat del Campus Virtual.

Il) Com aprenen els nostres estudiants?
¢ Enquestes als estudiants del curs 2022-23.

111) Com es millora I'aprenentatge de I'assignatura?
A partir analisi enquestes i avaluacio retrospectiva = dissenyar, elaborar i
implementar noves estratégies online/presencial 2023-24.

IV) Ha millorat I'aprenentatge amb la nova estratégia docent i els recursos
online?
Comparacié rendiment academic amb i sense blended learning.

Informacio de contacte

Resultats

Les dades obtingudes corresponents als objectius 1, 2 i 3 s’han presentat al
segiients congressos.

ENIILEARN

E-Learning of Anatomy: Virtual platforms as a surrogate for the
in-person anatomy laboratory classroom. Juliol 2022.

Rendiment dels Estudiants a través de les Practiques de
Fisiologia. Relacid entre I'interes i avaluacié. Febrer 2023.

Avaluacié de les practiques de laboratori i la seva relacié amb
els rendiment final de I'assignatura de Fisiologia i Fisiopatologia
I. Evolucid al llarg de cinc cursos acadéemics. Juliol 2023.

Learning aids on a Virtual Campus: Correlating usage with exam
scores and improving performance. Juliol 2023.

Actualment estem analitzant les dades per coneixer si el rendiment académic
dels estudiants varia en funcioé del tipus de pregunta d’avaluacié. Aquesta analisi
permetra decidir quines eines d'autoaprenentatge o suport seran les més

adequades.

Conclusions

Pel que fa a la satisfaccio de les practiques i els resultats academics:

Les enquestes de satisfaccié indiquen que les practiques son ben valorades
pels estudiants i que prefereixen fer-les presencialment, pero que eines com
el VisibleBody™ faciliten I'estudi de ’'Anatomia.

Les qualificacions obtingudes a les practiques, no s’ajusten a l'interés que
generen.

Hi ha una correspondéncia entre la nota de practiques i la d’avaluacié final.
Aquesta correlacié amb la nota final és major amb les notes de les practiques
d’Anatomia que amb les de Fisiologia.

Pel que fa a la utilitzacié del material del Campus Virtual:

La visualitzacié del material de suport de classe o d’activitats a realitzar als
seminaris disminueix al llarg del curs.

La distribucié de les qualificacions finals entre els estudiants que han
visualitzat tots els materials de suport analitzat indica un millor rendiment
que la de tot el curs.

Conclusié final:

Creiem que la combinacié de la classe presencial amb eines d’aprenentatge
virtuals pot ser una bona estratégia per a millorar I'aprenentatge i el
rendiment dels estudiants de la Fisiologia i Fisiopatologia I.

A partir de I'analisi de les dades estem valorant si és possible implementar el
blended learning i el tipus de material que caldria elaborar.
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INTRODBUCENE)

Amb l'objectiu de millorar el procés d’ensenyament-aprenentatge i garantir un bon rendiment academic de I'alumnat, s’han identificat diversos factors
que hi poden afectar negativament. Cal destacar els de caire motivacional i emocional, ja que els pensaments i sentiments negatius dels estudiants
sobre la seva capacitat d'aprendre poden afectar negativament el seu aprenentatge. En el cas de les dones, la susceptibilitat a 'amenaga dels
estereotips de genere és un factor rellevant que podria comprometre de forma negativa el seu aprenentatge, particularment en assignatures i graus
amb contingut STEM (Science, Technology, Engineering y Mathematics). En molts estudis s’han trobat puntuacions més altes en habilitat matematica
als homes que a les dones, i que només el 30% de les darreres escullen aquest tipus de graus, d'acord amb les dades de la UNESCO (2019).

Objectius

Examinar factors que poden influir negativament en el rendiment académic de les dones estudiants en assignatures amb contingut matematic i
comprovar si aguests mateixos factors impacten o no en el rendiment de les dones en assignatures sense contingut matematic:

e Diferéncies en la susceptibilitat a I'amenaga dels estereotips de genere, la motivacié per les matematiques, I'ansietat matematica i el rendiment.

e Diferencies en el patré de respostes en examens de resposta multiple, i relacié amb la susceptibilitat a 'amenaca dels estereotips de genere, la
motivacio per les matematiques i/o I'ansietat matematica.

MIETORCILOXE A

Participants Materials

® Recolzament als estereotips de génere (REG; Schmader et al., 2004)
e Autoconcepte en els cursos amb contingut matematic

No matematic Matematic (AC-Mat; Schmader et al., 2004)

Edat mitjana (SD) 1928 (0 184) 2026 (0 239) e Shortened Math Anxiety Rating Scale (sMARS; Nufiez-Pefia et al., 2013).
’ ’ ’ ’ Inclou tres escales: ansietat als examens de matematiques, ansietat a les tasques

Dones (%) 268 (82%) 84 (77,8%) numériques i ansietat als cursos de matematiques.
« Rendiment académic en examens de resposta miltiple: separant nota,
Homes (%) 59 (18%) 24 (22;2%) nombre d’encerts, errors i blancs.

Contingut de l'assignatura

sMARS Examen sMARS Tasques sMARS Cursos
Dif. mitjanes 4,638 1,046 0,512
p-value 0,001 0,013 0,280

REG: Recolzament als estereotips de génere; AC-Mat: Autoconcepte en matematiques; SMARS total: Ansietat matematica; SMARS Examen: Ansietat als examens de matematiques; SMARS Tasques: Ansietat a les tasques matematiques; SMARS Cursos: Ansietat als cursos de matematiques

Taula 2. Correlacions d’Spearman entre les puntuacions d’Autoconcepte en matematiques i les
diferents mesures del rendiment académic (nota, encerts, errors i blancs) en dones i en homes i
separat per assignatures.
Contingut de l'assignatura
No matematic Matematic

Dones Homes Dones Homes
n 263
Nota ,166**
Encerts ,170%**

Dona Home Dona Errors -’085

Genere Genere Blancs _'174**

Figura 1. Mitjanes i error estandards per al Recolzament als estereotips de génere, ’Autoconcepte en matematiques i 'Ansietat
matematica per als dos géneres amb les dades de tota la mostra.

*. p<0,05; ** p<0,01

CONCLYSIONS

e Les dones estudiants mostren més ansietat a les matematiques i un pitjor autoconcepte en matematiques. D’altra banda, els homes estudiants
recolzen més els estereotips de génere (Taula 1i Figura 1).

¢ l'autoconcepte en matematiques esta associat negativament amb la nota dels examens de I'assignatura amb contingut matematic en homes i
dones (Taula 2).

e El patré de respostes a l'assignatura amb contingut matematic difereix en funcié del genere i de I'autoconcepte en matematiques. Un pitjor
autoconcepte es relaciona amb un increment en el nombre d’omissions en el cas de les dones, mentre que el pitjor autoconcepte es relaciona amb
una major quantitat d’errors en els homes (Taula 2).




52
ﬁ VIl Jornada de Recerca en 000 ®

‘g, Docencia Universitaria i

Implementacid de Learning Analitics a l'assignatura Enginyeria Quimica del Grau de Quimica per

a la millora del procés d'ensenyament-aprenentatge- avaluacié (REDICE22-3361)
Alexandra Plesu, Alberto Cruz, Alicia Maestro, Rodrigo Soto, Eliana Ramirez*
Departament d’enginyeria quimica i quimica analitica, Facultat de quimica, C/Marti i Franqués, 1, 08028 Barcelona, Spain

INTRODUCCIO

La ocurrencia de la COVID-19 ha fer necessari el replantejament de les estrategies educatives a nivell mundial cap a models hibrids i/o a distancia. Aixo afegit al fet que I'alumnat actual pertany
majoritariament a la generacié Z, la primera en haver tingut la tecnologia facilment disponible des d’una edat primerenca i que la fa servir de manera natural com eina per socialitzar i alhora adquirir
coneixements i habilitats, fa que I'lis de Learning Analytics es presenti com una eina prometedora per donar suport al procés d’'ensenyament-aprenentatge-avaluaciéo no només del models educatius
tradicionals/presencials sin6 també d'aquests models emergents.

Learning Analytics es pot definir, com el procés de fer servir informacié per millorar la docéncia i I'aprenentatge. En concret, es refereix a la mesura, recollida, analisi, presentacié i comunicacio
del progrés dels aprenents i del context educatiu en el qual s'esta duent a terme aquest aprenentatge [1]. Segons el 2022 EDUCASE Horizont Report [2], I'lis de les mesures d’aprenentatge d’alumnat
a través de les tecnologies analitiques se considera una tendéncia del moment dins la comunitat educativa mundial ja que permet crear programes adaptatius per a atendre la seva diversitat de
manera eficag aprofitant la creixent disponibilitat d'ingents quantitats de dades sobre I'activitat de I'alumnat i les petjades digitals deixades sobre el procés que queden emmagatzemades en els
sistemes digitals de administracio/gestié educativa de les que disposen les universitats (per exemple, les plataformes Blackboard o Moodle). Aquesta eina potencialment permet: i) la identificacio
d'alumnat en risc i el consequient disseny d'intervencions positives “en temps real” ii) I'oferiment de recomanacions a I'alumnat sobre els materials i les activitats pedagogiques plantejades, iii) la
deteccio de la necessitat, i per tant, la mesura, de les accions de millora, i, iv) I'adaptacio de les propostes metodologiques [3].

OBJECTIU METODOLOGIA
Avaluacio de I'efecte de la implementacio de les analitiques d’aprenentatge sobre el procés Ingenieria quimica - Grado de Quimica
d’'ensenyament-aprenentatge-avaluacio de I'assignatura d'Enginyeria Quimica o Obligatoria (6 ECTS), 2" afio

implementacio Identificacié de la o 5 grups (250 estudiants): 3 de tardor (M1z M2, T1) 2 de primavera (A1, B1)
de les e N / idoneitatdels o 5Sh/setmana, sessions de 1h
analitiques en el reacio ditineraris / recursos/activitats
Moodl daprenentatge- - | dissenyades ‘ 1. Creacié del Sk
oodle - / atenen ala : . 3. Recursos i Activitats 5. Enquesta sobre la
permeten la / i dacordambelseu CampusVirtual: d’aprenentatge per cada percepcié/satisfaccié 7. Reflexi6 sobre el
recollida de Progressio s aixi com els / Finalitzacié i itinerari; planificacié de laimplementaci¢  disseny de I'aplicacié de
dades dactivitat academica de | resultats académics complecié curs temporal de les LA LA al semestre primavera
e d I'alumnat ,\,\ obt|nguts //
entificacio
(Apronentaios valuaclo dela " Detecci6 de la
/ situacions de risc Adaptatlu ¢ (
[ 0 abandé de metodologia a necessitat - \_/ \_/ 4 \_/ \_/ \_/
\‘ [Ei— partir dels \ daccions de
| introduccio / resultats | millora per 2. Definicié dels 4. Aplicacié de la 6. Analisi dels
lntervencmns ‘x académics, les | introduir al disseny itineraris de metodologia i recollida resultats obtinguts al
\_ enquestessobre )  metodologic aprenentatge i analisi de les dades; semestre de tardor
en temps rea A iai / adaptacio de les
\_lametodologiailes / plantejat . iP :
\\\[nstitucionals/; A activitats i recursos
RESULTATS
» La participacio en les diferents activitats formatives es forca alta (2 50%) malgrat la seva ~ » La taxa d’aprovats és similar entre els 3 grups classe essent lleugerament inferior (5-10%) als
natura voluntaria. Tanmateix, aquesta participacié decreix gradualment al llarg del grups que segueixen la metodologia. Sembla que I'estratégia metodologica no té una clara
semestre, degut al cansament de I'alumnat i I'acumulacio de tasques d'altres assignatures. incidéncia sobre la taxa de suspensos i d’abandd ni sobre la distribucié final de les qualificacions.
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10 100%
0 > Lenquesta sobre la metodologia (> 90% 99%
OU  OU (5%) Exercici Exercici Examen Exercici Exercici Examen Exercici partICIpaCIO) mostra una percepcié positiva 80%
formatiu BMM BMM  Parcial Formatiu BME BME Reactors e R
(3%) Formatiu (20%) BME  (3%)  (6%)  (3%) sobre les analitiques d’aprenentatge: permet 70%
. ) ) o . desenvolupar la seva autonomia (A, 64%) i 60%
» Les quallflcaclgn; oPtlngudes sén acceptqbles gxcepte en 9I cas de l'activitat relativa al pensament critic (C, 51%), faciita la 509,
balang macroscopic d’energia (BME), un topic considerat tradicionalment complex. comprensié dels continguts (E, 53%). Amés, 0.,

> La _discrepéncia ob.servada entre les qua.lific‘aci.tms de les activjtats sunj:ative’s (3%) iles consideren profités el seguiment que es fa de o
o’btlngude_s al parcial es deguda a la diferéncia del format d’avaluacié (asincrona vs. la seva actiitat (L, 55%). Lefecte de la u"
sincrona) i la seva dur_ada(1 setr,nanavs.1h). ] o metodologia no es percep de manera clara 20%
> Amb les d_ades lrecollldes no sobservg una millora gcademlc_;a S|gn!f|‘(:at|va entre els sobre aspectes com millorar I'atencié a classe 10%
grups M1i T1 i el grup M2 que seguia la metodologia tradicional. Aixo es degut a la (B, 36%) ilo dels resultats academics (1, 31%). 0%
mancanga de compromis dels estudiants en el seguiment dels itineraris d’aprenentatge ABCDETFGH
suggerits. Les dades mostren que < 8% van seguir ['tinerari de consolidacio després del > Com aspectes negatius es menciona que la participacié a classe no es veu afavorlda amb Ies
parcial i < 20% van seguir el recomanant després de la prova BME. Els alumnes fan servir analitiques d'aprenentatge (G, 46%) i que I'estratégia metodoldgica plantejada implica molta
els itineraris quan les classes acaben per preparar I'examen final. dedicacié (H, 50%).
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el procés d’ensenyament dissenyat. Alhora, promou en els estudiants la reflexié sobre el Veletsianos, G. & Weber, N. (2020). 2020 Educause Horizon Report Teaching and Learning
rendiment en les seves activitats d'aprenentatge mitjiancant la visualitzacié continuament Edition.  Louisvile, ~CO: EDUCAUSE. Retrieved  January 27, 2022  from
actualitzada dels resultats académics. https://www.learntechlib.org/p/215670/.

[3] van Harmelen, M., Workman, D., 2012. Analytics for Learning and Teaching. JISC CETIS Anal.
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Gran parte de las dificultades por las que atraviesa el mundo se deben a que
los ignorantes estan completamente seguros y los inteligentes llenos de dudas.
MOTIVACION DEL ESTUDIO (Bertrand Russel)

El sistema CBM provoca en el estudiante una activacion metacognitiva extra-ordinaria al exigirle la toma de conciencia de posibles dudas o certezas sobre su conocimiento. Consideramos
esta concienciacion un paso esencial en el desarrollo progresivo de competencias profesionales basicas para la toma de decisiones responsables y eficaces. Hasta el momento esta
estrategia se ha aplicado principalmente en areas médicas. En este trabajo pretendemos explorar su utilidad en otras disciplinas y comparar los contextos.

OBJETIVOS

1. Explorar los efectos de la estrategia CBM en la docencia universitaria.

2. |dentificar si existen diferencias en el uso y provecho de la experiencia por parte del estudiantado segun variables individuales.
3. Profundizar en las posibilidades de uso didactico del sistema CBM desde el punto de vista de la evaluacion formativa.

DISENO

Un mismo plan instruccional consistente en un sistema de apoyo a la autoevaluacién diagndstica y formativa con algoritmo CBM, se implementa en 6 asignaturas
diferentes: . Psicofisiologia . Arte en los Siglos XVIIl 'y XIX

. Psicologia de la Educacion en la Escuela Primaria . Microeconomia Il . Fundamentos del Derecho Privado y de la Empresa
. Adolescencia y Desarrollo de la Personalidad

El alumnado responde en cada ocasion 10 items MO y reflexiona sobre la experiencia declarando: emociones, interpretaciones del resultado, planes y expectativas de
mejora. CBM Certainty based marking

Muestra potencial 1492 estudiantes matriculados en las asignaturas participantes

Muestra bruta inicial 1376 estudiantes E”’Of muglseguro 6 Acierto muy seguro +3

Muestra neta final en primera toma de cuatro tomas longitudinales 987 estudiantes 2rror medianamente seguro - Aglefto medianamente seguro
+

Variables ind dientes cont: ladas- Error inseguro 0 Acierto inseguro +1

P

P
« Personales demogréficas
Edad, sexo, responsabilidad familiar, carga laboral, tendencia al riesgo.

» Personales instruccionales

Via de acceso a la universidad, nivel de estudios, area disciplinar, dominio matematico basico de probabilidad, concepciones sobre la evaluacion.

Variables dependientes resultantes/esperadas:
Calibracion, conductas autorregulatorias del aprendizaje, emociones, metacognicion, estrategias cognitivas.

RESULTADOS (preliminares, provisionales)

EJEMPLO ILUSTRATIVO

TEST DE CONOCIMIENTO (PRIMER TIP) N=987 #2,00% CALIDAD COGNOSCITIVA. N=987
65
52 5352 Conocimiento Conoc. Inutilizable Conocimiento dtil
4546 a7 30,00% nocivo
38
27785 2
g1 10 g1443411 10 %
001010001001340121642 5% 2221440000000 2%

-35-32-29-26-23-20-17-14-11-8 -5 -2 1 4 7 1013 16 1922 2528 31 34

20, 0 20,00%
19,22%.

MAYORES DIFICULTADES ENCONTRADAS
Muy poca respuesta por parte del alumnado de areas distintas de Educacion:

» Ratio de participacion en grupos del drea educativa - ca.90% de respuesta en tests
de conocimiento, ca.70% de respuesta en reflexion sobre el aprendizaje

» Ratio de participacién en grupos de otras areas (psicologia, humanidades, derecho,
economia) - ca.60% en respuesta en tests de conocimiento, pero ca.10%-0
respuesta en reflexion sobre el aprendizaje.

» Se evidencian culturas de aprendizaje muy diferentes.

10,

Dificultades técnicas informaticas con instrumentos impuestos en MS-3650ffice One-
Drive - un % de abandono puede venir causado por estas dificultades. > 4,269, TOTAL d EdPrim

Psicpfisio. b e— H2Arte

Presupuesto insuficiente. La presentacion de resultados se completa con presupuesto

h
departamental y de equipo de investigacion y costes personales. Sl

0,00%
CAE CME CBE CBA CMA CAA

PRESENTACION DE RESULTADOS PREVISTA

* Remesal, A., Corral, M.J., Dominguez, J., Macsotay, T., SanMiguel, |., Suarez, E. (2022). Experiencia de evaluacién basada en la certeza: calibracion de estudiantes.
Primera exploraciéon multidisciplinar y multinivel. Comunicacién aceptada Congreso Internacional de Docencia Universitaria e Innovacién -CIDUI. Universitat Lleida. 4-6
julio.

* Remesal, A,, Corral, M.J., Garcia-Minguez, P., Dominguez, J., Macsotay, T., SanMiguel, |., Sudrez, E. (2022). Certainty-based Self-Assessment: a chance for enhanced
learning engagement in HE. Comunicacién aceptada The Learning Ideas Conference. New York, 14-16 junio.

* Remesal, A., Corral, M.J., SanMiguel, |., Garcia-Minguez, P., Macsotay, T., Suarez, E. (2022). Emotions linked to certainty-based self-assessment: a multidiscipline
experience. Comunicacién aceptada International Conference on Education and New Developments. Lisboa, 24-26 junio.

* Remesal, A., Garcia-Minguez, P., Corral, M.2J., SanMiguel, |., Dominguez, J. (2022). Grados de certeza: formacion superior para un conocimiento profesional
competente. Comunicacion aceptada Congreso Internacional de Docencia Universitaria. Congreso online, 12-15 junio.

* Remesal, A., SanMiguel, |., Macsotay, T., Dominguez, J., Corral, M.J., Sudrez, E. (2022). Students' emotional reactions to certainty-based marking for diagnostic self-
assessment: first challenge from a multidisciplinary glance. Comunicacién aceptada ECER Conference. Glasgow, 21-25 agosto.
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v Identificar el procés seguit per una
competeéncia des del primer moment en queé és
concebuda i es dissenya a la universitat fins al
darrer moment en qué és avaluada per part de
les empreses

v Valorar las diferents etapes del procés
d'adquisicié
v Localitzar on es troben els principals

problemes que condueixen a un baix nivell de
consecucié de competencies pels graduats
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yolanda blasco
anna maria pérez
jordi |6pez tamayo
maria carme riera

Universitat de Barcelona

Analisi exhaustiva dels registres de competencies a
partir de la informacié disponible a la universitat.

A partir de I'extraccié d'informacié i una analisi
qualitativa dels procediments seguits, desglossar
les etapes per les que transcorre una competéncia,
des de la creacié i fins a la posada en practica i
valoracié en el lloc de treball, passant per tot el
procés d'adquisicio.

Agrupacié en 4 blocs, cadascun dels quals centrat
en un aspecte concret.

frederic marimon

marta mas

Universitat Internacional
de Catalunya — UIC

N\

P Planificar l
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8) Fer (Do) |
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Q Actuar

University and

Recycle - lifelong- firms together

. learning

Acquire and develop

competences at work @

9
Apply competences @

at work

Feed-back

to students x
Assessment

L'analisi detallada de las fases del procés d'adquisicié de competéncies per part
dels estudiants pot resultar en una eina (til per tal de:

v detectar les discrepancies entre les competéncies previstes i les reals

adquirides

Adapt them and
introduce them
into the syllabus

d’ensenyament.

Planificacié: decisi6, disseny i descripcié de
la competeéncia, aixi com la programacié.

Fer: implementacio d'accions i mesures,
tals com |'adaptacio del programa
d'estudis i la seva posada en practica.

Comprovar: treball conjunt per decidir els
canvis necessaris per millorar el procés.

Actuar: analitzar els resultats, preveure
millores i introduir-les en el procés

Biesma, R.G. Pavlova, M., Van Merode, G.G.; Groot, W. (2007)
Using conjoint analysis to estimate employers’ preferences for
key competencies of master level Dutch graduates entering the
public health field. Economics of Education Review, 26(3), pp.
375-386.

Cajide, J., Abeal, C., Barreiro, F., Zamora, E., Exposito, A_,

Mosteiro, J. (2002) Competencias adquiridas en la universidad
y habilidades requeridas por los empresarios. Revista de

Investigacion Educativa, 20, pp. 449-467.

v esbrinar quines son les vertaderes causes, |'origen d'aquestes diferéncies

v' trobar mesures eficaces a fi d'adregar-les i poder acabar eliminant-les

Intormacio de contacte: maria carme riera -- mcriera-prunera@ub.edu

Riera-Prunera, M.C., Rodriguez-Avila, N., Martel, Y., Pujol-
Jover, M., Lépez-Tamayo, J. (2018). Success in entering the
labour market: Principal component factor analysis of labour
competences. RIDU-Revista d’'Innovacié Docent Universitaria,
10, pp. 77-91. http:/irevistes.ub.edu/index.php/RIDU.



Les competencies transversals, claus per al futur professional de
I'estudiantat. Analitzant el desenvolupament, autopercepcio i assoliment
de la competéncia sostenibilitat a la Facultat de Biologia (REDICE22-3320)

Teresa Sauras-Yera, Mar Grasa, Silvia Busquets, Marta Camps, Francesc Oliva, Gustavo A. Llorente
Grup d’Innovacié Docent “Coordinacié Practicums i TFG de Biologia (CBP) GINDOC-UB/165”
msauras@ub.edu, mgrasa@ub.edu, silviabusquets@ub.edu, martacamps@ub.edu, foliva@ub.edu, gllorente@ub.edu
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Introduccié Objectiu
Una de les missions importants de la universitat és preparar I'estudiantat La finalitat del projecte és identificar la percepcio6 per part de I'estudiantat de
per a la complexitat del moén professional. Fer accions d'aprenentatge |'assoliment de les competéncies transversals, aixi com el coneixement dels
dirigides a construir la identitat professional a través de Il'adquisicié de ODS dins de la competéencia de sostenibilitat en cada grau.
competencies esdevé un punt clau. Aquesta analisi ens permetra valorar l'impacte de la realitzacié dels
Aixi, les competencies transversals, pel seu abast, son necessaries a practicums i TFG i el disseny d'activitats per abordar les mancances
qualsevol ambit. S'adquireixen durant el procés d'ensenyament- detectades, al llarg de tota la vida académica.
aprenentatge i permeten un desenvolupament continu de noves habilitats. )
En concret, la sostenibilitat és una competéncia cabdal en el mon actual Metodologia

pero relativament poc tractada en els ensenyaments.

En aquest context, els Practicums i el Treball Final de Grau emergeixen com

a elements essencials per desenvolupar aspectes implicats en la

sostenibilitat i els Objectius del Desenvolupament Sostenible (ODS). TFG i finalment I'analisi de la contribucié dels TFGs als ODS i sostenibilitat.

Resultats:

El percentatge d’estudiantat que considera que treballara la competéncia de sostenibilitat és molt baix (3,1%) a I'inici dels estudis de grau. Es constata un fort
augment en el coneixement i consideracio de la sostenibilitat a mesura que es desenvolupa el grau (22% a 3er curs) tot i mantenir percentatges moderats. La
excepcid és Ciencies ambientals per la propia tematica del grau i Ciencies biomediques a la banda oposada de I'espectre. Els resultats suggereixen que la
sostenibilitat és treballa de manera implicita a les assignatures i només a Ciencies Ambientals es treballa de manera especifica. Abans d’iniciar el TFG,
I'estudiantat no pensa que hi haura un increment en l'adquisicié de la competencia sostenibilitat, més aviat el contrari. Els resultats dels TFG un cop defensats
demostren que més d’'un 80% de l'estudiantat treballa la sostenibilitat, mostrant que el desenvolupament del TFG contribueix de manera significativa a
I'adquisicié d’aquesta competencia.

z p p 3er curs. Competéncia Sostenibilitat
ler curs, Competéncia Sostenibilitat

- - Hni' -

Biologia Bioquimica Biotecnologia Ciéncies Cié Facultat
Biologia Bioquimica Biotecnologia Ciéncies Ciéncies Facultat de Ambientals Biomédiques  Biclogia
Ambientals Biomédiques Bidlogia
Figura 1. Primer curs ¢ Creus que has d’adquirir la pete de bilitat durant :guraz. Te:;';urs ¢C;e:sque has d‘ul‘ 2 'b hde fi ';vllltatdurant
els teus estudis de grau? Percentatge d'estudiantat amb resposta afirmativa, AL AL 88 POt S Aty
65
4art curs. Competencia Sostenibilitat OI08 TraEES 5l THE
28 28

95 82
3
7 o . - u
Facultat = =
i m . .ﬂﬁ

Figura 3. Quart curs, abans de comengar el TFG. Creus que treballaras la
competencia de sostenibilitat en el teu TFG? Percentatge d’estudiantat
amb resposta afirmativa.

Biclogia Bioquimica Biotecnologia  Ciéncies cié

Ambientals  Biom

Figura 4. ODS tractats als TFG dels 5 graus (en % respecte el total de TFG que
tracten els ODS).

Conclusions

Els resultats indiquen que la sostenibilitat no és un element fonamental per I'estudiantat, tot i que pren importancia durant el
desenvolupament dels estudis de grau, amb notables diferencies entre diferents perfils de grau.

Es pot constatar la importancia d’aquesta competencia per |'estudiantat de Ciencies Ambientals a 3r, per la component ambiental i
I'assignatura obligatoria Desenvolupament Sostenible realitzada amb la filosofia aprenentatge servei.

L'estudiantat no preveu un clar impacte del seu projecte de TFG en els ODS i la sostenibilitat abans de realitzar-lo, per la qual cosa
cal guiar |'aprenentatge, consciéncia i reflexié sobre la seva contribucid personal a la consecucié de la sostenibilitat. Cal formar el
professorat en sostenibilitat perque puguin visibilitzar aquests aspectes a les ofertes de TFG com un valor afegit de les seves
propostes, aixi com a les assignatures convencionals dels diferents graus de la Facultat de Biologia (UB).
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L’impacte de la pandemia 1 postpandemia
del COVID 19 sobre les qualificacions
dels estudiants de grau de la Universitat

de Barcelona

Max Turull Rubinat, Departament d’Historia del Dret, Dret Roma i Dret Eclesiastic de I’Estat. Universitat de Barcelona
Jaume Magre Ferran, Departament de Ciéncia Politica, Dret Constitucional i Filosofia del Dret. Universitat de Barcelona
Néstor Garcia Alvarez, Fundacio Carles Pi i Sunyer d’estudis autonomics i locals / Departament d’Economia i d’Historia Econdmica. Uni

Introduccié

La literatura cientifica sobre els efectes de la Covid19 en la docéncia universitaria han proliferat
excepcionalment, tal com era d’esperar. Perd en molts d’ells es posa émfasi en la situacié d’estres i les
condicions de treball entre els estudiants durant la pandémia (Buxarrais ef al. 2021), en I’adaptacio de la
doceéncia durant la pandémia (Exposito, 2022) i en les conseqiiéncies socio-educatives de la pandémia
(Cuartielles, 2022). Perd fins al moment no s’ha publicat cap estudi de conjunt que analitzi, amb dades
quantitatives i qualitatives, I'impacte de la pandémia en els resultats académics dels alumnes de grau
universitari.

En aquest sentit, I"objectiu de la recerca és proposar un conjunt de variables en forma d’index de capacitat
institucional com la principal explicacié a les diferéncies observades entre els diferents graus i branques de la
Universitat de Barcelona.

Objectiu de la recerca
Objectius generals

OG1. Comprendre I'impacte de la pandémia en les qualificacions académiques tant durant la crisi sanitaria
com en el retorn a la docéncia presencial normalitzada.

OG2. Construir un index de capacitat institucional per mesurar el pes d’aquest tipus de variables sobre el
comportament de les qualificacions académiques dels alumnes dels diferents graus.

Objectius especifics

OEL. Analitzar i comprendre I'impacte de la pandémia en les qualificacions académiques del periode la
COVIDI19 i del retorn a la normalitat per , facultats i b

OE2. Analitzar i comprendre I’impacte de la pandémia en les qualificacions académiques del periode la
COVIDI19 i del retorn a la normalitat tenint en compte variables de caracter sociodemografic.

OE3. Analitzar i comprendre I'impacte de la pandémia en les qualificacions académiques del periode la
COVIDI19 i del retorn a la normalitat tenint en compte la tipologia de centre de procedéncia abans
d’ingressar a la Universitat.

OE4. Analitzar i comprendre I'impacte de la pandémia en les qualificacions académiques del periode la
COVIDI19 i del retorn a la normalitat tenint en compte la nota d’accés a la Universitat.

OES3. Analitzar i comprendre I'impacte de la pandémia en les qualificacions del periode COVID19 tenint en
compte les politi docents i demi d des a cada centre.

OE6. Analitzar i comprendre I’impacte de la pandémia en les qualificacions del retorn a la normalitat tenint
en compte les politiques docents i académiques adoptades a cada centre.

OE7. Elaborar propostes d’actuacid institucional

Metodologia
La pregunta de recerca que es planteja aquesta recerca queda formulada de la manera segiient:

PR: De quina manera la crisis sanitaria, com a factor exogen, ha afectat els resultats académics dels
alumnes universitaris tant durant la pandémia (2019-2021) com en el curs posterior (2021-2022).

La unitat d’analisi de la recerca son els estudiants que han cursat assignatures dels graus de la Universitat de
Barcelona durant el periode 2013-2022. Les dades necessaries per fer I’estudi han estat facilitades per la
Unitat de Planificacié Acads docent de la Universitat de Barcel Cada iant estara rep a
I’estudi tants cops com assignatures hagi cursat dels quadrimestres esmentats. El nombre de registres son
gairebé 1.500.000 que representen, de manera aproximada, 300.000 alumnes.

En format d’hipétesi, es poden plantejar les segiients:

HI. Les qualificacions del quadrimestre posterior a I’esclat de la pandémia seran les més elevades de tota
la série temporal d’estudi (2013-2021).

H2. Les qualificacions del curs 2021-2022 seran inferiors a les obtingudes en els cursos de la pandémia
(20192021), arribant a ser de les més baixes de tota série temporal d’estudi.
Tinlicad

sobre la de

H3. El genere dels alumnes tindra un efecte
qualificacions.

P i0 de la crisi ales

H4. Les diferéncies en I'itinerari previ dels alumnes de nou ingrés no seran determinants per mesurar
I’impacte de la crisi pandémica sobre les i i

H5. Les variables de caracter institucional seran determinants per mesurar I’impacte de la crisi pandémica
sobre les qualificacions.

Les tecniques que s’utilitzaran per a dur a terme la recerca son de dos tipus:

1.- La primera fase de la recerca que s’esta duent a terme ¢s la construccio de la base de dades que
incorpora les variables académiques dels alumnes de grau, el seu itinerari académic, les dades de caracter
sociodemografic i les variables de caracter institucional (grau escollit, branca de coneixement, tipus de

tipus de ds lema ibrida, entre altres), per tal de buscar els mecanismes causals que
expliquin el tipus d’efecte que ha produit la crisi sanitaria en els resultats académics.

2.- En la segona fase de la recerca que també s’ha iniciat, s’estan utilitzant técniques de caracter
qualitatiu. Concretament, s’estan entrevistant els caps d’estudi de diversos ensenyaments per tal de recollir
informacio sobre el funcionament del grau durant la pandémia i poder testar si el comportament distint de les
qualificacions segons el grau depén de la capacitat institucional.

Hiptesi 5: menys
institucionalitzaci
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Taula 1. Diferéncies de les mitjanes de les qualificacions dels graus de la UB
en els tres primers cursos respecte al mateix quadrimestre del curs
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Taula 4. Qualificacions segons la titularitat
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1r.
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Taula 6. Diferéncies de les mitjanes de les
qualificacions segon branques de
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Taula 8. El percentatge de professors a
temps complet decreix en més d’un 10%.
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Taula 3. Qualificacions segons génere.
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Taula 5. Alumnes amb una nota de tall
10000 superior als 11 punts.
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Taula 7. Diferéncies de les mitjanes de les
qualificacions segon branques de
coneixement. Ciéncies.
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Taula 9. El percentatge de professors a
temps complet augmenta o decreix en
menys d’un 10%.
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Introduccid

El nombre d'estudiants internacionals s'ha incrementat en els estudis de master i doctorat de manera notable. Les recerques sobre com viuen els
estudiants el procés de transicié és incipient i poc estudiat i aquest fet s’accentua encara més en col-lectius especifics com els estudiants internacionals.
S’entén per estudiants internacionals aquells estudiants que es traslladen a un altre pais per a cursar estudis universitaris, a diferéncia dels estudiants
internacionals que la seva mobilitat és per crédits, com per exemple els ’ERASMUS.

Una de les linies de recerca desenvolupades pels membres de I'equip de recerca TRALS (2021 SGR 00011) és I'estudi de les transicions. L'actual
estudi és una continuitat d’altres REDICES que han aprofundit en el coneixement dels processos de transicié académics en I'accés dels masters i en
I'etapa post masters. Tanmateix, aquest REDICE aprofundeix en un col-lectiu especific com sén els estudiants internacionals que venen a cursar un
master.

L’estudi d’aquest col-lectiu té com a antecedents de recerca la tesi doctoral del Dr. Valls (2022), un dels investigadors d’aquesta recerca, que assenyala
que les transicions d'aquests estudiants tenen caracteristiques propies. Per tant, aquesta recerca i en linia continuista al treball del Dr. Valls analitza el
procés de la transicio dels estudiants internacionals en els masters oficials de la Facultat d'Educacié de la Universitat de Barcelona, sent una de les
universitats amb major percentatge de recepci6 d'aquest col-lectiu.

Objectius

General
- Analitzar la transicié dels estudiants internacionals en els masters de la Facultat d’Educacio de la Universitat de Barcelona (UB).

Especifics

- Analitzar la informacio existent en relacié als estudiants internacionals.

- Coneixer els motius d'eleccié per a estudiar a I'estranger i seleccionar un master de la UB.

- Analitzar el procés de la presa de decisions i la planificacio del projecte.

- Aprofundir en el procés d'adaptacié académica dels estudiants internacionals.

- ldentificar les necessitats d'orientacié dels estudiants internacionals de master per a afrontar la transicio a aquests estudis.

- Proposar accions d'orientacio cap als estudiants internacionals per a millorar la seva experiéncia en la Facultat d’ Educacio de la UB.

Metodologia

Participants
- Estudiants internacionals matriculats en el curs, 2022-23, en masters presencials de la Facultat d'Educacié de la Universitat de Barcelona.
- Equip de coordinacié per a donar resposta al quart objectiu especific (Aprofundir en el procés d'adaptacié académica dels estudiants internacionals).

Instruments

a) Estudiants Internacionals

- Quiestionari online amb preguntes obertes i tancades per conéixer els motius d’eleccid, el procés de la presa de decisions i la planificacié del projecte.
- Grup de discussié per aprofundir en I'experiéncia académica en global i en les vivéencies i sentiments en particular.

b) Equip de coordinacié

- Grup de discussio per a conéixer les seves percepcions sobre les necessitats i recollir les bones practiques en relaci6 a I'atencié dels estudiants
internacionals.

Pla de treball
Fases Objectius especifics Calendari
- —— Analitzar la informacié existent en relacio als estudiants Setembre 2022

internacionals.
Coneixer els motius d'eleccio per a estudiar a l'estranger i

A seleccionar un master de la UB.
Analisis dels processos de

o L Octubre 2022 - Abril 2023
transicié académica

Analitzar el procés de la presa de decisions i la planificacié del

projecte.
Indagar sobre les vivencies Aprofundir en el procés d'adaptacié académica dels estudiants
dels processos al llarg del internacionals. Abril - Juny 2023

master

Identificar les necessitats d'orientacié dels estudiants

internacionals de master per a afrontar la transicié a aquests Juliol - Octubre 2023
estudis.

Identificacio de les
necessitats d’orientacio

Proposar plans especifics

, s o Proposar accions d'orientacio cap als estudiants internacionals
d’orientacio

; S Octubre - Inicis de novembre 2023
per a millorar la seva experiéncia en la UB.

Consideracions étiques

Es tindran en consideracioé els aspectes étics. Es prepara un resum técnic del projecte, que es presenta en una sessi6 de la Subcomissié Académica de
Master de la Facultat per informar a tots els coordinadors de master. També s'informara als participants de la finalitat de la recerca i es recolliran els
consentiments informats en cadascuna de les fases de recollida d'informacié.

Finangament

Investigacié finangada per I'Institut de Desenvolupament Professional (IDP) de la Universitat de Barcelona (REDICE22-3221).
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