Ciutats creatives: un nou paradigma
per a les agendes locals?

Canvi economic i globalitzacié a la ciutat

L'arribada massiva de la globalitzacié al final del segle
passat ha determinat canvis en els patrons de comporta-
ment de la majoria d’agents a escala mundial; els ciuta-
dans, les empreses i les institucions s’han vist abocats a
una reinvenci6 for¢osa davant les exigéncies d'un nou
context on la innovaci6 i la creativitat hi tenen un paper
essencial.

Historicament, les ciutats han estat sempre a la cruilla
dels processos que s’esdevenen a escala global (Sassen,
2001). Tanmateix, el que diferencia el canvi excepcional
que ha creat la globalitzacié del segle xa ha estat, en pri-
mer terme, la intensitat, complexitat i abast de les xarxes
que apareixen amb les noves dinamiques propies de les
economies d’aglomeraci6 generades entre les empreses,
1, en segon terme, 'augment exponencial del pes relatiu
dels sistemes productius altament intangibles i digitals.
Simultaniament a aquests fets, el percentatge de ciutats
que participen d'una jerarquia urbana global és creixent;
ciutats grans o petites, econdmicament potents o debili-
tades estructuralment, multiculturals o monoculturals,
diversificades o especialitzades, s’enfronten a reptes eco-
nomics i socials similars i cerquen, independentment de
les seves particularitats, les millors recomanacions per a
posicionar-se amb exit en el context internacional.

El fenomen de la globalitzacié acompanya i emmarca
un canvi de paradigma en les agendes locals. La interre-
lacié, la interdependeéncia i la internacionalitzacié dels
fluxos de capital, béns i treball configuren un nou pan-
orama per a la competitivitat de les ciutats. Aquest fet no

és nou: les diferents tipologies que el sistema capitalista
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ha adoptat en la historia (i.e. les primeres fabriques, la
produccié massiva o fordista, la nova economia fonamen-
tada en el coneixement i I'emergeéncia de la creativitat
com a motor de competitivitat) han generat diverses for-
mes de reproduccié economica i també social que han
dibuixat nous processos d'urbanitzacié i, en definitiva,
laparicié de diferents models de ciutat. Dos fets fona-
mentals han determinat un canvi substancial en els
modes de relacié entre actors. D'una banda, la digitalit-
zaci6 i la manca d’estandarditzacié dels processos pro-
ductius. Aixi, mentre les noves tecnologies deixen de ser
un sector en ell mateix per a esdevenir peca cabdal en el
comportament i funcionament dels nous sectors estrate-
gics de I'economia, la particularitzacié i unicitat dels pro-
cessos i productes esdevé clau en les noves regles compe-
titives. D’altra, el sorgiment d'una nova divisié del treball
en que la distincié entre treballadors manuals i gerencials
es desdibuixa, i la capacitat per a crear i el talent esdevé
essencial com a input en la generaci de la cadena de
valor (Scott, 2008).

La translaci6 de les interrelacions econdomiques pro-
pies d'una economia fonamentada en el coneixement al
territori determina una nova dimensié en la competéncia
de les ciutats per a atreure activitat econdmica. La relle-
vancia del capital huma en les noves férmules producti-
ves ocasiona canvis estructurals en el comportament
urba: aixi, I'avantatge comparatiu fonamentat en costos
reduits o beneficis fiscals per a les empreses ubicades en
una determinada localitzacié déna pas a una nova mane-
ra de competir no tan sols per a l'atraccié d’empreses sin6
també per a atreure al talent i als treballadors altament

qualificats. Consequientment, atés que el creixement i
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desenvolupament de la ciutat s’orienta cada vegada més
vers els sectors del coneixement dominats pels treballa-
dors creatius amb talent, les agendes locals presten una
més gran atencid a aquells factors que exerceixen atraccié
sobre aquests.

En aquest context, la marca “ciutat creativa” esdevé la
recepta comuna per a aconseguir un espai en el panora-
ma global competitiu urba. Autors com ara Landry (2008)
o Florida (2002) han perfilat les condicions per a assolir
I'éxit en el repte d'atreure la‘classe creativa’'i fer de cada
ciutat un eixam d’innovacié. Dues visions polaritzen les
recomanacions generiques per al govern local: d'una
banda s’argumenta com a essencial el potenciar en les
ciutats tant aquells elements associats a la qualitat de
vida com els majorment vinculats a 'entorn cultural i
mediambiental que no pas directament al sistema pro-
ductiu; d’altra banda i per contra, davant la necessitat
d’interactuar i generar sinergies entre persones amb
capacitats i/o talent, es manifesta com a fonamental que
la ciutat generi espais de trobada informal i formal, tot
facilitant la creacié d’externalitats positives entre treballa-
dors, estimulant aixi les vies de col-laboracié i I'expansid
de la seva creativitat.

D’acord a algunes evidencies empiriques?, la diversi-
tat i les particularitats de les ciutats conformen contexts
en els quals la politica urbana dificilment és aplicable
com si d'una recepta estandard es tractés. D’altres visions
(Hall, 2004; Musterd i Gritsai, 2010), reconeixen la relle-
vancia del temps, de les especificitats i de les trajectories
de cada ciutat en el moment de dissenyar politiques que
recolzin estratégies competitives. Aixd no obstant, les ciu-
tats confronten reptes d'indole diversa tant en la planifi-
caci6 estrategica del seu futur (i.e. esdevenir ciutat creati-
va, innovadora, inventiva, sostenible, etc.) com en la
resoluci6 de problematiques quotidianes que garanteixen

la qualitat de vida dels seus ciutadans. De fet, molts infor-

1 La definicic de “clase creativa” és subjecta a un controvertit debat que va
des de o consideracid del conjunt del col lective amb talent i ¢xit professio-
nal (Florida, 2002) a una oision més romantica, marginal i bohenia del
creador (Gardner, 1993)

2 Per exemple el projecte ACRE (Accomniodating Creative Knoteledge
Competitiveness of European Metropolitan regions within the Cnlarged
Lhiion) la seva analisi de 13 ciutats regions wetropolitanes europees
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mes “oficials” o “oficiosos” d’institucions com ara la Unié
Europea o departaments ministerials de Cultura o
Promoci6é Economica de molts estats membres’, empren
la creativitat no com a solucié siné com a aproximacié o
procés per a aconseguir tant una millora en els indicadors
economics com en els estandards col-lectius de qualitat
de vida i cohesié dels ciutadans.

El plantejament d’aquest article respon a la necessitat
de qliestionar cap a on es dirigeixen les ciutats: essent la
creativitat, el talent i el coneixement els nous eixos de
competitivitat reconeguts tant per ciutats grans o inter-
medies, a paisos desenvolupats o en vies de desenvolu-
pament, amb diversitat en el teixit productiu 0 monosec-
torials, quin és el paradigma dominant en la confeccié de
'agenda local? Quins sén els interrogants i les necessi-
tats que realment cal resoldre? Com la innovacié dibuixa

el futur de les ciutats?

El territori i ’atraccié d’activitat economica

Les ciutats son les dinamos de l'activitat economica i
es troben constantment sotmeses al canvi i a la inestabi-
litat a causa del progrés tecnologic, els canvis sociodemo-
grafics i les transformacions a escala institucional. Les
ciutats sén la principal font de prosperitat econdmica atés
que és el territori el que ofereix els incentius per a la loca-
litzacié de I'activitat productiva. Aixi, mentre els patrons
historics de comportament urba es fonamenten en la
competencia per l'atraccié de recursos, evidenciant un joc
de suma zero, en l'actualitat resulta més rellevant per a la
ciutat formar part de la xarxa urbana a escala global,
esdevenint node en els fluxos d’intercanvi d’experiencia i
coneixement (Castells, 2010; Pareja-Eastaway i Piqué,
2010). Davant aquest nou plantejament, algunes ciutats

ofereixen sens dubte un millor conjunt d’atributs per als

3 Perexemple, ol document de la Comissié Europea Unlocking the potential
of cultural and creative industries COM (2010) 182 http://ec europa eu/
culture/documents/greenpaper creative industries en pdt, les conclu-
sions del Consell de lo UE: Council Conclusions on Culture as a Catalyst
for Creativity and himovation
htep://ec curopa cu/culture/our-policy-development/doc/CONS
NATIVE C8 2009 08749 1 [N pdf i també les divectius de lestrategia de
Iisboa 2020
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negocis i I'activitat economica en general que d’altres;
aquests inclouen simultaniament actius tangibles en la
forma d’elements fisics facilment mesurables (i.e. auto-
pistes, aeroports) i aspectes més indefinits com ara la
imatge, la qualitat de la governanca i trets socials i cultu-
rals (Begg, 2002).

Procedents de diferents disciplines académiques i
d’origens geografics diferents, la majoria de les teories
que analitzen els determinants de la localitzacio de 1'ac-
tivitat economica al territori poden agrupar-se en cinc
aproximacions (veure figura 1):

1. Trajectoria economica de la ciutat (path dependency). El
desenvolupament historic de les ciutats té una gran influ-
encia en la seva situacié actual. L'associacié d’una ciutat a
un perfil econdomic determinat no apareix de la nit al dia:
el passat determina en gran manera el present de les ciu-
tats. Consecutives transformacions economiques deixen
inexorablement el seu llegat al territori.

2. Els factors classics: els factors “hard”. La disponibilitat
de capital i de ma d’obra amb la qualificacié necessaria
juntament amb un context institucional que afavoreixi la
localitzacié empresarial a través de programes i accions

especifiques com ara els subsidis o les rebaixes fiscals han

Taula |

estat els factors considerats tradicionalment com a deter-
minants de la localitzacié economica. La disponibilitat de
bones infraestructures i connexions de transport aixi com
centres d’ensenyament superior han estat també consi-
derats com a determinants.

3. Els factors classics: els cliisters. Tradicionalment, s’ha
donat gran importancia als avantatges de I'aglomeracié,
les economies d’escala i els clisters econdmics com a
promotors de creixement economics. Els clisters indus-
trials han estat objecte d’analisi i reflexié com a executors
d’un paper altament rellevant en l'anlisi de la innovaci6
i la definicié de politiques de suport a I'activitat industrial
(Porter, 1990). Els cldsters industrials emergeixen com a
concentracions geografiques d’empreses d’un mateix
sector o sectors relacionats al llarg de la cadena de valor
que col-laboren o competeixen entre ells i tenen també
lligams amb d’altres actors (com ara les universitats). Els
cltsters sén decididament, el fruit d'una accid politica al
territori: els clisters sén aglomeracions no aleatories
d’activitat economica.

4. Els factors “soft”. Aquests factors subratllen la
importancia de certs equipaments o atributs urbans que

contribueixen a crear un entorn atractiu per a certes per-

Sintesi de teories sobre la localitzacié de Pactivitat econdmica

— Accessibilitat internacional. Connexions
de transport internacional (aeroports, trens
dalta velocitat, ports, etc.).

~ Treball. Oferta laboral i oportunitats
de promocid.

— Condicions laborals Tipus de contracte, salari.

— Educacié. Universitats i altres institucions
d'educacié superior.

— Infraestructures té&cniques. Accessibilitat
al transport public, etc.

— Infraestructures socials. Escoles bressol,
serveis de salut, etc.

— Condicions d'habitatge. Estoc, preu,
accessibilitat, oferta diversa de tinences, etc

— Condicions de vida. Cost de vida, altres
despeses, sistema tributari, etc

Font: Basat en Musterd et al 2007
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- Concentracions geografiques d'empreses
i institucions d'un mateix ambit econdmic
que estableixen interconnexions entre elles,
generant economies d'aglomeracid.

— Qualitat de I'entorn. Dimensié geografica,
paisatge urba, imatge de la ciutat.

— Qualitat de l'arquitectura urbana. Historia,
herencia cultural, edifivis rellevants

— Participen: proveidors d'infraestructures
especialitzades, clients, fabricants de productes
complementaris, empreses relacionades amb
I'excel"léncia o la tecnologia, institucions
de coneixement intensiu i organitzacions
vinculades als negocis i al comerc.

— Qualitat entorn residencial. Diversitat
de I'entorn veinal, jardins, espai public .

— Condicions de treball (entorn). Flexibilitat
horaria, ambient a la feina, atractiu del lloc
de treball i del seu entorn

— Qualitat de vida. Ritme de vida, possibilitats
culturals, oci, esport, serveis, comerc,
gastronomia.
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sones. Des del moment en qué el talent esdevé el motor
de la nova economia fonamentada en la creativitat i el
coneixement, aquests tipus de aspectes associats amb el
territori esdevenen més importants com a factors de loca-
litzacié de l'activitat econdmica. Qualitat de vida, atmos-
fera urbana o tolerancia son, entre d’altres, alguns d’a-
quests elements.

5. Els factors xarxa o relacionals (network). Les xarxes
personals o professionals, implicites o explicites esdeve-
nen els connectors entre els actors que participen de les
diferents formes d’activitat econdmica. De fet, els factors
network sén una formulacié alternativa als factors clas-
sics de localitzacio, tant en la forma de connectivitat que
ofereix una bona dotacié d'infraestructures com el que
signifiquen els vincles que s’estableixen entre empreses i
persones a l'interior d'un cluster. A més, incorporen a la
teoria de la localitzaci6 de l'activitat economica aspectes
com ara la trajectoria individual de les persones i la seva
vinculacié amb el territori.

La prominéncia d’uns i d’altres factors varia en funcié
de les prioritats que el sistema econdmic dominant neces-
sita. En aquest sentit, la transformaci6 de I'economia emi-
nentment industrial en una economia post-Fordista o
postindustrial ha generat canvis en I'escala geografica d'a-
nalisi (del poble a la ciutat global), canvis en les estructu-
res internes regionals (del monocentrisme al policentris-
me), canvis en l'especialitzacié econdmica (de la indudstria
als serveis) i canvis en els modes de produccid i divisié del
treball (Musterd et al. 2007). El paradigma econdmic que
defineix en la actualitat tant les relacions de produccié
com el paper de la ciutat es fonamenta en la creativitat i el
talent. De la capacitat per a atreure i fomentar ambdds
factors depén essencialment el potencial innovador i

competitiu de la ciutat.

Creativitat, innovacié i entorns creatius

El terme “creativitat” sorgeix al final de la década dels
anys 1990 com a pedra de toc a la majoria de solucions i
propostes vinculades amb la innovacié i el planejament
estrategic de les ciutats tant en I'ambit academic com a les

agendes politiques locals. Aquest fenomen pren més forca
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des que la crisi econdomica requereix mesures urgents
orientades a la recuperacié dels ritmes de creiexement.
Com la majoria de termes utilitzats de forma exhaustiva,
la creativitat, segons qui utilitza el terme, té accepcions
variades i, fins i tot, contradictories. La classe creativa, l’e-
conomia creativa, la ciutat creativa... tots aquests concep-
tes han esdevingut llocs comuns en discursos i analisis
que van des de l'estudi de la creativitat a escala individu-
al, entesa com la capacitat de les persones per crear de
forma intrinseca, genial i socialment col-laborativa fins a
"analisi de la contribucio de la creativitat, transformada en
talent, com a /nput innovador en els recents processos de
produccié que aconsegueixen 1'éxit en el nou panorama
competitiu. Simultaniament, el concepte de creativitat ha
esdevingut un “lloc comu”de moltes disciplines académi-
ques i ha assolit dimensions diferents vinculades a I'espe-
cialitzacié de cada ciencia. Aixi, sota el paraigiies de “crea-
tiu”, hi caben des dels estudis relacionats amb la classe
bohémia i/o burgesa fins a les analisi simboliques, el
mateix districte industrial o 'economia evolucionista.

Els conceptes “creativitat”i “talent” van agermanats, i
directament vinculat amb aquests trobem el terme “capi-
tal huma”, entés com I'experiencia acumulada, les habili-
tats i les capacitats que les persones aporten al procés de
produccié com a input. Aquest és sens dubte un factor
endogen de creixement, ja que és a través de 1'educacio i
la formacié que els individus es converteixen en treball
qualificat. Tradicionalment, el capital huma és percebut
com un dels recursos primaris fonamentals de 'empresa
i legitima la localitzacié empresarial conjunta en el terri-
tori a mode de cluster atesa la facilitat de la transferéncia,
I'estimul a I'emprenedoria, la potencial creacié de part-
nerships. En el cas particular dels sectors creatius i inno-
vadors, els clisters incentiven la competéncia i, simulta-
niament, la innovacio.

Sense la pretensio de cobrir extensament les teories
que defineixen creativitat i la vinculen amb el procés pro-
ductiu a través de la innovacid, es pot afirmar que hi ha
consens en afirmar que mentre que hom associa creativi-
tat a la capacitat individual de producci6 de idees genu-
ines sense que hi hagi contrapartida o incentiu economic
al darrera, la innovacié s’entén com l'aplicacié estandar-
ditzada i sistematica de la creativitat en la cadena de
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valor, cercant el benefici economic. La innovacié econo-
mica fa referéncia al desenvolupament de noves idees i
nous metodes de produccié que, en darrera instancia,
poden esdevenir nous productes. La innovacié s’associa
amb la preséncia de creativitat i coneixement i, en termes
econodmics, es vincula directament a la capacitat de gene-
rar creixement economic.

La creativitat es defineix sempre en relacié amb estruc-
tures de temps i espai. Historicament, la creativitat ha per-
meés canviar, a través de noves idees, els paradigmes eco-
nomics existents. Més enlla del geni creador individual,
V'aplicacié de la creativitat a sistemes de produccié especi-
fics desencadena processos d’innovacié associats amb el
territori. Aixi, 'associacié entre transformacié economica i
canvi a escala local és un fet dificilment discutible.
Tanmateix, en els darrers anys, algunes ciutats semblen
millorar rapidament posicions en la jerarquia urbana gra-
cies a la seva capacitat per atraure noves activitats econo-
miques amb alta capacitat de generacié de creixement,
mentre que d’altres romanen estancades. La clau per
entendre aquestes diferencies es troba en el paper fona-
mental que té la ciutat per promoure “entorns creatius”.

La vinculacié entre sectors creatius i ciutat creativa no
necessariament és directa. Tal com Pratt (1997) emfatitza,
no és el mateix que una ciutat reflecteixi un alt percentat-
ge de PIB generat en sectors econdmics creatius que sigui
creativa. Tot i que hi ha moltes definicions de creativitat,
poques investiguen la seva associacié amb el territori. A
través de la relativament escassa contribuci6 academica a
la definicié de “territori creatiu” (Térnqvist, 1983, i
Andersson, 1985, entre d’altres) es poden assenyalar sin-
teticament els seglients aspectes com a fonamentals:

— Existéncia de canals a través dels quals es generi una
alta densitat de fluxos de transmissié d’informaci6 i
coneixement (infraestructura).

— Preséncia de treballadors qualificats i/o amb habili-
tats i capacitats (persones).

— Condicions que promoguin les sinergies de tot tipus
entre actors, siguin empreses, persones o institucions
(atmosfera).

Paral-lelament a aquests trets, el milien creatiu es
caracteritza per mostrar trets d’inestabilitat i de caos; és

en aquest entorn que sorgeixen les idees. Hall (2000)
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subratlla altres dos aspectes per a la definicié d"un entorn
creatiu, la riquesa i la cultura. En l'origen de les ciutats, la
cultura i aquells que 'han fomentada, eminentment la
burgesia emprenedora i rica, es troben inextricablement
associades a V'entorn creatiu, aixi «moltes ciutats creatives
eren burgeses perd de cap manera no totes o la majoria de ciu-
tats burgeses eren ciutats creatives» (Hall, 2000: 645).
Lelement diferenciador és el talent i la personificaci6 d’a-
quest en la persona o el col-lectiu creatiu. La vinculaci6
entre cultura, creativitat i coneixement ha estat estesa-
ment estudiada i definida; les industries culturals, les
quals formen part de nucli dur de les inddstries creatives,
sén aquelles que produeixen i distribueixen béns i ser-
veis, els quals participen d’uns atributs, usos o proposits
especifics que impliquen alguna expressid cultural,
menystenint el potencial valor comercial que puguin
tenir. Les industries creatives sén aquelles que utilitzen la
cultura com a input pero els seus outputs sén fonamen-
talment funcionals.

Malgrat que 'emergéncia d’un entorn propici a la
creativitat sembli un procés aleatori i producte de la
casualitat, en molts casos es pot identificar una determi-
nada estratégia de politica urbana local, enfocada a la
captacié de talent, a la provocacié del caos, a l'afavori-
ment de la inestabilitat per tal de provocar el sorgiment
d’idees i d’innovacié. Aixi doncs, moltes de les agendes
publiques locals tenen actualment com a objectiu priori-
tari definir quins sén els requisits i quines les condicions
que afavoreixen el desenvolupament de processos que
promoguin el desenvolupament de la creativitat.

Les relacions economiques de produccié prenen for-
mes diferents en el territori, definit per certs autors
(Munroe, 2009; Harrington, 1990) com un “ecosistema
creatiu 0 innovador”. Dels elements clau que conflueixen
en aquest entorn cal destacar, d'una banda, les xarxes
conformades per productors especialitzats i alhora com-
plementaris, i, de l’altra banda, els mercats de locals de
treball definits per la disponibilitat de certes capacitats i
qualificacions. La magnitud d’ambdés aspectes defineix
en bona part la capacitat innovadora i d’aprenentatge del
territori. El territori és determinant perque es produeixi
creativitat: de fet, alguns autors consideren que «és més

facil estimular la creativitat canviant les condicions de l'en-
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torn que intentant fer que la gent pensi de manera més crea-
tiva» (Czikszentmihalyi, 1996: 1). La generaci6 d’'un entorn
creatiu a la ciutat no pot prescindir de l'existéncia d’inter-
relacions que promouen els intercanvis i la transferéncia
d’experiencies entre territoris amb una dimensié global.
Actualment, la tensié existent entre I’ambit local i I'esfe-
ra global requereix de métodes que permetin la inserci6
de la ciutat en un context de referéncia d’ampli abast. Tal
com assenyalen Pareja-Eastaway i Piqué (2010), les ciu-
tats han esdevingut clisters d’innovacié, en nodes de
xarxes globals que aporten coneixement i, alhora, es
beneficien dels fluxos de talent i d'innovacié que es creen
i desenvolupen al voltant dels processos de generacié de
valor al territori. «Construir un entorn innovador, que facili-
ti l'intercanvi de talent, les experiencies transversals en dife-
rents cadenes de valor i provoqui la creacid de noves idees,
forma part de I'agenda politica i és un dels objectius estrate-
gics de bona part de les ciutats i regions a escala mundial»
(Pareja-Eastaway i Piqué, 2010: 188).

Els ecosistemes creatius atorguen a la universitat una
funcié addicional al paper tradicional com a motor d’in-
novacié (Florida et al. 2006); els centres académics no
només hi contribueixen proporcionant noves tecnologies
i elements innovadors en el procés productiu, siné també
amb la seva capacitat de generar un entorn atractiu que
dinamitzi la generaci i mobilitzacié de talent. La univer-
sitat es converteix en un veritable catalitzador de siner-
gies en el territori, condicié necessaria (perd no suficient)

per a I'estimul de 'economia creativa i del coneixement.

De I’economia creativa i del coneixement

a la ciutat creativa

La crisi economica és un fet global que ha posat de
manifest I'obsolescencia de certs models productius fona-
mentats en la baixa productivitat i 'escassetat de ma d’obra

4 Pera un excel-lent estudi sobre fes indiistries creatives vegen HKU, (2010),
The Entreprencurial Dimensions of the Cultural and Creative
Industries, Hogeschool vor de Kunsten Utrecht, Utrecht, Disponible a: http://
cc.europa.cu/culture/key-documents/doc/studies/entreprencurial/
EDCClreport.pdi

5. KEA Luropean Affairs, Empresa de consultora especialitzada en cultura [ crea-
tivitat hitp://www keanet.cu/en/index html. ACRE: Accommodating
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qualificada. L'economia espanyola exemplifica de manera
emblematica aquest procés. Aquest canvi estructural afecta
directament les ciutats, les quals han de transformar i inter-
canviar {de manera accelerada i immediata) els atributs del
seu teixit productiu per noves eines fonamentades en el
coneixement i la innovacié. Linterrogant que es planteja és
fins a quin punt la ciutat definida com a creativa esdevé el
nou espai fisic per a la nova economia. Es pot establir un 1li-
gam estret entre el binomi format per economia creativa i
ciutat creativa?

D’entrada, I'economia creativa presenta considerables
dificultats per definir-la i analitzar-la. Tant pertany a l'eco-
nomia creativa I'autonom que treballa en el sector de I'au-
diovisual, a temps parcial i amb un contracte temporal,
com l'enginyer que treballa en un departament d’innova-
ci6 en una multinacional. La genialitat de la creativitat
individual contrasta amb la seva aplicaci6 estandarditzada
en processos d’innovacié en el si de I'empresa.

Sense I'anim de ser exhaustius, a continuacié es pre-
senten algunes de les dificultats en la conceptualitzacié
del que és I'economia creativa’.

- La divisié entre sectors que sén creatius i sectors
que no ho sén és arriscada i molt sovint inexacta. La uti-
litzacié de codis estadistics comuns a la majoria de paisos
europeus (i per estudis i treballs d'indole diversa com ara
KEA, ACRE, NESTA®) implica la inclusié d’un ampli ven-
tall de sectors que utilitzen la creativitat de manera indi-
recta o parcial en la seva produccié.

—En l'economia creativa hi conflueixen tipologies
d’empreses molt diferents: d'una banda, hi tenen cabuda
empreses multinacionals de gran dimensié que disposen
de grans departaments dedicats a la innovaci6 (o creativi-
tat aplicada), on la incertesa i el risc de fallida econdmica
de cada idea es compensa amb escreix amb |’exit economic
d’operacions passades o de futur. D’altra banda, en certs
sectors creatius la participacié de la microempresa i els
autonoms és el més habitual, la dimensid de les empreses

Crealive Knowledge. Competitiveness ol European Metropolitan regions
within the Enlarged Union, financat pel 6 Programa Mare de la Unid
Luropen, hitp://acre socsci.uva.nl/index.html. NESTA: National Endozoment
for Science, Technology and the Arts. Institucié britanica encarregada de
prowocionar ln innovacio al Regne Unit. hitp:/fwww.nesta,org.uk/aboutus
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és petita i funciona per “projectes”, i es creen equips de
treball per encarrec o producte.

- El mercat de treball per als “creatius” és altament
dual ja que, depenent del sector, les condicions laborals
son diametralment oposades: salaris alts i de grans facili-
tats per a aconseguir feina coexisteixen amb precarietat
laboral, ocupacions a temps parcial, grans dosis d’incer-
tesa i formes no convencionals d’ocupacio.

- La qualificacié professional i/o académica no necessa-
riament va associada amb el talent creatiu. Lheterogeneitat
en els nivells d’estudis i en les capacitats i habilitats dels
treballadors creatius és considerable, s'hi barregen perfils
laborals molt diversos que van des del treballador alta-
ment qualificat a I'artesa.

—Les condicions de produccié6 en els sectors creati-
us sén altament diverses: hi participen processos estan-
dards i sistematics de produccié, amb criteris definits
quant al valor de la innovacié que incorporen, amb pro-
ductes desenvolupats sense una clara definicié de quali-
tat, on la rutina i la substituci6 de capital huma per béns
de capital és clarament impossible. Com a conseqiiéncia,
I'aprovisionament de I'exterior de part del procés produc-
tiu {outsourcing) és inviable.

— Les tipologies de mercats per als productes de I'e-
conomia creativa presenten trets molt variats: hi convi-
uen mercats volatils i no predictibles, fonamentats en
“emocions” i “intuicions” amb situacions de gran conei-
xement de la demanda, on el marge de incertesa és molt
reduit. Una particularitat sorprenent és 1'aproximacié al
control de qualitat en aquests sectors: és realment possi-
ble mesurar la qualitat d'un espectacle en funcié del
nombre d’entrades venudes? O, alternativament, per que
s'instrumenten multitud de premis a la innovacié? La
conveniéncia del producte nou no es fonamenta en les
compres que se’n fan sind en la potencialitat del seu exit.

Les industries creatives i també del coneixement ten-
deixen a estar altament connectades amb els entorns
urbans fins al punt que, automaticament, es vincula I'e-
conomia creativa amb la “ciutat creativa”. Certament, hi
ha ciutats que han assolit la qualificacié de “creativa” en
els darrers anys a causa fonamentalment de la creixent
preséncia de sectors creatius en la composicié del seu tei-
xit economic. A més, el particular atractiu que presenten

algunes ciutats per a certs treballadors creatius les con-
verteixen en ubicacions que cal visitar i fins i tot en llocs
per viure-hi. Resulta d'interes identificar sota quines con-
dicions, el desenvolupament de les industries creatives

pot ser positivament afavorit.

Competitivitat urbana: factors que configuren

la ciutat creativa

Paradoxalment, en l'era de la informaci6 i la innova-
cid, les ciutats sén més que mai, espais de generacio de
valor i la materia primera on s’exerceix el poder, la pro-
duccié cultural i 1a seleccié social (Hall, 1998).

Un dels fets que ha esdevingut evident en les darreres
transformacions urbanes és la incorporacié d’una analisi
més transversal/horitzontal (no només economica) en el
que es considera que és una ciutat competitiva. Les ciu-
tats es veuen obligades a la consecucié d'una economia
competitiva sobre la base d'unes noves regles del joc i
simultaniament es plantegen, entre d’altres, la disjuntiva
entre el dinamisme economic de la ciutat —el qual pot
estar associat a congestié, medi degradat, deficit d’habi-
tatge, etc.— i una ciutat per a viure-hi: «una economia
(urbana) competitiva hauria de ser aquella que augmenta la
qualitat de vida d'aquells que hi viuen i hi treballen» (Begg,
2002: 3).

La creativitat entesa tant com a capacitat individual o
com a procés definit i acceptat socialment no és un fet
nou; té com a referents estructures d’espai i temps; crea-
ci6 no necessariament significa innovacié. Els factors cri-
tics per a la innovacié sén, d'una banda, la qualificacié
dels treballadors, i de Ialtra, ’accés al financament.

Seguint Musterd i Gritai (2010) i Bontje et al. (2011),
entre d’altres, hi ha un conjunt de factors que determinen
l'estructura economica {creativa) de les ciutats en I'actualitat:

— Quant a la trajectoria. La dependencia del passat i
'arrelament a les histories urbanes explica en bona part
les oportunitats per a les ciutats i per a aquells que hi
viuen. El llegat que respira la ciutat no només s’ha de
pensar en termes econdomics sind també en relacié amb
la cultura i tradicions de la societat. Les ciutats que tenen

la capacitat per adaptar el seu perfil a les noves condi-
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cions de competéncia economica i hi incorporen el llegat
del passat com a actiu en aquesta transformacié, tenen
grans possibilitats d’éxit.

L'economia creativa i del coneixement troba context
favorable en aquelles ciutats que han estat un centre de
decisi6 politica i/o0 economica en el passat determinant
que a la ciutat hi hagi historicament estimuls per a gene-
rar estructures més competitives i innovadores. Aquest fet
proveeix la ciutat d'una certa flexibilitat (un perfil multi-
funcional) que atorga de la capacitat de reaccié necessaria
per a ajustar-se a nous reptes economics en el temps. A
Europa, I'existéncia d’un sistema de ciutats que data de
I'Edat Mitjana amb fortes especialitzacions historiques
quant a comerg, universitats o centres de cultura, exerceix
un atractiu particular per a certs sectors vinculats a la crea-
tivitat. Per altra banda, I'impacte de la revoluci¢ industrial
i la capacitat de cada ciutat per transformar, terciaritzar i
diversificar el seu teixit productiu en el passat, atorga de
certes potencialitats a la ciutat en el present, facilitant la
seva adaptacié a nous contextos de competitivitat global.

Aquests arguments no impedeixen que hi hagi opor-
tunitats per al trencament o per a la aposta decidida per
noves opcions. La trajectoria de la ciutat influencia, perd
no determina, el present: la riquesa del llegat aconsella
construir sobre alldo que ja existeix, resulta desaconsella-
ble prescindir de la dependéncia historica amb el passat.
No obstant aixd, les excepcionalitats a aquesta generali-
tat hi sén, tot i que els riscos associats son evidents.

— Quant als factors classics de localitzacié. Més
enlla de la disponibilitat de capital i ma d’obra, els terri-
toris avui entenen els factors classics de localitzacié com
a condicié necessaria perd no suficient. Les comunica-
cions i les connexions han millorat considerablement
arreu, i han perdut el seu paper de factor diferencial
entre ciutats. En canvi, hi ha alguns aspectes associats
amb els factors classics que no han perdut rellevancia en
la seva contribuci6 a la generacié de creixement econo-
mic com ara la disponibilitat de capital i de treball quali-
ficat. Tot i aix{, un aspecte a tenir en compte és que els
factors classics de localitzacié poden resultar imprescin-
dibles per a grans empreses multinacionals pero en
canvi, menys rellevants per a empreses creatives més

petites o de recent creacio.
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No obstant aixd, s’ha de tenir en compte que bona
part de l'activitat econdmica, en particular la relacionada
amb els sectors creatius i del coneixement, es continua
trobant altament aglomerada i “clusteritzada” al territo-
ri. En aquest sentit, alguns dels trets que caracteritzen el
funcionament sinérgic del claster, com ara les relacions
personals, l'intercanvi d’informacié i de coneixement
explicit 1 implicit esdevenen cabdals per al sorgiment i
'expansi6 de I'economia creativa. De fet, els sectors con-
siderats com a creatius tendeixen a localitzar-se de
manera proxima, fins i tot, més que no pas altres sectors.
Els elements per determinar l'existencia d’un cluster
creatiu i innovador sén la ubicacié conjunta d’activitats
creatives amb preséncia de fortes interrelacions i la
generacié de sinergies col-laboratives entre empreses. Tal
com diu Castells (2010), els processos clau en la innova-
ci6 i en la presa de decisions s’esdevenen en els contac-
tes cara a cara, i aquests encara requereixen un espai
compartit.

— Quant als factors soft. Certament, el conjunt de
factors que conformen l'atractiu de la ciutat sobre la base
de la disponibilitat d’equipaments, 1'oferta cultural, Iat-
mosfera o la tolerancia van orientats a captar I'atencié de
persones i no pas d’empreses. Han estat molts els autors
que han identificat aquests factors com a determinants
en la captacio de talent i, per tant, de treballadors o direc-
tius “creatius” disposats a generar noves idees, noves tec-
nologies i nous continguts creatius (Florida, 2002:8).
Segons Florida, la captacié de talent anira seguida de
generaci6 d’activitat economica; aixi doncs, un dels pre-
requisits per esdevenir una ciutat creativa sera la capaci-
tat que aquesta tingui d’atraure talent a través del sorgi-
ment d’espais, entesos en un ampli sentit, atractius.
Aquesta aproximacié contrasta diametralment amb la
proposada per altres autors (i.e. Scott, 2006; Castells,
2010, Musterd i Gritsai, 2010) els quals, a través de dife-
rents critiques, conclouen que una més gran disponibili-
tat d’equipaments que facin atractiva a la ciutat o l'exis-
téncia d'una atmosfera oberta i tolerant no contribueixen
decisivament a la captacidé de talent. Al contrari, és Ja
capacitat creadora mateixa la que necessita d’altres per-
sones amb talent per compartir idees, esperit i projectes i

d’una ciutat receptora d’aquesta necessitat.
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- Quant als factors network. Les relacions perso-
nals i les xarxes sén decisives per als treballadors en
sectors creatius i del coneixement. Els posseidors de
talent es desplacen cercant oportunitats de feina en la
ciutat; si aquestes oportunitats no s’hi ofereixen, 1ini-
ca rad per la qual es desplacen és per I'existéncia de
vincles amb el territori com ara haver nascut o estudiat
a la ciutat o disposar de xarxes personals i professionals
de contacte. Aquests aprecien de la ciutat la seva capa-
citat per a integrar noves férmules de treball aixi com la
possibilitat d’oferir oportunitats de feina interessant a
aquells que hi han nascut i estudiat. L'habilitat d’algu-
nes ciutats per acomodar espais de coneixement i xar-
xes de comunicaci6 és avui un dels factors tractor de la
nova economia, de la mateixa manera que la disponibi-
litat de recursos naturals i la distribucié de poder va
determinar al seu moment l’economia industrial
(Castells, 2010).

Tabla 2

Leitmotiv del nou paradigma per a les agendes locals

- Millora del lideratge local i la capacitat
de prendre decisions estatefiques vers
el coneixement i la creativitat.

— Innovacié en les cuttures i conductes
institucionals.

o . . coneixement.
— Maximixacié de I'Us dels actius existents,

siguin culturals, fisics o econdmics per a
desenvolupar un futur creatiu.
ciutat
— Indentificacié dels elements distintius i Gnics
en el desenvolupament local al llarg de la
historia. Posibilitar el desenvolupament
d'aquest potencial.

- Millora de la coordinacié de les institucions
existents en l'accid estratégica i en la quotidiana.

— Connexié de l'activitat econdmica existent
amb aquella basada en la creativitat i el
coneixement.

— Consideracié de l'estat dels factors hard
de localitzacié a [a ciutat i garantirne
la disponibiiitat i qualitat d'aquests.

— Provisié d'espais adequats per a la interaccié
dels treballadors creatius i les inddstries del

— L'atraccié de talent extern no ha de suposar
carrecs a les comunitats que ja hi viuen a la

— Definicié d'una imatge realista de la ciutat
fonamentada en fa seva identitat.

Receptes? Elements per al disseny de politiques

urbanes

El futur de les ciutats es troba intrinsecament vinculat
al futur dels paisos, i alhora aquests determinen les pos-
sibilitats per a les ciutats. Tal com apunta I’'OCDE (2006),
una estrategia nacional de competitivitat no pot prescin-
dir ni ignorar l'estructura espacial de I'economia o la qua-
litat i les caracteristiques de les ciutats que afecten el
comportament economic, la cohesié social i les condi-
cions mediambientals. En el passat bona part de les poli-
tiques urbanes eren reactives i remeieres, no proactives i
dinamiques. En aquest sentit, sén necessaries noves f6r-
mules que permetin endegar noves estructures col-labo-
ratives entre nivells de govern, que assignin clarament
responsabilitats i funcions. No obstant aixo, en 'actuali-
tat mentre certs estats presenten models més inclusius

amb les dinamiques territorials, d'altres estan constreny-

— Promocié de tot tipus d'iniciatives que facilitin
la mobilitat i I'ampliacidé de xarxes de treballa-
dors creatius i amb talent.

— Reconeixement de la importancia de les
universitats com a centres d'entrada i sortida
de talent.

— Promocionar les xarxes d'estudiants.

— Provisié d'eines per a facilitar l'estada a la ciu-
tat per a un llarg terme.

- Utilitzacié dels equipaments cutturals i/o
creatius per a la revitalitzacié de zones
deprimides de la ciutat.

— Disseny de politiques orientades a l'atraccid i
retencié de talent.

— Promocié de I'accié sinérgica i conjunta dels
diferents actors que conformen la ciutat:
govern, empreses i ciutadania.

—Implicacié dels col-lectius residents en la
promoci de la ciutat.

— Disseny d'espais que permetin el coworking
i l'aprofitament de les xarxes existents.

— Representacié de la ciutat en el context
de la seva regié i planejament d'estratégies
conjuntes a escala metropolitana.

— Garanties per a una oferta residencial
de qualitat, adaptada a les necessitats dels

treballadors creatius.

Font: Basat en els resultats del projecte ACRE (http://acre socsciuvanl/ )
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ent les possibilitats d’actuacié per a les politiques locals
territorials

La crisi econdmica recent ha revifat el debat sobre
com retornar a la senda del creixement. En bona patrt, els
paisos depenen de les ciutats per a adaptar-se al nou
context. Existeixen, pero, certes limitacions que fan dificil
aquesta adaptaci6: infraestructures deficitaries, ma d’obra
poc o inadequadament qualificada i un pes historic
excessiu del sector public, entre d’altres. Les retallades
pressupostaries deixen en mans del sector privat la crea-
ci6 de llocs de treball: és en aquest context on la creativi-
tat i la innovaci6, com a claus d’avantatge competitiu,
assoleixen un paper determinant.

Entenent les ciutats com a centres de competitivitat, el
fenomen d'”aglutinar” bona part dels processos produc-
tius s’ha generalitzat com a estrategia possible per a
aconseguir 'especialitzacié en sectors estrategics en el
territori, en especial en el cas dels sectors creatius i de
coneixement. Laprofitament de les sinergies existents
—districte industrial- o la creacié de noves interaccions a
través de processos estratégics de planificacié —clister—
conformen un element cabdal en el disseny de les agen-
des locals que identifiquen i reconeixen el canvi de con-
text i de rol exercit per la ciutat. De fet, en els darrers anys,
la crisi ha fet que els governs locals tant als EUA com a
Europa renovessin el seu interés per aquest tipus de poli-
tica, estimulant sectors allunyats de tot allo que presenta
un futur dificil o incert. De fet, la Comissié Europea
(2008) ha dibuixat una estrategia per a la promocié de
cltsters ‘innovadors” arreu d’Europa.

Els dissenyadors de la politica ptblica local han de
seleccionar aquelles intervencions més apropiades basades
en el context i en la demanda local. Tal com reflexionen
Musterd et al. (2011), les politiques locals no poden ser
executades com si d'una recepta estandard es tractés. Son
necessaris dissenys a mida que construeixin a partir del
que existeix a la ciutat. Tres arguments es converteixen en
el Leitmotiv del nou paradigma en la definici6 d'estratégies
en 'agenda local: trajectories (pathways), territoris (place) i
les xarxes personals (personal networks)® (vegeu figura 2).

6 Fs proposaria substitiin les tres 1 de Horido Clecinology, “Talent and
Tolerance) per tres Palternatives (Pathways, Place and Personal Networks)

Les ciutats necessiten continuar mantenint la seva
identitat malgrat que optin per aproximacions similars en
la seva voluntat de millorar la competitivitat; I'heteroge-
neitat que presenten les diferents ciutats continua confor-
mant un dels valors afegits essencials en la seva competi-
tivitat. Laprofitament d’elements propis de les trajectories
historiques i la necessitat de trobar un equilibri entre rein-
ventar-se i la identitat propia és un dels reptes per a la
majoria de ciutats. Alguns autors suggereixen que aque-
lles ciutats capaces de vincular d'una banda I'atractiu local
—local buzz— amb les tendeéncies globals —global pipelines—
poden esdevenir les més inventives i econdomicament pro-
fitoses en el llarg termini (Bontje et al. 2011).

Les ciutats han de crear les condicions adequades
perqué aquestes empreses innovadores i amb un alt
potencial de creacié d’ocupacié, s’hi localitzin. Aquesta
tasca ha de garantir tant la millora economica com la
social. Amb l’anim d’estimular la innovacié en general,
cal repensar les formules organitzatives i de cultura que
s’han dut a terme fins ara a les instancies publiques. En
definitiva, les ciutats han d’incorporar noves maneres de
pensar que donin més rellevancia al consumidor, a I'u-

suari i, en definitiva, al ciutada.
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