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HoldMate sorgeix a partir d’una necessitat específica que afecta a usuaris amb 
diversitat funcional motriu a la mà. El projecte aposta per oferir-los una major 
autonomia a l’hora de dur a terme tasques quotidianes que requereixen la sub-
jecció d’un estri. Per fer-ho, s’emprèn una investigació prèvia sobre com pot 
afectar la diversitat funcional motriu a les mans, una anàlisi dels productes de 
suport que ofereix el mercat i es realitzen entrevistes a usuaris prèviament selec-
cionats. A partir de la informació obtinguda, s’extreuen conclusions que confir-
men una necessitat existent en aquest col·lectiu. Finalment, mitjançant la me-
todologia del disseny centrat en les persones i a través de la impressió 3D, es 
crea HoldMate, una eina que s’adapta a tota mena de mà -en forma i mida- que 
permet que usuaris amb diversitat funcional motriu a la mà puguin escriure i 
menjar de forma autònoma.

HoldMate arises from a specific need that affects users with motor functional 
diversity in the hand. The project aims to offer them greater autonomy when it 
comes to carrying out everyday tasks that require the attachment of a utensil. To 
do this, preliminary research is carried out on how it can affect motor functional 
diversity in the hands, an analysis of the support products offered by the market 
and interviews are carried out with previously selected users. Based on the infor-
mation obtained, conclusions are drawn that confirm an existing need in this 
group. Finally, through the people-centered design methodology and through 
3D printing, HoldMate is created, a tool that adapts to all kinds of hands - in sha-
pe and size - that allows users with motor functional diversity in the hand to 
write and eat by themselves.

Paraules clau: diversitat funcional, subjecció manual, autonomia, adaptabilitat.
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L’autonomia funcional manual, és a 
dir, la capacitat de dur a terme activi-
tats quotidianes bàsiques d’una ma-
nera autònoma i independent, té un 
paper fundamental en el dia a dia de 
les persones i en el seu desenvolupa-
ment personal. 

Centrant l’atenció en els productes de 
suport que ofereix el mercat i en els 
recursos i ajuts que ofereixen les asso-
ciacions i voluntariats, és evident que 
existeix una gran varietat per a que 
cada usuari pugui escollir aquell que 
resolgui millor la seva necessitat en 
una tasca concreta.

Tot i això, la gran majoria actuen com 
a suport en la realització d’una única 
activitat manual i, degut a l’àmplia va-
rietat de formes i mides de mans amb 
diversitat funcional motriu, són els 
usuaris els que han d’adaptar-se al 
producte quan realment hauria de ser 
a la inversa.

1.1. Problemàtica detectada

Plantejament del projecte
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1.2. Objectius del projecte

Investigar i entendre com afec-
ta la diversitat funcional motriu 
a les mans.

Analitzar els productes de 
suport que ofereix el mercat.

Creació d’una eina adaptable 
a tota mena de mans  per a la 
realització de tasques que im-
pliquen la subjecció d’estris 
d’escriptura i d’alimentació.

Adaptar el producte a un con-
text de producció i comercia-
lització realista.



1.3. Metodologia de treball

INVESTIGACIÓ

Plantejament del projecte
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Aquest projecte segueix la metodolo-
gia del disseny centrat en les persones 
(DCP), en la qual se situa a la persona o 
persones per les quals s’està dissenyant 
en el centre del procés des d’una pers-
pectiva empàtica a fi de comprendre 
millor la problemàtica i amb l’objectiu 
d’arribar a una solució innovadora.

Aquesta metodologia de disseny està 
configurada per quatre fases que es 
treballen iterativament:

Per una banda, en l’etapa d’investiga-
ció i de definició s’analitza comple-
mentàriament la situació dels usuaris 
per descriure la problemàtica que 
configurarà els requisits del projecte. 

D’altra banda, a la fase de generació i 
d’avaluació es desenvolupen possi-
bles solucions a partir de la informa-
ció obtinguda en les etapes anteriors, 
creant prototips que seran posats a 
prova i seguiran un procés de millora 
fins a assolir el major grau de funcio-
nalitat possible.

DEFINICIÓ

GENERACIÓ

AVALUACIÓ



Les diverses tasques necessàries s’han 
planificat a partir de la realització d’un 
diagrama de Gantt, una eina de ges-
tió de projectes que planifica les acti-
vitats acomplertes i pendents de rea-
litzar dins del període de duració del 
projecte (Martins, 2024). 

Tot i això, encara que es disposava d’una 
calendarització prèvia, s’han realitzat 
diversos canvis dels terminis de cada 
tasca a causa de l’adaptació de disponi-
bilitat temporal dels usuaris amb qui 
s’han testejat els prototips.

Addicionalment, a fi d’organitzar vi-
sualment tant les tasques concretes 
com les més generals, s’ha utilitzat  la 
plataforma Trello, una eina digital que 
actua com a suport visual de gestió 
de projectes amb gran abundància 
de tasques i que ofereix molta flexibi-
litat a l’hora de personalitzar el tauler 
segons la tipologia de projecte (Stse-
panets & Stsepanets, 2023).

A partir d’aquesta dinàmica, s’han es-
tablert cinc categories per classificar 
les diverses tasques segons el seu 
grau de finalització:

- Tasques pendents
- Tasques començades
- Tasques a mitges
- Tasques  pendents de correcció 
- Finalitzat i revisat

1.3.1. Altres metodologies i eines

Diagrama de Gantt

Eina Trello

Plantejament del projecte
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Per a la visualització del diagrama inicial i final, 
consulteu l’annex  0.3. Diagrama de Gantt.



Per una banda, a fi de poder dur a ter-
me el projecte a partir de la metodo-
logia del disseny centrat en les perso-
nes, és imprescindible la presència 
d’usuaris que compleixin amb el per-
fil del projecte. Per fer-ho s’han seguit 
els següents passos:

- Requisits: especificació del perfil 
d’usuari que es necessita per l’execució 
del projecte durant el procés d’empa-
tia, d’ideació, de disseny i de producció.

- Elaboració d’un llistat de contactes: 
es podia accedir al perfil d’usuari plan-
tejat de dues maneres diferents; a tra-
vés de contactes personals de l’autora 
del projecte relacionats amb centres 
cívics de poblacions properes o con-
tactant amb entitats tant públiques 
com privades externes. En ambdós 
casos, era de vital importància tenir 
clar allò que s’esperava obtenir dels 
usuaris i quin servei es proporcionava 
a partir d’aquesta col·laboració. 

Així doncs, a partir dels principis del 
networking estratègic (mètode estra-
tègic per crear una xarxa de contactes 
bidireccional activa en la que les dues 
parts puguin beneficiar-se l’un de l’al-
tre), es va realitzar una difusió de co-
rreus electrònics a fundacions de Bar-
celona que acullen a persones amb 
diversitat funcional sol·licitant la  seva 
participació per treballar conjunta-
ment amb un objectiu comú. 

1.3.2. Estratègies de contacte i de col·laboració

Plantejament del projecte
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- Espera de respostes.

- Selecció i coordinació: a les funda-
cions que van contestar, se’ls va infor-
mar en més detall la dinàmica i els ob-
jectius d’aquest projecte per a que 
comprenguessin en major mesura 
quina tipologia d’usuari s’estava sol·li-
citant. Finalment, es va seleccionar la 
Fundació Estimia degut a que comp-
tava amb un major nombre d’usuaris 
que complia amb el perfil requerit pel 
projecte i es va establir un pla d’acció 
de cara a la planificació de les entrevis-
tes i per coordinar les visites puntuals 
per testejar els prototips realitzats.



A mitjans del transcurs del projecte, 
un cop finalitzat el procés de defini-
ció, es van realitzar les entrevistes a 
tres perfils d’usuaris diferents en les 
quals es van aplicar la seva metodolo-
gia corresponent.

Per una banda, es va dur a terme una 
entrevista a partir de la tècnica Focus 
Groups; una entrevista que segueix 
una dinàmica de grup d’entre 6 a 12 
usuaris primaris directes amb perfils 
similars. Aquesta és una tècnica quali-
tativa que permet obtenir informació 
general sobre un producte, servei o 
problemàtica a través d’una conversa 
oberta. Majoritàriament, s’utilitza en 
estudis de mercat a fi de recollir opi-
nions d’un grup de consumidors 
d’una tipologia de productes o d’una 
necessitat que afecta un col·lectiu 
concret. Per fer-ho, el moderador o 
moderadora parteix d’un guió previa-
ment configurat per conduir la con-
versa assegurant que se segueixi l’or-
dre desitjat i que s’abordin els temes 
d’interès que es volen investigar (De-
sign Toolkit  |  Focus Groups, s. f.).

D’altra banda, es van realitzar entrevis-
tes qualitatives paral·leles a dues tipo-
logies d’usuaris secundaris diferents; a 
un terapeuta ocupacional i a dos en-
ginyers industrials especialitzats en la 
fabricació a través de la impressió 3D.

Aquestes entrevistes s’estructuren a 
partir d’un guió prèviament establert 
amb preguntes obertes específica-
ment configurades per obtenir infor-
mació qualitativa, és a dir, on les res-
postes dels usuaris no siguin de sí o no. 

D’aquesta manera es pot profunditzar 
en els coneixements i l’experiència  
dels entrevistats (Design Toolkit | En-
trevista, s. f.).

1.3.3. Metodologia de les entrevistes

Plantejament del projecte
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Més endavant, posteriorment a la rea-
lització de les entrevistes, va iniciar el 
període de generació i testatge de 
prototips amb els usuaris a partir de la 
metodologia de prova i error, la qual 
es basa en un procés iteratiu en el que 
es generen i es posen a prova una 
sèrie de possibles solucions a un pro-
blema o necessitat, ajustant-lo con-
tínuament fins a obtenir una versió 
refinada que assoleixi els objectius 
plantejats des d’un inici. Aquest enfo-
cament aplicat al disseny de produc-
tes permet que els dissenyadors 
aprenguin dels errors i, a partir 
d’aquests, puguin redefinir i millorar 
la proposta donant peu a una solució 
més efectiva amb un major grau fun-
cional (Murray, 2023b).

La metodologia de prova i error cons-
ta de vàries fases que es repeteixen 
per assegurar que el producte final 
satisfaci les necessitats i expectatives 
dels usuaris:

- Conceptualització: generació d’idees 
i formalització d’un prototip inicial ba-
sat en la comprensió de la problemà-
tica i les preferències dels usuaris. 
L’objectiu se centra en l’exploració de 
diversos enfocaments i la selecció 
dels que es consideren més adequats 
per a la proposta.

- Prova o testatge: interacció dels 
usuaris amb els prototips i feedback 
directe tant dels punts forts com dels 
punts febles.

1.3.4. Metodologia del testatge dels prototips

Plantejament del projecte
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Cal destacar que aquesta fase és im-
prescindible per identificar aquells 
elements problemàtics i les àrees de 
millora de cara a la confecció dels pro-
totips futurs.

- Anàlisi: estudi detallat dels resultats 
obtinguts. Punt d’inflexió on el dis-
senyador s’enfoca en les mètriques de 
rendiment específiques (usabilitat, 
eficiència i satisfacció de l’usuari).

- Refinament: aplicació de les correc-
cions i modificacions generades a 
partir de l’anàlisi anterior. Aquest pas 
pot implicar canvis significatius en la 
formalització de la proposta o petites 
modificacions sobre el prototip ante-
rior, depenent del grau de millora que 
aquest requereixi.

- Reiteració: afinació de la proposta 
repetint les fases anteriors a tall de re-
troalimentació contínua que garan-
teix l’optimització del producte fins 
assolir el major grau de funcionalitat, 
usabilitat i eficiència.



La Real Acadèmia Espanyola (2024) 
defineix el concepte de Discapacitat 
com a situació de la persona que, per 
les seves condicions físiques, senso-
rials, intel·lectuals o mentals durado-
res, troba dificultats per a la seva par-
ticipació i inclusió social.

Vázquez-Barquero (2001) a La Classifi-
cació Internacional del Funcionament 
de la Discapacitat i de la Salut (CIF) de 
l’Organització Mundial de la Salut 
(OMS) defineix la discapacitat com 
“un terme genèric que abasta defi-
ciències, limitacions de l’activitat i res-
triccions a la participació. S’entén per 
discapacitat la interacció entre les 
persones que pateixen alguna malal-
tia i factors personals i ambientals”. El 
concepte de funcionament es pot 
considerar com un terme global, que 
fa referència a totes les funcions cor-
porals, activitats i participació; de ma-
nera similar, discapacitat engloba les 
deficiències, limitacions a l’activitat, o 
restriccions en la participació.

En aquesta mateixa proposta concep-
tual, es “contempla el problema de la 
discapacitat, entesa globalment, com 
una interacció multidireccional entre 
la persona i el context socioambien-
tal en el qual es desenvolupa, és a dir, 
entre les funcions i les estructures al-
terades del cos, la capacitat per realit-
zar diverses activitats com a persona, 
la seva participació i exercici real en 
les mateixes, i les interaccions amb els 
factors tant personals com ambien-
tals, els quals poden actuar com a ba-
rreres o ajudes”. 

Així doncs, la discapacitat passa a re-
presentar un concepte ampli respec-
te al seu significat, de manera que no 
només fa referència a les limitacions 
per a la realització d’activitats.

2. La diversitat funcional
2.1. Definicions

La diversitat funcional
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Avui dia, les paraules que s’utilitzen per 
comunicar-se defineixen la manera 
com la societat veu i entén el món. Per 
aquesta raó és de vital importància fer 
servir el llenguatge correctament per 
expressar-se adequadament.

A l’hora de parlar d’una discapacitat, 
és fonamental separar a la persona de 
la seva condició, ja que una identitat 
no ha de ser determinada per la seva 
capacitat física. A més, gran part de la 
societat considera que l’ús d’aquest 
terme influeix en el pensament de 
forma negativa i despectiva. 

El Consejo Superior de Investigacio-
nes Científicas (2013) considera que 
“El concepte s’inscriu als pressupostos 
de la “filosofia de vida independent” i 
tracta de superar les definicions en 
negatiu (discapacitat, minusvalidesa), 
reclamant el dret al ple reconeixe-
ment de la seva dignitat com una ex-
pressió més de les moltes diversitats 
que actualment són reconegudes po-
sitivament en la nostra convivència 
col·lectiva.”

És per això que el Foro de Vida Inde-
pendiente (una comunitat constituï-
da per persones de tota Espanya i 
d’altres països, que conformen un 
fòrum de reflexió filosòfica i de llui-
ta pels drets de les persones amb di-
versitat funcional) va proposar adop-
tar el terme “diversitat funcional” l’any 
2005 en com a substitut dels concep-
tes pejoratius de discapacitat, defi-
ciència o minusvalidesa. 

La finalitat bàsica d’aquesta nova ca-
tegoria és suprimir la concepció ne-
gativa de la definició del col·lectiu i 
reforçar la seva essència de diversitat 
(Palacios i Romañach, 2006).

La diversitat funcional
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2.2. Parlar amb propietat



La classificació de les diferents diversi-
tats s’estableix segons l’àmbit en el qual 
s’ha vist afectat, independentment de 
quina hagi estat la causa.

Física o motriu

Impossibilitació de la mobilitat o 
la reducció total o parcial en una 
o varies parts del cos. Aquesta 
condició pot resultar un obstacle 
per controlar les seves habilitats 
a l’hora de realitzar activitats ha-
bituals com desplaçar-se, man-
tenir l’equilibri, manipular objec-
tes o inclús parlar o respirar.

Generalment, algunes de les 
condicions en què es dona diver-
sitat motriu acostumen a ser 
l’esclerosi múltiple, lesions me-
dul·lars, mal de Parkinson, espi-
na bífida, paràlisi cerebral, disto-
nia muscular o acondroplàsia.

Per tant, a fi d’oferir ajudes inclu-
sives a aquest col·lectiu de per-
sones, és imprescindible detec-
tar les barreres amb les quals es 
puguin trobar en el seu dia a dia; 
escales, ascensors no adaptats 
per a cadires de rodes o llocs de 
difícil accés. 

Sensorial

Reducció de les capacitats per 
percebre informació a través dels 
sentits, majoritàriament a través 
de l’oïda i la visió. Les persones 
amb diversitat auditiva són ca-
paços de realitzar les tasques 
quotidianes satisfactòriament si 
se’ls proporcionen mesures i aju-
des adaptades al seu cas concret, 
com pròtesis auditives, llenguat-
ge de senyals i suports visuals.

Anys enrere, la societat va co-
mençar a proporcionar moltes 
mesures per ajudar als usuaris 
amb un lleu grau de diversitat vi-
sual, com ara eines de correcció 
com les ulleres graduades, llums 
especials, l’adaptació de cossos 
més grans en els continguts tex-
tuals i, fins i tot, la possibilitat de 
recórrer a la cirurgia ocular. 

En els casos més greus, els usuaris 
compten amb el sistema Braille a fi 
de ser més independents, d’aques-
ta manera tenen la capacitat de 
dur a terme tasques habituals.

La diversitat funcional
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2.3. Tipologies de diversitat funcional



Multisensorial

Aquesta tipologia fa referència a 
aquelles persones que pateixen li-
mitacions tant auditives com vi-
suals, tot i que no implica la pèrdua 
total d’ambdós sentits. La sordoce-
guesa pot esdevindre de naixe-
ment (sordoceguesa congènita) o 
pot ser adquirida al llarg dels pri-
mers anys de desenvolupament 
(sordoceguesa adquirida).

El fet de no disposar de les dues 
vies d’adquisició d’informació es-
sencials de l’ésser humà pot 
comportar una sèrie de pro-
blemàtiques, en els casos més 
greus, a l’hora d’interactuar amb 
el món exterior.

Intel·lectual i psíquica

Per una banda, la diversitat fun-
cional de tipus intel·lectual és la 
terminologia que ha substituït a 
l’expressió “retard mental” i com-
porta dificultats d’adaptació i 
d’aprenentatge. Pot coexistir amb 
altres tipologies de diversitat fun-
cional pel fet que molts trastorns 
en els quals es presenten proble-
mes intel·lectuals impliquen al-
tres dificultats relacionades, com 
un desenvolupament més lent.

La diversitat funcional
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A l’hora de determinar les diverses ti-
pologies de diversitat funcional mo-
triu, hi ha una sèrie de criteris basats 
en variables qualitatives que perme-
ten establir el grau de gravetat de la  
limitació física.

Per una banda, segons la CIF (Clasifica-
ción Internacional del Funcionamien-
to, de la Discapacidad y de la Salud), 
quan una deficiència ha estat detecta-
da, aquesta es pot analitzar mitjançant 
una escala del grau de gravetat segons 
les “Classes de discapacitat”:

Classe 0 - Discapacitat nul·la (0-4%)
Si el nivell de la discapacitat avaluat és 
insignificant i no justifica una dificul-
tat avaluable en la realització de les 
activitats de la vida diària (AVD).

Classe 1 - Discapacitat lleu (5-24%)
Si el nivell de discapacitat avaluat és 
lleu i justificaria una dificultat lleu en la 
realització de les AVD, sent un usuari 
independent en la pràctica d’aquestes.

Classe 2 - Discapacitat moderada (25-49%)
Si el nivell de discapacitat avaluat és 
moderat i justificaria una dificultat 
moderada en la realització de les AVD. 
Podria donar-se el cas de l’aparició 
d’una limitació total o impossibilitat 
per realitzar algunes de les tasques fí-
siques excepte en les activitats d’au-
tocura independent.

Classe 3 - Discapacitat greu (50-95%)
Si el nivell de discapacitat avaluat és 
greu i justificaria una dificultat greu. 

És bastant possible l’aparició d’una limi-
tació total o impossibilitat per realitzar 
les tasques físiques, en qualsevol domi-
ni, incloses les activitats d’autocura rea-
litzades de manera independent.

Classe 4 - Discapacitat total (96-100%)
Si el nivell de discapacitat avaluat és 
greu o total i justificaria la impossibi-
litat per la realització de gairebé to-
tes les AVD incloses les activitats 
d’autocura independent.

3. La diversitat funcional motriu
3.1. Factors etiològics

Entrevistes
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La discapacitat funcional motriu pro-
dueix un gran impacte sobre la vida 
dels usuaris que la pateixen, ja que 
aquesta es caracteritza per les altera-
cions en el desenvolupament motor 
que afecta diverses àrees del funcio-
nament; patró de la marxa, esquema 
corporal, destreses manipulatives o to 
muscular i poden estar associades a 
diverses alteracions.

Alteracions de naturalesa sensorial
Particularment, aquestes alteracions 
són comunes en els casos de dèfi-
cit auditius, visuals i tàctils.

Alteracions de la funció motriu
Aquestes alteracions poden ser expli-
cades a partir de quatre causes espe-
cífiques de les quals s’originen.

Atàxia
Consisteix en un símptoma més que 
en una entitat pròpia amb un diag-
nòstic específic. Correspon a aquells 
trastorns motors congènits i adquirits 
a partir d’un origen cerebral que afec-
ta la capacitat per coordinar movi-
ments, implicant un conjunt d’altera-
cions de moviment quant al ritme, 
rang i força. 

Paràlisi cerebral
És la causa més freqüent de la diversi-
tat funcional motriu en infants, pre-
sentant una major prevalença en 
els països en desenvolupament. Es po-
den produir diverses alteracions depe-
nent de la seva localització i amplitud:

- Motores: afecten a totes les capaci-
tats motores de l’usuari.

Per a més informació, consulteu l’annex  
13.3.2. La diversitat funcional motriu.

- Sensorials i perceptives: en el 40% 
dels casos es presenten dèficits vi-
suals i auditius. Les alteracions per-
ceptives afecten tant la propiocep-
ció com a l’exterofecció, destacant 
l’agnòsia, l’astereognòsia, apràxia i, 
asomatognòsia. Totes elles afecten la 
capacitat de l’usuari per construir co-
neixement a partir de l’entorn.

- Socioafectives: fan referència a les difi-
cultats per interaccionar en l’àmbit fí-
sic i social, comportant una baixa auto-
estima, poques habilitats socials, 
excessiva dependència de terceres per-
sones (familiars, auxiliars, especialistes o 
treballadors socials), ansietat, etcètera.

Per tant, els símptomes més típics són 
la reducció de la mobilitat total o par-
cial, la pèrdua de la sensibilitat, espas-
mes o dificultats en el procés d’apre-
nentatge relacionats amb problemes 
de mobilitat, afectius i cognitius.

La diversitat funciona motriul
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3.2. Impacte en l’àmbit social, educatiu 
i sociolaboral



La funció que es veu més afectada a 
partir d’aquesta condició és l’activitat 
bàsica de manipulació: la prensió, és a 
dir, la capacitat de prendre o agafar 
objectes manualment. 

A fi de realitzar aquesta acció és ne-
cessari el moviment d’oposició, la fa-
cultat de desplaçar el dit polze per 
col·locar el seu polpeig  en contacte 
amb l’altre polpeig d’un dels altres 
quatre dits, creant una funció de 
pinça. D’aquesta manera, la mà perd 
gairebé tot el seu valor funcional sen-
se el polze. 

Els principals troncs nerviosos que in-
nerven la mà són:

- Nervi radial: innerva el dors de la mà 
al costat radial del quart metacarpià, 
de la mateixa manera que les superfí-
cies dorsals del polze, índex, mig i la 
meitat radial del dit anular fins a les ar-
ticulacions interfalàngiques proximals.

- Nervi mitjà: abasta la part radial del 
palmell i les superfícies palmars dels 
dits polze, índex, mitjà i la meitat ra-
dial del dit anular.

- Nervi cubital: innerva al costat cubital 
de la mà i als dits anular i petit, in-
cloent-hi els músculs interossis i el mús-
cul adductor del dit índex, entre d’altres.

1. Polpeig: Part carnosa i mollar d’un membre 
petit del cos humà, i, més comunament, parteix 
del palmell de la mà de què surt el dit polze. 
(Asale & Rae, s. f.).

1
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3.3. Com pot afectar a la motricitat manual?



És bastant comú que es produeixin le-
sions en algun d’aquests nervis arran 
de la diversitat funcional motriu, les 
quals poden derivar a patir una inca-
pacitat de tancar el puny o de realitzar 
el moviment d’oposició, provocant 
que la mà adopti les següents acti-
tuds:

“Mà en gota”: Lesió del nervi radial. En 
aquests casos, la mà roman caiguda 
sense possibilitat d’estendre el canell 
ni els dits.

“Mà de predicador o de jurament”: Le-
sió del nervi mitjà. Aquesta es caracte-
ritza per no tenir la capacitat de flexio-
nar els tres primers dits (polze, índex i 
mig) però sí el quart i el cinquè (anular 
i menut).

“Mà d’arpa o de garra”. Lesió del nervi 
cubital. És una de les condicions més 
comunes on la mà adopta una posi-
ció tensada típica en casos d’atròfia 
per hiperextensió de les articulacions 
metacarpofalàngiques.

La diversitat funciona motriul
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S’entén com autonomia funcional la 
capacitat que tenen les persones a 
l’hora d’executar les accions mínimes 
de supervivència quotidiana (Bar-
thel, 1955, citado por Barrero, Arrioja & 
Ojeda, 2005).

Les habilitats bàsiques de desenvolu-
pament personal són una condició im-
prescindible per a persones amb di-
versitat funcional motriu perquè 
puguin tenir una vida plena sota els 
principis de la integració, millorant les 
seves conductes, experiències i creixe-
ment personal. Poder dur a terme 
aquestes habilitats està directament 
relacionat amb aspectes com l’autoes-
tima, el control intern i els processos 
cognitius associats amb l’assoliment, 
judicis morals, l’obtenció de valors i al-
tres processos afectius com l’empatia.

L’autonomia i la independència són 
valors inherents a les persones, però 
són conceptes amb significats dife-
rents; l’autonomia fa referència a la ca-
pacitat de realitzar activitats de mane-
ra lliure sota la iniciativa d’elecció d’un 
mateix i la independència involucra la 
capacitat d’acomplir activitats sense 
dependre dels altres. Per tant, és im-
portant diferenciar-les a partir d’ex-
pressions com “jo puc” (autonomia) i 
“jo puc sol” (independència).

Així doncs, tal com explica un dels 
principis de la Convención de la ONU 
sobre los Derechos de las Personas 
con Discapacidad, “les persones amb 
discapacitat tenen dret a viure de for-
ma independent i a ser incloses en la 
comunitat”. Per això és fonamental 

desenvolupar suports que mantinguin 
aquests valors a fi de garantir un mode 
de vida autònom per a totes les perso-
nes amb diversitat funcional que escu-
llin utilitzar-los.

4. L’autonomia funcional manual 
4.1. Definicions

L’autonomia funcional manual
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El concepte d’activitat representa a una 
gran varietat d’accions humanes gene-
rals que tenen una finalitat. Per una 
banda, la OMS descriu l’activitat com a 
“la realització d’una tasca o acció per 
part d’un individu”. Kathlyn L. Reed i 
Sharon Nelson Sanderson la defineixen 
com “una acció específica, funció o es-
fera d’acció que implica aprendre o fer 
per experiència directa” (Concepts Of 
Occupational Therapy, s. f., p. 88). Que-
rejeta considera com a activitats de la 
vida diària (AVD) “aquelles que executa 
una persona amb freqüència habitual, 
les quals li permeten viure de forma au-
tònoma, integrada en el seu entorn ha-
bitual i complint el seu rol social”. 

Les AVD’s acostumen a classificar-se 
en tres tipologies: les bàsiques, les ins-
trumentals i les avançades:

Són AVD bàsiques (AVDB) les activitats 
funcionals essencials per a l’autoaten-
ció, com per exemple l’alimentació, la 
higiene personal, el procés de vestir-se, 
la mobilitat i el control d’esfínters.

Són AVD instrumentals (AVDI) les acti-
vitats que es consideren més comple-
xes que les AVDB, ja que són necessàries 
per adaptar-se independentment  a 
l’entorn de l’habitatge de la persona. 
Aquestes requereixen un grau més ele-
vat d’habilitat en relació a la preparació 
d’aliments, fer compres, utilitzar el telè-
fon, realitzar gestions administratives, 
entre d’altres.

L’autonomia funcional manual

25

Són AVD avançades (AAVD) aquelles 
activitats que formen part de l’estil de 
vida propi de la persona, és a dir, que no 
són indispensables per a una vida inde-
pendent. Alguns exemples són l’ocupa-
ció laboral, les pràctiques religioses, el 
temps d’oci, activitats esportives, etc.

La presa de decisions i l’assoliment 
del dret a la independència de perso-
nes amb diversitat funcional es troba 
obstaculitzada per la carència d’opor-
tunitats per poder treballar les habili-
tats d’autonomia personal i social en 
situacions reals degut a la constant 
sobreprotecció a la qual se sotmeten 
dia a dia en el seu entorn.

Per aquesta raó és necessari que tin-
guin a l’abast productes de suport 
que els facilitin la realització de tas-
ques quotidianes, però és imprescin-
dible que aquests siguin proporcio-
nats sempre que la persona amb 
diversitat funcional ho requereixi i ho 
sol·liciti sota l’ús de la seva elecció a fi 
de mantenir l’ètica d’un sistema de 
suports equilibrat i promotor de l’au-
tonomia en un ambient el més nor-
malitzat possible.

4.2. L’autonomia funcional a l’hora 
de realitzar activitats



És indiscutible que les persones amb 
diversitat funcional acostumen a tenir 
més dificultats a l’hora d’expressar-se 
a través de la comunicació verbal. En 
canvi, troben una major comoditat al 
fer-ho mitjançant el llenguatge sen-
soriomotriu, és a dir, l’expressió que 
succeeix en situacions concebudes 
com un joc, majoritàriament en cli-
mes oberts i segurs des d’una  pers-
pectiva afectiva (Fernández, 2005).

És així com les persones tenen la pos-
sibilitat d’integrar “diversos elements 
de la seva experiència per fer un tot 
(conjunt) nou i significatiu” (Lowen-
feld y Brittain, 1980, p. 3) a través d’ac-
tivitats artísticocreatives i, alhora, ex-
terioritzant els seus pensaments, allò 
que perceben o allò que pensen. 

És important ser conscient que la 
creació artística i creativa d’una perso-
na no es limita a realitzar una deter-
minada tasca com dibuixar, pintar o 
esculpir, sinó que va més enllà abas-
tant un gran ventall de possibilitats 
permetent la resignificació de la reali-
tat a partir de diferents elements ex-
trets de la pròpia experiència personal 
de l’executant. 

L’activitat artísticoexpressiva és una 
metodologia ideal per a que persones 
amb diversitat funcional puguin am-
pliar la seva capacitat comunicativa i 
experimentar amb les seves pròpies 
capacitats artístiques, tècniques, 
creatives, cognitives i morals, ja que a 
través de l’art es pot modificar la reali-
tat establint nous valors sense donar 
peu a la marginació expressiva.
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4.3. L’autonomia funcional en termes expressius



Al llarg dels anys, la rehabilitació i la ca-
pacitat funcional manual de les perso-
nes amb diversitat funcional motriu ha 
estat estudiada en detall des de la 
perspectiva biomèdica, però els estu-
dis que situen la narrativa de les dificul-
tats d’execució autònoma com a evi-
dència en l’alimentació són escassos. 

Arran d’això, aquestes persones s’en-
fronten contínuament a reptes o si-
tuacions d’adaptació com l’alimenta-
ció de forma artificial, no poder 
menjar de manera autònoma, haver 
de ser alimentats per terceres perso-
nes o adaptar-se a un producte de su-
port poc versàtil implicant un procés 
d’aprenentatge i un esforç per modifi-
car el sistema de subjecció de l’usuari 
a partir de la forma de la mà i de la 
capacitat que té la persona a l’hora 
d’exercir força. 

Aquests processos els hi poden provo-
car un autoconcepte baix d’ells matei-
xos, un sentiment de frustració perso-
nal, un rebuig cap als productes de 
suport o que presentin dificultats per 
acceptar la situació en què la diversi-
tat funcional els ha situat.

L’autonomia funcional manual
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4.4. L’autonomia funcional en l’alimentació



Les diferents entrevistes segueixen 
una mateixa estructura a fi de garantir 
que la conversa sigui fluida, coherent i 
que sigui organitzada per obtenir la in-
formació desitjada de manera efectiva. 
Les etapes que conformen el flux de 
les entrevistes són les següents:

Entrevistes
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5. Entrevistes
5.1. Flux d’entrevistes

1. INTRODUCCIÓ Preàmbul

Presentació

Tema A

Qüestió A

Agraïments

Explicació

Tema B

Qüestió B

Tema C

Qüestió C

2. ESCALFAMENT

3. GENERAL

4. PROFUNDITZAR

5. CLOENDA



Per afrontar aquest projecte ha estat 
necessària la col·laboració de dos 
grups d’usuaris: 

Usuaris primaris: grup de 8 persones 
que pateixen diversitat funcional mo-
triu a la mà que participen en el Taller 
de Makers de la Fundació Estimia.
  
Usuaris secundaris: per una banda, un 
terapeuta ocupacional (expert socio-
sanitari especialitzat en la diversitat 
funcional motriu) i, d’altra banda, dos 
enginyers en el sector del disseny de 
producte i en la fabricació industrial a 
través de la impressió 3D.
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5.2. Definició dels grups d’usuaris

Grup de Makers
Fundació Estimia

Néstor Aparicio
Terapeuta Ocupacional

Marc Garnacho
Enginyer aeroespacial

Martí Segura
Enginyer en disseny industrial



S’han realitzat tres models d’entrevista 
diferents per a cada tipologia d’usuari 
a fi d’extreure la informació necessària 
a través de preguntes adaptades al seu 
àmbit d’interès corresponent. Per tant, 
prèviament a la formulació de les pre-
guntes, s’ha dut a terme un screener 
per a cadascuna d’elles.
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5.3. Screener de les etrevistes



Composició de la mostra: 
Grup de 8 usuaris primaris amb diver-
sitat funcional motriu a la mà entre 
els quals el 12,5% són dones i el 87,5% 
són homes. El rang d’edat se situa en-
tre els 25 i 60 anys. Degut a que alguns 
dels usuaris entrevistats estan tutorit-
zats per familiars o un tutor legal, es 
va decidir que la seva identitat roman-
gués en l’anonimat d’aquest projecte.

Característiques de la mostra: 
Cadascun d’ells presenta dificultats 
(en major o menor mesura) a una o a 
les dues mans a l’hora d’executar ac-
cions manuals basades en la subjec-
ció i manipulació d’un estri.

Agenda de citació: 
L’entrevista es durà a terme a les 10:30 
del matí el dijous 18 d’abril de 2024 al 
Taller de Makers de la Fundació Esti-
mia, Barcelona. La durada de l’entre-
vista va ser de 54 minuts.

Justificació de l’entrevista: 
Davant la impossibilitat de poder rea-
litzar un seguiment complet del dia a 
dia dels usuaris per realitzar una anàlisi 
de les problemàtiques i de les necessi-
tats que poden tenir a l’hora de dur a 
terme tasques quotidianes, s’ha optat 
per realitzar entrevistes als usuaris de 
la Fundació Estimia a fi d’obtenir una 
major base empàtica i contextual. 

A través de les preguntes, es tractaran 
temes relacionats amb les capacitats 
motrius de les mans dels usuaris, s’ex-
posaran situacions on s’hagin hagut 
d’enfrontar a alguna dificultat a nivell 
funcional i es recollirà informació res-

pecte a l’experiència de la utilització 
d’alguns productes de suport del 
mercat (analitzant tant els punts forts 
com els punts febles). 

Previament, se’ls haurà proporcionat 
a cadascun dels membres del grup 
entrevistat un document de Consen-
timent Informat de cara a autoritzar 
l’enregistrament d’audio, la docu-
mentació a través de fotografies par-
cials i la utilització de la informació ex-
treta de cara a la justificació del 
projecte.

Entrevista semiestructurada: 
L’entrevista estarà coordinada per 
l’autora del projecte, Maria Herrera, i 
es realitzarà a partir de la metodologia 
Focus Groups amb la presència del te-
rapeuta ocupacional Néstor Aparicio. 

La conversa quedarà enregistrada au-
ditivament i les demostracions de ca-
pacitat i de dificultat motriu manual 
es documentaran a través de fotogra-
fies i es transcriurà tota la informació 
tant verbal com no verbal (en els ca-
sos on els usuaris no es comuniquin 
oralment) per a ser utilitzada com a 
referència en la presa de decisions del 
procés d’ideació, de disseny i d’avalua-
ció de prototips.

Entrevista qualitativa o quantitativa? 
A través de la metodologia Focus 
Groups es durà a terme una entrevista 
qualitativa  en format de conversa di-
namitzada a fi d’obtenir una interac-
ció personal i recollir dades amb un 
major grau de detall respecte a l’expe-
riència pròpia de l’usuari.

5.3.1. Screener de l’entrevista Focus Groups
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Composició de la mostra: 
L’entrevistat és en Néstor Aparicio, lli-
cenciat per l’Escola universitària d’in-
fermeria i teràpia ocupacional de Te-
rrassa (EUIT) i, actualment, terapeuta 
ocupacional del taller de Makers de la 
Fundació Estimia. Al llarg de la seva 
trajectòria, també ha realitzat jorna-
des professionals explicant l’aplicació 
de la impressió 3D i la fabricació digital 
en l’àmbit sanitari.

Característiques de la mostra: 
Terapeuta ocupacional amb 6 anys 
d’experiència professional en el sector.
  
Agenda de citació:
L’entrevista es durà a terme a les 10:30 
el dijous 18 d’abril de 2024 al Taller de 
Makers de la Fundació Estimia, Barce-
lona. La durada de l’entrevista va ser 
de 28 minuts.

Justificació de l’entrevista:
Per a la realització d’aquest projecte s’ha 
considerat imprescindible entrevistar a 
un especialista en el sector sociosanita-
ri a fi d’ampliar els coneixements res-
pecte a  la dinàmica funcional en el dia a 
dia dels usuaris, les tècniques o ajudes 
que tenen a l’abast i com pot afectar la 
diversitat funcional motriu a la mà des 
d’un punt de vista més tècnic i expert. 

Prèviament, se li haurà proporcionat 
un document de Consentiment Infor-
mat a l’entrevistat de cara a autoritzar 
l’enregistrament d’àudio, la documen-
tació a través de fotografies parcials i 
la utilització de la informació extreta 
de cara a la justificació del projecte.

Entrevista semiestructurada: 
L’entrevista estarà coordinada per l’au-
tora del projecte, Maria Herrera, a par-
tir d’un guió prèviament establert 
amb l’objectiu de conduir la conversa 
de manera oberta. 

El col·loqui quedarà enregistrat auditi-
vament i les demostracions de capaci-
tat i de dificultat motriu manual es do-
cumentaran a través de fotografies i es 
transcriurà tota la informació verbalit-
zada per a ser utilitzada com a referèn-
cia en la presa de decisions del procés 
d’ideació, de disseny i d’avaluació de 
prototips.

Entrevista qualitativa o quantitativa? 
A través d’aquesta entrevista qualitati-
va, es recollirà informació rellevant per 
a ampliar el camp de visió de la pro-
blemàtica tractada des d’un punt de 
vista expert tenint en compte i valo-
rant l’experiència de l’entrevistat.

5.3.2. Screener de l’entrevista a Néstor Aparicio
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Composició de la mostra: 
L’entrevistat és en Martí Segura, en-
ginyer en disseny industrial i dissenya-
dor de producte llicenciat per l’Escola 
Universitària de Disseny i Enginyeria 
de Barcelona (ELISAVA) i, actualment, 
dissenyador tècnic a l’empresa de fa-
bricació aditiva IMES3D.

Característiques de la mostra: 
Enginyer en disseny industrial i dis-
senyador de producte especialitzat en 
el disseny de peces i eines 3D funcio-
nals enfocades en la indústria del pac-
kaging, de l’automoció, d’electrònica, 
logística, química, entre d’altres.

Agenda de citació: 
L’entrevista es durà a terme a les 15:30 
el dilluns 8 d’abril de 2024 al Taller de 
fabricació aditiva de l’empresa Imes3D, 
Gavà. La durada de l’entrevista va ser 
de 14 minuts.

Justificació de l’entrevista: 
Aquesta entrevista es va considerar de 
vital importància a fi de rebre assesso-
rament i consells tècnics respecte al 
disseny de producte enfocat en una 
posterior fabricació additiva amb la fi-
nalitat de poder aplicar-los a la pro-
posta del projecte. 

Prèviament, se li haurà proporcionat 
un document de Consentiment Infor-
mat a l’entrevistat de cara a autoritzar 
l’enregistrament d’àudio i la utilització 
de la informació extreta de cara a la 
justificació del projecte.

Entrevista semiestructurada: 
L’entrevista estarà coordinada per 
l’autora del projecte, Maria Herrera, a 
partir d’un guió prèviament establert 
amb l’objectiu de conduir la conversa 
de manera oberta. 

El col·loqui quedarà enregistrat auditi-
vament i es transcriurà tota la infor-
mació verbalitzada per a ser utilitzada 
com a referència en la presa de deci-
sions del procés de fabricació de pro-
totips.

Entrevista qualitativa o quantitativa? 
A través d’aquesta entrevista qualitati-
va, s’estudiaran els aspectes rellevants 
respecte a la formalització d’un dis-
seny de producte de suport i els as-
pectes tècnics a tenir en compte de 
cara a ser fabricat a través de la im-
pressió 3D.

5.3.3. Screener de l’entrevista a Martí Segura
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Composició de la mostra: 
L’entrevistat és en Marc Garnacho, en-
ginyer aeroespacial llicenciat per la 
Universitat Politècnica de Catalunya 
(UPC) i, actualment, CTO a l’empresa 
de fabricació additiva IMES3D acom-
panyant a empreses en la integració 
de la fabricació additiva (impressió 
3D) en els seus processos productius.

Característiques de la mostra: 
Enginyer aeroespacial especialitzat en 
el disseny de peces i utillatges fabri-
cats en 3D, en preparació d’arxius d’im-
pressió 3D i en project management.

Agenda de citació: 
L’entrevista es durà a terme a les 15:00 el 
dilluns 8 d’abril de 2024 al Taller de fabri-
cació additiva de l’empresa Imes3D, 
Gavà. La durada de l’entrevista va ser de 
16 minuts.

Justificació de l’entrevista:
Aquesta entrevista es va considerar 
de vital importància a fi de rebre as-
sessorament i consells tècnics respec-
te a la fabricació additiva amb la fina-
litat de poder aplicar-los a la proposta 
del projecte. 

Prèviament, se li haurà proporcionat 
un document de Consentiment Infor-
mat a l’entrevistat de cara a autoritzar 
l’enregistrament d’àudio i la utilització 
de la informació extreta de cara a la 
justificació del projecte.

Entrevista semiestructurada: 
L’entrevista estarà coordinada per 
l’autora del projecte, Maria Herrera, a 
partir d’un guió prèviament establert 
amb l’objectiu de conduir la conversa 
de manera oberta. 

El col·loqui quedarà enregistrat auditi-
vament i es transcriurà tota la informa-
ció verbalitzada per a ser utilitzada com 
a referència en la presa de decisions del 
procés de fabricació de prototips.

Entrevista qualitativa o quantitativa? 
A través d’aquesta entrevista qualita-
tiva, s’estudiaran els aspectes relle-
vants respecte a la fabricació additiva, 
els materials i els beneficis d’aquest 
sistema de fabricació.

5.3.4. Screener de l’entrevista a Marc Garnacho
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A continuació es mostren els diferents 
guions que s’han utilitzat per dirigir el 
curs de cadascuna de les entrevistes a 
fi d’assegurar que es tractessin tots 
els temes rellevants per al projecte de 
manera organitzada i coherent.

Entrevistes
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5.4. Guions de les entrevistes



Preguntes als entrevistats

Per començar, m’agradaria fer una 
ronda de noms per poder tenir un 
tracte més personal. 

De quina manera us afecta la diversi-
tat funcional a la mobilitat i a la capa-
citat manual? 

A quins reptes específics us enfronteu 
constantment degut a les dificultats 
mòbils a la mà? 

Quines estratègies heu desenvolupat 
per adaptar-vos en el vostre dia a dia a 
l’hora de realitzar tasques executades 
a través d’un estri? 

Quins recursos o ajuts us han ajudat a 
l’hora de dur-les a terme? (reforç autò-
nom o assistència d’un auxiliar) 

Aquestes ajudes resolen còmoda-
ment les dificultats de mobilitat ma-
nual o encara hi ha marge de millora? 

Reflexions de l’entrevistador

S’inicia l’entrevista a partir d’una breu presenta-
ció inicial, donant peu a la possibilitat de crear 
un vincle més personal amb els usuaris propor-
cionant informació de l’entrevistadora i dels ob-
jectius del treball per a que els entrevistats com-
prenguin la finalitat del projecte en el que 
col·laboraran.

Seguidament, es pretén crear atmosfera de co-
moditat i seguretat on els entrevistats no se 
sentin cohibits en cap moment a partir d’una 
breu presentació personal.

En la següent qüestió, es busca identificar el 
grau d’afectació en la funcionalitat motriu de la 
mà o les mans de cada usuari.

A continuació, es busca empatitzar i conèixer les 
diverses experiències que hagin pogut tenir els 
entrevistats a causa de la diversitat funcional.

D’aquesta manera s’intenta profunditzar en les 
dinàmiques quotidianes dels usuaris i si han 
adoptat o creat alguna solució particular en al-
gun aspecte específic.

Amb la següent pregunta es vol saber si els 
usuaris han posat a prova algun producte de 
suport del mercat o si compten amb alguna ti-
pologia d’assistència.

En aquesta segona part de la pregunta ante-
rior, es busca l’opinió personal dels entrevistats 
sobre els productes del mercat que hagin posat 
en pràctica i destacar tant els punts forts com 
els febles.

5.4.1. Guió de l’entrevista Focus Groups
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Preguntes als entrevistats

Quines activitats us suposen un so-
breesforç al dur-les a terme? 

Heu rebut algun assessorament, pro-
cés de rehabilitació o teràpia que ha-
gin ajudat a desbloquejar les limita-
cions manuals? Si és així, quina ha 
estat la vostra experiència? 

Heu participat en alguna iniciativa per 
readaptar sistemes funcionals del vos-
tre entorn? Quines?

Reflexions de l’entrevistador

Tenint en compte cada cas particular, es vol in-
quirir en aquelles tasques que els usuaris consi-
derin difícils de dur a terme.

En aquesta última fase de l’entrevista, es vol  
empatitzar més amb els entrevistats respecte a 
les vivències personals a causa de la diversitat 
funcional a fi d’obtenir més informació sobre al-
tres factors que els hi ajudin en el dia a dia.

També es busca ampliar els coneixements so-
bre altres recursos proactius addicionals relacio-
nats amb la resolució de necessitats de perso-
nes amb diversitat funcional.

Per a concloure l’entrevista, se’ls hi agraeix a tot 
el grup la seva participació i col·laboració en el 
projecte i es dona peu a un torn de preguntes i a 
la possibilitat de comentar algun aspecte, expe-
riència o opinió respecte als temes prèviament 
comentats. Finalment, se sol·licita feedback so-
bre les preguntes anteriorment esmentades i 
com valoren l’entrevista a nivell general.
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Preguntes a l’entrevistat

Com et dius? D’on ets? Quina edat tens?
Quins han estat els teus estudis?  

Quina ha estat la teva trajectòria? 

De quina manera t’has especialitzat 
en el sector de la diversitat funcional?

Amb la teva experiència, per què és 
necessari el paper d’un terapeuta ocu-
pacional en usuaris amb diversitat 
funcional?

Havent tractat a nombrosos pacients, 
quins creus que són els reptes princi-
pals als que s’enfronten els usuaris 
amb diversitat funcional motriu a la 
mà en el seu dia a dia?

Centrant-nos en els usuaris relacio-
nats amb les patologies motrius a la 
mà, creus que actualment el seu en-
torn està adaptat adequadament per 
a que puguin ser independents?

Estàs al corrent dels productes de su-
port del mercat relacionats amb les li-
mitacions funcionals per a tasques ma-
nuals? En cas d’haver posat a prova 
algun d’ells, com ha estat l’experiència?

Reflexions de l’entrevistador

Es comença l’entrevista amb una introducció a 
la temàtica del projecte i fent-li saber a l’entre-
vistat quins temes s’espera tractar al llarg de la 
conversa.

Primerament, es demana una sintètica explica-
ció personal respecte a la carrera professional 
de la persona objecte de l’entrevista.

A continuació, es vol conèixer de primera mà en 
què consisteix ser terapeuta ocupacional i la im-
portància d’aquest càrrec en el dia a dia de les 
persones amb diversitat funcional.

Seguidament, es busca conèixer algunes de les 
problemàtiques més comunes que afecten di-
rectament aquest col·lectiu.

Tenint en compte l’experiència laboral de l’en-
trevistat, s’intenta profunditzar en la realitat dels 
usuaris a fi d’esbrinar el grau d’accessibilitat 
amb el que compten en el seu dia a dia.

Amb la següent qüestió, es vol inquirir en l’ava-
luació de l’efectivitat dels productes de suport 
des de la perspectiva d’un especialista en el sec-
tor sociosanitari.

5.4.2. Guió de l’entrevista a Néstor Aparicio
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Preguntes a l’entrevistat

La Fundació Estima compta amb un 
laboratori d’impressió 3D on es creen 
eines de suport per a millorar la inde-
pendència dels usuaris en la realitza-
ció d’activitats quotidianes. Quin va 
ser l’origen de la decisió d’incorporació 
d’aquest sistema de fabricació? Com 
us heu especialitzat en aquest sector 
industrial?

Quina metodologia seguiu en el pro-
cés de creació?

Quines invencions i productes heu 
creat? Podries descriure algun cas 
d’èxit en el que hagueu resolt amb 
èxit alguna necessitat funcional con-
creta d’algun usuari?

Quins filaments utilitzeu?

Quins problemes o obstacles heu tin-
gut amb la impressora 3D? Els heu po-
gut resoldre?

Quins aspectes ètics i de responsabili-
tat social creus que poden aportar els 
productes de suport realitzats amb 
impressió 3D?

Reflexions de l’entrevistador

Coneixent la iniciativa del Taller de Makers en el 
que hi participen els usuaris, s’intenta profun-
ditzar en l’origen d’aquest projecte i la formació 
que ha estat necessària per desenvolupar-lo.

En aquesta segona part de la pregunta, es vol 
identificar de quina manera treballen els usuaris 
a l’hora de crear les seves pròpies eines de suport.

Posteriorment, s’intenta descobrir el nivell d’efec-
tivitat en la resolució de necessitats concretes.

També es vol saber les tipologies de materials 
amb els que estan familiaritzats al taller a fi 
d’entendre la naturalesa dels prototips que fa-
briquen ells mateixos.

De la mateixa manera, també es busca esbrinar 
si aquest sistema de fabricació els ha arribat a 
suposar un obstacle tant en la fabricació d’un 
dels dissenys o si s’enfronten amb freqüència a 
dificultats tècniques.

A partir d’aquesta pregunta, la conversa se cen-
tra en un discurs més ampli respecte als princi-
pis morals entorn als productes de suport per-
sonalitzats per a usuaris concrets.
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Reflexions de l’entrevistador

Valorant la trajectòria professional de l’entrevis-
tat, es vol conèixer altres alternatives que pu-
guin resultar beneficioses per a la mobilitat ma-
nual dels usuaris.

De cara al tancament de l’entrevista, es busca am-
pliar els coneixements sobre altres recursos proac-
tius addicionals relacionats amb la resolució de 
necessitats de persones amb diversitat funcional.

Per a concloure l’entrevista, se li agraeix a l’entre-
vistat per la seva participació i col·laboració en el 
projecte i es dona peu a un torn de preguntes i a 
la possibilitat de comentar algun aspecte, expe-
riència o opinió respecte als temes prèviament 
comentats. Finalment, se sol·licita feedback so-
bre les preguntes anteriorment esmentades i 
una valoració de l’entrevista a nivell general.
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Preguntes a l’entrevistat

Quines tècniques o estratègies tera-
pèutiques consideres que són més 
efectives per millorar la funcionalitat i 
mobilitat manual dels teus pacients? 
De quina manera col·laboreu amb al-
tres professionals del sector sanitari, 
com fisioterapeutes o metges, a fi de 
proporcionar un enfocament més 
concret a l’atenció de l’usuari?

Heu col·laborat en altres programes o 
iniciatives per readaptar sistemes fun-
cionals de l’entorn? Quines?



5.4.3. Guió de l’entrevista a Martí Segura
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Preguntes a l’entrevistat

Com et dius? D’on ets? Quina edat tens?
Quins han estat els teus estudis?  

Quina ha estat la teva trajectòria? 

De quina manera t’has especialitzat 
en el sector de la diversitat funcional?

Quina és la teva relació amb la impres-
sió 3D? En quin sector treballes 
d’aquest sistema de fabricació?

Quins són els punts forts de la impres-
sió 3D? I els dèbils?

Quines tipologies de filaments s’utilit-
zen amb major freqüència? Quines 
característiques té cadascun d’ells? I 
en el sector sanitari quins filaments 
són els més comuns?

Has sentit a parlar sobre els productes de 
suport per a usuaris amb diversitat fun-
cional? En què creus que consisteixen?

Reflexions de l’entrevistador

Es comença l’entrevista amb una introducció a la 
temàtica del projecte i fent-li saber a l’entrevistat 
quins temes s’espera tractar al llarg de la conversa.

Primerament, es demana una sintètica explica-
ció personal respecte a la carrera professional 
de la persona objecte de l’entrevista.

A continuació, es vol conèixer de primera mà 
quins són els seus coneixements i la tipologia 
d’especialització que té sobre aquest sistema 
de fabricació.

Seguidament, es busca profunditzar sobre la fa-
bricació additiva a fi de tenir en compte tant els 
beneficis com els perjudicis en el procés de pro-
ducció dels prototips d’aquest projecte.

Tenint en compte l’experiència laboral de l’en-
trevistat, s’intenta augmentar els coneixements 
respecte a la gran varietat de materials que ofe-
reix el mercat i en què es diferencien a nivell 
funcional.

Amb la següent qüestió, es vol inquirir en l’opi-
nió respecte als productes de suport des de la 
perspectiva tècnica.



Reflexions de l’entrevistador

En una última fase de l’entrevista, es pretén de-
terminar si el sistema de fabricació a través de la 
impressió 3D és una de les millors opcions de 
producció per a la tipologia de producte 
d’aquest projecte.

Per a concloure l’entrevista, se li agraeix a l’entre-
vistat per la seva participació i col·laboració en el 
projecte i es dona peu a un torn de preguntes i a 
la possibilitat de comentar algun aspecte, expe-
riència o opinió respecte als temes prèviament 
comentats. Finalment, se sol·licita feedback so-
bre les preguntes anteriorment esmentades i 
una valoració de l’entrevista a nivell general.
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Preguntes a l’entrevistat

Quins aspectes ètics i de responsabili-
tat social creus que poden aportar els 
productes de suport realitzats amb 
impressió 3D? Quins beneficis creus 
que pot oferir aquest sistema de fabri-
cació a la diversitat funcional?



5.4.4. Guió de l’entrevista a Marc Garnacho

Entrevistes

43

Preguntes a l’entrevistat

Com et dius? D’on ets? Quina edat tens?
Quins han estat els teus estudis?  

Quina ha estat la teva trajectòria? 

De quina manera t’has especialitzat 
en el sector de la diversitat funcional?

Quina és la teva relació amb la impres-
sió 3D? En quin sector treballes 
d’aquest sistema de fabricació?

Quins són els punts forts de la impres-
sió 3D? I els dèbils?

Quines tipologies de filaments s’utilit-
zen amb major freqüència? Quines 
característiques té cadascun d’ells? I 
en el sector sanitari quins filaments 
són els més comuns?

Has sentit a parlar sobre els productes 
de suport per a usuaris amb diversitat 
funcional motriu a la mà? En què 
creus que consisteixen?

Reflexions de l’entrevistador

Es comença l’entrevista amb una introducció a la 
temàtica del projecte i fent-li saber a l’entrevistat 
quins temes s’espera tractar al llarg de la conversa.

Primerament, es demana una sintètica explica-
ció personal respecte a la carrera professional 
de la persona objecte de l’entrevista.

A continuació, es vol conèixer de primera mà 
quins són els seus coneixements i la tipologia 
d’especialització que té sobre aquest sistema 
de fabricació.

Seguidament, es busca profunditzar sobre la fa-
bricació additiva a fi de tenir en compte tant els 
beneficis com els perjudicis en el procés de pro-
ducció dels prototips d’aquest projecte.

Tenint en compte l’experiència laboral de l’en-
trevistat, s’intenta augmentar els coneixements 
respecte a la gran varietat de materials que ofe-
reix el mercat i en què es diferencien a nivell 
funcional.

Amb la següent qüestió, es vol inquirir en l’opi-
nió respecte als productes de suport des de la 
perspectiva tècnica.



Reflexions de l’entrevistador

En una última fase de l’entrevista, es pretén de-
terminar si el sistema de fabricació a través de la 
impressió 3D és una de les millors opcions de 
producció per a la tipologia de producte 
d’aquest projecte.

Per a concloure l’entrevista, se li agraeix a l’entre-
vistat per la seva participació i col·laboració en el 
projecte i es dona peu a un torn de preguntes i a 
la possibilitat de comentar algun aspecte, expe-
riència o opinió respecte als temes prèviament 
comentats. Finalment, se sol·licita feedback so-
bre les preguntes anteriorment esmentades i 
una valoració de l’entrevista a nivell general.
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Preguntes a l’entrevistat

Quins aspectes ètics i de responsabili-
tat social creus que poden aportar els 
productes de suport realitzats amb 
impressió 3D? Quins beneficis creus 
que pot oferir aquest sistema de fabri-
cació a la diversitat funcional?



5.5.1. Respostes clau (Focus Groups)

A continuació es mostra un recull de les 
respostes rellevants per al projecte obtin-
gudes de l’entrevista als usuaris primaris: 

“Tinc més dificultats de mobilitat a la 
mà dreta però tinc la sort de ser esque-
rrà, llavors després de tenir així la mà 
durant tants anys m’he hagut d’acostu-
mar a fer-ho tot amb la mà esquerra.”

“Jo havia arribat a trobar un punt 
d’equilibri amb la diversitat funcional i 
a ser prou autònom per fer tasques i 
les meves coses però ara que m’estic 
fent gran, estic perdent més autono-
mia, agilitat i mobilitat. M’està costant 
una mica tot aquest canvi perquè 
m’agrada molt pintar i abans gaudia 
molt escrivint.”

“En el meu cas tinc molt poca mobili-
tat a les dues mans i això fa que no 
pugui fer activitats manuals pel meu 
compte com per exemple menjar o 
dibuixar i que mai ha pogut escriure.”

“Hem provat alguns productes de su-
port per veure si així se’ns faria més fàcil 
fer algunes activitats. Per exemple a mi 
l’engrossidor de mànec no em va fun-
cionar per escriure perquè no podia fer 
força amb la mà en la que tinc més difi-
cultat i no podia agafar el bolígraf.”

“[...] en la majoria de casos passa que no 
podem fer molta força per agafar els bo-
lígrafs o els coberts i, si ho fem, se’ns can-
sa molt la mà. Si passa això jo puc utilit-
zar l’altra mà, però hi ha gent que no té 
aquesta sort i necessita a un assistent 
que almenys l’ajudi a l’hora de menjar.”

Entrevistes

45

5.5. Inputs de les entrevistes

La transcripció de l’entrevista completa es pot 
trobar a l’annex 13.5. Entrevistes transcrites.



5.5.2. Respostes clau (Néstor Aparicio)
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A continuació es mostra un recull de 
les respostes rellevants per al pro-
jecte obtingudes de l’entrevista al 
terapeuta ocupacional:

“[...] mai s’acaba d’arribar a una adapta-
ció del 100%, és a dir, en el procés 
d’adaptació de l’usuari és possible que 
es presenti una millora en la funcionali-
tat, però al final el producte dona un 
servei fins a un punt que no acaba de 
cobrir la necessitat que s’estava inten-
tant resoldre.”

“[...] molta gent acaba adaptant-se al 
producte fent que es generin dinàmi-
ques de funcionament que són perju-
dicials per la salut o que hi hagi gent 
que abandoni el producte a causa de 
la frustració, sentint que la seva auto-
nomia queda limitada i adoptant un 
sentiment de rebuig cap a les eines 
de suport.”

“He tingut casos on certs usuaris amb 
un producte de suport estàndard si 
que aconseguien millorar la seva fun-
cionalitat, però en la majoria dels casos 
les repostes amb les que ens trobàvem 
començaven amb un: “Sí, però [...]”. I en 
molt poques ocasions sentíem dir: 
“Això és el que necessitava”. Costa molt 
trobar aquest grau d’efectivitat entre 
les eines de suport actuals.”

“Per una banda, crec que una de les 
mancances d’aquests productes està 
en les mides i en la flexibilitat, perquè 
moltes vegades ens trobem amb usua-
ris que tenen dificultats motrius a les 
mans i que presenten certes deformi-
tats i posicionaments complexos a les 
que la gran majoria d’eines no es poden 
d’adaptar. D’altra banda, un factor que 
els hi juga molt en contra a aquest 
col·lectiu són els preus, ja que alguns 
usuaris als qui realment sí que els aniria 
bé algun producte de suport en con-
cret, no hi acaba accedint perquè no ho 
pot assolir econòmicament.”

“A través de la impressió 3D es pot co-
brir allò que el mercat no cobreix  [...].“

La transcripció de l’entrevista completa es pot 
trobar a l’annex 13.5. Entrevistes transcrites.



5.5.3. Respostes clau (Martí Segura) 

A continuació es mostra un recull de 
les respostes rellevants per al pro-
jecte obtingudes de l’entrevista a 
l’enginyer en disseny industrial i dis-
seny de producte:

“Començant pels punts forts, la im-
pressió 3D és una tecnologia que per-
met un alt nivell de personalització, 
alta velocitat de producció a un preu 
molt econòmic, permet la fabricació 
de geometries complexes i, bàsica-
ment, és un procés additiu compor-
tant que no es generin tants residus.”

“[...] la capacitat de personalització és 
un avantatge clau. Permet crear dis-
positius adaptats específicament a 
les necessitats individuals dels usua-
ris, cosa que pot millorar significativa-
ment la qualitat de vida de persones 
amb diversitat funcional motriu. 
Aquesta personalització assegura que 
els productes siguin més còmodes, 
eficients i efectius.”

“La impressió 3D pot reduir els costos 
de producció [...] fent que els produc-
tes de suport siguin més accessibles 
per a una major part de la població. 
Això és especialment rellevant en 
contextos de recursos limitats o en 
països en desenvolupament.”
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La transcripció de l’entrevista completa es pot 
trobar a l’annex 13.5. Entrevistes transcrites.

“[...] la sostenibilitat és un altre factor 
ètic important. La impressió 3D per-
met la producció sota demanda, la 
qual cosa pot minimitzar els residus i 
l’ús de materials.”

“La impressió 3D permet que més per-
sones i organitzacions, incloent-hi pe-
tites empreses i entitats no governa-
mentals, puguin desenvolupar i distri-
buir productes de suport, fomentant 
la innovació i la inclusió social.”



5.5.4. Respostes clau (Marc Garnacho)
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A continuació es mostra un recull de 
les respostes rellevants per al pro-
jecte obtingudes de l’entrevista a 
l’enginyer en disseny industrial i dis-
seny de producte:

“La impressió 3D [...] em permet treballar 
d’una manera molt similar a com he cres-
cut: ideant coses, construint-les (impri-
mint) per a que tinguin un ús o sentit.”

“[...] aquest sistema pot democratitzar 
aquestes ajudes fent-les arribar més 
fàcilment a la gent que les necessita”

“Existeix una gran comunitat maker i em-
presarial molt sensibilitzada amb proble-
mes de salut i molt disposada a ajudar.”

“La fabricació sota demanda, [...] per-
met l’enviament de fitxers de fabrica-
ció en comptes de la peça (ajuda a re-
duir petjada de carboni). Permet la 
fabricació de peces amb una reducció 
de temps i material notable, mante-
nint la funcionalitat.”

La transcripció de l’entrevista completa es pot 
trobar a l’annex 13.5. Entrevistes transcrites.



Gran part dels usuaris amb diversitat 
funcional entrevistats s’enfronten a 
diari a molts reptes a l’hora de dur a 
terme taques quotidianes com l’es-
criptura o l’alimentació, principalment 
a causa de la presència d’una dificultat 
en la subjecció de l’estri necessari per 
executar aquestes activitats.

Alguns d’ells han hagut d’adaptar-se 
aprenent a ser autònoms amb la mà 
que no està afectada, però encara te-
nen certes dificultats.

La majoria dels productes de suport 
que han posat a prova al llarg dels úl-
tims anys no han solucionat les seves 
necessitats degut a que són eines es-
tandarditzades dissenyades, general-
ment, per a usuaris amb una lleu afec-
tació a la motricitat manual.

Per tant, aquestes eines de reforç 
deixen molt a desitjar quant a adapta-
bilitat en mans que presenten defor-
macions o posicionaments complexos 
i en quant a versatilitat per a usuaris 
que no poden exercir força en l’acte de 
subjecció d’estris. Tanmateix, aquests 
productes del mercat normalment te-
nen l’objectiu d’actuar com a suport 
en la realització d’una única tasca en 
particular. A més, els preus solen ser 
bastant elevats fent que per a molts 
d’ells siguin inaccessibles.

El grup de Makers amb diversitat fun-
cional del Taller de fabricació 3D de la 
Fundació Estimia, ha comprovat que a 
través de la impressió 3D es pot acon-
seguir un major grau de personalitza-
ció en la creació d’eines de suport.

Aquesta tecnologia de fabricació addi-
tiva és pionera en iniciatives que apos-
ten per la innovació i la inclusió social 
ja que ofereix nombrosos avantatges. 

A través d’ella es poden materialitzar 
productes i peces amb geometries 
complexes a una alta velocitat de pro-
ducció, reduint el temps de fabricació i 
els costos, de manera que els produc-
tes solen ser més accessibles a una 
major part de la població. 

Alhora, en ser un sistema que treballa a 
partir de la producció sota demanda, 
es minimitza la deixalla de material ja 
que únicament s’utilitza la quantitat 
necessària de filament per a confor-
mar l’objecte capa per capa, a diferèn-
cia d’altres sistemes de fabricació tradi-
cionals que eliminen l’excés de material 
augmentant la generació de residus.
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5.6. Conclusions de les entrevistes



En aquest apartat del projecte, es 
durà a terme una anàlisi dels produc-
tes del mercat i de les eines de suport 
que les persones amb diversitat mo-
triu a la mà tenen a l’abast.

S’estudiarà la solució i el servei que 
ofereix cadascun d’ells, la capacitat 
d’adaptabilitat manual, els mecanis-
mes d’unió, el sistema de producció 
emprat, la tipologia de materials i, fi-
nalment, el preu de venda.
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6. Productes i eines de suport



Les normes ISO (International Organi-
zation for Standardization) són un con-
junt d’estàndards amb reconeixement 
internacional creats a fi de proporcio-
nar a les empreses uns nivells d’homo-
geneïtat en relació amb la gestió, pres-
tació de serveis i desenvolupament de 
productes a la indústria.

D’aquesta manera, els productes del 
mercat que ofereixen un suport ate-
nent d’usuaris amb una limitació de la 
capacitat funcional segueixen la nor-
ma EN ISO 9999:2022, que a la vegada 
adopta la Norma Internacional ISO 
9999:2022. Aquesta norma estableix 
una classificació i la terminologia de 
productes de suport, fabricats espe-
cialment o disponibles al mercat, per 
optimitzar el funcionament i reduir la 
discapacitat de les persones. 

S’inclouen en la classificació els pro-
ductes de suport utilitzats per una per-
sona per optimitzar el funcionament i 
reduir la discapacitat, però que reque-
reixen l’assistència d’una altra persona 
per manejar-los. Els productes es clas-
sifiquen segons la seva funció. La clas-
sificació consta de tres nivells jeràr-
quics i cada codi consta de sis xifres 
(Clasificación ISO 9999:2022, s. f.).

Cal destacar que no qualsevol produc-
te de suport que ofereix el mercat és 
adequat per a tothom, de fet, és habi-
tual que els terapeutes ocupacionals 
modifiquin aquests productes a fi 
d’aconseguir un major grau de como-
ditat. Per tant, són els usuaris qui 
s’adapten a les eines de suport.

La diversitat funcional motriu pot 
afectar de moltes maneres diferents a 
cada persona en particular, això fa 
que cadascun d’ells necessiti una 
atenció personalitzada adaptada a les 
seves necessitats.

Inicialment, abans d’introduir material 
de suport, s’avalua a l’usuari realitzant 
un entrenament previ dividint els ges-
tos i les accions realitzades al llarg de 
l’activitat que es vol dur a terme. 
D’aquesta manera, se simplifiquen els 
passos a seguir i s’exerciten mitjançant 
l’aprenentatge d’habilitats específi-
ques a fi d’assolir el mateix objectiu 
però a partir d’altres moviments. 

En cas de no obtenir els resultats desi-
tjats, es considera la introducció d’un 
producte de suport que faciliti l’execu-
ció de la tasca i, normalment, aquest 
requereix un procés posterior d’apre-
nentatge i d’adaptació a l’eina. 

Tot i això, en la majoria dels casos, 
aquests productes no proporcionen la 
totalitat de la funcionalitat necessària 
per a la realització de les activitats, sinó 
que actuen com a un recurs de major 
comoditat en el procés d’execució.

Productes i eines de suport

51

6.1. Productes del mercat



A continuació es durà a terme l’anàlisi 
dels productes del mercat que tenen 
com a finalitat oferir una major inde-
pendència a usuaris amb diversitat 
funcional motriu amb reducció de la 
mobilitat a la mà a fi de poder dur a 
terme activitats i tasques manuals in-
novant amb una nova concepció del 
sistema de subjecció convencional. 

Tots aquests segueixen la norma:
EN ISO 9999:2022

6.2. Anàlisi de productes del mercat
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Care, col·lecció de coberts amb mànec 
angular creat per Personas WIP
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Solució i servei que ofereix: Col·lecció 
de coberts que proposa un nou siste-
ma de subjecció dels coberts a fi 
d’acomodar l’adherència del cobert 
amb la mà.

Adaptabilitat manual: L’angle de 45°
als coberts facilita la tasca d’aproxi-
mació del cobert per a la seva ingesta, 
ja que no cal el moviment del canell. 
A més, el gruix del mànec afavoreix a 
la subjecció del cobert.

Mecanismes d’unió: Encaix a pressió. 
A la part superior del mànec còn-

cau hi ha una incisió per la qual el coll 
del cobert és introduït a pressió du-
rant el procés de producció.

Sistema de producció: Emmotlla-
ment per injecció de termoplàstics.

Materials:
- Estri: acer inoxidable.
- Mànec: Polipropilè (PP).

Preu de venda: 15,20 € la unitat 
(IVA inclòs).
 
http://www.personaswip.com



Col·lecció de coberts Big Grip creats 
per Norco®
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Solució i servei que ofereix: Adaptació 
dels coberts segons la necessitat de 
l’usuari i servei de millora en l’ad-
herència del mànec. El fet que el coll 
dels coberts sigui estret permet ajus-
tar la posició de l’eina segons la ne-
cessitat de l’usuari.

Adaptabilitat manual: El mànec està 
fet d’un material suau i amb costelles 
flexibles que s’adapten sense esforç a 
qualsevol subjecció. Ofereix un 
ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: La part superior 
de l’estri està unit al mànec a través 
del procés d’integració HeatPressCool.

Sistema de producció: Emmotlla-
ment per injecció de termoplàstics.

Materials:
- Estri: acer inoxidable.
- Mànec: cautxú termoplàstic (TPR).

Preu de venda: 22,99 € per unitat 
(Despeses fixes d’enviament 13,99 €). 
 
https://senso-care.es/cuchara-nor-
co-big-grip



Engrossiment de mànec de coberts i 
altres estris creat per CEAPAT

Solució i servei que ofereix: Major sub-
jecció del cobert o d’altres estris a par-
tir de l’augment del gruix del mànec.

Adaptabilitat manual: El bloc cilíndric 
de 3 cm de diàmetre i 10 cm de llarg 
que ofereix una superfície més volu-
minosa per la qual subjectar l’estri, 
millorant l’adherència d’aquest amb 
la mà. Ofereix un ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: El producte pre-
senta tres incisions rectangulars pro-
fundes de diversos gruixos a la part su-
perior per la qual s’acoblen els diferents 
estris estàndard del mercat (co-
berts, raspall de dents...), proporcionant 
un sistema intercanviable depenent de 
la tasca que es vulgui dur a terme.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a Thingiverse.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 6 € (calculats a partir 
dels grams de material, l’electricitat 
utilitzada i el percentatge de desgast 
de la impressora).

https://www.thingiverse.com/thin-
g:3633839https://senso-care.es/cu-
chara-norco-big-grip
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Vitility, col·lecció de coberts  amb subjecció 
palmar creat per Personas WIP

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: El producte 
amb forma de pinça permet un aco-
blament manual àgil que impe-
deix que es desprengui el cobert de la 
mà sense ser necessari exercir força 
amb els dits i evitant el moviment del 
canell. Ofereix un ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: El cobert té un 
disseny personalitzat per al producte 
proposat, el qual s’uneix a la peça de 
plàstic a través del procés d’integra-
ció HeatPressCool durant el procés 
de producció.

Sistema de producció: Emmotlla-
ment per injecció de plàstic.

Materials:
- Estri: acer inoxidable.
- Mànec: policlorur de vinil (PVC).

Preu de venda: Descatalogat.

http://www.personaswip.com
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Tubs d’engrossiment creat per 
Personas WIP

Solució i servei que ofereix: Major con-
trol i subjecció del cobert o d’altres 
estris a partir de l’augment del gruix 
del mànec.

Adaptabilitat manual: El producte in-
clou 8 tubs amb una llargària de 12 
cm cadascun i un gruix cilíndric exte-
rior de 3 cm a fi d’oferir una superfície 
més àmplia per al mànec. Ofereix un 
ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: Cada tub disposa 
d’una mida de diàmetre interior dife-
rent per ampliar el ventall d’estris que 

es poden introduir en ells. Per tant, 
els estris s’introdueixen pel tub i que-
den immobilitzats pel mateix contac-
te d’ambdós objectes acoblats.

Sistema de producció: Extrusió i tall 
de tubs d’escuma.

Materials:
- Escuma de polietilè (PE).

Preu de venda: 10 € per lot (IVA inclòs). 

http://www.personaswip.com



Grippoballs creades per HopToys Sarl

Solució i servei que ofereix: Reforç en 
el sistema de subjecció d’estris apli-
cant un volum cilíndric al mànec.

Adaptabilitat manual: Els cilindres de 
plàstic flexible tenen un diàmetre de 
4 cm i caben perfectament al palmell 
de la mà tant de nens com adults, 
permetent una subjecció més fàcil. 
Ofereix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: Aquestes s’adap-
ten als coberts i al material d’escriptu-
ra a través de dues incisions a la part 
superior i inferior de l’esfera. Per fer-

les més pesades es poden introduir 
petites bales d’acer de 10 g cadascu-
na (venudes per separat) a l’interior 
fins a 50 g.

Sistema de producció: Processos 
industrials.

Materials:
- Esfera: poliuretà d’alta densitat.
- Bala: acer.

Preu de venda: 13,90 € per lot (IVA inclòs). 

http://www.hoptoys.es/
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Gripofix creat per HopToys Sarl

Solució i servei que ofereix: Reforç en el 
sistema de subjecció a partir d’una cinta 
que proporciona una subjecció palmar.

Adaptabilitat manual: A fi d’oferir una 
major fixació, amb els 2 fixadors als 
extrems de la cinta, els anells s’ajus-
ten a la longitud desitjada. Ofereix 
un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: Aquest producte 
immobilitza l’estri a la mà encaixant-lo 
entre les obertures circulars dels 
anells perquè no sigui necessari apli-
car força per evitar que aquest caigui. 

El sistema es pot combinar amb 
les Grippoballs si l’usuari ho prefereix.

Sistema de producció: Processos 
industrials.

Materials:
- Esfera: poliuretà d’alta densitat.
- Bala: acer.
- Cinta:  policlorur de vinil (PVC).

Preu de venda: 19,44 € per lot 
(IVA inclòs).

http://www.hoptoys.es/



Pinça reforçada creada per CEAPAT  

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció d’estris 
sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: El producte 
amb forma de pinça permet un aco-
blament manual àgil evitant el fet 
d’exercir força amb els dits per a la seva 
subjecció i estalviant el moviment del 
canell. Ofereix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: L’extrem pel qual 
es realitza la unió presenta un bloc cilín-
dric amb dues incisions (cilíndrica i rec-
tangular) per les que s’introdueixen estris 
específics (d’escriptura, raspalls de dents 
o punters) i s’immobilitzen aplicant pres-
sió amb un caragol introduït pel lateral.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a Thingiverse.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).

Preu de venda: El cost de fabricació co-
mercial dels tres models a través de la 
impressió 3D oscil·la entre els 11 € (cal-
culats a partir dels grams de material, 
l’electricitat utilitzada i el percentatge 
de desgast de la impressora).

https://www.thingiverse.com/thing:
1058000
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Engrossiment de mànec en angle recte 
creat per CEAPAT 

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció d’estris 
de manera lateral.

Adaptabilitat manual: Aquest pro-
ducte permet que l’estri es trobi 
a 90° respecte a l’angle convencio-
nal en el qual s’acostuma a utilitzar, 
de manera que els usuaris poden 
subjectar el mànec amb el puny tan-
cat. Ofereix un ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: L’estri s’intro-
dueix al producte per l’obertura cilín-
drica superior i s’acobla aplicant-li 
pressió en enroscar un caragol per 
l’obertura lateral fins a immobilitzar-lo.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a Thingiverse.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).
- Caragol: acer inoxidable.

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial dels tres models a través de 
la impressió 3D oscil·la entre els 13 € 
(calculats a partir dels grams de mate-
rial, l’electricitat utilitzada i el percen-
tatge de desgast de la impressora).

https://www.thingiverse.com/thing:
1086395



Bolígraf especial creat per CEAPAT  

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema d’escriptura a partir 
d’un nou disseny de bolígraf.

Adaptabilitat manual: El dit índex de 
l’usuari és introduït per l’obertura su-
perior replantejant el sistema de sub-
jecció i d’escriptura. D’aquesta mane-
ra, el producte queda subjectat a 
partir de la força que s’aplica contra la 
superfície sobre la qual s’escriu. Ofe-
reix un ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: Aquest disseny 
disposa d’una incisió cilíndrica a l’interior 
específicament creada per introduir el 
mecanisme d’un boli BIC (la punta de 
llautó, el connector i el tub de polipropilè 

que emmagatzema la tinta) convertint 
el mateix producte en un bolígraf.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a Thingiverse.

Materials:
- Filament d’acrilonitril butadiè i 
estirè (ABS).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial dels tres models a través de 
la impressió 3D oscil·la entre els 8 € 
(calculats a partir dels grams de mate-
rial, l’electricitat utilitzada i el percen-
tatge de desgast de la impressora).

https://www.thingiverse.com/thing:1472005
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Suport de coberts creat per Able2 Iberia

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: El producte 
ofereix un sistema de subjecció ma-
nual àgil que impedeix que es des-
prengui el cobert de la mà sense ser 
necessari exercir força amb els dits i 
evitant el moviment del canell. El pro-
ducte s’adapta a la mà a través de la 
cinta que envolta la mà per la part su-
perior i s’ajusta a aquesta gràcies al 
velcro. Ofereix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: El cobert disposa 
d’un mànec engrossit concretament 

dissenyat per al seu acoblament amb la 
cinta ajustable, la qual és intercanviable 
amb la resta de la col·lecció de coberts.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a Thingiverse.

Materials:
- Mànec: àcid polilàctic (PLA).
- Cinta ajustable: cotó, niló i polipropilè 
(PP) amb tancament de velcro.

Preu de venda: Descatalogat.

https://able2.es/es/product/PR65058



Corretja Goodie ceat per Able2 Iberia 

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: El producte 
ofereix un sistema de subjecció ma-
nual àgil que impedeix que es des-
prengui el cobert de la mà sense ser 
necessari exercir força amb els dits i 
evitant el moviment del canell. Ofe-
reix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: Aquesta cinta 
s’acobla a estris amb mànecs engros-
sits pels dos extrems a fi d’estabilitzar 

l’estri i proporciona una subjecció pal-
mar rodejant la mà de l’usuari per la 
part exterior.

Sistema de producció: Processos in-
dustrials.

Materials:
- Polièster i goma.

Preu de venda: 8,96 € per unitat de 
corretja (IVA inclòs).

https://able2.es/es/product/PR65599
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Pinça creada per CEAPAT  

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: El producte 
amb forma de pinça permet un aco-
blament manual àgil evitant el fet 
d’exercir força amb els dits per a la seva 
subjecció i estalviant el moviment del 
canell. Ofereix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: L’extrem pel qual 
es realitza la unió presenta dues inci-
sions rectangulars de diferents grui-
xos pel qual es poden introduir co-
berts d’ús quotidià estandarditzats.

Sistema de producció: L’extrem pel 
qual es realitza la unió presenta dues 

incisions rectangulars de diferents 
gruixos pel qual es poden introduir co-
berts d’ús quotidià estandarditzats.

Materials:
- Pinça: filament d’àcid polilàctic (PLA).
- Cargol: acer inoxidable.

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial dels tres models a través de 
la impressió 3D oscil·la entre els 11 € 
(calculats a partir dels grams de mate-
rial, l’electricitat utilitzada i el percen-
tatge de desgast de la impressora). 

https://www.thingiverse.com/thing:36
33839



Guant de subjecció creat per UBIOTEX  

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: La corba del 
disseny manté doblegats els dits a 
l’interior per ajudar a subjectar amb 
fermesa qualsevol objecte, ja sigui 
per treballar, practicar esport, etc. 
Ofereix un ús ambidextre. 

Mecanismes d’unió: La part superior 
del guant que cobreix els dits s’ajusta 
a la mà de l’usuari gràcies al velcro.  
Alhora, a fi de proporcionar una ma-

jor subjecció, també s’utilitza el ma-
teix sistema a la zona del canell de 
manera que el guant quedi totalment 
fixat a la mà.

Sistema de producció: Processos in-
dustrials.

Materials:
- Neoprè i polipropilè (PP) amb 
tancament de velcro.

Preu de venda: 79,80 € (IVA inclòs).

www.ubiotex.com
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Writing-Bird creat per Able2 Iberia

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema d’escriptura i dibuix.

Adaptabilitat manual: Aquest produc-
te es manipula aplicant una lleugera 
pressió a la part ovalada amb la palma 
de la mà per lliscar l’objecte. El llapis o 
bolígraf deixarà marcat el rastre del 
moviment realitzat sobre el paper. 
Ofereix un ús ambidextre.

Mecanismes d’unió: L’estri d’escriptu-
ra s’uneix a l’objecte a partir d’un su-
port de pinça a la part frontal el qual 
es pot girar 360 graus per buscar el 

millor angle amb el qual l’usuari se 
senti més còmode. Alhora es pot om-
plir amb pesos per augmentar l’esta-
bilitat. Inclou 9 pesos de 20 grams.

Sistema de producció: Emmotlla-
ment per injecció de plàstic.

Materials:
-  Polipropilè (PP).
- Imants.

Preu de venda: 56,95 € (IVA inclòs).

www.able2.es



Actualment, moltes de les fundacions, 
associacions i centres cívics que tre-
ballen i acullen a persones amb diver-
sitat funcional motriu han posat en 
pràctica iniciatives solidàries i innova-
dores a l’hora de proporcionar pro-
ductes i eines d’ajuda personalitzades 
a usuaris que tenen una reducció o 
alteració de la mobilitat a fi d’oferir 
una major independència en l’execu-
ció d’activitats que impliquen un es-
forç físic. Entre elles hi destaquen:

REHAB-LAB: una comunitat virtual 
de fabricació d’ajudes tècniques amb 
impressió 3D formada per la fundació 
iSOCIAL la qual permet que els usua-
ris dissenyin i produeixin les seves 
pròpies ajudes amb la col·laboració 
de tècnics i professionals sociosanita-
ris. Els seus dissenys estan oberts al 
públic i es poden trobar a la seva pla-
taforma web.

3DLAN: una associació sense ànim de 
lucre que persegueix facilitar la vida 
de les persones amb diversitat funcio-
nal a través del disseny i les noves tec-
nologies, aprofitant les oportunitats 
que ofereixen el software i el hardwa-
re lliure.

Imagimakers: un projecte impulsat 
per La Caixa que col·labora amb altres 
entitats socials amb l’objectiu d’apro-
par la tecnologia 3D a persones de la 
tercera edat amb paràlisi cerebral a fi 
de desenvolupar solucions que millo-
rin el seu dia a dia.

6.3. Recursos i ajuts d’associacions 
i voluntariats
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A continuació es durà a terme l’anàlisi 
de les eines de suport que tenen com a 
finalitat oferir una major independència 
a usuaris amb diversitat funcional mo-
triu amb reducció de la mobilitat a la mà 
a fi de resoldre una necessitat concreta.

6.4. Anàlisi d’eines (no comercialitzades) 
per a usuaris concrets
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Portallapis metacarpià creat per 
REHAB-LAB

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció d’estris 
sense aplicar força manual.

Adaptabilitat manual: Es tracta d’un 
sistema de pinça el qual s’acobla a la 
mà aplicant pressió gràcies a la seva 
forma corba i podrà realitzar una es-
criptura sense la necessitat d’aplicar 
força manual per subjectar l’estri.

Mecanismes d’unió: El llapis es manté 
immòbil gràcies a un caragol, de ma-
nera que el producte requereix l’addi-
ció d’un inserit calent en el procés de 
postimpressió (el diàmetre de l’orifici 
previst per a l’inserit és de 8 mm). Això 
permet canviar l’estri segons calgui.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a la plataforma REHAB-LAB.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 15 € (calculats a partir 
dels grams de material, l’electricitat 
utilitzada i el percentatge de desgast 
de la impressora).

https://rehab-lab.org/
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Ortesi de ganivet creat per REHAB-LAB

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció d’un ga-
nivet el qual es troba acoblat a una 
ortesi de canell que permet tallar i/o 
empènyer per a usuaris sense movi-
ment voluntari dels dits.

Adaptabilitat manual: El producte 
està dissenyat per a què l’avantbraç de 
l’usuari en posició prono-supinació. 
Un cop fabricada la làmina, aquesta 
s’escalfa amb un decapador tèrmic i 
es col·loca a la mà de l’usuari (anterior-
ment protegida amb una tela). En re-
fredar-se, la làmina haurà adoptat la 
forma de la mà de l’usuari.

Mecanismes d’unió: El producte s’aco-
bla a la mà per encaix de figura grà-                

cies a la seva prèvia personalització. El 
ganivet es pot adherir a la làmina amb 
brides o amb unions mecàniques.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a la plataforma REHAB-LAB.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 9 € (calculats a partir 
dels grams de material, l’electricitat 
utilitzada i el percentatge de desgast 
de la impressora).

https://rehab-lab.org/
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Braçalet metacarpià ajustable per 
a coberts creat per REHAB-LAB

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció de co-
berts a partir d’una subjecció palmar.

Adaptabilitat manual: La cinta s’ajusta 
a les dimensions de la mà introduint el 
piu d’un dels extrems a una de les 
obertures de l’altre extrem segons 
l’amplada que tingui la mà de l’usuari.

Mecanismes d’unió: A la part central 
hi ha un bloc rectangular buit que, 
gràcies al material flexible, permet in-
troduir coberts de cos pla que que-
den immobilitzats per la pressió. 
D’aquesta manera, el producte per-
met intercanviar estris per la seva ne-
teja, ús, etcètera.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a la plataforma REHAB-LAB.

Materials:
- Filament de poliuretà termoplàstic 
(TPU).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 4 € (calculats a partir 
dels grams de material, l’electricitat 
utilitzada i el percentatge de desgast 
de la impressora).

https://rehab-lab.org/
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Suport de forquilla creat per REHAB-LAB

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un nou sistema de subjecció d’e coberts.

Adaptabilitat manual: El polze s’inse-
reix al llaç més proper al cap de la forqui-
lla, el dit índex pressiona contra la part 
superior del suport i el dit mitjà s’inse-
reix al llaç més baix al final de l’objecte.

Mecanismes d’unió: El cobert s’intro-
dueix per la incisió rectangular i aquest 
queda immobilitzat a partir d’un siste-
ma de pestanya que aplica pressió so-
bre l’estri. Aquesta obertura té una 
mida concreta perquè ha estat dissen-
yada particularment per a la forquilla 
de l’usuari, per tant, tan sols es podrà 
utilitzar amb coberts que tinguin la 
mateixa forma que aquesta.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a la plataforma REHAB-LAB.

Materials:
- Filament d’àcid polilàctic (PLA).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 10 € (calculats a par-
tir dels grams de material, l’electrici-
tat utilitzada i el percentatge de des-
gast de la impressora).

https://rehab-lab.org/
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Braçalet metacarpià per a un raspall de 
dents OralB creat per REHAB-LAB

Solució i servei que ofereix: Proposa 
un mànec extern de subjecció meta-
carpiana per a l’ús d’un raspall            
elèctric OralB.

Adaptabilitat manual: La mà de 
l’usuari s’introdueix per l’obertura la-
teral de manera que queda fixa a l’ob-
jecte gràcies a la semiflexibilitat del 
material amb el qual ha estat fabricat.

Mecanismes d’unió: Les dues obertu-
res del mateix extrem tenen la mesura 
exacta per adaptar-se a la forma cilín-
drica d’un raspall de dents OralB i que-
da ajustat per la duresa del material.

Sistema de producció: Impressió 3D, 
el disseny és de domini públic i es pot 
trobar a la plataforma REHAB-LAB.

Materials:
- Filament de poliuretà termoplàstic (TPU).

Preu de venda: El cost de fabricació 
comercial a través de la impressió 3D 
oscil·la entre els 6 € (calculats a partir 
dels grams de material, l’electricitat 
utilitzada i el percentatge de desgast 
de la impressora).

https://rehab-lab.org/
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A partir de l’anàlisi anterior, hi ha una 
gran varietat d’eines que proporcio-
nen una major autonomia a usuaris 
amb diversitat funcional motriu a la 
mà per a realitzar tasques manuals 
com l’escriptura, l’alimentació o altres.

No obstant, els productes de suport 
del mercat tenen una naturalesa es-
tandarditzada de manera que el seu 
grau d’adaptabilitat pot arribar a ser 
ínfim en mans que presenten defor-
mitats o posicionaments complexos, 
provocant que un gran percentatge 
dels usuaris amb dificultats manuals 
no puguin comptar amb el servei que 
proporcionen. A més, majoritàriament 
aquests productes estan fets a partir 
de plàstics durs, de manera que no es 
dona peu a la versatilitat ni a la flexibi-
litat de l’eina per a un millor acobla-
ment manual.

En canvi, cadascuna de les eines (no 
comercialitzades) han estat creades  
per oferir un nou sistema de subjecció 
específic per a l’execució d’una tasca  
en particular per a un usuari concret, 
de manera que tampoc presenta ca-
pacitat d’adaptabilitat en altres tipolo-
gies, formes i mides de mans.

Tanmateix, les prestacions que ofereixen 
responen a la resolució d’una necessitat 
concreta, és a dir, que hi ha un producte 
que actua com a suport en l’execució 
d’una tasca concreta, fent que els usua-
ris hagin de disposar d’una col·lecció 
d’eines per a cadascuna de les activitats 
manuals que volen realitzar. 

És una dinàmica contraproduent i 
desfavorable per als usuaris ja que, dis-
posar dels productes que necessiten 
implica una gran inversió econòmica 
degut als preus tan elevats que tenen.

6.5. Conclusions de l’anàlisi 
de productes de suport
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Desenvolupar una eina de suport que 
resolgui les dificultats manuals d’usua-
ris amb diversitat funcional motriu a la 
mà a l’hora de realitzar tasques que 
impliquen la subjecció d’un estri, con-
cretament, per a l’escriptura i per a 
l’alimentació de manera autònoma.

A fi que l’eina assoleixi el major grau de 
funcionalitat envers la problemàtica 
plantejada, aquesta ha d’oferir:

- Un sistema d’adaptabilitat manual 
quant a mides, formes i posiciona-
ments complexos que cobreixi totes 
les formes de mà i mida estudiades en 
la investigació.

- Versatilitat en els mètodes de subjec-
ció d’estris de manera que s’ajusti a la 
comoditat de l’usuari i ofereixi un grau 
de flexibilitat alt envers les seves pre-
ferències.

- Un cost de producció i preu el més 
baix possible i amb possibilitat d’auto-
produir-se per impressió 3D

7. Briefing
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A continuació es detalla tot el procés de 
definició, generació i avaluació dels 
prototips que s’han realitzat a partir de 
la metodologia del disseny centrat en 
les persones (DCP), mostrant el recorre-
gut i l’evolució des del primer model 
fins al cinquè de manera cronològica. 

En aquest tram del projecte, s’han tin-
gut en compte les conclusions extre-
tes de les entrevistes als usuaris tant 
primaris com secundaris, així com de 
l’anàlisi dels productes del mercat i ei-
nes de suport amb l’objectiu d’apli-
car-les en la presa de decisions de la 
confecció dels prototips. 

Per fer-ho, s’han indicat els aspectes 
que tenen marge de millora i els punts 
forts de cadascun dels models. 

8. Prototipatge i testatge

INVESTIGACIÓ

DEFINICIÓ

GENERACIÓ

AVALUACIÓ



Primerament, es va dur a terme una 
pluja d’idees de propostes experimen-
tant amb sistemes de subjecció ma-
nuals poc convencionals enfocats en 
l’escriptura i l’alimentació autònoma.

La primera formalització consistia en un 
sistema de corretges ajustables que, a 
través d’ancoratges imantats, es podrien 
combinar diferents peces que perme-
trien ancorar l’estri a la mà.

8.1. Esbossos inicials

Prototipatge i testatge

79



No obstant, es va arribar a la conclusió 
que un sistema de corretges que realit-
zés ancoratges mitjançant imants no 
era una proposta viable per raons lo-
gístiques i econòmiques. 

Per tant, es va optar per una experi-
mentació alternativa per compren-
dre la superfície manual. Per a això, 
es va emprar cinta adhesiva transpa-
rent de 4,75 centímetres d’amplada 

per embolicar una mà de dimensions 
i característiques estàndard i analitzar 
els volums creats. 

Es va evitar cobrir els dits i les articula-
cions que permeten el moviment 
amb la finalitat de subjectar única-
ment la superfície del palmell que es 
manté immòbil al subjectar eines de 
maneres convencionals.

8.2. Plantejament morfològic

8.2.1. Experimentació manual
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Seguidament, a partir del resultat ob-
tingut, es va simplificar la configura-
ció de l’objecte de manera que es po-
gués realitzar amb dues tires de cinta 
adhesiva; la primera envolta el cilin-
dre del palmell horitzontalment i la 
segona sorgeix de la part dorsal de la 
mà, travessant la part interior del pal-
mell fins a enganxar-se al lateral ex-
tern de la mà, on es troba amb la pri-
mera cinta adhesiva.

8.2.2. Simplificació geomètrica
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Un cop assolida la capacitat de cobrir 
el volum de la mà amb un objecte de 
superfície plana compost per dues cin-
tes, es va procedir a formalitzar la mor-
fologia de l’objecte utilitzant un full de 
paper, el qual va ser ajustat a la mida 
de la mà de referència amb cinta ad-
hesiva transparent.

Posteriorment, una vegada col·locat a 
la mà, es va resseguir sobre el paper un 
recorregut a llapis, indicant la forma 
que adquiriria el prototip per tal d’oferir 
més mobilitat, suprimir el material so-
brant i evitar incomoditats.

8.2.3. Ajustament ergonòmic
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Un cop establerta la forma que tindria el 
primer prototip, es van corregir es di-
mensions aplicant les mesures antro-
pològiques i ergonòmiques estàndard 
de les mans d’homes, dones i nens (de 9 
a 10 anys) extretes del llibre The Measu-
res of Men and Woman d’ Alvin R. Tilley i 
Henry Dreyfuss Associates (2001). 

La longitud de la mà en homes són de 
19-21 centímetres, en dones són de 17-19 

centímetres i en nens són de 13-14 centí-
metres. La circumferència de la mà: en 
homes és de 21-23 centímetres, en dones 
és de 18-20 centímetres i en nens és de 
16-17 centímetres. 

L’amplada de la mà (la part més ampla 
del palmell excloent el dit polze) en ho-
mes és de 8,5-9,5 centímetres, en dones 
és de 7,5-8,5 centímetres i en nens és de 
6,5-7 centímetres.
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Més endavant, es va idear un mecanis-
me d’unió per permetre que l’objecte 
s’adaptés a una àmplia gamma de mi-
des i formes de mans. Amb l’objectiu 
de fer el prototip ajustable, els punts de 
fixació es van dissenyar amb un siste-
ma personalitzat per a la proposta de 
ganxos i ullsets que proporcionarien 
tres nivells de regulació.

Per assegurar una adaptabilitat precisa, 
es va traçar en el model de paper la ubi-
cació exacta on s’haurien de col·locar 
els ganxos a la part posterior, així com el 
disseny específic de les incisions als dos 
extrems que actuarien com a ullsets.

8.2.4. Ideació dels ancoratges

Prototipatge i testatge

84



A partir de les dades recopil·lades de les 
pràctiques anteriors, es va iniciar el dis-
seny digital del primer prototip amb el 
programa de modelatge 3D Fusion360.  

En el procés de disseny inicial es van de-
terminar les dimensions que tindrien els 
ancoratges de manera que fossin sufi-
cientment grans per a permetre un en-
caix còmode i, alhora, suficientment pe-
tits per a garantir l’ancoratge.

Per a la configuració del sistema de sub-
jecció d’estris d’escriptura, es va desenvo-
lupar una nova concepció del mètode 
d’escriptura convencional. La proposta va 
consistir a disposar l’estri d’escriptura a la 
part dorsal de la mà per a que els usuaris 
que tenen una mà amb posicionaments 
complexos poguessin utilitzar l’estri inde-
pendentment de la naturalesa i la força 
de la seva mà.

8.3. Prototip 1

8.3.1. Especificacions tècniques
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L’estri se sostindria introduint-se per 
l’orifici d’un cilindre unit al prototip pel 
qual es produiria un encaix a pressió 
per a evitar que l’estri llisqués i, degut 
a la gran varietat de tipologies d’estris 
d’escriptura, es va tenir en compte 
tres mides estàndard de l’amplada 
d’estris d’escriptura comuns:

Llapis: 7 mil·límetres de diàmetre.
Bolígrafs BIC: 8 mil·límetres de diàmetre.
Retoladors: 10 mil·límetres de diàmetre.

Així doncs, a partir de la fabricació 
d’aquest primer prototip es verificaria 
l’efectivitat de la forma del model, del 
mecanisme d’unió, del sistema de 
subjecció d’estris d’escriptura i de la 
capacitat d’adaptabilitat manual amb 
els encaixos dissenyats.
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La fabricació del prototip va ser a partir 
d’impressió 3D utilitzant una Ulti-
maker S5, la qual disposa d’una mida 
de plat suficientment gran per poder 
fabricar el prototip. Per fer-ho, es va 
configurar l’arxiu que permet ajustar 
tots els paràmetres d’impressió neces-
saris per a obtenir la qualitat de peça 
desitjada amb el llenguatge de pro-
gramació G-code, i es va dur a terme 
amb el programa Cura d’Ultimaker.

A fi que el model pogués ajustar-se a 
la forma de la mà de la millor manera 
que pot oferir la impressió 3D, es va 
utilitzar el material flexible TPU (poliu-
retà termoplàstic) amb nivell 98A de 
duresa en l’escala de Shore, de la mar-
ca SmartMaterials, el qual ofereix mol-
ta flexibilitat i capacitat elàstica.

8.3.2. Resultats
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Els problemes principals que presen-
tava la proposta van ser la precisió de  
detall i la dificultat a l’hora d’extreure 
els suports de l’interior dels orificis 
d’encaix, ja que al ser d’un material 
molt flexible aquests no es treuen 
amb facilitat i poden arribar a embru-
tar la superfície que subjecten. Alho-
ra, els ancoratges presentaven una 
estructura massa feble per realitzar la 
unió amb els dos extrems. 

Per tant, de cara al següent prototip, 
s’haurien de modificar els paràmetres 
de la separació de capa entre la peça i 
els suports i replantejar l’estructura dels 
ancoratges a fi de fer-los més resistents.

8.3.3. Avaluació i correcció
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Per al disseny del segon prototip es 
van aplicar les correccions esmenta-
des anteriorment de manera que els 
ganxos tinguessin més volum a la part 
posterior a fi que aquests no es doble-
guessin enrere al ser tibats pels ullsets. 

També es va modificar el G-code per 
obtenir una millor qualitat i amb l’ob-
jectiu que els suports es poguessin ex-
treure amb més facilitat.

De cara a la ideació d’un sistema de 
subjecció per a estris d’alimentació, a 
partir de les conclusions extretes de 
l’anàlisi dels productes del mercat i de 
les eines de suport, es va decidir adap-
tar una fixació palmar a partir del ma-
teix sistema d’encaixos utilitzat en la 
unió dels estris d’escriptura. 

8.4. Prototip 2

8.4.1. Especificacions tècniques
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Així doncs, el sistema de subjecció 
d’estris de cuina es va configurar afe-
gint un cilindre amb un diàmetre in-
terior de 10,5 mil·límetres a la part del 
prototip que coincideix amb la zona 
de la rotllana digital palmar, és a dir, al 
palmell de la mà just on comença el 
dit índex. Aleshores, degut a que exis-
teix una gran varietat de coberts, es va 
realitzar una segona peça en la qual 
s’hi poguessin encaixar coberts de 

plàstic tallats per la meitat del mànec i, 
un cop muntat, el mànec s’introduiria 
per l’orifici d’encaix quedant encaixat. 

D’aquesta manera, a partir d’aquest 
mànec, es podrien realitzar diverses 
combinacions amb forquilles, culleres o 
ganivets de plàstic segons la voluntat 
de l’usuari.
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La fabricació d’aquest segon prototip 
es va realitzar en les mateixes condi-
cions que l’anterior i amb el mateix fila-
ment (TPU 98A). 

Els acabats d’aquest model presenta-
ven una millor qualitat i una fàcil extrac-
ció dels suports, això permetia que l’en-
caix manual fos més efectiu i còmode 
de col·locar, tot i que encara hi havia 
marge de millora en aquest aspecte. 

Per una banda, les mides del diàmetre 
interior dels cilindres per encaixar els 
estris d’escriptura eren uns mil·límetres 
més grans que les mesures determina-
des en el disseny 3D, la causa va ser el 
fet de no haver tingut en compte la to-
lerància del propi material i degut a que 
el gruix especificat era massa fi per a la 
forma que es volia aconseguir. 

8.4.2. Resultats

Prototipatge i testatge
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D’altra banda, el cilindre per encaixar 
els estris d’alimentació tenia major 
consistència en l’acabat ja que al ser 
més gran que els altres disposava de 
més superfície d’impressió, tot i això, 
la seva orientació era incorrecta, de 
manera que en el següent prototip 
aquest hauria de rotar 90º per teste-
jar la seva efectivitat funcional. 

Addicionalment, tot i que el sistema 
d’encaixos a partir dels cilindres ofereix 
una subjecció resistent de l’estri d’es-
criptura, aquest tendia a desviar-se o in-
clinar-se durant l’acció d’escriure o di-
buixar ja que únicament comptava amb 
un punt de fixació central. Per tant, en el 
proper prototip s’hauria de plantejar 
una solució per immobilitzar l’estri.

8.4.3. Avaluació i correcció
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Les millores implementades en aquest 
tercer prototip incloïen un redisseny 
dels ancoratges per prevenir el llisca-
ment involuntari, així com una reduc-
ció dels suports d’impressió i la correc-
ció de l’orientació del cilindre per 
encaixar els estris d’alimentació.

A més, es va incrementar el gruix dels 
cilindres per a millorar l’adaptació dels 
instruments d’escriptura, buscant una 
consistència òptima.

8.5. Prototip 3

8.5.1. Especificacions tècniques
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Per una banda, respecte a la immobi-
lització dels estris, es va afegir un segon 
cilindre per a la subjecció de coberts, 
idèntic a l’inicial, però amb una separa-
ció de 4,75 centímetres per a que el 
mànec se subjectés pels dos extrems. 

D’altra banda, també es va duplicar la 
filera de cilindres per a estris d’escrip-
tura i es va col·locar en paral·lel a una 
distància de 2,25 centímetres a fi d’evi-
tar qualsevol inclinació.

Prototipatge i testatge
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La fabricació d’aquest tercer disseny es 
va dur a terme amb 3 materials dife-
rents amb l’objectiu d’analitzar les di-
verses capacitats flexibles dels mate-
rials i per escollir un filament que oferís 
més  versatilitat i fos més  adequat per 
a la proposta:

- Filament TPU 93 A (True Black).
- Filament PETG (Silver Steel).
- Filament TPU 95 A (True Black).

8.5.2. Resultats
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Amb les noves modificacions del dis-
seny tridimensional, aquest material 
presentava dificultats a l’hora de propor-
cionar la qualitat esperada de manera 
que les zones més delicades (aquelles 
que necessiten suports) quedaven debi-
litades i, fins i tot, deformades. 

Per tant, aquest filament quedava descar-
tat per a la producció d’aquest prototip.

8.5.2.1. Avaluació i correcció TPU 93A
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La tipologia de filament PETG es carac-
teritza per ser un material amb alta ca-
pacitat de resistència i duresa. Majori-
tàriament, s’utilitza per la fabricació 
d’objectes sòlids que no necessiten ser 
deformats ni mal·leables.

Per tant, des d’un inici era evident el fet 
que aquest material no seria factible per al 
producte amb què s’està treballant, tot i 
això, es va utilitzar aquest filament per de-

mostrar l’efectivitat del disseny o el G-code 
en cas que s’hagués de perfeccionar. Fi-
nalment, es va concloure que el disseny 
3D era correcte i que s’hauria de polir la 
configuració del G-code a fi d’obtenir mi-
llors resultats en la fabricació amb TPU.

En el transcurs de l’experimentació amb el 
material PETG, testejant la seva capacitat 
flexible, es va produir una escletxa a la part 
posterior provocant el seu trencament.

8.5.2.2. Avaluació i correcció PETG

Prototipatge i testatge

97



Al contrari de les proves de material 
anterior, aquest filament presentava 
una major consistència i uns acabats 
més fidels al disseny tridimensional. 

L’aplicació de modificacions minucio-
ses en la preparació de l’arxiu va garan-
tir que l’ancoratge fos altament efec-
tiu, oferint una solució versàtil i còmoda 
per a l’usuari. A més, la definició i la 
qualitat que ofereix aquest model ha 

estat possible per les propietats 
d’aquest filament i per la modificació 
d’alguns dels paràmetres definits al 
G-code fent referència a: 

- Line distance: 0,3mm.
- Support infill: 15%.
- Support separation: 0,2.

Per tant, el filament més adequat per 
a la producció d’aquest prototip és el 
TPU 95 A.

8.5.2.3. Avaluació i correcció TPU 95A
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El 18 d’abril de 2024 a les deu i mitja del 
matí, després de realitzar l’entrevista al 
grup d’usuaris primaris de la Fundació 
Estimia, es va posar a prova el tercer pro-
totip fabricat amb el filament TPU 95A. 

D’aquesta manera, es comprovaria la ca-
pacitat d’adaptabilitat del model a través 
dels ancoratges i la funcionalitat del siste-
ma de subjecció d’estris d’escriptura. 

Com que la visita únicament era de dues 
hores, no hi va haver temps a provar el 
sistema de subjecció dels estris d’alimen-
tació, però es realitzaria el testatge a la 
següent visita.

8.6. Proves amb els usuaris

8.6.1. Testatge
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Els resultats obtinguts a partir del tes-
tatge del prototip amb usuaris amb di-
versitat funcional motriu a la mà van 
ser molt positius.

Per una banda, el sistema d’ancoratges 
feia la seva funció i permetia que el pro-
totip s’adaptés a les diferents formes i 
mides de les mans dels usuaris. No obs-
tant, un dels usuaris no va poder anco-
rar els ganxos de l’extrem que rodeja la 
part inferior del palmell degut a que te-
nia una mà més gran que la mida màxi-
ma que oferia el prototip.

D’altra banda, el sistema de subjecció 
d’estris d’escriptura va resultar ser efectiu 
i molt prometedor ja que, independent-
ment de les dificultats manuals que te-
nien amb els sistemes convencionals 
d’escriptura, amb aquest nou mètode de 
subjecció van poder utilitzar els estris 
sense haver d’exercir força i sense haver 
de moure el canell necessàriament.

A més, al llarg de les proves, cadascun 
dels usuaris va experimentar amb les 
possibilitats que oferia el prototip, inno-
vant amb el posicionament dels estris 
d’escriptura de maneres que no s’ha-
vien plantejat anteriorment o que els hi 
resultava més còmode. D’aquesta ma-
nera, també es va poder comprovar 
que el prototip era capaç d’adaptar-se a 
les comoditats dels usuaris.

Així doncs, tots els usuaris van poder es-
criure o dibuixar excepte un d’ells, el 
qual presentava dificultats i posiciona-
ments complexos a les dues mans, 
però a la mà esquerra té més mobilitat. 
Tot i això, degut a que el prototip encara 
seguia en la fase inicial, no s’havia con-
feccionat la versió per esquerrans.

8.6.2. Avaluació i correcció
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8.7. Prototip 4

Per a la confecció del quart prototip, es va 
posar a prova un sistema d’anelles que fa-
cilitaria i ajudaria als usuaris en el procés 
de l’ancoratge manual i, a més, es va adap-
tar el disseny per a usuaris esquerrans. 

D’altra banda,  es va realitzar el disseny 
d’una extensió dels ancoratges que per-
metés allargar el model per a que aquest 
es pogués adaptar a mans més grans. 

8.7.1. Especificacions tècniques
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El redisseny mantenia el sistema de 
subjecció a partir de les obertures dels 
cilindres situats al palmell de la mà i 
replicava el sistema d’encaix dels co-
berts del maletí d’avaluació per a fer 
possible la combinació.

Prototipatge i testatge
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Addicionalment, es va replantejar el 
sistema combinable d’estris d’alimen-
tació i es va idear un nou mànec que es 
pogués acoblar a coberts pertanyents 
als maletins d‘avaluació. Aquests ma-
letins disposen d’un joc de 33 peces 
modulars dissenyades per avaluar pa-
cients amb dificultats manuals de ma-
nera individual a partir d’una gran va-
rietat de coberts, mànecs i adaptadors.

 

Maletín profesional de evaluación
ref: H5548

https://www.ayudasdinamicas.com/p/cubiertos-especiales/maletin-profesional-de-evaluacion

Un atractivo maletín con un juego de 33 piezas modulares que responde virtualmente a todas las necesidades
posibles, de tipo funcional, estético, ergonómico, económico... Concebido para evaluar pacientes de manera
individual. La gama incluye cubiertos estándar, angulados, con más peso, ligeros, delgados, gruesos,
utensilios para hacer cubiertos especiales...

Mostra dels diferents productes del maletí d’avauació



A partir de la fabricació d’aquest model va 
iniciar la definició cromàtica de la proposta 
de manera que el prototip pogués resultar 
més proper i amable i no tan agressiu com 
amb el color negre. 

Per fer-ho, es va utilitzar el filament TPU 
95A Wisteria de la marca SmartMaterials, 
un material  altament versàtil per a aplica-
cions industrials que presenta una major 
resistència entre la unió de les capes i que 

ofereix més rapidesa d’impressió compa-
rada amb altres filaments TPU genèrics. 
Alhora, es va utilitzar el filament TPU 95A 
Silk Silver per a fabricar l’extensió.

Tanmateix, per a la producció del mànec, 
l’haver-se de combinar amb coberts fets a 
partir d’acer inoxidable, es va optar per utilit-
zar filament PETG Chlorophyll de Smart 
Materials per a que tingués més resistència.
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8.7.2. Resultats



El mànec quedava encaixat al prototip 
a través dels cilindres del palmell sense 
dificultat, però l’efectivitat de l’encaix 
que possibilitaria la combinació amb 
els coberts del maletí d’avaluació es 
comprovaria a la següent visita amb 
els usuaris.

Prototipatge i testatge
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L’ús del nou filament va oferir un ma-
jor grau de definició i qualitat compa-
rat amb els casos anteriors.

L’extensió realitzava correctament l’an-
coratge amb el prototip i el material uti-
litzat feia molt de contrast cromàtic 
amb el color blau del prototip, fent que 
aquest destaqués massa.

8.7.3. Avaluació i correcció
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El 9 de maig de 2024 a les deu i mitja 
del matí, es va dur a terme la segona 
visita al grup d’usuaris primaris de la 
Fundació Estimia a fi de verificar la 
funcionalitat del quart prototip, de l’ex-
tensió i del mànec redissenyat. En 
aquesta visita, va assistir la terapeuta 
ocupacional Aida Arcusa del Centre 
per a l’Autonomia Personal Sírius, un 
servei gratuït d’informació i assessora-
ment per a l’autonomia personal i l’ac-

cessibilitat de l’entorn de la Generalitat 
de Catalunya. Degut a que ella dispo-
sava d’un maletí d’avaluació i gràcies a 
la seva col·laboració, es va poder com-
provar que l’encaix del mànec amb els 
coberts adaptats era efectiu i resistent.

Addicionalment, es van afegir dos 
usuaris primaris que no havien assistit 
a la visita anterior per a posar a prova 
el prototip.

8.8. Proves amb els usuaris

8.8.1. Testatge
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Aquesta segona visita va ser especial-
ment fructífera ja que es va demostrar la 
funcionalitat del nou sistema de subjec-
ció d’estris d’alimentació, es va realitzar 
una altra prova del sistema de subjecció 
d’estris d’escriptura amb dos usuaris ad-
dicionals obtenint resultats positius i el 
nou recurs de les anelles els hi va facilitar 
el procés d’ancoratge del prototip.

També es van resoldre les problemàti-
ques de la visita anterior respecte a l’ex-
tensió, la qual va permetre que el proto-
tip s’adaptés a l’usuari que tenia la mà 
més gran que la resta.

Finalment, es va posar a prova la versió 
per a esquerrans, de manera que 
l’usuari de la visita anterior que presen-
tava dificultats i posicionaments com-
plexos a les dues mans, va poder di-
buixar i provar el sistema de subjecció 
de coberts amb èxit, tot i que el prototip 
li quedava bastant gran.

8.8.2. Avaluació i correcció
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que envolta la mà ha estat escalada 
per a oferir una major adaptabilitat en 
mans de menor mida. 

No obstant, aquest model únicament 
presenta un ganxo per a cada ullset ja 
que, en cas de necessitar una mesura 
més gran, es podria ancorar la peça 
d’extensió per disposar de més mesu-
res de regulació.

8.9. Prototip 5

En aquesta última fase del procés, es 
va polir el disseny del prototip de ma-
nera que l’aparença fos més arrodoni-
da i hi hagués una major coherència 
en el conjunt.

També es va realitzar una versió per a 
talles de mans petites. Aquesta manté 
les mateixes mesures dels cilindres a fi 
de poder encaixar-hi els estris d’escrip-
tura i d’alimentació però la superfície 

8.9.1. Especificacions tècniques
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La fabricació del cinquè prototip, del mo-
del per a talles petites i de l’extensió es va 
realitzar en la varietat dretana i esquerrana 
utilitzant dos filaments amb tons de blau 
diferents per a poder distingir-los entre ells.

8.9.2. Resultats
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Finalment, el 23 de maig de 2024 a les 
deu i mitja del matí, es va dur a terme la 
l’última visita a la Fundació Estimia 
amb l’objectiu de fer les proves del cin-
què prototip i del model per a talles pe-
tites en les seves versions per a dretans 
i esquerrans i, per acabar, avaluar l’efec-
tivitat d’adaptació manual a partir de 
les extensions.

8.10. Proves amb els usuaris

8.10.1. Testatge
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HoldMate és una eina de suport que per-
met la subjecció d’estris d’escriptura i 
d’alimentació per a persones amb diver-
sitat funcional motriu a la mà.

Aquest producte sorgeix a fi de resoldre 
la problemàtica detectada a partir de les 
necessitats dels usuaris entrevistats i de 
l’anàlisi de productes del mercat i de les 
eines de suport. 

L’origen del nom “HoldMate” sorgeix a 
partir de la combinació de dos termes 
anglesos. Per una banda, “Hold” es defi-
neix per l’acció de subjectar o agafar 
quelcom (ja sigui amb les mans o els 
braços) i, per tant, reflecteix la funció prin-
cipal del producte.

D’altra banda, “Mate” és un terme utilit-
zat per referir-se a un company o aliat, de 
manera que es dona a entendre que el 
producte pot suposar una eina confiable 
i propera per a qui l’utilitzi.

HoldMate

116

9. HoldMate



HoldMate

117

Es tracta d’una eina versàtil que ofe-
reix un gran marge d’adaptabilitat a 
les diferents formes, posicionaments i 
mides de mà per a que els usuaris  
amb diversitat funcional motriu pu-
guin tenir més autonomia a l’hora de 
dur a terme tasques manuals que re-
quereixen la subjecció d’un estri. El 
producte es presenta en la versió per 
a usuaris dretans i esquerrans i en 
dues talles diferents; el model estàn-
dard i el model petit. 

9.1. Funcionament



Aquests s’ajusten a tota mena mà 
gràcies al sistema d’ancoratges perso-
nalitzat conformat per ganxos i ull-
sets, els quals proporcionen tres ni-
vells de regulació. 

HoldMate
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A més, en cas que les dues talles que-
dessin curtes, també es disposa d’una 
peça que actua com a extensió de l’eina 
oferint més nivells de regulació manual. 

Hi ha un model d’extensió en la versió 
per a dretans i un altre per esquerrans 
que es pot ancorar tant en l’eina estàn-
dard com en la talla petita.



Encaix de l’extensió en el model 
estàndard per a usuaris esquerrans.
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Encaix de l’extensió en el model 
petit per a usuaris esquerrans.
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Per a que les persones amb diversitat 
funcional motriu a la mà puguin tenir 
més autonomia a l’hora d’alimentar-se 
pel seu compte, el sistema de subjecció 
que ofereix l’eina consta de dues parts.

Per una banda, es disposa d’un mànec 
personalitzat que permet l’encaix amb 
els diversos coberts pertanyents a un 
Maletí d’Avaluació per a que l’usuari es 
personalitzi el seu propi estri segons el 
que li proporcioni major comoditat.

D’altra banda, un cop unit el mànec 
amb el cobert, aquest s’introdueix per 
l’obertura de dos cilindres amb un dià-
metre de 10 mil·límetres paral·lelament 
situats a la zona del palmell de la mà 
quedant totalment encaixat per a que 
l’usuari no hagi de realitzar força per a 
subjectar-lo.

9.2. Encaixos estris d’alimentació

10 mm
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El mètode d’encaix dels estris d’escrip-
tura es fa a partir d’uns cilindres dispo-
sats a la part dorsal de la mà amb tres 
mides diferents del diàmetre interior 
per a poder-hi introduir instruments 
amb dimensions estàndard:

Llapis: 7 mil·límetres de diàmetre.
Bolígrafs BIC: 8 mil·límetres de diàmetre.
Retoladors: 10 mil·límetres de diàmetre.

7 mm

8mm

10mm

D’aquesta manera, l’estri s’introdueix 
per la doble estructura de cilindres pa-
ral·lels travessant l’obertura correspo-
nent a la seva amplada quedant im-
mobilitzat per a evitar inclinacions i 
desviaments de l’estri durant el seu ús.

Així doncs, el fet que la unió de l’estri es 
realitzi a la part dorsal de la mà permet 
que els usuaris puguin utilitzar-lo in-
dependentment al seu posicionament 
i a la seva força manual.

9.3. Encaixos estris d’escriptura
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Encaix d’un llapis a l’obertura de 7 mi-
l·límetres de diàmetre del model petit 
per a usuaris esquerrans.
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Encaix d’un bolígraf BIC a l’obertura de 
8 mil·límetres de diàmetre del model 
estàndard per a usuaris dretans.
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Encaix d’un retolador a l’obertura de 
10 mil·límetres de diàmetre del model 
estàndard per a usuaris dretans.



Tanmateix, a partir dels sistemes d’en-
caix per a estris d’alimentació i d’es-
criptura, el producte brinda múltiples 
capacitats d’adaptació a les dificultats 
manuals de cada usuari segons el po-
sicionament de l’estri entre els dife-
rents orificis d’encaix.
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Dimensions generals del model estàndard per a usuaris dretans.
Vista: planta        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

9.4. Dimensions generals

253.0

160.0

48.0
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Dimensions generals del model estàndard per a usuaris dretans.
Vista: perfils        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

13.0

160.0

15.3

3.8

160.0

253.0

2.3

11.5

45.2 114.8



HoldMate

132

Dimensions generals del model estàndard per a usuaris esquerrans.
Vista: planta        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

253.0

160.0

48.0
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Dimensions generals del model estàndard per a usuaris esquerrans.
Vista: perfils        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

13.0

160.0

15.3

3.8

160.0

253.0

2.3

11.5

45.2114.8
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Dimensions generals del model petit per a usuaris dretans.
Vista: planta        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

204.3

138.0

44.1
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Dimensions generals del model petit per a usuaris dretans.
Vista: perfils        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

13.0

138.0

15.3

3.8

138.0

204.3

2.3

11.5

45.0 93.0
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Dimensions generals del model petit per a usuaris esquerrans.
Vista: planta        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

204.3

138.0

44.1
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Dimensions generals del model petit per a usuaris esquerrans.
Vista: perfils        Escala: 1:2        Unitats: milímetres

13.0

138.0

15.3

3.8

138.0

204.3

2.3

11.5

45.093.0
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Dimensions generals de l’extensió per als models dretans
Sistema dièdric       Escala: 1:1        Unitats: milímetres

3.8

43.4

46.5

30.3

46.1

40.1

24.6 18.6

13.5 5.0

3.8

43.4

46.5

30.3

46.1

40.1

24.6 18.6

13.5 5.0

3.8

43.4

46.5

30.3

46.1

40.1

24.6 18.6

13.5 5.0
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Dimensions generals de l’extensió per als models esquerrans
Sistema dièdric       Escala: 1:1        Unitats: milímetres

3.8

43.4

46.5

30.3

46.1

40.1

24.6 18.6

13.5 5.0
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Dimensions generals del mànec
Sistema dièdric       Escala: 1:1        Unitats: milímetres

Ø10.0

65.0

Ø9.0

Ø2.0



Dimensions generals del mànec
Seccions     Escala: 1:1        Unitats: milímetres
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32.5 32.5

10.0
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Per una banda, per a la fabricació de 
l’eina de talla estàndard i petita i de 
l’extensió en les versions tant per a 
usuaris dretans com esquerrans, s’ha 
decidit utilitzar el filament  TPU (po-
liuretà termoplàstic) amb nivell 95A 
de duresa en l’escala de Shore.

Per a poder diferenciar les peces que 
corresponen als models dretans dels 
esquerrans, s’han utilitzat dos tons de 
color blau.

Els productes per a usuaris dretans 
s’han produït amb el filament TPU 
95A en color Wisteria de la marca 
SmartMaterials, mentre que els pro-
ductes per a usuaris esquerrans s’han 
imprès en color Sapphire.

Un dels avantatges d’emprar aquesta 
tipologia de filament és el fet que es 
pot rentar amb aigua tíbia i sabó si 
fos necessari.

9.5. Materials

TPU 95A Wisteria TPU 95A Sapphire
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D’altra banda, el mànec que es com-
bina amb els coberts dels Maletins 
d’Avaluació està fet a partir d’un ma-
terial més resistent, concretament 
amb PETG (tereftalat de polietilè gli-
col) en color Cobalt de la marca 
SmartMaterials.

PETG  Cobalt
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La producció de cadascuna de les pe-
ces que conforma el producte Hold-
Mate es realitzaria a través de la Im-
pressió 3D degut a l’alta capacitat de  
creació de productes amb geometries 
complexes, al seu baix cost de produc-
ció, a la rapidesa de fabricació i a l’efi-
ciència de manufactura de productes 
segons una demanda específica. 

Per fer-ho, prèviament es configura 
l’arxiu Gcode amb el programa Cura 
d’Ultimaker ajustant els paràmetres 
específics per a obtenir la millor quali-
tat possible i col·locant els suports 
d’impressió a l’interior dels cilindres.

9.6. Sistema de fabricació



9.7. Cicle de vida
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El següent cicle de vida plantejat fa re-
ferència al recorregut del producte en 
cas de ser comercialitzat i, per tant, for-
més part de la categoria de producte 
de suport del mercat.

Aquest  inicia amb la fabricació en 
sèrie del lot de productes a nivell in-
dustrial, segueix amb la distribució, la 
comercialització, l’ús dels usuaris i, fi-
nalment, conclou amb el reciclatge.

Tots els productes, excepte el mànec 
per a coberts, poden tornar a formar 
part de l’inici del cicle de vida gràcies a 
l’empresa ReUse, la qual s’encarrega 
del reciclatge, procés de recuperació i 
reprocessament de plàstics de polí-
mer com el TPU. Aquest procés impli-
ca la recol·lecció, classificació, tritura-
ció, neteja i pel·letització del material 
per a poder tornar a ser usat com a fi-
lament d’impressió 3D.

9.7.1. Comercialització

1

2

34

1. Fabricació          2. Distribució 3. Comercialització 4. Ús 5. Reciclatge

5



El cicle de vida plantejat fa referència 
al recorregut del producte en cas de 
formar part d’una les eines de suport 
de codi obert, és a dir, si totes les da-
des, plànols, arxius i models 3D de 
HoldMate estiguessin disponibles a 
les plataformes en línia de fabricació 
digital i additiva per a que tothom hi 
tingués accés i pugui produir-lo pel 
seu compte.

D’aquesta manera, les fundacions, as-
sociacions i centres cívics que acullen 
a persones amb diversitat funcional i 
que disposen de tallers de fabricació 
d’impressió 3D, tindrien accés directe 
al producte.

9.7.1. Fabricació independent
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1

2

3

4

1. Descàrrega          2. Fabricació 3. Ús 4. Reciclatge
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9.8. Costos de producció

9.8.1. Model estàndard

Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 253 x 160 x 15,3 mm

Material: Filament TPU

= 0,03€/g

= 0,51€

Escala de Shore: 95A

Pes: 17 grams

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 17g x 0,03€

Preu de venda per unitat: 4,08€ * (PV mínim)

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 90 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm

Marca: SmartMaterials Color: Wisteria

L’escalat de pressupostos del model estàndard 
per a usuaris dretans es pot trobar a l’annex   
13.6. Pressupostos Imes3D.



Versió per a usuaris esquerrans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 253 x 160 x 15,3 mm

Material: Filament TPU Marca: SmartMaterials Escala de Shore: 95A

Pes: 17 grams

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 90 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm
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= 0,03€/g

= 0,51€

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 17g x 0,03€

Preu de venda per unitat: 4,08€ * (PV mínim)

Color: Sapphire



9.8.2. Model petit

Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 204,3 x 138 x 15,3 mm

Material: Filament TPU

= 0,03€/g

= 0,45€

Escala de Shore: 95A

Pes: 15 grams

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 15g x 0,06€

Preu de venda per unitat: 3,6€ * (PV mínim)

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 80 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm
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Marca: SmartMaterials Color: Wisteria



Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 204,3 x 138 x 15,3 mm

Material: Filament TPU Escala de Shore: 95A

Pes: 17 grams

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 90 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm
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Marca: SmartMaterials

= 0,03€/g

= 0,45€

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 15g x 0,06€

Preu de venda per unitat: 3,6€ * (PV mínim)

Color: Sapphire



9.8.3. Extensió

Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 46,1 x 43,2 x 3,8 mm

Material: Filament TPU

= 0,03€/g

= 0,15€

Escala de Shore: 95A

Pes: 5 grams

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 5g x 0,03€

Preu de venda per unitat: 1,2€ * (PV mínim)

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 20 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm
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Marca: SmartMaterials Color: Wisteria



Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 46,1 x 43,2 x 3,8 mm

Material: Filament TPU Escala de Shore: 95A

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm

HoldMate

152

Marca: SmartMaterials

= 0,03€/g

= 0,15€

Pes: 5 grams

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 5g x 0,03€

Preu de venda per unitat: 1,2€ * (PV mínim)

Temps: 20 minuts

Color: Sapphire



9.8.4. Mànec

Versió per a usuaris dretans

Sistema de fabricació: Impressió 3D (FDM)

Dimensions: 65 x 10 x 10 mm

Material: Filament TPU Color: Wisteria

= 0,03€/g

= 0,3€

Escala de Shore: 95A

Pes: 10 grams

Preu d’una bobina de filament: 23,95€ / 750g

Costos de fabricació per unitat: 10g x 0,03€

Preu de venda per unitat: 2,4€ * (PV mínim)

*L’increment de l’import total de la fabricació d’una unitat inclou els costos de la preparació de l’arxiu (Gcode), im-
postos atribuïts (IRPF i SS), amortització dels equips (impressores 3D), despesa elèctrica (llum), la mà d’obra durant 
el procés de producció i postproducció, gestions corresponents a l’albarà i a la logística interna i més l’IVA.

Temps: 40 minuts

Diàmetre Nozzle: 0,4 mm
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Marca: SmartMaterials



9.9.1. Lot d’escriptura per a usuaris dretans (talla estàndard)

9.9.2. Lot d’escriptura per a usuaris esquerrans (talla estàndard)
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Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

4,08€

4,08€

0,51€

9.9. Costos totals per lot

4,08€

4,08€

0,51€



9.9.3. Lot d’escriptura per a usuaris dretans (talla petita)

9.9.4 Lot d’escriptura per a usuaris esquerrans (talla petita)
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Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

3,6€

3,6€

0,45€

3,6€

3,6€

0,45€



9.9.5. Lot d’escriptura per a usuaris dretans amb extensió (talla estàndard)

9.9.6. Lot d’escriptura per a usuaris esquerrans amb extensió  (talla estàndard)

Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

A B

A B

A B

5,28€

4,08€ 1,2€

0,51€ 0,15€

A B

A B

A B

5,28€

4,08€ 1,2€

0,51€ 0,15€
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9.9.7. Lot d’escriptura per a usuaris dretans amb extensió (talla petita)

9.9.8. Lot d’escriptura per a usuaris esquerrans amb extensió  (talla petita)
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Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

A B

A B

A B

4,8€

3,6€ 1,2€

0,45€ 0,15€

A B

A B

A B

4,8€

3,6€ 1,2€

0,45€ 0,15€



9.9.9. Lot d’alimentació per a usuaris dretans (talla estàndard)

9.9.10. Lot d’alimentació per a usuaris esquerrans (talla estàndard)

Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

A B

A B

A B

6,48€

4,08€ 2,4€

0,51€ 0,03€

A B

A B

A B

6,48€

4,08€ 2,4€

0,51€ 0,03€
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(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)



9.9.11. Lot d’alimentació per a usuaris dretans (talla petita)

9.9.12. Lot d’alimentació per a usuaris esquerrans (talla petita)
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Costos de fabricació per unitat: 

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

Preu de venda total:

A B

A B

A B

6€

3,6€ 2,4€

0,45€ 0,03€

A B

A B

A B

6€

3,6€ 2,4€

0,45€ 0,03€

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)



9.9.13. Lot d’alimentació per a usuaris dretans amb extensió (talla estàndard)

9.9.14. Lot d’alimentació per a usuaris esquerrans amb extensió (talla estàndard)

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

A B

C

A

A

C

C

B

B

7,68€
(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)

4,08€ 1,2€2,4€

0,51€ 0,15€0,03€
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Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

A B

C

A

A

C

C

B

B

7,68€

4,08€ 1,2€2,4€

0,51€ 0,15€ 0,03€ 

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)



9.9.15. Lot d’alimentació per a usuaris dretans amb extensió (talla petita)

9.9.16. Lot d’alimentació per a usuaris esquerrans amb extensió (talla petita)
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A

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

B

C

A

A

C

C

B

B

7,2€

3,6€ 1,2€2,4€

0,45€ 0,15€0,03€

A

Costos de fabricació per unitat: 

Preu de venda per unitat:

Preu de venda total:

B

C

A

A

C

C

B

B

7,2€

3,6€ 1,2€2,4€

0,45€ 0,15€0,03€

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)

(aquest preu no inclou el cobert que s’acobla al mànec)



Tal com s’ha pogut observar en les 
taules de costos totals dels diferents 
lots, cap d’ells supera els 10 € de preu 
de venda total, fent que HoldMate si-
gui un producte totalment assequi-
ble econòmicament tant per a la fa-
bricació independent com per a la 
seva comercialització.

El preu de venda total fa referència a 
la suma dels costos de producció de 
cadascuna de les peces que confor-
men cada lot, és a dir, sense obtenir 
pèrdues ni benefici econòmic. 

Tot i això, l’únic preu que no s’ha tingut 
en compte ha estat l’import que supo-
saria la compra del cobert que s’anco-
ra al mànec, ja que l’usuari haurà d’es-
collir el que li proporcioni major 
comoditat entre la gran varietat que 
ofereix el Maletí d’avaluació i com-
prar-lo a part, ja que HoldMate no s’en-
carrega de la venda dels coberts.
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9.9.17. Assequibilitat econòmica



Finalment, s’ha contactat amb Imes3D, 
una empresa de fabricació de produc-
tes mitjançant la tecnologia additiva 
que disposa de més de 60 impressores 
3D amb les que optimitza el flux de tre-
ball dels seus clients. En cas que aques-
ta empresa s’encarregués de la fabrica-
ció dels productes HoldMate, s’ha 
generat un escalat de tres pressupos-
tos per a la fabricació del lot bàsic d’es-
criptura per a usuaris dretans de talla 
estàndard, a fi de calcular el preu que 
aquest adquiriria en cas de ser comer-
cialitzat com a producte del mercat. 

El primer pressupost indica l’import de 
la fabricació d’un únic lot a partir del 
servei de producció d’Imes 3D:
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9.10. Escalat de pressupost

La versió completa dels tres pressupostos es 
pot trobar a l’annex 13.6. Pressupostos Imes3D.

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
B01666759

C/ Apel·les Mestres, 72 (Local)
GAVÀ (08850), BARCELONA, España

931943032
info@imes3d.net

PRESUPUESTO #P-2024-0534 Fecha: 30/05/2024

1/2

MARIA HERRERA CABA
48092079E
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

Dirección de envío
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

TOTAL 60,50€

ITEM DESCRIPCIÓN PRECIO UNIDADES SUBTOTAL IVA TOTAL

FABRICACIÓN 3D Fabricació 3D perça referència HoldMate
Material TPU Blau Ultimaker Sh 95

50,00€ 1 50,00€ 21% 60,50€

BASE IMPONIBLE 50,00€

IVA 21% 10,50€

TOTAL 60,50€

www.imes3d.net

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.  C/ Apel·les Mestres, 72 (Local) 08850 Gavà, Barcelona

Orden de compra nº

Swift transfer to IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
Banco Santander, IBAN nº ES66 0049 2977 1428 1416 1676 



El primer pressupost indica l’import de 
la fabricació d’un únic lot a partir del 
servei de producció d’Imes 3D:
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La versió completa dels tres pressupostos es 
pot trobar a l’annex 13.6. Pressupostos Imes3D.

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
B01666759

C/ Apel·les Mestres, 72 (Local)
GAVÀ (08850), BARCELONA, España

931943032
info@imes3d.net

PRESUPUESTO #P-2024-0535 Fecha: 30/05/2024

1/2

MARIA HERRERA CABA
48092079E
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

Dirección de envío
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

TOTAL 256,52€

ITEM DESCRIPCIÓN PRECIO UNIDADES SUBTOTAL IVA TOTAL

FABRICACIÓN 3D Fabricació 3D perça referència HoldMate
Material TPU Blau Ultimaker Sh 95

21,20€ 10 212,00€ 21% 256,52€

BASE IMPONIBLE 212,00€

IVA 21% 44,52€

TOTAL 256,52€

www.imes3d.net

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.  C/ Apel·les Mestres, 72 (Local) 08850 Gavà, Barcelona

Orden de compra nº

Swift transfer to IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
Banco Santander, IBAN nº ES66 0049 2977 1428 1416 1676 



El tercer pressupost indica l’import de 
la fabricació de més de 100 lots a partir 
del servei de producció d’Imes 3D.
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La versió completa dels tres pressupostos es 
pot trobar a l’annex 13.6. Pressupostos Imes3D.

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
B01666759

C/ Apel·les Mestres, 72 (Local)
GAVÀ (08850), BARCELONA, España

931943032
info@imes3d.net

PRESUPUESTO #P-2024-0536 Fecha: 30/05/2024

1/2

MARIA HERRERA CABA
48092079E
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

Dirección de envío
C/ Sant Marià 13
Viladecans (08840), Barcelona,
España

TOTAL 1.064,80€

ITEM DESCRIPCIÓN PRECIO UNIDADES SUBTOTAL IVA TOTAL

FABRICACIÓN 3D Fabricació 3D perça referència HoldMate
Material TPU Blau Ultimaker Sh 95

8,80€ 100 880,00€ 21% 1.064,80€

BASE IMPONIBLE 880,00€

IVA 21% 184,80€

TOTAL 1.064,80€

www.imes3d.net

IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.  C/ Apel·les Mestres, 72 (Local) 08850 Gavà, Barcelona

Orden de compra nº

Swift transfer to IMES3D INGENIERIA Y FABRICACION 3D, S.L.
Banco Santander, IBAN nº ES66 0049 2977 1428 1416 1676 



El projecte HoldMate s’ha enfrontat a 
la problemàtica de l’autonomia d’usua-
ris amb diversitat funcional a la mà per 
a la realització d’activitats que impli-
quen la subjecció d’estris d’escriptura i 
d’alimentació a través del disseny d’un 
producte innovador. 

Al llarg d’aquest treball s’ha utilitzat la 
metodologia del disseny centrat en 
les persones (DCP) a partir de la qual 
s’ha investigat i entès com afecta la 
diversitat funcional motriu a la mà a 
través de la recerca i mitjançant en-
trevistes a usuaris primaris i s’ha rea-
litzat una anàlisi de productes del 
mercat i d’eines de suport estudiant 
els punts forts i els punts febles de ca-
dascun dels seus trets característics i 
les seves funcionalitats. 

El resultat d’aquest estudi ha derivat 
en la creació d’una eina que ofereix 
una alta capacitat d’adaptació manual 
quant a mides, formes i posiciona-
ments complexos que, alhora, propor-
ciona una àmplia versatilitat en els 
mètodes de subjecció d’estris que 
s’ajusten a les comoditats dels usuaris.  
A més, el sistema de producció emprat 
ha estat la impressió 3D degut a la seva 
eficiència, ràpida velocitat de produc-
ció, baix cost de fabricació i per la capa-
citat de minimitzar la generació de re-
sidus materials. 

El procés de disseny s’ha configurat a 
partir de diverses fases centrades en la 
definició, generació i avaluació de pro-
totips. En el transcurs del testatge  dels 
models inicials amb els usuaris van sor-

gir desafiaments que van ser superats 
a partir d’una iteració constant d’apli-
cació de correccions i avaluacions.

Les proves del producte final amb els 
usuaris han confirmat l’eficiència i la 
funcionalitat de HoldMate, mostrant 
autonomia en la realització de dibui-
xos, escriptura de paraules i la capaci-
tat d’alimentar-se pel seu compte. 

Tot i que la competència escrita com-
portaria un procés d’aprenentatge, 
aquest producte obre les portes als 
usuaris que presenten dificultats ma-
nuals per a que tinguin la possibilitat 
d’adquirir aquesta habilitat.

L’impacte potencial d’aquest produc-
te és considerable, ja que contribueix 
en un entorn més inclusiu facilitant el 
dia a dia de les persones amb diversi-
tat funcional motriu a la mà per a que 
disposin d’una major autonomia a 
més d’amplificar les seves capacitats 
comunicatives a través de tècniques 
artísticoexpressives com l’escriptura o 
el dibuix.

Per tant, HoldMate ha assolit tots els ob-
jectius plantejats arran de la problemàti-
ca formulada, proporcionant una contri-
bució significativa per als usuaris amb 
diversitat funcional motriu a la mà.

En última instància, aquest projecte 
subratlla la importància d’emprendre 
iniciatives per a la innovació i la inclusió  
social a fi de millorar la qualitat de vida 
d’aquells qui ho necessiten.

Conclusions del projecte
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Diagrama de Gantt
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13.1. Diagrama de Gantt

Per a la visualització de l’arxiu digital visiteu:

https://drive.google.com/drive/folders/1D2P_
SHGUC9or-Djeb1fT-sXuXpt55Ba8?usp=sharing

13.1.1. Planificació inicial

Duració
(dies)Tasques

Maria Herrera - Planificació de tasques  del TFG

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Data 
d’inici

Febrer Març
stemana 1 stemana 2 stemana 3 stemana 4

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 5 stemana 6 stemana 7

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Juny Juliol
stemana 16 stemana 17

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 18 stemana 19 stemana 20 stemana 21

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Abril
stemana 8 stemana 9

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 10 stemana 11

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Maig
stemana 12 stemana 13

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 14 stemana 15Data de 
finalització

12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 26 27 28 29 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29 1 2 3 4 5 8 9 10 11 12 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 3 4 5 6 7 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21 24 25 26 27 28 1 2 3 4 5

Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Planificació (diagrama de Gantt)

1 13/02/2024 13/02/2024

5 14/02/2024 20/02/2024

3 21/02/2024 27/02/2024

7 23/02/2024 5/03/2024

7 26/02/2024 5/03/2024

9 27/02/2024 22/03/2024

5 18/03/2024 29/03/2024

Decisió de la metodologia que se seguirà al llarg del projecte

Contactar amb associacions d’usuaris amb diversitat funcional i 
amb experts que estiguin en contacte amb aquesta discapacitat

Plantejament del procés de producció, de disseny circular, normatives 
i altres factors que afectin a la comercialització del producte.

Període d’aplicació de correccions, redissenys, producció dels nous 
prototips i testeig exhaustiu amb el/els usuaris

Anàlisi de productes del mercat per facilitar accions manuals 
i altres eines de reforç

Primer contacte amb els usuaris (entrevistes i anàlisi de capacitats) 
i elecció del personal d’actuació

Anàlisi de les accions quotidiànes dels usuaris que es veuen 
afectades per l’enfermetat

Contactar amb RehabLab.cat 

Preparació i planificació del guió de les entrevistes

Ideació, disseny i fabricació de prototips inicials

Proves inicials dels primers prototips amb el/els usuaris

Consultes amb els experts per la possibilitat de rebre consells i millores

Recopil·lació fotogràfica i mostra gràfica del procés de prototipatge i testeig

Mostra de resultats als experts per obtenir una valoració més complerta

Redacció de l’anàlisi pràctic, del procés i dels serveis que ofereix el producte

Entrevistes amb enginyers especialitzats en Impressió 3D

Documentació i anàlisi del procés

Disseny i producció del prototip final

Prova final amb el/els usuaris 

Repàs i correcció del document

Entrega del TFG al tutor/a

Període amb possibilitat de realitzar petites correccions

Preparació de la presentació i del guió

Entrega del TFG al Campus Virtual

Defensa del TFG

Primera tutoria i repàs de la proposta inicial

Recerca i investigació de la discapacitat i factors implicats

Entrevistes per rebre feedback de l’experiència dels usuaris 

3 27/03/2024 29/03/2024

5 01/04/2024 05/04/2024

5 04/04/2024 10/04/2024

10 09/04/2024 12/04/2024

2 10/04/2024 17/04/2024

6 17/04/2024 24/04/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

10 25/04/2024 08/05/2024

5 06/05/2024 10/05/2024

15 06/05/2024 24/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 20/05/2024 24/05/2024

5 27/05/2024 31/05/2024

1 03/06/2024 03/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

1 10/06/2024 10/06/2024

5 27/06/2024 03/07/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

15 22/04/2024 03/05/2024
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Duració
(dies)Tasques

Maria Herrera - Planificació de tasques  del TFG

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Data 
d’inici

Febrer Març
stemana 1 stemana 2 stemana 3 stemana 4

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 5 stemana 6 stemana 7

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Juny Juliol
stemana 16 stemana 17

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 18 stemana 19 stemana 20 stemana 21

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Abril
stemana 8 stemana 9

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 10 stemana 11

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Maig
stemana 12 stemana 13

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 14 stemana 15Data de 
finalització

12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 26 27 28 29 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29 1 2 3 4 5 8 9 10 11 12 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 3 4 5 6 7 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21 24 25 26 27 28 1 2 3 4 5

Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Planificació (diagrama de Gantt)

1 13/02/2024 13/02/2024

5 14/02/2024 20/02/2024

3 21/02/2024 27/02/2024

7 23/02/2024 5/03/2024

7 26/02/2024 5/03/2024

9 27/02/2024 22/03/2024

5 18/03/2024 29/03/2024

Decisió de la metodologia que se seguirà al llarg del projecte

Contactar amb associacions d’usuaris amb diversitat funcional i 
amb experts que estiguin en contacte amb aquesta discapacitat

Plantejament del procés de producció, de disseny circular, normatives 
i altres factors que afectin a la comercialització del producte.

Període d’aplicació de correccions, redissenys, producció dels nous 
prototips i testeig exhaustiu amb el/els usuaris

Anàlisi de productes del mercat per facilitar accions manuals 
i altres eines de reforç

Primer contacte amb els usuaris (entrevistes i anàlisi de capacitats) 
i elecció del personal d’actuació

Anàlisi de les accions quotidiànes dels usuaris que es veuen 
afectades per l’enfermetat

Contactar amb RehabLab.cat 

Preparació i planificació del guió de les entrevistes

Ideació, disseny i fabricació de prototips inicials

Proves inicials dels primers prototips amb el/els usuaris

Consultes amb els experts per la possibilitat de rebre consells i millores

Recopil·lació fotogràfica i mostra gràfica del procés de prototipatge i testeig

Mostra de resultats als experts per obtenir una valoració més complerta

Redacció de l’anàlisi pràctic, del procés i dels serveis que ofereix el producte

Entrevistes amb enginyers especialitzats en Impressió 3D

Documentació i anàlisi del procés

Disseny i producció del prototip final

Prova final amb el/els usuaris 

Repàs i correcció del document

Entrega del TFG al tutor/a

Període amb possibilitat de realitzar petites correccions

Preparació de la presentació i del guió

Entrega del TFG al Campus Virtual

Defensa del TFG

Primera tutoria i repàs de la proposta inicial

Recerca i investigació de la discapacitat i factors implicats

Entrevistes per rebre feedback de l’experiència dels usuaris 

3 27/03/2024 29/03/2024

5 01/04/2024 05/04/2024

5 04/04/2024 10/04/2024

10 09/04/2024 12/04/2024

2 10/04/2024 17/04/2024

6 17/04/2024 24/04/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

10 25/04/2024 08/05/2024

5 06/05/2024 10/05/2024

15 06/05/2024 24/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 20/05/2024 24/05/2024

5 27/05/2024 31/05/2024

1 03/06/2024 03/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

1 10/06/2024 10/06/2024

5 27/06/2024 03/07/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

15 22/04/2024 03/05/2024

15 22/04/2024 03/05/2024
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13.1. Diagrama de Gantt

Per a la visualització de l’arxiu digital visiteu:

https://drive.google.com/drive/folders/1D2P_
SHGUC9or-Djeb1fT-sXuXpt55Ba8?usp=sharing

13.1.2. Planificació final

Duració
(dies)

Tasques

Maria Herrera - 

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Data 
d’inici

Febrer Març
stemana 1 stemana 2 stemana 3 stemana 4

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 5 stemana 6 stemana 7

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Juny Juliol
stemana 16 stemana 17

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 18 stemana 19 stemana 20 stemana 21

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Abril
stemana 8 stemana 9

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 10 stemana 11

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Maig
stemana 12 stemana 13

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 14 stemana 15Data de 

12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 26 27 28 29 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29 1 2 3 4 5 8 9 10 11 12 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 3 4 5 6 7 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21 24 25 26 27 28 1 2 3 4 5

Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

1 13/02/2024 13/02/2024

5 14/02/2024 20/02/2024

5 21/02/2024 27/02/2024

8 23/02/2024 5/03/2024

7 26/02/2024 5/03/2024

19 27/02/2024 22/03/2024

10 18/03/2024 29/03/2024

3 27/03/2024 29/03/2024

5 01/04/2024 05/04/2024

5 04/04/2024 10/04/2024

4 09/04/2024 12/04/2024

6 10/04/2024 17/04/2024

6 17/04/2024 24/04/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 25/04/2024 08/05/2024

5 06/05/2024 10/05/2024

15 06/05/2024 24/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 20/05/2024 24/05/2024

5 27/05/2024 31/05/2024

1 03/06/2024 03/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

1 10/06/2024 10/06/2024

5 27/06/2024 03/07/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 22/04/2024 03/05/2024
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Duració
(dies)

Tasques

Maria Herrera - 

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Data 
d’inici

Febrer Març
stemana 1 stemana 2 stemana 3 stemana 4

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 5 stemana 6 stemana 7

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Juny Juliol
stemana 16 stemana 17

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 18 stemana 19 stemana 20 stemana 21

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Abril
stemana 8 stemana 9

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 10 stemana 11

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

Maig
stemana 12 stemana 13

Dill. Dima. Dime. Dij. Div. Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

stemana 14 stemana 15Data de 

12 13 14 15 16 19 20 21 22 23 26 27 28 29 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29 1 2 3 4 5 8 9 10 11 12 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 3 4 5 6 7 10 11 12 13 14 17 18 19 20 21 24 25 26 27 28 1 2 3 4 5

Dill. Dima. Dime. Dij. Div.

1 13/02/2024 13/02/2024

5 14/02/2024 20/02/2024

5 21/02/2024 27/02/2024

8 23/02/2024 5/03/2024

7 26/02/2024 5/03/2024

19 27/02/2024 22/03/2024

10 18/03/2024 29/03/2024

3 27/03/2024 29/03/2024

5 01/04/2024 05/04/2024

5 04/04/2024 10/04/2024

4 09/04/2024 12/04/2024

6 10/04/2024 17/04/2024

6 17/04/2024 24/04/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 25/04/2024 08/05/2024

5 06/05/2024 10/05/2024

15 06/05/2024 24/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 13/05/2024 17/05/2024

5 20/05/2024 24/05/2024

5 27/05/2024 31/05/2024

1 03/06/2024 03/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

4 04/06/2024 07/06/2024

1 10/06/2024 10/06/2024

5 27/06/2024 03/07/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 22/04/2024 03/05/2024

10 22/04/2024 03/05/2024
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13.2. Eina Trello

Al llarg del projecte s’ha utilitzat l’eina 
Trello per organitzar les diferents tas-
ques segons el seu estat, és a dir, clas-
sificant-les segons tasques pendents, 
començades, a mitges, pendents de 
correcció i finalitzades i revisades.

Mostra de l’estat del taulell de tasques de l’eina 
Trello el 07/05/2024.
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13.3. Informació addicional de la recerca

Física i motriu

Les causes d’aquesta tipologia de di-
versitat funcional solen ser molt varia-
des; l’origen es pot presentar de forma 
prenatal, perinatal (complicacions òs-
sies i/o musculars durant la gestació 
de l’embrió) o postnatal associat a dife-
rents patologies o a causa d’un trau-
matisme. També pot esdevenir a cau-
sa d’algun problema a l’escorça 
motora, és a dir, a l’estructura cerebral 
que s’encarrega dels moviments.

Sensorial

Per una banda, la diversitat auditiva 
presenta una limitació a l’hora de re-
bre sons tant en una orella (unilateral) 
com en les dues (bilateral). 

El diagnòstic s’evalua examinant el 
grau de pèrdua en cadascuna d’elles 
mitjançant una audiometria, una tècni-
ca que permet saber l’agudesa auditiva 
d’una persona. Aquesta pot ser profun-
da, referint-se al concepte general que 
es té respecte a la sordera o cofosis, o 
lleu, com en el cas de la hipoacusia.

Les causes d’aquesta condició poden 
ser molt variades tot i que principal-
ment sorgeixen a causa de la rubèola 
materna o de la sordera hereditària, i 
en cas d’adquirir aquesta reducció au-
ditiva abans d’haver après el llenguat-
ge, pot resultar un factor molt perjudi-
cial a l’hora de comunicar-se oralment.

D’altra banda, els usuaris amb diversi-
tat visual se solen veure afectats per 
una limitació a la vista com la ceguera 
o problemes de visió més lleus. 

La ceguera pot arribar a ser total (de 
manera que la persona no disposi de 
restes visuals) o parcial (en cas de per-
cebre siluetes de llum). La seva causa 
té orígens diversos, podent ser congè-
nita o adquirida, en aquest segon cas, 
les més comunes són les cataractes, 
problemes oculars fàcilment corregi-
bles com la miopia o l’estrabisme i in-
flamacions als ulls. Les afeccions ante-
riors acostumen a sorgir amb major 
freqüència a partir dels cinquanta 
anys i, a més, la diabetis també pot 
provocar certs graus de ceguera.

Multisensorial

El síndrome més comú que es dóna 
arrel de la diversitat multisensorial és 
el d’Usher, on l’usuari neix amb una li-
mitació auditiva i aproximadament a 
l’adolescència començen a aparèixer 
signes de pèrdua visual.

Intel·lectual i psíquica

En el cas d’infants, majoritàriament 
acostumen a necessitar un període de 
temps més llarg per aprendre a parlar, 
caminar i adquirir habilitats de lectoes-
criptura comparat amb els infants que 
no pateixen aquesta condició.

Els factors que influeixen en l’origen de 
les limitacions intel·lectuals poden ser 
per problemes cromosòmics, a causa 
d’una desnutrició i fins i tot degut a 
traumatismes craneoencefàlics. 

Alguns exemples de condicions consi-
derades com diversitat funcional de ti

Tipologies de diversitat funcional



pus intel·lectual són síndrome de Down 
(SD), síndrome alcohòlica fetal (SAF), 
síndrome de X fràgil (SXF), síndrome de 
Klinefelter (SK) i un llarg etcètera.

D’altra banda, la diversitat funcional de 
tipus psíquica fa referència a dificul-
tats majoritàriament en àrees de la co-
municació o interaccions socials. 

Aquesta tipologia es diferencia de la di-
versitat intel·lectual ja que no afecta a la 
intel·ligència, sinó que influeix en el 
comportament adaptatiu. Algunes de 
les problemàtiques que pot comportar 
són trastorns psicològics com l’esquizo-
frenia, trastorn bipolar, entre d’altres.

Informació addicional de la recerca
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Prevalença

Segons l’Institut Nacional d’Estadística 
(INE), un 32% de la població infantil 
presenten factors de risc de cara a pa-
tir una deficiència. En canvi, els adoles-
cents i els adults presenten riscos adi-
cionals lligats a l’estil de vida i a les 
activitats que realitzen.

Factors de risc

S’entén per risc aquella situació que 
pot ser detectada i que fruit de les ca-
racterístiques pròpies d’una persona o 
conseqüència de les condicions del 
seu entorn, col·loca l’individu en una 
situació de desavantatge, en aquest 
sentit es distingeixen dos tipus de fac-
tors de risc biològics i els psicosocials, 
la influència de tots dos és present al 
llarg de tota la vida, però els factors 
biològics només són aplicables a les 
primeres etapes de la vida. Els factors 
postnatals i els psicosocials estan pre-
sents al llarg de tota la vida (Diversidad 
Funcional Fisica | PsicoUNED, 2022). 

Factors Biològics

Són aquells que estan presents en l’es-
tructura de l’organisme i que durant 
les etapes pre, peri i postnatal o al llarg 
de les primeres etapes del desenvolu-
pament primerenc, comporta una in-
fluència negativa provocant una alte-
ració del procés de maduració de 
l’usuari. Els factors més destacats so-
len ser la prematuritat, l’extrema des-
nutrició al néixer, les cromosomopa-
ties, les síndromes dismòrfics, les 
infeccions neonatals i l’anorèxia greu. 

Factors psicosocials

Fan referència a tots aquells que in-
flueixen a l’ésser humà incrementant 
la probabilitat de patir una deficièn-
cia a conseqüència de les interaccions 
en entorns socials, laborals, culturals i 
ambientals amb les que interactua en 
el seu dia a dia. A més, els elements del 
mitjà adopten un caràcter negatiu 
quan es converteixen en perjudicial 
per a la vida quotidiana de l’individu. 

Alguns dels riscos psicosocials estan 
lligats a condicions poc beneficioses 
com l’aïllament personal, consum de 
substàncies, conductes inadaptades o 
perilloses, amuntegaments, pobresa, 
maltractament infantil, la carència de 
recursos, entre d’altres. No obstant 
això, els factors principals són acci-
dents de tràfic, accidents laborals o 
domèstics, maltractaments i abando-
naments, situacions ambientals ina-
dequades, condicions econòmiques 
de privació, manca de recursos educa-
tius adaptatius, conductes de consum 
o entorns socials problemàtics.

Alteracions de naturalesa cognitiva

En aquest cas, la problemàtica no im-
plica necessàriament la constància 
d’una diversitat intel·lectual, però pot 
afectar en els processos cognitius. Tot i 
això, en altres ocasions, s’associa a una 
menor capacitat intel·lectual, trastor-
ns de l’atenció o limitació de la capaci-
tat de percepció per explorar i descodi-
ficar informació rellevant proporcionada 
per l’entorn.

La diversitat funcional motriu



Alteracions del llenguatge i de les 
seves funcions

Impliquen problemes a l’hora d’adquirir 
la capacitat de posar en pràctica el llen-
guatge escrit a conseqüència de l’altera-
ció en la psicomotricitat fina, coordina-
ció entre la mà i l’ull o alteracions en la 
percepció que impedeixen una execu-
ció adequada de la mida i la forma. Per 
tant, el llenguatge es veu directament 
afectat en la seva realització a nivell 
semàntic o morfosintàctic.

Alteracions en el desenvolupament afectiu

Acostumen a provocar una baixa auto-
estima, inestabilitat emocional, distor-
sió de la imatge corporal i social i totes 
elles poden comportar problemes a 
l’hora d’establir relacions socials o per-
sonals positives a l’hora d’adquirir habi-
litats per controlar aquestes situacions 
limitant, d’aquesta manera, les possibi-
litats de participació en la societat.

Alteracions de la funció motriu 

Atàxia
Els símptomes principals acostumen a 
ser la pèrdua de la coordinació (que 
també pot afectar a la parla), l’execució 
de moviments oculars i parpelleigs i, 
generalment, comporta tota una sèrie 
de dificultats relatives al moviment. Les 
seves causes solen ser arran d’una in-
fecció, d’un tumor, alteracions genèti-
ques, entre d’altres. Existeixen diverses 
tipologies:

- ataxia cerebroespinal de tipus sis
- ataxia telangiectasia
- ataxia Friedrich

Paràlisi cerebral

Es tracta d’un quadre patològic en el 
qual existeix la conseqüència d’una 
afectació encefàlica la qual es caracte-
ritza primordialment per un trastorn 
persistent però no invariable del to, la 
postura i el moviment.

És una lesió de caràcter permanent tot 
i que existeix la possibilitat de millorar, 
ja que no és progressiva i pot estar as-
sociada a altres alteracions de caràcter 
cognitiu. Es poden produir alteracions 
cognitives, les quals poden comportar 
limitacions intel·lectuals inexistents, 
lleus, moderades o greus. 

Tanmateix, com a conseqüència, no serà 
possible dur a terme un procés d’apre-
nentatge normatiu i es necessitarà una 
adaptació particular al cas. Lingüísti-
ques: presenten una major prevalença 
junt amb les d’origen motor perquè un 
70% dels casos afecten tant la seva exe-
cució com a la capacitat semàntica i 
morfosintàctica. El grau d’afectació de-
pendrà del tipus d’alteració, de la inter-
venció realitzada i de la voluntat de 
l’usuari per comunicar-se.

Espina bífida

Es coneix també amb la terminolo-
gia mielodisplàsia, es tracta d’una malfor-
mació de caràcter congènit originada a 
causa d’un defecte del tub neural. Els fac-
tors de risc són una deficiència de la vita-
mina B9, ingesta de medicaments con-
vulsius, diabetis, obesitat, etcètera. A més, 
els símptomes més comuns solen ser al-
teracions en la mobilitat dels membres 
inferiors, hidrocefàlia en el 80% dels casos, 
dolor i malestar d’esquena i cames crònic, 
dificultats respiratòries, entre d’altres. 
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A causa de la gravetat d’aquesta con-
dició i com la paràlisi ve determinada 
pels nervis afectats, les ajudes han de 
cobrir els aspectes mèdics, educatius i 
socioculturals a fi que l’usuari pugui 
convertir-se en un individu actiu i in-
dependent.

Lessió medul·lar

És ocasionada quan la medul·la espi-
nal pateix un traumatisme (tetraple-
gia/quadriplegia o paraplegia) i a con-
seqüència implica una reducció en la 
funció motriu causant una reducció 
de la mobilitat, la pèrdua de sensibili-
tat o paràlisi total o parcial. És un tras-
torn irreversible i, a Espanya el 50% 
dels casos, són la conseqüència d’ac-
cidents de tràfic, traumatismes a cau-
sa de caigudes i capbussades. Hi ha 
dues tipologies diferents:

- Completa: en cas que es produeixi 
una pèrdua de la sensibilitat i la capa-
citat de controlar moviments  volun-
taris per sota de la zona inferior per la 
qual s’ha produït la lesió i que amb-
dues parts laterals del cos estiguin 
afectades per igual.

- Incompleta: en cas que es conservi 
alguna funció sensitiva i motriu per 
sota de l’àrea lesionada.

Les conseqüències depenen de l’ex-
tensió i de la localització de les zones 
afectades. Els factors de risc impli-
quen que l’usuari estigui entre els 16 i 
els 45 anys, tenir conductes de risc en 
la conducció, dur a terme activitats 
esportives i d’oci, patir alteracions òs-
sies com l’artritis o l’osteoporosi.



Informació addicional de la recerca



Models de consentiment informat

188

13.4. Models de consentiment informat

Degut a que aquest projecte basa gran 
part de la seva documentació i procés 
de disseny a partir de l’exploració col·la-
borativa amb persones amb diversitat 
funcional motriu a la mà i especialistes 
en els entorns relacionats, va ser neces-
sari l’ús del consentiment informat.

D’aquesta manera, es formalitzaria el 
consentiment de totes les persones 
que han participat en el projecte per 
poder utilitzar la informació originada 
al llarg de les entrevistes i de les proves 
dels prototips amb els usuaris.

Per tant, prèviament al primer contac-
te, es van originar dos models de con-
sentiment informat adaptats a dues 
tipologies d’usuaris:

- Model de consentiment informat 
d’usuaris primaris: adaptat per a la res-
tricció de les dades personals dels 
usuaris de la Fundació Estimia a fi de 
col·laborar de manera anònima.

- Model de consentiment informat 
d’usuaris secundaris: adaptat en for-
mat de consentiment d’ús de les da-
des dels tres usuaris entrevistats i de la 
informació extreta de les entrevistes.
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Model de consentiment informat d’usuaris pri-
maris de la Fundació Estimia.



Models de consentiment informat

190

Model de consentiment informat d’usuaris pri-
maris de la Fundació Estimia.
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Model de consentiment informat d’usuaris secundaris.
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13.5. Entrevistes transcrites

Per començar, m’agradaria fer una 
ronda de noms per poder tenir un 
tracte més personal.

(Degut a que alguns dels usuaris en-
trevistats estan tutoritzats per fami-
liars o un tutor legal, es va decidir que 
la seva identitat romangués en l’anoni-
mat d’aquest projecte).

De quina manera us afecta la diversi-
tat funcional a la mobilitat i a la capaci-
tat manual?

Usuari 5: Jo tinc més dificultats de mo-
bilitat a la mà dreta, però tinc la sort de 
ser esquerrà, llavors després de tenir 
així la mà durant tants anys m’he ha-
gut d’acostumar a fer-ho tot amb la 
mà esquerra. Puc moure el colze i la 
resta del braç dret tot i que moure el 
canell se’m fa més complicat.

Usuari 2: En el meu cas, tinc hemiple-
gia a la part esquerra, però gràcies a 
una bona rehabilitació i hores dedica-
des a la teràpia ocupacional, ha millo-
rat bastant la meva situació encara 
que continuo tenint algunes dificul-
tats de mobilitat manual. Tot i això, em 
puc espavilar una mica en fer algunes 
coses quotidianes del dia a dia a partir 
del que m’han ensenyat, però no les 
puc fer amb la mà esquerra perquè 
també tinc dificultats per moure el ca-
nell i el colze.

L’usuari 1 té dificultats per comuni-
car-se verbalment a causa d’una lesió 
cerebral i ho fa a través d’una taula 
amb lletres de l’abecedari que va as-
senyalant amb el dit índex de la mà es-
querra. D’aquesta manera va explicar 

que ell pot fer algunes coses amb la 
mà esquerra, però abans era dretà. Ac-
tualment, té poca coordinació motriu 
a les mans a causa de l’espasticitat, 
però la que més pot controlar és la mà 
i el colze esquerre.

A quins reptes específics us enfronteu 
constantment degut a les dificultats 
mòbils a la mà?

Usuari 2: En el meu cas, se’m fa una 
mica complicat fer tasques que impli-
quen l’ús de les dues mans, per això 
m’estic adaptant a fer-ho tot amb la 
mà que tinc bé.

Usuari 4: Si, a mi em passa el mateix, 
però amb els anys t’hi acostumes o 
acabes demanant ajuda si tens a algú 
a prop que t’ho pugui fer.

L’usuari 3 es pot comunicar verbal-
ment, però a vegades pot ser compli-
cat comprendre el diàleg, per això l’au-
xiliar Àdria va complementar la infor-
mació comunicada:

Usuari 3: “Jo havia arribat a trobar un 
punt d’equilibri amb la diversitat fun-
cional i a ser prou autònom per fer tas-
ques i les meves coses, però ara que 
m’estic fent gran, estic perdent més 
autonomia, agilitat i mobilitat. M’està 
costant una mica tot aquest canvi per-
què m’agrada molt pintar i abans gau-
dia molt escrivint.”

L’usuari 7 també té dificultats per ex-
pressar-se oralment, però amb l’ajuda 
de l’Àdria ens va explicar que ell té molt 
poca mobilitat a les dues mans i això fa 
que no pugui fer activitats manuals pel 
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seu compte com per exemple menjar o 
dibuixar i que mai ha pogut escriure.

Quines estratègies heu desenvolupat 
per adaptar-vos en el vostre dia a dia a 
l’hora de realitzar tasques executades 
a través d’un estri?

Usuari 6: Per exemple, per la setmana 
de Sant Jordi d’aquest any hem fet 
unes roses de cartó que s’havien de 
pintar, i vam crear una peça que feia 
que les roses estiguessin de costat 
perquè fos més fàcil pintar-les amb 
un pinzell.

Usuari 8: També tenim un engrossidor 
de mànec que li posem a una forquilla 
perquè sigui més fàcil agafar-la.

Usuari 4: Ah i fa poc vam imprimir amb 
3D uns agafadors per posar als gots 
perquè les canyetes no es moguin 
quan bevem.

Quins recursos o ajuts us han ajudat a 
l’hora de dur-les a terme? (reforç autò-
nom o assistència d’un auxiliar). Aques-
tes ajudes resolen còmodament les 
dificultats de mobilitat manual o en-
cara hi ha marge de millora?

Usuari 2: Hem provat alguns productes 
de suport per veure si així se’ns faria més 
fàcil fer algunes activitats. Per exemple a 
mi l’engrossidor de mànec no em va 
funcionar per escriure perquè no podia 
fer força amb la mà on tinc més dificul-
tat i no podia agafar el bolígraf.

L’usuari 7 va afegir que ell no pot men-
jar sol, necessita a una segona persona 
que li doni de menjar perquè ell ma-

teix no pot agafar els coberts per la na-
turalesa de la seva mà.

Usuari 6: También es verdad que cuan-
do estamos en el taller, tanto para ha-
cer actividades como cuando llega la 
hora de comer, los que más nos ayudan 
son los auxiliares y los terapeutas ocu-
pacionales, pero con los productos de 
apoyo no hemos tenido tanta suerte.

Usuari 8: A mi em van fer amb la im-
pressora 3D un pal allargat on a un dels 
extrems es col·loca un cigarro i així puc 
fumar. Se’m fa més fàcil agafar el pal 
perquè amb la meva mà no puc agafar 
un cigarro de la manera convencional.

Quines activitats us suposen un so-
breesforç al dur-les a terme?

Usuari 5: La majoria de nosaltres consi-
derem com un sobreesforç poder es-
criure o dibuixar amb la mà que tenim 
afectada, i encara més els qui tenen 
dificultats a les dues mans.

Usuari 8: Exacte, en el nostre cas enca-
ra ens podem defensar com una altra 
mà, però això s’aconsegueix amb mol-
ta rehabilitació i aprenent a utilitzar-ne 
només una.

Usuari 5: Però en la majoria de casos 
passa que no podem fer molta força 
per agafar els bolígrafs o els coberts i, si 
ho fem, se’ns cansa molt la mà. Si pas-
sa això jo puc utilitzar l’altra mà, però hi 
ha gent que no té aquesta sort i neces-
sita a un assistent que almenys l’ajudi 
a l’hora de menjar.
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L’usuari 7 va estar d’acord amb el que 
deien els seus companys, ja que ell té 
els músculs de la mà molt tensats fent 
que aquestes tinguin forma de “gota”, 
tot i això, pot moure el canell i el colze 
del braç esquerre.

Heu rebut algun assessorament, pro-
cés de rehabilitació o teràpia que ha-
gin ajudat a desbloquejar les limita-
cions manuals? Si és així, quina ha 
estat la vostra experiència?

Usuari 4: A mi m’ajuda quan em po-
sen bòtox això deixa que se’m relaxin 
una mica més els músculs de la mà i 
que no es contreguin tant. L’efecte de 
la injecció de la botulínica sol durar 
dos o tres mesos.

Usuari 2: Jo estic molt agraït del tracte 
que he tingut amb la teràpia ocupa-
cional, gràcies a això la meva situació 
ha millorat molt comparat amb quan 
vaig començar.

Heu participat en alguna iniciativa 
per readaptar sistemes funcionals del 
vostre entorn?

Usuari 5: Al taller estem constantment 
treballant en iniciatives pròpies millo-
rant aspectes d’accessibilitat al taller 
com fent jocs adaptats a persones 
amb diversitat funcional.

Usuari 4: Sí, per exemple, les persones 
que van en cadira de rodes tenien un 
problema amb les taules, que eren 
massa baixes i llavors quedaven molt 
allunyats. Vam pensar en com ho po-
dríem solucionar i vam imprimir uns 

cilindres que es posaven sota les potes 
de les taules per fer-les més altes i ara 
ja poden apropar-se tot el que vulguin.
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Com et dius? D’on ets? Quina edat 
tens? Quins han estat els teus estu-
dis? Quina ha estat la teva trajectòria? 
De quina manera t’has especialitzat 
en el sector de la diversitat funcional?

Em dic Néstor Aparicio, vaig estudiar 
integració social a un grau superior i 
després teràpia ocupacional i poste-
riorment m’he format en les tècni-
ques d’impressió 3D, fabricació digi-
tal i disseny de manera autònoma. 

Més tard també vaig fer un postgrau 
en economia social i un altre de màr-
queting digital i, finalment, un màs-
ter en tecnologia comunicativa i 
competències digitals. Ara mateix es-
tic fent els estudis de doctorat.

Des de fa deu anys vam emprendre 
un projecte d’empresa per formal a 
gent en temes de fabricació digital 
sobretot amb usuaris que difícilment 
podrien accedir a aquest coneixe-
ment, i fruit d’aquest projecte hem 
estat treballant amb moltes entitats 
fent formacions, projectes de dina-
mització col·laborant amb petits 
col·lectius amb diversitat funcional, 
nens i gent gran, entre d’altres. 

Llavors vam obrir bastant el camp 
d’aplicació introduint altres tècniques 
com el tall làser i la formació en pro-
grames digitals de cara a que la gent 
pogués aprofitar aquesta tecnologia 
per crear solucions en el seu dia a dia.

Amb la teva experiència, per què és 
necessari el paper d’un terapeuta 
ocupacional en usuaris amb diversi-
tat funcional?

La teràpia ocupacional és important 
perquè et dona una base de coneixe-
ment molt àmplia pel que fa a funcio-
nament, autonomia, consciència de 
l’entorn, entendre les dinàmiques 
personals de cadascú i et dona una 
visió sobre l’activitat que cap altra 
professió et pot oferir. 

A l’hora de fomentar l’autonomia, es 
vol proporcionar una perspectiva que 
et doni l’habilitat de poder intervenir 
en activitats de la realitat millorant 
l’estat de salut de l’usuari i adoptant 
estratègies per incrementar la seva 
seguretat. També és una professió 
molt versàtil i és clau a l’hora d’enten-
dre la situació de determinats perfils.

Havent tractat a nombrosos pacients, 
quins creus que són els reptes princi-
pals als quals s’enfronten els usuaris 
amb diversitat funcional motriu a la 
mà en el seu dia a dia?

El major repte per aquesta tipologia 
d’usuari és el grau d’adaptabilitat 
amb els estris que fan servir. 

Al taller tenim estris convencionals, 
altres que ja venen adaptats per pro-
ductes de suport que hi ha al mercat, 
però mai s’acaba d’arribar a una 
adaptació del 100%, és a dir, en el pro-
cés d’adaptació de l’usuari és possible 
que es presenti una millora en la fun-
cionalitat, però al final el producte 



Entrevistes transcrites

196

dona un servei fins a un punt que no 
acaba de cobrir la necessitat que s’es-
tava intentant solucionar. 

Jo crec que aquest és el repte, que 
molta gent acaba adaptant-se al pro-
ducte fent que es generin dinàmi-
ques de funcionament que són perju-
dicials per a la salut o que hi hagi gent 
que abandoni el producte a causa de 
la frustració, sentint que la seva auto-
nomia queda limitada i adoptant un 
sentiment de rebuig cap a les eines 
de suport. 

Sí que hi ha gent que a partir de l’en-
giny i la creativitat pot acabar perso-
nalitzant el producte per al seu cas 
concret, però es genera una depen-
dència molt forta del producte en 
aquell moment. Llavors el hàndicap 
és acabar de filar prim per crear un 
estri que realment et permeti ser au-
tònom al 100%.

Centrant-nos en els usuaris relacio-
nats amb les patologies motrius a la 
mà, creus que actualment el seu en-
torn està adaptat adequadament per-
què puguin ser independents?

Està clar que encara hi ha molts rep-
tes per assolir perquè moltes de les 
activitats quotidianes són bimanuals, 
així que si no tens una funcionalitat 
del 100% a les dues mans augmenta 
el grau de dificultat en l’execució. 

Hi ha estris que no estan dissenyats, 
pensats ni concebuts per a persones 
amb diversitat funcional que no te-
nen una mà normativa, per tant, en 

un habitatge estandarditzat sense 
cap mena d’adaptació és molt difícil 
trobar un bon grau d’accessibilitat a 
partir dels productes de suport que hi 
ha mercat. 

És veritat que hi ha molta varietat 
d’aquests productes, però a nivell fun-
cional encara hi ha mancança.

Estàs al corrent dels productes de su-
port del mercat relacionats amb les li-
mitacions funcionals per a tasques ma-
nuals? En cas d’haver posat a prova 
algun d’ells, com ha estat l’experiència?

M’atreviria a dir que estic bastant al 
corrent, ja que a banda de treballar 
en aquest projecte, també ho he 
combinat estant en ortopèdies espe-
cialitzades on la figura principal són 
les terapeutes ocupacionals que fan 
l’assessorament i venda d’aquests 
productes i, fins fa relativamet poc, 
he estat treballant al servei SÍRIUS, 
un projecte de la Generalitat on es fa 
assessorament a gent amb diversitat 
funcional que té una necessitat. 

Aquestes consultes segueixen una 
dinàmica on a l’usuari se li mostra una 
gran varietat de productes de suport 
que podrien cobrir la seva necessitat i 
es fa un testatge per determinar si 
realment li funciona en el seu cas con-
cret. Finalment, en ser així, la persona 
acaba obtenint el producte pel seu 
compte, és a dir, comprant-lo per la 
seva via o en ocasions es poden sol·li-
citar ajudes. 
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Per tant, tots aquests coneixements em 
donen una base bastant actualitzada 
del que es pot trobar en el mercat.

Al llarg de la meva trajectòria, sí que he 
tingut casos on certs usuaris amb un 
producte de suport estàndard sí que 
aconseguien millorar la seva funciona-
litat, però en la majoria dels casos les 
respostes amb les que ens trobàvem 
començaven amb un: “Sí, però [...]”. I en 
molt poques ocasions sentíem dir: 
“Això és el que necessitava”. Costa molt 
trobar aquest grau d’efectivitat entre 
les eines de suport actuals.

Per una banda, crec que una de les 
mancances d’aquests productes està 
en les mides i en la flexibilitat, perquè 
moltes vegades ens trobem amb 
usuaris que tenen dificultats motrius 
a les mans i que presenten certes de-
formitats i posicionaments complexos 
a les que la gran majoria d’eines no es 
poden d’adaptar. 

D’altra banda, un factor que els hi juga 
molt en contra a aquest col·lectiu són 
els preus, ja que alguns usuaris als qui 
realment sí que els aniria bé algun 
producte de suport en concret, no hi 
acaba accedint perquè no ho pot as-
solir econòmicament.

La Fundació Estima compta amb un la-
boratori d’impressió 3D on es creen ei-
nes de suport per a millorar la indepen-
dència dels usuaris en la realització 
d’activitats quotidianes. Quin va ser l’ori-
gen de la decisió d’incorporació d’aquest 
sistema de fabricació? Com us heu es-
pecialitzat en aquest sector industrial?

Inicialment, vam començar fent un 
taller més vinculat a l’expressió artís-
tica, ja que Estimia és una entitat que 
històricament connectava amb tota 
la zona artística i la idea d’aquestes ei-
nes era permetre que persones amb 
dificultats funcionals que tinguessin 
limitacions de manipulació i creació 
poguessin materialitzar qualsevol 
cosa a través de la fabricació digital. 

El que va passar és que un cop els 
usuaris van aprendre i tenien a dispo-
sició les màquines, ells mateixos van 
fer aquest canvi de pensament de 
cara a utilitzar aquesta tècnica per re-
soldre les seves necessitats. És a dir, 
l’origen d’aquest projecte va ser grà-
cies a la direcció per apostar per tec-
nologies innovadores a mode d’am-
plificador de capacitats per poder 
utilitzar-les de cara a l’expressió artís-
tica i, posteriorment, gràcies al fet 
que els mateixos usuaris van redesco-
brir aquesta tecnologia donant-li una 
funció i un valor afegits.

Actualment, nosaltres fem les sessions 
de taller els dijous al matí, però també 
tenim un projecte formatiu que ocupa 
més hores setmanals i tracta temes 
com el muntatge de les impressores, 
el seu funcionament, aprendre a fer 
sevir la talladora làser, etc.

Quina metodologia seguiu en el pro-
cés de creació?

Com aquest taller va sorgir des de la 
naturalitat d’una iniciativa col·lectiva, 
seguim una dinàmica molt natural a 
l’hora de provar tota mena de propos-
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tes innovadores que vulguin dur a ter-
me els usuaris. La metodologia que 
apliquem amb més freqüència és la de 
Design Thinking, ja que és molt inclusi-
va i permet que tots ells entenguin el 
procés d’empatia, de definició, ideació, 
prototipatge. Tot i això, el que més ens 
costa és la part de compartir aquest co-
neixement, perquè sí que tenen un re-
positori digital, però sempre la base de 
tots els projectes és l’empatia.

Quines invencions i productes heu 
creat? Podries descriure algun cas 
d’èxit en el que hagueu resolt amb 
èxit alguna necessitat funcional con-
creta d’algun usuari?

Bé, és una llista molt llarga d’eines i 
jocs que hem fabricat. Per una banda, 
la invenció que va suposar un canvi 
significatiu van ser els elevadors de 
taules que encara avui dia utilitzem, ja 
que els companys que van en cadira 
de rodes no podien acostar-se a la tau-
la per poder utilitzar-la còmodament 
perquè eren massa baixes i les cadires 
no entraven, per tant, vam idear una 
solució que va acabar totalment amb 
la problemàtica que teníem. 

D’altra banda, hem anat creant i fabri-
cant jocs adaptats perquè sigui més 
fàcil agafar les fitxes o les peces i tam-
bé vam produir una peça amb lletres 
de l’abecedari que permet que les 
persones que tenen dificultats per co-
municar-se verbalment puguin fer-ho 
assenyalant lletra per lletra fins a for-
mar una paraula o una frase.

Quins filaments utilitzeu?

Principalment aquí treballem amb 
PLA i amb PETG. Hem provat de fabri-
car peces amb TPU, però al ser una 
mica més complex i al ser poc compa-
tible amb la impressora que tenim, a 
vegades ens ha creat més frustra-
cions que no pas servei. També hem 
utilitzat altres materials amb base or-
gànica com el PLA de fusta.

Quins problemes o obstacles heu tin-
gut amb la impressora 3D? Els heu 
pogut resoldre?

Com a limitacions tècniques, el que 
ens costa una més és definir les tas-
ques de cadascú en el procés de crea-
ció, ja que si a algú li agrada molt la 
part de disseny, doncs se li adjudica i, 
si a un altre li encanta ocupar-se de la 
impressora i no li agrada tant la part 
d’ordinador, doncs es pot encarregar 
del manteniment de la màquina. 

Però fins ara havia costat adaptar el 
rol de cadascú de manera que tothom 
hi pogués ser partícip. Tot i això, conti-
nuen havent-hi reticències quan algú 
ha de sortir del rol que més li agrada.

Quins aspectes ètics i de responsabili-
tat social creus que poden aportar els 
productes de suport realitzats amb 
impressió 3D?

A través de la impressió 3D es pot cobrir 
allò que el mercat no cobreix, principal-
ment perquè la majoria d’empreses 
són conscients que com a fabricants de 
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productes de suport han de tenir en 
compte que sigui rendible tant funcio-
nalment com econòmicament.

Quines tècniques o estratègies tera-
pèutiques consideres que són més 
efectives per millorar la funcionalitat i 
mobilitat manual dels teus pacients? 
De quina manera col·laboreu amb al-
tres professionals del sector sanitari, 
com fisioterapeutes o metges, a fi de 
proporcionar un enfocament més 
concret a l’atenció de l’usuari?

Totes elles són efectives depenent de 
l’usuari, des de buscar estratègies per 
ergonomitzar esforços fins a readaptar 
o reduir l’execució de certs moviments 
en cas que en fer-los causi dolor. 

Alguns dels usuaris que nosaltres aco-
llim, reben tractaments de toxina bo-
tulínica per poder relaxar més els 
músculs de la mà, també l’ús d’ortesis 
i fèrules de posicionament i sessions 
de rehabilitació.

Sempre treballar des d’una mirada 
més àmplia, des de la psicologia, la in-
clusió social, la fisioteràpia i, en gene-
ral, diferents disciplines.

Heu col·laborat en altres programes o 
iniciatives per readaptar sistemes fun-
cionals de l’entorn? Quines?

La llista és molt llarga, però sí. Sempre 
intentem tenir nous projectes a la vista 
perquè el grup s’enfronti a nous reptes 
i puguin dedicar temps en experimen-
tar amb la impressió 3D en altres àm-
bits als que estan acostumats.



Entrevistes transcrites

200

13.5.3. Entrevista a Martí Segura

Com et dius? D’on ets? Quina edat tens?

Bona tarda em dic Martí segura, visc 
a Barcelona i actualment tinc vint-i-
set anys.

Quins han estat els teus estudis?

He realitzat dos graus Universitaris a 
l’escola Elisava, el primer d’enginyeria 
de disseny industrial i el segon grau 
de disseny amb especialització de dis-
seny de producte.

Quina ha estat la teva trajectòria laboral?

El meu primer contacte amb el món 
laboral va ser a l’estiu del 2016 on tre-
ballava de servei tècnic a una empre-
sa familiar que es deia COMHER. Més 
endavant, vaig estar en diferents fei-
nes, però no va ser fins al 2020 que 
vaig realitzar les pràctiques curricu-
lars com a enginyer de disseny a l’em-
presa BSDI. Actualment, formo part 
de l’equip de l’empresa Imes3D com a 
enginyer d’aplicacions 3D.

Quina és la teva relació amb la im-
pressió 3D? En quin sector treballes 
d’aquest sistema de fabricació?

La meva relació amb la impressió 3D 
sempre ha estat laboral i coneixent 
quins eren els beneficis i els avantat-
ges en comparació amb els mètodes 
de fabricació més tradicionals. 

A l’empresa, nosaltres apliquem la Tec-
nologia de fabricació Additiva en l’àm-
bit industrial on els clients poden ser 
des de sectors més experts com l’auto-

moció, la il·luminació, el packaging o el 
ferroviari, fins a sectors més artístics 
com podria ser exposicions efímeres, 
modelisme i esdeveniments culturals.

Quins són els punts forts de la impres-
sió 3D? I els dèbils?

Començant pels punts forts, la im-
pressió 3D és una tecnologia que per-
met un alt nivell de personalització, 
alta velocitat de producció a un preu 
molt econòmic, permet la fabricació 
de geometries complexes i, bàsica-
ment, és un procés additiu compor-
tant que no es generin tants residus.

Com a punts negatius de la impressió 
3D, la limitació més evident són les 
restriccions de volum de producció, 
les quals estan limitades per les di-
mensions de la màquina. Una altra li-
mitació seria que totes les peces fabri-
cades tenen la mateixa imperfecció 
superficial pel fet que el sistema de 
fabricació es realitza per capes i 
aquestes queden visibles d’una ma-
nera molt evident.

Quines tipologies de filaments s’utilit-
zen amb major freqüència? Quines 
característiques té cadascun d’ells? I 
en el sector sanitari quins filaments 
són els més comuns?

El material més utilitzat en el món de 
la Impressió 3D és el PLA, ja que té un 
origen natural i altes capacitats de ser 
imprès a través de bobines de fila-
ment. I com a material més tècnic tro-
bem el PETG, el qual és un derivat del 
polietilè amb un additiu que facilita la 
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seva impressió. En l’àmbit sanitari hi 
ha diferents materials de biologies 
compatibles o que tenen diferents ti-
pus de certificats sanitaris segons el 
nivell d’intrusió i contacte que pot te-
nir el material amb el pacient.

Has sentit a parlar sobre els produc-
tes de suport per a usuaris amb diver-
sitat funcional motriu a la mà? En 
què creus que consisteixen?

Dintre del sector mèdic he conegut 
diversos casos on s’ha aplicat la Tec-
nologia de fabricació Additiva per 
tractar pacients amb diversitat fun-
cional, però sempre aplicada en usua-
ris que patien d’algun tipus d’ampu-
tació d’alguna de les extremitats, 
com braços o cames, sobretot centrat 
en la millora la seva mobilitat. Pen-
sant en la capacitat motriu de la mà, 
moltes pròtesis se centren en tasques 
de realitzar moviments quotidians 
com agafar gots o petits objectes.

Quins aspectes ètics i de responsabi-
litat social creus que poden aportar 
els productes de suport realitzats 
amb impressió 3D? Quins beneficis 
creus que pot oferir aquest sistema 
de fabricació a la diversitat funcional?

En primer lloc, la capacitat de persona-
lització és un avantatge clau. Permet 
crear dispositius adaptats específica-
ment a les necessitats individuals dels 
usuaris, cosa que pot millorar significa-
tivament la qualitat de vida de perso-
nes amb diversitat funcional motriu. 

Aquesta personalització assegura que 
els productes siguin més còmodes, 
eficients i efectius.

En segon lloc, l’accessibilitat i l’assequi-
bilitat són altres aspectes destacables. 
La impressió 3D pot reduir els costos 
de producció en comparació amb els 
mètodes tradicionals, fent que els pro-
ductes de suport siguin més accessi-
bles per a una major part de la pobla-
ció. Això és especialment rellevant en 
contextos de recursos limitats o en paï-
sos en desenvolupament.

A més, la sostenibilitat és un altre factor 
ètic important. La impressió 3D per-
met la producció sota demanda, la 
qual cosa pot minimitzar els residus i 
l’ús de materials. També facilita la repa-
ració i l’actualització dels dispositius, 
prolongant la seva vida útil i reduint la 
necessitat de substitucions freqüents.

Finalment, la democratització de la 
tecnologia és un aspecte crucial. La 
impressió 3D permet que més perso-
nes i organitzacions, incloent-hi peti-
tes empreses i entitats no governa-
mentals, puguin desenvolupar i 
distribuir productes de suport, fomen-
tant la innovació i la inclusió social.
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13.5.4. Entrevista a Marc Garnacho

Com et dius? D’on ets? Quina edat tens?

Em dic Marc Garnacho Franquesa, 
soc de Castellar del Vallès i tinc vint-i-
set anys.

Quins han estat els teus estudis?

Soc enginyer en sistemes aeroespa-
cials i tinc un curs d’especialització en 
impressió 3D industrial.

Quina ha estat la teva trajectòria laboral?

Vaig començar fent de professor de 
repàs i combinant amb treballs d’es-
tiu tipus venda de productes d’estiu. 
Després vaig aconseguir unes pràcti-
ques que es van anar prolongant a 
Vueling al departament de progra-
mació de vols. I, des de 2021, estic tre-
ballant a IMES3D.

Quina és la teva relació amb la im-
pressió 3D? En quin sector treballes 
d’aquest sistema de fabricació?

La impressió 3D és la meva passió i la 
meva feina. Soc una de les persones 
afortunades que gaudeix amb la seva 
feina, amb el que fa i amb l’equip que 
el rodeja. Amb la impressió 3D tot va 
començar com a curiositat, saber què 
es podia fer, què no, quins límits hi ha-
via; i me’n vaig enamorar. 

Em permet treballar d’una manera 
molt similar a com he crescut: ideant 
coses, construint-les (imprimint) i que 
tinguin un ús o sentit. 

Actualment, soc CTO a IMES3D, una 
posició que em permet continuar in-
vestigant amb noves tecnologies, mà-
quines i materials mentre es dissenya 
i es produeix.

Quins són els punts forts de la impres-
sió 3D? I els dèbils?

Com a punts forts diria la fabricació 
sota demanda, una tècnica additiva i 
no subtractiva, permet l’enviament 
de fitxers de fabricació en comptes de 
la peça (ajuda a reduir petjada de car-
boni). Permet la fabricació de peces 
amb una reducció de temps i material 
notable, mantenint la funcionalitat.

Com a dèbils diria que falta molta més 
democratització de la fabricació 3D 
de metall. Falta pedagogia de què és 
viable i què no; s’ha d’entendre que la 
fabricació 3D no ve a substituir de ma-
nera definitiva la fabricació tradicio-
nal, sinó que és un complement.

Quines tipologies de filaments s’utilit-
zen amb major freqüència? Quines 
característiques té cadascun d’ells? I 
en el sector sanitari quins filaments 
són els més comuns?

Per una banda, el PLA es caracteritza 
per ser un material molt rígid, fàcil 
d’imprimir i que ofereix bons acabats 
estètics. És ideal per prototips i peces 
finals amb components estètics.

D’altra banda, el PETG és un material 
rígid, amb certa flexibilitat, això permet 
que el desgast sigui inferior al del PLA, 
ja que té certa resistència a químics. 
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En aquest cas, és ideal per a peces fi-
nals de muntatge, utillatges, etc.

El TPU, en canvi, és el material flexible 
per excel·lència, ideal per a peces que 
necessiten flexibilitat, adaptabilitat     
i amortiment.

Els filaments sanitaris comuns són el 
PLA mèdic i l’ABS mèdic. Tot i que el 
que més s’utilitza són altres tecnolo-
gies 3D amb altres materials com la re-
sina biocompatible (SLA) per a fundes 
dentals, PA12 (SLS/MJF) per fer fèrules 
personalitzades o titani (SLM) per la 
producció de pròtesis personalitzades.

Has sentit a parlar sobre els produc-
tes de suport per a usuaris amb diver-
sitat funcional motriu a la mà? En 
què creus que consisteixen?

N’he sentit a parlar i entenc que són 
eines, complements o ajudes per a 
poder realitzar accions amb la mà 
que no li serien possibles a persones 
amb certes dificultats.

Quins aspectes ètics i de responsabi-
litat social creus que poden aportar 
els productes de suport realitzats 
amb impressió 3D? Quins beneficis 
creus que pot oferir aquest sistema 
de fabricació a la diversitat funcional?

Crec que aquest sistema pot demo-
cratitzar aquestes ajudes fent-les arri-
bar més fàcilment a la gent que les 
necessita. Existeix una gran comuni-
tat maker i empresarial molt sensibi-
litzada amb problemes de salut i molt 
disposada a ajudar. En són casos l’aju-

da desinteressada que van fer les em-
preses, centres d’investigació i 
makers durant la Covid. També n’és 
exemple el projecte Ayudame3D, que 
per mi és un projecte indescriptible i 
que tothom hauria de conèixer i tenir 
com a referent en el qual, gràcies a la 
impressió 3D, es fabriquen braços per 
la gent que no en té de manera total-
ment altruista i desinteressada.
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13.6. Pressupostos Imes3D

Primer pressupost.
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Segon pressupost.
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Tercer pressupost.
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Termes i condicions de l’empresa Imes3D res-
pecte als pressupostos.
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Al concloure la última visita a la Fudació Estimia, els usuaris primaris li van entregar a l’autora del pro-
jecte aquesta carta d’agraïments on cadascun d’ells va poder signar i escriure gràcies  l’eina HoldMate.

13.7. Carta d’agraïment dels usuaris primaris
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