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En esta presentación, exploraremos cómo el uso de prompts en interacción con la inteligencia 
artificial, específicamente ChatGPT, puede activar procesos significativos en el análisis de datos 
cualitativos. Nos centraremos en cómo diseñar prompts efectivos, qué fases del análisis pueden 

beneficiarse del apoyo de la IA y cuáles requieren interpretación humana. Finalmente, 
reflexionaremos sobre las implicaciones pedagógicas, éticas y metodológicas del uso de IA en 

investigación cualitativa.



¿Qué es un “prompt” en ChatGPT?
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El modelo ChatGPT ha sido entrenado
para generar texto en función de un
"prompt" o conjunto de instrucciones
dadas.

Un "prompt" es una instrucción o texto inicial que se proporciona a una
herramienta de inteligencia artificial (IA) generativa para guiar su generación
de respuestas o resultados. Tiene la función de una "entrada de información"
con la cual el usuario especifica el contexto y la tarea que se espera que la
herramienta complete.

Al proporcionar un "prompt", se condiciona el modelo de IA para generar una
"salida" (resultado) en función de lo que el usuario necesita.

Un prompt bien formulado influirá en la generación de respuestas coherentes
y relevantes para el usuario, y permitirá que el modelo se adapte a las
necesidades específicas.

En inteligencia artificial, un “Prompt” es una frase de texto corta que la 
aplicación de AI interpreta para producir un texto, una imagen o un vídeo.



Asistente
• ¡Por supuesto! ¿Qué tipo de entrevista estás buscando sobre matemáticas? ¿Tienes alguna

pregunta específica en mente o un tema en particular que te interese explorar?



Usuario
• Resume el contenido del siguiente extracto de una entrevista...



Asistente
• En el extracto de la entrevista, un estudiante

de secundaria expresa su frustración con su
profesor de matemáticas...



Usuario
• Asume que eres un investigador en ciencias sociales...



Asistente
• Claro, aquí tienes el análisis temático de la entrevista con los códigos asignados a cada

fragmento relevante...



Usuario
• Realiza de nuevo el análisis de contenido adoptando un foco más específico y pedagógico...



Asistente
• Por supuesto, aquí está el análisis centrado en los elementos pedagógicos del proceso de 

enseñanza-aprendizaje...



Usuario
• Utiliza categorías con menos palabras y en alusión a aspectos más centrales...



Asistente
• Aquí está el análisis utilizando categorías más concisas y centradas en aspectos clave del

proceso de enseñanza-aprendizaje...



Usuario
Utiliza un sistema categorial doble...



Asistente
• Aquí tienes un sistema categorial doble que analiza el texto desde las perspectivas de los

estudiantes hacia el profesor y viceversa...



Usuario
• Qué teorías pedagógicas, modelos didácticos...



¿Cómo lo hacemos?: 
El proceso de análisis, hay diversos modelos con procedimientos generales 

compartidos

 Taylor y Bogdan
(1987)

 Fase de 
descubrimiento

 Fase de 
codificación

 Fase de 
relativización

 Miles y Huberman
(1994)

 Reducción de datos
 Disposición y 

transformación de 
datos

 Resultados y 
conclusiones

 Tesch, R. (1990)

 Descontextualización

 Recontextualización



El procedimiento…

No hay un único modelo pero podemos distinguir tareas comunes fundamentales….

Transcripción de 
la información

Reducción de la 
información

Organización

Interpretación

SISTEMA CATEGORIAL
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(Aprendizaje persistente)

“Muchas veces aprendes las cosas de
memoria, «para resolver esto tengo que
realizar estos pasos», pero luego dentro de 2
meses… ya no te acuerdas de nada. En cambio,
si lo has comprendido y has razonado por qué
lo vas a realizar de esa manera y no de otra,
eso sí se queda mucho más afianzado
interiormente. Creo que este aprendizaje es
más a largo plazo que «el otro».”



Analizar el “dato cualitativo”
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“Muchas veces aprendes las cosas 
de memoria, «para resolver esto 
tengo que realizar estos pasos», 
pero luego dentro de 2 meses… ya 
no te acuerdas de nada. En cambio, 
si lo has comprendido y has 
razonado por qué lo vas a realizar de 
esa manera y no de otra, eso sí se 
queda mucho más afianzado 
interiormente. Creo que este 
aprendizaje es más a largo plazo 
que «el otro».” 

Aprendizaje persistente

Teorías del 
aprendizaje 
significativo

Dimensión Descriptiva Dimensión 
interpretativa

◉ Avanzar de la interpretación a la interpretación

CORPUS DE DATOS



Asistente
• Los hallazgos 

presentados en la 
entrevista pueden 
ser explicados por 
varias teorías 
pedagógicas y 
modelos 
didácticos...



Usuario
Haz una tabla poniendo en relación esta información...



Asistente
• Aquí tienes una tabla que relaciona la 

información proporcionada con extractos 
relevantes de la entrevista...



Usuario
• añade una columna explicativa...



Asistente
• Aquí está la tabla actualizada con una columna explicativa que relaciona los principios...



Usuario • En base a la experiencia narrada... inventa una 
nueva entrevista...



Usuario • Ten en cuenta las tres entrevistas y realiza las
siguientes operaciones...



Asistente
• Hipótesis:

1. Variedad en estilos de enseñanza-aprendizaje...

Fragmentos relevantes:
...

Tabla de códigos, fragmentos y explicaciones...



Usuario
Prefiero mayor detalle...



Asistente
• Aquí está la tabla que muestra 

cómo cada hipótesis se apoya en 
los extractos de la entrevista...



Usuario
• Basándote en extractos de la entrevista, apoya cada hipótesis...



Asistente



Usuario
• Basándote en extractos de la entrevista, apoya cada hipótesis...



Asistente



1. Sobre las características de los prompts efectivos para el análisis de datos 
cualitativos



2. Sobre las fases del análisis cualitativo y en cuáles ayuda más el uso de IA



3. Qué debe hacer siempre la persona investigadora y no debe delegarse a
la IA
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