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Resum

Aquest treball final de grau neix de la necessitat d'entendre com les families immigrades
d’origen magrebi perceben 1 afronten la diversitat funcional dels seus fills i filles, en el
context educatiu de la poblacié de Matard. Aquesta necessitat planteja la hipotesi que les
families es troben amb dificultats d’acceptacid i de participacio en el procés educatiu dels
seus fills i filles, a causa de barreres culturals, idiomatiques i religioses. El marc tedric recull
aspectes relacionats amb la diversitat funcional, la inclusi6 educativa, la immigracio 1 la
relacié de familia-escola, aixi com estudis que mostren una baixa participacid de families

d’origen immigrat en el sistema educatiu.

La recerca esta basada en una metodologia qualitativa, utilitzant entrevistes semiestructurades
a cinc families d’origen magrebi de Matard, amb infants de primaria diagnosticats amb
algunes necessitats educatives especials. Les dades obtingudes han estat analitzades a través
d'una classificaci6 per ambits, agrupant les respostes en quatre temes principals: concepcions
sobre la discapacitat, implicaci6 de les families en I'ambit educatiu, barreres i dificultats, i

expectatives de futur 1 estratégies familiars.

Els resultats reflecteixen que la hipotesi inicial queda refutada, ja que les families mostren
una actitud d’acceptacio envers la discapacitat, sostinguda en valors religiosos, aixi com una
clara voluntat d’implicacid en el procés educatiu dels seus fills 1 filles. Cal afegir que les
barreres i dificultats detectades com la llengua, la coordinacio d'horaris o la manca d'estudis
basics, no han sigut un impediment en la participacid. Finalment, les conclusions destaquen la
importancia de fomentar una educacio inclusiva i intercultural, i es proposen futures linies
d'investigacid, aixi com I’analisi de la visié dels professionals educatius 1 I'ampliacié de la

mostra a altres contextos culturals d'altres poblacions.

Paraules Claus: diversitat funcional, immigracio, diversitat cultural, familia, inclusio,

magrebi.



Resumen

Este trabajo final de grado nace de la necesidad de entender como las familias inmigradas de
origen magrebi perciben y afrontan la diversidad funcional de sus hijos ¢ hijas, en el contexto
educativo de la poblacion de Matar6. Esta necesidad plantea la hipotesis que las familias se
encuentran dificultades de aceptacion y de participacion en el proceso educativo de sus hijos
¢ hijas, a causa de barreras culturales, idiomaticas y religiosas. El marco teérico recoge
aspectos relacionados con la diversidad funcional, la inclusion educativa, la inmigracion y la
relacion de familia-escuela, asi como estudios que muestran una baja participacion de

familias de origen inmigrado en el sistema educativo.

La investigacion esta basada en una metodologia cualitativa, utilizando entrevistas
semiestructuradas a cinco familias de origen magrebi de Matard, con nifios de primaria
diagnosticados con algunas necesidades educativas especiales. Los datos obtenidos han sido
analizados a través de una clasificacion por ambitos, agrupando las respuestas en cuatro
temas principales: concepciones sobre la discapacidad, implicacion de las familias en el

ambito educativo, barreras y dificultades, y expectativas de futuro y estrategias familiares.

Los resultados reflejan que la hipotesis inicial queda refutada, puesto que las familias
muestran una actitud de aceptacion hacia la discapacidad, sostenida en valores religiosos, asi
como una clara voluntad de implicacion en el proceso educativo de sus hijos e hijas. Hay que
afiadir que las barreras y dificultades detectadas, como la lengua, la coordinacion de horarios
o la carencia de estudios bdsicos, no han sido un impedimento en la participacion.
Finalmente, las conclusiones destacan la importancia de fomentar una educacion inclusiva e
intercultural, y se proponen futuras lineas de investigacion, asi como el analisis de la vision
de los profesionales educativos y la ampliacion de la muestra a otros contextos culturales,

otras poblaciones.

Palabras clave: diversidad funcional, inmigracion, diversidad cultural, familia, inclusion,

magrebi.



Abstract

This final degree project arose from the need to understand how immigrant families of North
African origin perceive and deal with the functional diversity of their children in the
educational context of the population of Matar6. This need raises the hypothesis that families
encounter difficulties of acceptance and participation in the educational process of their
children, due to cultural, linguistic and religious barriers. The theoretical framework includes
aspects related to functional diversity, educational inclusion, immigration and the
family-school relationship, as well as studies that show a low participation of families of

immigrant origin in the educational system.

The research is based on a qualitative methodology, using semi-structured interviews with
five families of Maghreb origin from Matar6, with primary school children diagnosed with
some special educational needs. The data obtained were analyzed through a classification by
areas, grouping the responses into four main themes: conceptions of disability, family
involvement in education, barriers and difficulties, and future expectations and family

strategies.

The results show that the initial hypothesis is refuted, since the families show an attitude of
acceptance towards disability, based on religious values, as well as a clear desire to be
involved in the educational process of their children. It should be added that the barriers and
difficulties detected, such as language, coordination of timetables or lack of basic studies,
have not been an impediment to participation. Finally, the conclusions highlight the
importance of promoting inclusive and intercultural education, and future lines of research
are proposed, as well as the analysis of the vision of educational professionals and the

extension of the sample to other cultural contexts and other populations.

Keywords: functional diversity, immigration, cultural diversity, family, inclusion, Maghrebi.



1. Introduccio

Actualment, la societat catalana es troba submergida en un procés de canvi constant,
destacant la diversitat cultural i la convivencia de persones provinents de diversos origens,

sent Catalunya una de les tres comunitats autonoma amb més immigrants (Redaccio, 2024).

Aquesta situacid ha tingut un impacte directe al sistema educatiu catala, que ha hagut
d’adaptar-se per respondre a una realitat cada cop més diversa. La preséncia d’alumnat
d'origen magrebi en la capital del Maresme, Mataro, representa un tret caracteristic de moltes
escoles. Aquesta diversitat enriqueix socialment i culturalment la poblacid, perd malgrat aixo,
posa a prova nous reptes en I’ambit de la inclusi6 educativa, especialment quan es tracta

d’alumnes amb diversitat funcional'.

El meu interes principal per portar a terme aquesta investigaci6 sorgeix no només de la meva
experiéncia personal sin6 també académica. Com a filla d’immigrants d’origen magrebi, he
viscut en primera persona les dificultats que moltes families afronten per adaptar-se a un nou
context social i educatiu. En el meu nucli familiar, la preséncia d’un cosi amb discapacitat
intel-lectual m’ha permes observar de prop com, sovint, I’acceptacio i1 la gestio d’aquesta
realitat poden resultar dificils. A més, he pogut comprovar que, per a moltes families d’origen
magrebi, la discapacitat continua sent un tema tabu i complex d’entendre, a vegades envoltat

d’estigma i de dificultats per accedir a informacid i recursos.

Pel que fa a la meva motivaci6é académica, durant la realitzaci6 de les practiques educatives
dins del grau d’Educacié Primaria, he pogut observar les dificultats reals que moltes families
immigrants experimenten; les barreres idiomatiques, la manca de coneixement dels recursos
existents 1 les diferéncies culturals, sovint dificulten la relacido entre familia i escola,
empitjorant la situacid dels infants amb necessitats educatives especials. Aquesta realitat
demostra la necessitat urgent d’abordar aquest problema des d’una perspectiva educativa i

intercultural, amb 1’objectiu de garantir la igualtat d’oportunitats i la inclusié de tot I’alumnat.

' Aquest concepte és una nova connotaci6 del terme de discapacitat que es refereix a les diferéncies en les capacitats fisiques,
mentals o intel-lectuals de les persones, sense posar el focus en la mancanga o la patologia, sind destacant la diversitat i
peculiaritats de les persones.

Font: Contribuidors de Viquipedia. (2025, 1 de juny). Diversitat funcional. En Viguipédia. Recuperat el 25 de maig de 2025,
de
https://ca.wikipedia.org/wiki/Diversitat_funcional#:~:text=Diversitat%20funcional%20%C3%A9s%20u%20terme.discapaci

1at%22%200%20%22minusvalidesa%?22.



https://ca.wikipedia.org/wiki/Diversitat_funcional#:~:text=Diversitat%20funcional%20%C3%A9s%20u%20terme,discapacitat%22%20o%20%22minusvalidesa%22
https://ca.wikipedia.org/wiki/Diversitat_funcional#:~:text=Diversitat%20funcional%20%C3%A9s%20u%20terme,discapacitat%22%20o%20%22minusvalidesa%22

Aquests son els motius que m’han portat a especialitzar-me en la mencidé d’atenci6 a la
diversitat i realitzar aquesta investigacio, partint de la segiient hipotesi: Les families
immigrades d'origen magrebi tenen dificultats per acceptar la discapacitat dels seus fills 1
participar activament en el seu procés educatiu, a causa de barreres culturals, idiomatiques i

creences religioses, fet que afecta 1'adaptacié escolar dels infants.

Per comprovar la hipotesi anterior, la recerca inclou un recull tedric, posant en context els
conceptes clau relacionats amb la discapacitat, la immigraci6 1 el paper de la familia en
I’adaptacid escolar, aixi com una analisi del context educatiu catala i els principis d’inclusio.
Seguidament, partint de I’analisi del context de Matar6 es duu a terme una recollida de dades
amb families immigrants amb fills amb diversitat funcional. Finalment, els resultats es
compararan amb la hipotesi inicial per extreure conclusions i1 possibles futures linies

d’investigacio.

2. Marec teoric i normatiu sobre la discapacitat i I’educacio a Catalunya

En aquest apartat se sintetitzaran les principals qiiestions teoriques sobre el concepte de la
discapacitat, la immigracio i el paper de la familia en ’adaptacié escolar, aixi com una analisi

del context educatiu catala 1 els principis d’inclusio.

2.1. Contextualitzacio de la immigracié a Catalunya i a Mataro

Segons la Gran Enciclopédia Catalana, la immigracid es defineix com ’entrada de persones
procedents d’un altre pais o territori amb la finalitat d’establir-s’hi, de manera temporal o
permanent. Aquesta definicié posa I’émfasi en el canvi de residéncia i comporta habitualment

reptes d’integracid social, economica i cultural (Immigracio, s.f.).

La societat espanyola actual es caracteritza per la seva diversitat i multiculturalitat, resultat de
les diferents onades migratories que han arribat al pais en les darreres décades. En concret,
Catalunya, segons I’informe del Consell Assessor per al Desenvolupament Sostenible sobre
els reptes demografics (2015), ha experimentat, especialment a partir dels anys 90, un
creixement notable de poblacié immigrant, principalment procedent del Marroc, entre altres

origens.



Aquesta realitat ha enriquit la vida quotidiana en moltes zones del territori, on diverses
cultures han conviscut i s’han influit matuament, donant lloc a una societat cada cop més
plural. L’enriquiment cultural generat per aquesta convivencia ha beneficiat tant la poblacio
autoctona com la migrant, transformant progressivament la identitat col-lectiva. No obstant
aixo, aquest context també ha posat de manifest desigualtats socials i economiques que
afecten de manera especial els col-lectius nouvinguts, posant en manifest la necessitat

d’implementar politiques inclusives que garanteixin la igualtat d’oportunitats.

Segons dades de 'IDESCAT (2025a), la poblacio estrangera representa aproximadament un
18,02% del total de la poblaci6 catalana, amb una preséncia destacada del 16,7% de la
comunitat magrebina, respecte al total de la poblaci6 estrangera a Catalunya (IDESCAT,

2025b).

Per a aquesta investigacio, €s important comprendre el nivell socioeconomic i formatiu de la
poblacié immigrant d’origen magrebi, ja que son factors que condicionen directament tant les
oportunitats d’integracio com les barreres amb qué es poden trobar les families en el procés
d’adaptacid escolar dels seus fills. Aquests factors poden condicionar la capacitat
d’acompanyament del procés educatiu dels infants, 1’accés a la informacié sobre recursos i
serveis 1 la participacio activa en I’ambit escolar. A més, poden determinar les condicions
materials de vida i la disponibilitat de temps i recursos per implicar-se en l’educacio,

afavorint o dificultant la relacié6 amb la comunitat educativa.

Segons dades dels fluxos migratoris del Departament d’Economia i1 Finances (2024), el nivell
socioeconomic de la comunitat magrebina tot i la seva aportacidé a I’economia i1 a la vida
comunitaria a Catalunya, és mitja-baix. Gran part d’aquesta poblacio participa en les tasques
de la llar (44,1%), agricultura (35,4%) 1 la construcciéo (31,0%). Tot i que la poblacid
estrangera va creixent amb forga als llargs dels anys, aquesta representa només un 17%

d’afiliats a la seguretat social al desembre 2023.

Segons la Figura 1 sobre el nivell formatiu de la poblacio a Catalunya I’any 2022, un 78,1%
de la poblacié africana mostra un nivell educatiu baix, molt per sobre de la resta de
continents. Dins d'aquest grup africa també s'hi inclouen els magrebins. A més, només el
7,2% de la poblacio africana ha assolit estudis superiors, fet que reflecteix una concentraciod

bastant important en nivells formatius basics en comparacié amb altres paisos.



Figura 1. Direcci6é General d'Analisi i Prospectiva Economica. Grafica de poblacio segons continents i nivell formatiu a
Catalunya I’any 2022.

(poblacid de 151 més anys, en %)

Africa

78,1

52,6

7,2

Nivell educatiu baix (educacié primaria o inferior); nivell educatiu mitja (primera i segona etapa d’educacio secundaria),
nivell educatiu alt (educaci6 superior).

Font: Generalitat de Catalunya, Departament d’Economia i Finances. (2024, 18 de desembre). Fluxos migratoris (amb dades
del Cens anual de poblacio 2024 de I’'INE).

En el cas de la poblacio de Mataro, la zona d’estudi d’aquesta investigacio, la realitat és molt
similar a la de Catalunya. Segons les dades de 1'Ajuntament de Matar6 (2024) indiquen que
amb data de I’ de gener de 2024, la poblacié d’origen estrangera suma 23.184 habitants i
representa el 17,59% de la poblacio total. D’aquesta xifra, destaca la comunitat marroquina,

que constitueix el grup més nombros, amb un augment 1’altim any de (+296 habitants).

Centrant-nos més en el barri d’estudi d’aquesta investigacid, Cerdanyola, i pel que fa al nivell
socioeconomic, que s’ha pogut observar en trets generals que moltes de les families del barri
es troben en situacions economiques diferents, pero principalment la majoria es troba en una
situaci6 vulnerable i desafavorida, fet que suposa dificultats per accedir als serveis i recursos
que proporciona el poble. Aixi doncs, a causa de la gran diversitat cultural que hi ha al barri,

el nivell economic de les families és mitja-baix.

Amb relaci6 al nivell educatiu, molts adults d’origen magrebi no han pogut acabar els estudis
secundaris obligatoris i el desconeixement de la llengua suposa una barrera afegida per a la

seva formaci6 1 ocupacio. Molts membres d’aquesta comunitat, en el seu pais d’origen, la



seva educacid es basava a aprendre 1’escriptura i la lectura arab a través de 1'Alcord?, aixi
doncs, escolaritzacié com a tal no tenien, només acudien a les mesquites a aprendre sobre la
religid. Aquest fet també pot tenir un impacte negatiu en el suport i implicacié que poden

oferir als seus fills dins del sistema educatiu catala.
2.2. Concepte de la discapacitat i les seves diferents percepcions

Al llarg del temps, el concepte de discapacitat ha anat experimentant una evolucid, passant
d'una visié d'abandonament i rebuig, i després tinicament medica, fins a un canvi de mirada

molt més social 1 inclusiva.

L'any 1980, I'Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS) va publicar la Classificacio
Internacional de les Deficiencies, Discapacitats i Minusvalideses (CIDDM), en la qual

diferenciava tres grans conceptes o ambits:

- Deficiéncia: la pérdua o anormalitat d'una estructura o funci6 psicologica, fisiologica
o anatomica. Aquesta pot ser temporal o permanent.

- Discapacitat: la restriccidé o absencia de la capacitat per fer una activitat quotidiana
considerada normal de manera autdonoma. Aquesta pot ser permanent o temporal i
amb relacid a I'evolucio, pot ser progressiva, estable o regressiva.

- Minusvalidesa: es defineix com la situaci6é desavantatjosa que es troba una persona

en la societat pel fet de tenir una deficiéncia o discapacitat.

Aquest primer enfocament es basava principalment en I’estat meédic de la persona. Tanmateix,
amb el pas dels anys, després de reorientar aquesta perspectiva, ha canviat. L’any 2001,
I’OMS va introduir la Classificacio Internacional del Funcionament, de la Discapacitat i de
la Salut (CIF), que suposa un canvi de mirada important: ara la discapacitat s'entén com el
resultat de la interacci6 entre una condicid de salut i els factors ambientals i1 personals (Martin

Betanzos, s.f.).

2 L'Alcora: (en arab: al-Qur'an ‘lectura en veu alta’, ‘recitacio’, ‘predicacio’) és el llibre sagrat de I'Islam.

Font: Alcora. (s.f.). En Gran Enciclopédia Catalana.
https://www.enciclopedia.cat/gran-enciclopedia-catalana/alcora#:~:text=Llibre%20sagrat%20dels%20musulmans%20que.hu

da%20(guia)%2C%20etc
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https://www.enciclopedia.cat/gran-enciclopedia-catalana/alcora#:~:text=Llibre%20sagrat%20dels%20musulmans%20que,hud%C4%81%20(guia)%2C%20etc

La nova classificacié se centra en el benestar i en la condicié de salut de la persona, i

estableix que cal entendre diferents conceptes:

- Funcions corporals i estructures corporals, aixi com les seves possibles deficiéncies.
- Activitats i les limitacions en les activitats.

- Participacio i les restriccions en la participacio.

D’aquesta manera, es redefineixen també els conceptes sorgits el 1980 esmentats

anteriorment;:

- El que abans es coneixia com a deficiencia, ara es denomina deficiencia funcional
(percepcio, motricitat, cognicid... o deficiéncia estructural del cos (organs afectats,
0ss0s, teixits...).

- El concepte de discapacitat ara es correspon amb les limitacions en l'activitat.

- El terme minusvalidesa s'entén com les restriccions en la participacio.

Tot 1 aquests canvis de terminologia, en la practica, moltes persones amb discapacitat
continuen preferint ser anomenades pel nom concret del seu diagnostic o condicid especifica,
com per exemple: persona cega, sorda o tetraplégica, ja que consideren que aquests
s'aproximen més a la realitat en la qual estan, fet que dona a entendre I'acceptacio i1 superacid

d'aquesta condicié (Martin Betanzos, s.f.).

Paral-lelament a l'evolucidé del concepte de discapacitat tal com exposa Verdugo Alonso
(2011), també ha canviat la manera com la societat atén la diversitat. En un primer moment es
va passar per etapes de reclusié 1 abandonament, després per la creaci6 de centres d'educacio
especial. Tot 1 aix0, aquests models mantenien una segregacid molt clara. Posteriorment, amb
la integracid escolar, es va promoure que 1’alumnat amb discapacitats compartis espais i
continguts curriculars amb la resta d’alumnes. Aquesta integracio ha estat la base per arribar
al model actual d’inclusi6 educativa amb el Decret 150/2017 (2017), que busca la
participacio activa i plena de tot I'alumnat, adaptant els entorns i metodologies a les diverses

necessitats de 1’alumnat.



La publicaci6 del Decret 150/2017 (2017) de I'atencid educativa a l'alumnat en el marc d'un
sistema educatiu inclusiu, suposa un canvi significatiu en la manera d’entendre 1’educacio
inclusiva a Catalunya. Aquest decret representa un canvi conceptual rellevant, ja que regula
l'atenci6 educativa de tot I'alumnat, no només del que presenta necessitats educatives
especials sind que contempla qualsevol alumne sense distincions, a més té per objectiu
assegurar que tots els centres educatius finangats amb fons publics del Servei d'Educacié de
Catalunya siguin inclusius.

Un dels punts més importants amb relacido a I’atencid a la diversitat del Decret 150/2017
(2017) és que estableix que tot I’alumnat amb necessitats educatives especials, s’escolaritzi
en centres ordinaris i, les families podran sol-licitar un canvi d’escolaritzacié a un centre
d’educaci6 especial, excepcionalment per aquell alumnat amb discapacitats greus. Aquesta
mesura representa un compromis clar cap al model inclusiu, lluitant per la reduccio de la

segregaciod a les escoles 1 prioritzant la inclusio als centres educatius ordinaris.

2.3. Diverses maneres d’entendre la diversitat funcional.

La diversitat funcional no és només un estat médic o funcional, sindé també una construccid
social que es veu influida per valors, experiéncies 1 maneres d'entendre el mén. En moltes
families, especialment aquelles que han crescut en entorns on la discapacitat no forma part
del discurs public o educatiu, les interpretacions poden estar influides per creences

simboliques, espirituals o religioses.

En el cas de les families d’origen magrebi, per exemple, poden aparcixer diverses maneres
d’interpretar la discapacitat. Algunes d’aquestes poden incloure la percepcid que es tracta
d’un castig divi, d’una prova espiritual o d’un designi d’Al-1a. Altres vegades, s’associa a un
factor de vergonya o d’estigma social, la qual cosa pot comportar actituds com amagar la

condicio, evitar parlar-ne o retardar del diagnostic (Martinez Carracedo, 2013).

A més, en alguns contextos segons Martinez Carracedo (2013), la discapacitat s’associa
sovint amb una incapacitat total i permanent, especialment pel que fa a les capacitats
intel-lectuals. Aquesta visid pot generar baixes expectatives, tant dins de la mateixa familia
com en l'entorn social més proper, dificultant aixi la identificaci6 de les potencialitats de

I’infant i la seva inclusio activa en I’ambit escolar i comunitari.



Generalment, quan les families magrebines arriben a Catalunya mantenen les seves
concepcions d’origen, sobretot en les primeres etapes del procés migratori. El contacte amb el
sistema educatiu catala posa en manifest noves mirades i discursos sobre la discapacitat. No
obstant aix0, el canvi de mirada no €s ni immediat ni generalitzat, sind que depen de diversos
factors com el grau d’integracio, el suport rebut, el nivell educatiu i socioeconomic, i les

experiencies personals amb els professionals docents (El Mouali Samadi, 2021).

Tanmateix, la preséncia d’estereotips i prejudicis tant en la societat d’origen com en la
societat d’acollida, pot agreujar encara més la situacio. A Catalunya, sovint s’enfoca sobre les
families magrebines la idea que son poc participatives, tancades o reticents als serveis,
mentre que, des de la comunitat magrebina, es pot percebre la societat autdoctona com a poc

empatica o desconeixedora de la seva realitat (Carrasco et al., 2009, p. 14-15).

En resum, totes aquestes maneres de percebre la discapacitat, poden dificultar el procés
d’acceptacid del diagnostic, el seguiment de les intervencions especialitzades i la

col-laboracié amb 1’escola.

Per aixo, és important que els professionals de 1’educacio adoptin una mirada intercultural 1
empatica, basada en 1’escolta activa, el respecte i el reconeixement de les diverses formes de
donar sentit a la discapacitat. Aquest enfocament no només permet construir vincles entre
escola i familia, sind que també contribueix a generar entorns més acollidors 1 sensibles a la

diversitat (Generalitat de Catalunya. Serveis Educatius del Ripolles, 2019).

2.4. Tipus de familia i implicacio educativa de les families immigrades.

La familia juga un paper fonamental en el desenvolupament educatiu i emocional dels
infants, 1 encara més quan aquests es troben en situacions com ara la immigracio o la
discapacitat. Els vincles familiars, el tipus de relacions establertes i el grau d'implicacié
educativa dels progenitors son factors clau per a 1'éxit escolar i 1'adaptacié emocional dels

infants (Bolivar, 2006; Epstein et al., 2002).

Aixi doncs, cal deixar clar quins tipus de familia trobem. Aquests poden variar
significativament en funcid del context cultural i social. En el context migratori, trobem
families nuclears (estructura familiar basica formada per pare, mare i fills/es), sovint families

nuclears reagrupades (on un dels progenitors arriba al pais després d’un periode de



separaci0), monoparentals (formada només per un progenitor responsable dels fills i filles per
circumstancies de migracié o familiars, o bé extenses, amb la preséncia d’altres membres
com poden ser els avis, oncles o cosins. Aquests models tenen una gran influéncia en la
manera com s’organitza la crianca dels infants 1 en com s’estableix el vincle amb 1’escola
(Ajenjo 1 Cosp i Blanes Llorens, 2008).

Pel que fa als rols dins del nucli familiar, generalment, segons Garreta et al. (2010) és la mare
qui s’encarrega de les tasques de la llar i1 la crianca dels fills, essent ella, la majoria de
vegades, qui s’implica més en el procés educatiu dels fills 1 filles. En relaci6 amb la figura
paterna, se li atribueix el rol del proveidor i sustentador de la familia, sovint fent treballs mal

remunerats.

Cal mencionar que, la implicacié de les families és fonamental per a 1’¢xit academic 1
emocional dels infants, especialment en situacions d’immigracidé o discapacitat. Segons
Essomba Gelabert et al. (2019), les families amb una major implicaci6 en el procés educatiu
dels seus fills i filles, mostren una millora educativa en diferents aspectes com els resultats
academics, assistencia a [’escola, habilitats cognitives, comportament 1 en el
desenvolupament de la confianga de I’alumne. Es per aixo que insisteix en la necessitat de
transformar les escoles cap a una mirada intercultural, oberta i flexible, que escolti i valori els

sabers 1 experiéncies de les families.

En el cas del col-lectiu magrebi, en relacid, a la implicacid familiar 1 la importancia de
I’educaci6 dels fills 1 filles, partint des de 1’experiéncia propia, la majoria de les families
tenen una gran valoraci6 de I’educaci6 dels seus fills 1 filles, aquesta preocupaci6 és causada
pel fet que, tal com s’ha comentat amb anterioritat, molts dels pares i mares que han arribat al
pais no superen educacié secundaria obligatoria al Marroc, perque els seus estudis son
coranics o perque la seva situacié economica no els va permetre estudiar. Aixi doncs, donat
aquest fet, moltes families no volen que els seus fills o filles passin per la mateixa situacio,
vetllant aixi per un accés a I'educacio.

Malgrat aixo, cal destacar que la seva participacié €s baixa, pel fet que sovint es troben amb
dificultats per participar activament en el procés escolar. Aquestes dificultats o impediments,
sovint son causades per la falta de temps a causa de la dedicacio d’algun dels progenitors a
jornades laborals extenses i poc remunerades. Pel que fa a les barreres idiomatiques, aquestes

impedeixen als progenitors ajudar als fills 1 filles amb les tasques de 1’escola, a més sovint



aquesta ajuda pot ser causada pel desconeixement del funcionament de 1’escola (Garreta et

al., 2010).

Finalment, cal destacar que el fet d’implicacié educativa va més enlla d’assistir a les reunions
de D’escola, tutories o ajudar als infants amb les tasques de 1’escola. Inclou també totes
aquelles practiques, formals o informals, mitjangant les quals les families acompanyen el
procés d’aprenentatge dels fills: establir rutines d’estudi, transmetre expectatives positives i

motivadores, o donar suport emocional en moments dificils.

2.5. El sistema educatiu catala davant la diversitat funcional i cultural:

Segons el Decret 150/2017 (2017), el sistema educatiu catala inclou 1’atencio a la diversitat
funcional en el principi d’educacié inclusiva. Aquesta garanteix les oportunitats
d’aprenentatge de totes les persones, independentment de les seves capacitats 1 representa un

dels fonaments del sistema educatiu.

De manera simultania a 1'atencio a la diversitat funcional, el sistema educatiu catala també ha
desenvolupat un marc concret per fer front la diversitat cultural present a les aules. L’objectiu
de l'educaci6 intercultural és preparar pedagogicament a la ciutadania per desenvolupar-se en
una societat diversa i democratica promovent la igualtat en drets, deures 1 oportunitats de
totes les persones, independentment del seu origen, llengua, ¢etnia, condicio social o cultural.

(Consell Escolar de Catalunya, 2019).

L’acceptaci6 de la diversitat com un element enriquidor i el respecte a les diferéncies
individuals representen aspectes fonamentals per a una societat avangada i per a un sistema
educatiu inclusiu. Aquest principi garanteix una atencio individual i personalitzada, enfocada

a garantir els drets 1 1’equitat evitant qualsevol mena d’exclusio.

Tanmateix, la Llei 14/2010 (2010) dels Drets dels Infants i els Adolescents (LDOIA)
estableix que els infants 1 adolescents amb discapacitat tenen dret a un sistema educatiu
inclusiu, amb accés a I’educacio obligatoria en igualtat de condicions, sense exclusio, i amb
els ajustaments i suports necessaris per assolir el seu maxim desenvolupament académic,

personal i social.
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Per garantir aquesta atencio, el sistema educatiu catala disposa d’una xarxa de recursos i

professionals especialitzats. Entre aquests, destaquen els recollits en la Figura 2:

Figura 2. Diagrama de recursos destacats en el sistema educatiu catala.

RECURSOS EDUCATIUS

l

INTERNS

SIEL: Son els suports intensius a I'escolaritzacié inclusiva,
son per tota la vida escolar i de llarga durada,

CAD: Es la comissid d'atencid a la diversitat, planifiquen,
promouen | revisen les actuacions per l'atencid a la
diversitat.

SEP: Suport escolar personalitzat, forma part de les
mesures i suports,

AlS: Aules integrals de suport dins les escoles per atendre
a la diversitat.

Aules d’acollida: ofereixen un aprenentatge intensiu de la
llengua catalana.

PAE: Programa d'Acompanyament Educatiu destinat a tots
els membres de la Comunitat Educativa.

Estratégi metodologi i didactiques: conjunt
d'estratégies que afavoreixen l'aprenentatge de |'alumnat.
Mestres d'audicié i llenguatge: Son especialistes dedicats
a promoure | desenvolupar la prevencid dels problemes de

\

EXTERNS

EAP: Equips d'assessorament psicopedagbgics.

CRP: Centres de recursos pedagdgics.

CEEPSIR: Centres d'educacid especial proveidors de serveis
i recursos.

LIC: Equips de llengua i cohesid social.

CESIRE: Centre de recursos pedagogics especifics de
suport a la innovacid i la recerca educativa.

CREDA: Centre de recursos especifics discapacitat auditiva.
CREDV: Centre de recursos escpecific de discapacitat
Visual,

CRETDIC: Centre de recursos especifics Trastorns del
desenvolupament i la conducta.

CESMIJ): Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ)
d'atencio ambulatoria

CEDIAP: Centres de desenvolupament infantil i atencid
precoc.

llenguatge.

Font: elaboracio propia.

La personalitzacié dels aprenentatges, la flexibilitat, ’adaptaci6 del sistema, 1’orientacio 1 el
suport especialitzat son aspectes clau que permeten a I’alumnat amb diversitat funcional

assolir el seu maxim potencial académic, social i personal.

2.6. Estrateégies per a I’adaptacio escolar dels alumnes immigrants amb discapacitat.

Per afavorir 1’adaptacié de I’ambit educatiu dels alumnes immigrants amb discapacitat
s’utilitzen estratégies inclusives que tenen en compte les necessitats educatives especifiques i
culturals. Una de les principals estrategies és el Disseny Universal per a I’ Aprenentatge
(DUA). El DUA ofereix multiples formes de representacid, expressid i implicacidé per
garantir 1’accés 1 la participacio de tot I’alumnat. Algunes de les estrateégies més efectives son
la flexibilitzaci6 d’horaris 1 agrupaments, 1’us de metodologies actives com el treball per
projectes o racons, la incorporacié d’activitats cooperatives, I’adaptacié de materials visuals
per a alumnes amb dificultats de comprensié lingiiistica, la utilitzacid de suports tecnologics
per a la comunicacio, la participacid en activitats extraescolars 1 sortides programades per
afavorir la socialitzacid6 1 I’arrelament al nou context escolar i I’elaboraci6 de plans

individualitzats quan calgui. Per ajustar les intervencions a les necessitats especifiques de
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cada alumne és necessaria la coordinacié entre tots els professionals implicats i1 la

col-laboraci6 dels agents externs (Generalitat de Catalunya, Departament d’educacio, s.f.).

2.7. 1 després de I’escola, qué? Acompanyament en la insercio social i laboral.

La insercio de I’alumnat amb diversitat funcional dins la societat representa un repte pel
sistema educatiu catala, especialment per a les families immigrades. Aquest procés, que va
des de I’accés a la formacio postobligatoria fins a la insercio laboral, requereix una complexa
coordinaci6 entre agents educatius, socials 1 familiars (Generalitat de Catalunya, Departament

d’Educaci6 i Formaci6 Professional, 2025).

En el marc educatiu catala s’observa una evoluci6 cap a models integrals que reconeixen la
necessitat de portar a terme intervencions personalitzades. Quan a la diversitat funcional se li
afegeix el component migratori apareixen nous reptes que dificulten els processos d’inclusid

sociolaboral.

A continuaci6 es destaquen, a la figura 3, alguns dels recursos externs disponibles per

facilitar la inclusi6 sociolaboral de I’alumnat amb discapacitat, trastorn i déficit:

Figura 3. Taula de recursos externs per facilitar la inclusié sociolaboral de I’alumnat amb diversitat funcional.

Recurs Dirigit a Tipus de condicio Accions principals Fonts/Programes
SIOAS - Serveis integrals Joves/adults | Discapacitat i Itineraris personalitzats, SIOAS®
d’orientacio, trastorns de salut orientacid, acompanyament
acompanyament i suport. mentals. en insercio laboral.
Programes prelaborals Joves Discapacitat, Simulacions i PLACI (Pla
(ESO-FP). trastorns i déficits. | representacions laborals, d’accio

formacio transversal.

comunitaria per a
la inclusié social®,
SIOAS

Font: Generalitat de Catalunya. (2024, 8 de novembre). Serveis integrals d’orientacid, acompanyament i suport a la
insercio de les persones amb dzscapacttat o trastorns de la salut mental [SIOAS]

nt-suport- iloa@/@ervelq mtegral% orientacio- acomnanyament 1n@erc10/

“Font: Consorci d’Osona de Serveis Socials i Consell Comarcal d’Osona. (2022, desembre). Pla d’accié comunitaria per a
la inclusio social 2023-2026 [PLACI].
https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2023/01/PLACI-2023-2026.pdf
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https://www.osonaacciosocial.cat/wp-content/uploads/2023/01/PLACI-2023-2026.pdf
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/insercio-laboral-rmi-i-discapacitat/discapacitat/serveis-integrals-orientacio-acompanyament-suport-sioas/serveis-integrals-orientacio-acompanyament-insercio/
https://treball.gencat.cat/ca/ambits/insercio-laboral-rmi-i-discapacitat/discapacitat/serveis-integrals-orientacio-acompanyament-suport-sioas/serveis-integrals-orientacio-acompanyament-insercio/

Programa Next Diversitati | Joves/adults | Discapacitat, Subvencions a PIMES® per | PLACI
Empresa trastorns. contractacio 1 practiques
laborals.
Xarxes empreses - territori | Joves/adults | Discapacitat, Contractes PLACI
trastorns. d’acompanyament,
intermediacio amb
empreses.

Font: elaboracio propia.

Tot 1 aix0, tal com indica I’estudi de Ferrer Cerda i Forteza Forteza (2002), el 68% de les
families immigrades amb fills amb diversitat funcional, desconeixen l'existéncia d’aquests
recursos. Aquesta desconeixenga pot derivar de les barreres lingiiistiques, la desconfianga en
les institucions publiques i a vegades també s’atribueix a trets culturals que prioritzen el

suport familiar sobre els serveis externs.

En resum, el marc teoric ha permes contextualitzar la present investigacié mitjangant 1’analisi
de la realitat migratoria a Catalunya, I'evoluci6 del concepte de discapacitat, les concepcions
sobre la discapacitat de les families magrebines i la seva implicaci6 en el procés educatiu dels
fills i filles. També¢ s’ha explorat la resposta educativa davant la diversitat funcional i cultural,
1 s’han recollit estratégies per a la inclusio, aixi com la importancia de I’acompanyament 1 la

insercid sociolaboral.

3. Marc metodologic

El marc metodologic d’aquest treball descriu i justifica el disseny de la investigacio, per tal
d'analitzar les concepcions sobre la diversitat funcional en families immigrades amb fills 1
filles escolaritzats a Matar6, aixi com el seu paper en el procés d’adaptacio escolar. Per
aquest motiu, es planteja una recerca de caracter qualitativa amb entrevistes
semiestructurades a una mostra intencionada de families. Aquesta metodologia permet
recollir dades en profunditat, per a fer una analisi posteriorment a través d'una classificaci6 de
la informacié en diferents tematiques per donar resposta a la hipotesi principal i als objectius

d’investigacio plantejats.

SPIMES: petites i mitjanes empreses.
Font: Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona. (2025). Acompanyament social i laboral.
htt T 1d< 1QQ 19l a/c P > N 1al-1-1¢ - 1
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https://www.sjdserveissocials-bcn.org/ca/acompanyament-social-i-laboral

3.1. Pregunta d'investigacio/hipotesi

A partir de l'interés personal i1 académic d'aquesta investigacid, exposats a la part
d'introduccid del treball, sorgeix la pregunta d’investigacié inicial, entorn de la qual es
desenvolupa aquest estudi: quines son les concepcions que tenen les families immigrades
d’origen magrebi amb fills amb discapacitat sobre la seva situacid, 1 quin paper tenen en

I’adaptacid escolar dels seus fills 1 filles?

Partint d’aquesta qiiestié es planteja la segiient hipotesi: les families immigrades d'origen
magrebi tenen dificultats per acceptar la discapacitat dels seus fills 1 participar activament en
el seu procés educatiu, a causa de barreres culturals, idiomatiques i creences religioses, fet

que afecta l'adaptaci6 escolar dels infants.

3.2. Objectius

3.2.1. Objectiu General:

[1] Analitzar les concepcions sobre la discapacitat en les families immigrades d'alumnes de
primaria a Mataro6 1 [2] estudiar com aquestes influencien el procés d'adaptacid escolar i la

seva implicaci6 en la integraci6 dels alumnes.

3.2.2. Objectius Especifics:

- Investigar les percepcions i creences que tenen les families immigrades d'origen

magrebi de Matar6 sobre la diversitat funcional en els seus fills i filles de primaria.

- Estudiar el paper que tenen les families en el procés d'adaptacio escolar, aixi com en
la participacio 1 implicaci6 educativa dels seus fills i filles amb necessitats educatives

especials.

- Identificar estrategies familiars i educatives per millorar el procés d’adaptacid en

I’ambit escolar i social dels fills i filles.

- Cercar les possibles dificultats 1 barreres que poden enfrontar les families immigrades

en el sistema educatiu de Matar6, en relacié amb la discapacitat dels seus fills.
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3.3. Context i participants

La present investigacid s’enfoca en el context socioeducatiu de la ciutat de Mataro,
concretament al barri de Cerdanyola. Aquesta zona de la ciutat, es caracteritza per una gran
diversitat sociocultural, amb una gran presencia de families immigrades, especialment
d’origen marroqui, entre d’altres. Tal com s’ha especificat amb anterioritat al marc teoric,
segons dades de 1'Ajuntament de Mataro6 (2024), la poblacié d’origen estrangera suma 23.184
habitants 1 representa el 17,59% de la poblaci6 total. D’aquest nombre, destaca la comunitat

marroquina, sent el més nombros, amb un augment [’altim any de (+296 habitants).

Moltes de les families que viuen al barri de Cerdanyola es troben en situacions
socioeconomiques i socioeducatives vulnerables, amb un nivell mitja-baix, fet que pot
dificultar 1’accés a recursos i als serveis comunitaris. Aquests factors influeixen directament
en I’entorn educatiu i familiar de l'infant, sent aixi un context dificil perd alhora enriquidor i

interessant per a I’analisi d'aquesta investigacio.

Pel que fa als participants del treball, s’ha comptat amb la col-laboraci6 de cinc families en
total, de les quals provenen de dues escoles publiques del barri. Per tal de respectar
I’anonimat dels centres i garantir un us responsable de totes les dades facilitades, s’ha

anomenat, per una banda, I’Institut Escola “MM” i I’Escola d'educaci6 especial “LA”.

Per arribar a les families, s’ha fet un primer contacte amb les dues escoles via correu
electronic. En el cas de I’Escola d'educacié especial “LA”, tot 1 haver contactat amb 1’equip
directiu i realitzar una vista presencial, no es va poder comptar amb la seva col-laboracio, pel
fet que algunes situacions familiars son molt delicades 1 complexes i es va prioritzar protegir
la privacitat i la confidencialitat de les families. Tot i1 aix0, gracies a contactes externs, s’ha

pogut entrevistar a la familia d’una alumna provinent d’aquesta escola.

Amb relacié a I'Institut Escola “MM?”, ha coincidit que gracies a la realitzaci6é del practicum
3, el procés de contacte amb el centre va ser més senzill. Tot i1 enviar correu electronic, el
primer dia de practiques, es va informar la cap d’estudis de la investigacio, a més de la tutora
d’educacio especial, ja que gracies a la seva ajuda, es va realitzar la seleccid dels perfils de

les families que es vol entrevistar.
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Després d'aquesta seleccid tan acurada, amb el consentiment de 1’equip directiu, es va establir

contacte via telefonica amb les families, per citar-les centre. Per una altra banda, 1'equip

directiu també va citar a una familia, a través del programa Dinantia®.

A continuacid, s’adjunta una taula amb la descripcio i1 caracteristiques dels perfils de les

families:

Figura 4. Taula amb les dades descriptives i les caracteristiques de la mostra de la investigacio.

Codi familia YCH NAJ CH MIM AMR
Membre familiar | El germa gran. La tieta. La mare. La mare. La mare.
entrevistat
Escola Escola d’educacié | Institut escola | Institut escola | Institut escola | Institut escola “MM”
especial L(LA’? ‘CMM” CLMM?’ L(MM”
Titularitat Publica. Publica. Publica. Publica. Publica.
Descripcio del Centre d'educacio | Escola d’alta | Escola d’alta | Escola d’alta | Escola d’alta
context de les especial situat al barri | complexitat al | complexitat al | complexitat al | complexitat al barri
escoles de Cerdanyola, alta | barri de | barri de | barri de [ de Cerdanyola, alta
diversitat cultural i | Cerdanyola, Cerdanyola, Cerdanyola, alta | diversitat cultural i
nivell  socioeconomic | alta diversitat | alta diversitat | diversitat cultural | nivell socioeconomic
mitja-baix. cultural i | cultural i1 nivell | mitja-baix.
nivell nivell socioeconomic
socioeconomic | socioeconomic | mitja-baix.

mitja-baix.

mitja-baix.

Nivell de Els agrupen per nivell | 6¢ de | 1r de I'ESO. Fill a 1r de | 5¢de primaria.
P’alumne intel-lectual 1 | primaria. primaria i filla 3r.
discapacitat semblants a
altres alumnes.
Idioma utilitzat Castella Darija (tot i Castella i Darija Castella i Darija
en D’entrevista ser del Rif) 7 [ Darija
Edat de ’alumne | 17 anys. 12 anys. 13 anys. 61 8 anys. 11 anys.
Condicié de Sindrome de | TEA. TEA amb | Fill que esta a 1r: | En procés de

6 Plataforma de missatgeria via telematica per facilitar la comunicaci6 entre escola i familia.
’ Dialecte de I’arab marroqui.
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I’alumne DiGeorge®, discapacitat retard TDAH, retard | diagnostic.
motriu 1 intel-lectual, cognitiu. cognitiu lleu, | Condicions
porta marcapassos alopecia. presentades: trastorn
(patologia del llenguatge amb
cardiovascular). Filla que esta a | possible TDAH i
3r:en  procés | dificultats en
diagnostic. l'aprenentatge.
Durada de 45 minuts (Meet, via | 35 minuts. 32 minuts. 30 minuts. 30 minuts.
Pentrevista telematicament).

Font: elaboracio propia.

A més de la col-laboracié de les families, per contactar amb elles, s'ha comptat amb el suport
de diferents professionals dels centres educatius. Tal com s’ha esmentat anteriorment, hi ha
participat la cap d’estudis (per la comunicacié directa amb les families), aixi com les mestres
d’atencio a la diversitat (per la seleccid dels perfils de familia) 1 les tutores dels alumnes (fills
i filles de les families entrevistades). La seva col-laboraci6 i orientaci6 ha estat essencial per
poder contextualitzar aquesta investigacid, per comprendre millor les dinamiques escolars
que s'han dut a terme per comunicar-me amb les families 1 per congixer les intervencions en

el procés d'acompanyament 1 inclusio de l'alumnat.
3.4. Instruments i procediments de recollida de dades

Pel que fa a l'instrument de recollida de dades d’aquest treball, s’ha utilitzat la técnica de
I’entrevista semiestructurada (Vegeu Annex A) de caracter qualitatiu, ja que aquest tipus
d'entrevista permet aprofundir en la comprensio de les experiencies i les percepcions de les

families sobre la discapacitat dels fills i filles. Tal com indica Alvarez-Gayou (2003):

“Per a l'investigador qualitatiu, totes les perspectives son valuoses. Aquest investigador no
busca la veritat o la moralitat, sind una comprensio detallada de les perspectives d'altres

persones...”" (p.25).

8 Es una afectacio que passa quan falta una part del cromosoma 22. Aquesta abséncia afecta diferents sistemes corporals,
fent que no es desenvolupin correctament.

Font: Mayo Clinic. (s.f.). Sindrome de DiGeorge (sindrome de delecio del cromosoma 22q11.2): Simptomes i causes.
https://www.mayoclinic.org/es/diseases-conditions/digeorge-syndrome/symptoms-causes/syc-20353543
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A més, aquest enfocament dona l'oportunitat de donar veu a les families 1 fer-les participes i

protagonistes de la seva propia historia.

Els principals objectius d'aquestes entrevistes son, per una banda, investigar les percepcions i
vivencies de les families sobre la discapacitat dels seus fills/es, comprendre el seu paper en el
procés d’adaptacid escolar i familiar i per ultim, identificar les barreres o dificultats que

aquestes families poden trobar en el sistema educatiu.

El llenguatge que s’ha portat a terme en les entrevistes, ha sigut principalment el castella, pel
fet que algunes de les families de 1'escola no dominen el catala. Tot 1 aixo0, s’ha fet us del
Darija per garantir una comunicacio clara i fluida. Per aquest motiu, s’han creat tres models

d'entrevista. L'original escrita en catala, un altre model en castella i un altre model en Darija.

Amb relaci6 al procediment de recollida de dades, I’Institut Escola “MM?”, va habilitar un
espai acollidor 1 tranquil per poder dur a terme les entrevistes 1 fer sentir a les families el més
comode possible. Abans d’iniciar les entrevistes, s’ha explicat a les families el rol de

l'entrevistadora dins del centre, aixi com una petita introduccié de la investigacio.

A continuacio, es va sol-licitar a les families la signatura del document de consentiment
(Vegeu Annex B) per poder tractar les seves dades de manera confidencial. Un cop obtingut
el consentiment, es va iniciar amb 1’enregistrament en format d’audio de I’entrevista (amb el

permis previ de les families).

Finalment, pel que fa a I’escola d’educacio especial “LA”, es va poder fer I’entrevista per via
telematica (Meet), signant el consentiment del tractament de dades per correu i enregistrant

I’audio a través de I’ordinador 1 el mobil.
3.5. Model d’analisi de les dades

Les dades de caracter qualitatiu obtingudes arran de les entrevistes s’han aconseguit gracies a
I’enregistrament en audio, fent posteriorment la transcripcié amb el programa Express Scripe.
Aquest permet penjar 1’audio i reproduir-lo a una velocitat lenta, per a transcriure la
informaci6 essencial sense pauses. Pel que fa a les entrevistes que es van portar a terme en

Darija, primer es van traduir per poder fer la transcripcio al catala.

Un cop fet el procés anterior, la informaci6 obtinguda es va classificar en quatre grans ambits

per facilitar I'analisi posterior. Aquesta classificacid s’ha creat d'acord amb els objectius
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marcats per la investigacid per a verificar si s'han complert o si es refuta la hipotesi

plantejada. A continuacid, es mostra la taula creada per la classificacio de dades:

Figura 5. Taula de classificacio per ambits per 1’analisi de les dades recollides.

Classificacio per ambits

Preguntes d’investigacio (entrevista)

Concepcions familiars sobre la

experiéncies de les families.

discapacitat i

(recull creences, interpretacions, emocions 1 significats
associats a la discapacitat des de la visi6 familiar).

Com us ha afectat, com a familia, saber que el vostre fill/a
té una (discapacitat/déficit/trastorn) Quines emocions vau
sentir? Com ho vau gestionar com a familia?

Ha canviat alguna cosa en la vostra vida familiar des que
us vau assabentar de la noticia? En quins aspectes?

Qué enteneu vosaltres per "discapacitat/deficit/trastorn"?
Com ho vau entendre quan us ho van explicar?

Com creieu que es viu la discapacitat dins la vostra
comunitat? Penseu que s’entén i s’accepta facilment? Hi ha
estigma? Totes les families marroquines pensen igual o heu
conegut casos diferents?

Hi ha diferéncies en funcié del lloc d’origen (nord/sud del
Marroc, rural/urba), nivell d’estudis o religio?

Com influeixen les vostres creences, valors, tradicions
culturals i religié en la manera com veieu I’educaci6 i la
discapacitat?

Participacio i implicaci6 de la familia a I’escola.

(explora com les families viuen la relacio amb 1’escola i el
seu paper en el procés educatius dels fills i filles).

Podeu explicar una mica com és la vostra familia? (quants
membres sou, qui viu a casa, qui té cura del fill/a, qui pren
les decisions importants sobre 1’educacio dels fills/es, etc.)

Com participeu habitualment en la vida escolar del vostre
fill/a? (Reunions, seguiment de deures, activitats escolars,
examens, etc.)

Quines dificultats (si n’hi ha) trobeu com a familia a I’hora
de participar en 1’escola? La llengua és una barrera? Teniu
temps de participar-hi? Us sentiu comodes parlant amb els
mestres/as? Us afecta el nivell d’estudis?

Com valoreu la comunicaci6 amb [’escola? Us sentiu
escoltats, informats i tinguts en compte? Com es podria
millorar aquesta comunicaci6?

Dificultats i barreres en el procés educatiu.

Us heu sentit jutjats o acompanyats per altres persones
(familia, veins, amic, professionals, etc.)?
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(identifica obstacles que les families troben per accedir,
entendre i participar en ’ambit escolar i de suport).

Com creieu que influeix la vostra situacié econdmica en
I’educacio del vostre fill/a?

Quines son les dificultats més grans per a la inclusio del
vostre fill/a? Us sentiu compresos per 1’escola? Heu tingut
problemes per accedir als recursos o suports?

Estratégies familiars i expectatives de futur.

(recull les accions positives, propostes de millora i
expectatives educatives que tenen les families).

Quines coses han ajudat o ajudarien al fet que el vostre
fill/a estigui millor a 1’escola? Hi ha coses que han
funcionat bé? Qué us agradaria que canviés? Creieu que
I’escola s’adapta bé a les seves necessitats?

Que espereu per al futur educatiu del vostre fill/a? Qué vol
dir per vosaltres que “li vagi bé” a I’escola? Us agradaria
que tingués continuitat i estudies més endavant? O preferiu
que després de 'ESO treballi?

Hi ha alguna cosa més que us agradaria compartir sobre la
vostra experiéncia?

Font: elaboracio propia.

4. Resultats

A continuacio, un cop realitzat el buidatge dels resultats obtinguts a través de les entrevistes

qualitatives 1 seguint el model de classificacio per ambits definits préviament en ’apartat de

la metodologia d’aquesta investigacid, es presenta l’analisi organitzada segons el model

d’analisi elaborat;

4.1.1 Concepcions familiars sobre la discapacitat i experiéncies de les families

Aquest primer apartat recull les respostes relacionades amb la comprensio que les families

tenen sobre la discapacitat. Inclou creences, interpretacions, emocions i significats associats a

la discapacitat des de 1’experiéncia familiar.

En primer lloc, pel que fa a I’afectacio i les emocions que les families van sentir quan se’ls hi

va compartir el diagnostic, s’observa que, tot i la diversitat d'experiéncies, hi ha un patré

emocional comu en el moment de rebre la noticia. Aquesta els hi genera al principi por i

incertesa. En general, les families expressen que, malgrat aquest primer impacte emocional,
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amb el temps se sol acceptar la situacid i1 continuen endavant amb una actitud positiva.
Algunes families ho viuen com un designi divi, agraint a Al-la la seva realitat. La familia

NAJ expressava:

“No podem canviar el desti. Es una “amana’” (benediccio d'Al‘la).”

No obstant aix0, hi ha un cas que encara estan en procés d’acceptacio i es percep angoixa i

dificultat per entendre el diagnostic del fill o filla.

Amb relaci6 als canvis en la vida familiar, algunes families expliquen que han modificat les
seves rutines per poder atendre millor les necessitats del fill o filla, tot i que amb el temps,
gracies a l'ajuda de serveis externs 1 recursos, la situacio ha millorat, podent reprendre alguna
afici6 o passatemps perdut. En altres casos, les families expressen que no han fet grans
canvis, seguint el consell de mantenir una normalitat en I'ambit familiar per no transmetre al

fill o filla una mirada diferent.

Quan es pregunta pel concepte de la discapacitat, la majoria de les families la perceben com
una dificultat, perd no com un tret negatiu. Assenyalant que totes les persones tenen
diferéncies, perd també tenen capacitats diverses que els fa tnics, destacant qualitats positives

dels seus fills. Com va dir la familia YCH:

"Mai l'hem mirat com una persona discapacitada, només amb alguna dificultat... pero també
amb capacitats que d’altre no tenen. Sempre esta activa, felig, li encanta ballar i treure't un

somriure sempre".

A més, destaquen que la discapacitat no defineix a les persones i que s'ha de tractar a les
persones des del respecte. Tot 1 aix0, també hi ha families que no son capacos de definir el
concepte, encara estan en procés de comprendre el diagndstic i tot ser conscients que alguna
cosa passa amb el seu fill 1 filla, no acaben d'entendre alguns tecnicismes, com per exemple:

TDAH, retard cognitiu i alopécia.

En relacié amb la percepcid del concepte de la discapacitat dins la comunitat marroquina, la
majoria de les families reconeixen que, en general, la discapacitat no s’accepta facilment 1

que la societat no ho posa facil, ja que encara hi ha molts prejudicis i desconeixement. Les
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families destaquen que encara hi ha qui viu amb estigma, culpabilitat o ignorancia, fins 1 tot

hi ha qui ho associa a idees com “/’ayn” (el mal d’ull) i la vergonya. Com va dir AMR:

"No ho accepten igual, et posaré un exemple propi, la meva filla gran té asma, pero quan
parlo amb la gent marroquina i els explico que té asma diuen “mskyna” (pobreta). Imagina t

que pensaran de la meva filla amb trastorn del llenguatge i TDAH".

Tot 1 aix0, algunes families assenyalen que la mirada pot canviar amb el temps sobretot si

reps una minima formaci6 i vius en altres contextos més oberts.

En general, les families coincideixen que aquestes diferéncies i prejudicis no €s a causa del
lloc d'origen (tot 1 que alguna familia destaca que en contextos rurals hi ha baixa formacid, i
per aixo no s'entén d'igual manera), sin6 per la manca d'educacié rebuda, valors, fe religiosa i

recursos economics. Tal com indica la familia AMR:

“Penso que cadascu és com és, aixo depen de com ha viscut amb la seva familia,

experiencia, educacio i valors. Crec que no té a res a veure el lloc d’on es procedeix”.

Finalment, pel que fa a la influéncia de les creences, valors i religid, totes les families
coincideixen que aquesta €s positiva, ja que en ser creients, destaquen que eduquen als seus
fills 1 filles sobre la base de 1'Islam, inculcant valors, com el respecte, 1’acceptacid i ’amor
cap a totes les persones. En aquest sentit, les creences religioses poden actuar com a recurs

emocional en el procés d’acceptacio i acompanyament dels fills i filles amb discapacitat.

4.1.2 Participacio i implicacio de la familia a ’escola.

En aquest segon apartat, s’analitza el paper 1 la implicaci6 de les families en el procés
educatiu dels seus fills i filles amb necessitats educatives especial. A més s’explora com les

families viuen la comunicacio i relacié amb ’escola.

En primer lloc, amb relaci6 a la composicio familiar i la presa de decisions sobre 1’educacio,
s’observa que en la majoria de les respostes obtingudes, 1’estructura ¢és d'una familia
tradicional, composta per un pare, mare, fills 1 filles. Exceptuant a la AMR, familia
monoparental on la figura materna és la predominant, sent ella la que pren les decisions

economiques, de la crianga i I’educacio dels fills.
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En general, es detecta la mateixa reparticid de tasques o rols familiars. El “breadwinner’™,
figura paterna que treballa, proveeix i sustenta economicament a la familia, i la figura

materna que tendeix a ser I’encarregada de la crianga, cura i educaci6 dels fills.

En general, les families reflecteixen un nivell alt d’implicacid, tot i algunes dificultats,
mostren un interés clar per presentar-se a les reunions generals de curs, entrevistes amb els
docents i el seguiment dels deures. En els casos de les families YCH i NAJ, aquesta

implicacio és reforcada en 1'aspecte lingiiistic per figures familiars com els germans o tietes.

Pel que fa a algunes dificultats que s’han trobat les families a I’hora de participar, en general,

destaquen la barrera lingiiistica, especialment la familia MIM, la qual expressa:

“La llengua és dificil...els papers que m’envien, no els entenc. Pero sempre vinc. Encara que
no ho entengui tot, vinc, escolto, i pregunto...a vegades m’acompanya una noia del barri que

em tradueix, sobretot quan tenim vistes al metge”.

La resta de families coincideixen en el fet que, al principi del procés, la barrera idiomatica era
significativa, perd amb el temps gracies a practicar 1’idioma i acudir a cursos de catala,
entenen prou bé el que se’ls hi expressa i, per tant, hi ha una bona comunicacio 1 fluidesa a

I’hora de conversar amb els docents o altres professionals.

La familia YCH i AMR, tenen la preocupacio afegida de poder coordinar-se amb 1’escola, a
causa dels horaris laborals. L’escola mostra flexibilitat i s’adapta a la seva disponibilitat per

tal de facilitar-los 1’assisténcia a les reunions o entrevistes de ’escola.

Un altre aspecte rellevant, tot i que es mostra de manera implicita en les respostes de les
entrevistes, €és la diferéncia de nivell educatiu de la majoria d’entrevistats. Algunes
coincideixen que al seu pais d’origen no han rebut uns estudis minims, especialment la

familia MIM, la qual ho expressa més explicitament:

“Jo vinc d’un poble, alla ni es parla d’aquestes coses. A la ciutat potser tenen més
informacio. 1 si la dona ha estudiat una mica, pot entendre millor tot aixo” o “Sé que

m’ajuden, pero em sento com si no tingués prou coneixement per fer-ho bé”.

? Literalment “guanyador del pa”, referint-se a la persona principal que aporta ingressos econdomics a una llar.
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Tot 1 tenir aquesta dificultat afegida, es mostra un esfor¢ per participar i implicar-se en el

procés educatiu dels fills.

Finalment, cal destacar que tot i1 les barreres i dificultats que es troben les families, en
general, valoren de manera positiva la comunicacié amb 1’escola. Se senten compresos,
escoltats i informats en tot moment, a més, destaquen que hi ha una bona comunicacio i
coordinacié entre escola i serveis externs, demostrant aixi la importancia del treball
interdisciplinari. Tanmateix, agraeixen els suports externs rebuts i la gestié d’aquests per part

de I’escola, destacant la implicaciéo de ’EAP, CSMIJ, psicolegs i1 logopedes.

4.1.3 Dificultats i barreres en el procés educatiu.

En aquest tercer apartat, s’identifiquen els obstacles o dificultats que les families troben per

accedir, entendre 1 participar en I’ambit educatiu i els suports rebuts.

En relaci6 amb els sentiments de judici o acompanyament per part de la familia, escola o
amics, les families en general coincideixen que durant tot el seguiment 1 procés d’acceptacio,
s’han sentit acompanyats i sostinguts principalment per 1’entorn familiar. Tal com expressa la

familia YCH:

“Nosaltres, els musulmans, som una comunitat que quan passa alguna cosa dolenta estem
molt units, sigui per part de la familia o per gent coneguda, quan passa alguna cosa dolenta

som els primers a estar, tant pel que és bo i pel que és dolent”.

Aquest relat permet entendre que aquest sentiment d’ajuda i1 emfatitzacio cap a les persones,
forma part de la seva identitat i que mai se sentiran sols en temps dificils.

Cal destacar que no només coincideixen en el fet que la familia és el suport principal, sind
que també, en general, han rebut ajuda de I’escola, professionals dels serveis externs i serveis
sanitaris. Tanmateix, agraeixen el treball fet amb els seus fills i filles 1 la implicacio de tots

els agents que vetllen per un bon procés d’aprenentatge.
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Pel que fa a la familia MIM, malgrat sentir-se acompanyada i sostinguda durant tot el procés,

aquesta expressa el segiient:

“L’escola m’ha ajudat molt... m’expliquen les coses. Pero també hi ha moments que em sento
perduda. A vegades surto d’una reunio pensant que no ho he entes tot. Pero mai m’han fet

sentir malament. Només que, per dins, jo encara no sé com acceptar-ho del tot”.

Aixi doncs, no tots se senten acompanyats i sostinguts sind que hi ha casos com I’anterior,
que se senten perduts i confosos, per la falta de comprensio de la informacié que se li

transmet.

Pel que fa a la influéncia de la situacié economica de les families en I’educaci6 dels seus fills
i filles, en general, les families coincideixen en el fet que tot i que alguna vegada s ha viscut
una situacié complexa, les families han fet un sobreesfor¢ i sacrifici perque els seus fills i
filles no notessin la mancanga econdmica ni fossin conscients del que passava i aixi doncs, no
deixar que la situacio viscuda afecti en I’educacio dels seus fills 1 filles. Com exposa la

familia CH:

“Com a pares no hem deixat que sigui un tema que afecti”.

I la familia YCH:

“Ens van donar tot el necessari per tirar endavant, no només a la meva germana sino que a
mi i al meu germa també. Mai vaig notar que ens faltes res. Els meus pares van fer un

sacrifici gran”.

En resum, tot i que algunes families expressen que ho han passat malament, no han fet
particips d’aquesta situacio als seus fills. Les respostes exposen que la mancanga de recursos
economics no impedeix, necessariament, optar per una crianca afectiva, educativa i

significativa. La familia CH expressava:

“... penso que tot i tenir una situacio economica normal o baixa, aquesta no influeix en

l'educacio dels fills, al reves, els hi ensenyem valors com ser humils”.
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Cal destacar que la majoria, agraeixen que tenen accés a una educacid i sanitat publica. Si
haguessin viscut i crescut en un altre pais (sense aquestes condicions), potser la situacié no

hauria sigut la mateixa. Tal com expressa la familia YCH:

“Si la meva germana hagués nascut en altres circumstancies o un altre pais, hauria sigut

molt complicat, perqué primer et demanen els diners i després la tracten”.

Aixi doncs, gracies a aquest accés als serveis publics, han pogut rebre una ajuda o recursos
externs, fet que els ha permés millorar 1 reforgar les dificultats economiques que han viscut
algunes families. D’altra banda, convé remarcar que la familia AMR, com a mare divorciada
que s’encarrega de la crianca i sustentacid de les filles, i la familia MIM, amb un treball mal
remunerat, tot i viure en una situacid actual bastant complexa, destaquen que gracies a I’ajuda
de D’escola, ’EAP 1 altres serveis, viuen el procés amb més facilitat, fent possible una

intervencio exitosa dels serveis externs.

Per ultim, pel que fa a les dificultats més grans per a la inclusi6 dels fills i filles, i si s’han
sentit compresos per 1’escola o si han tingut dificultats per accedir als recursos o suports, cal
destacar que, en general, les families coincideixen en el fet que s’han sentit compresos i
informats en tot moment per la comunitat educativa i que al contrari, no han tingut problemes

per accedir als recursos o suports.

Amb relacid a la inclusi6 dels fills i filles, s’ha detectat diferents opinions respecte al tema.
Per una banda, la familia YCH 1 MIM, expressen que el procés d’inclusié a I'inici ha sigut
complex. Segons la familia YCH, a la seva filla li va costar fer el procés de canvi de I’escola
ordinaria a I’escola d’educacid especial a causa dels vincles establerts amb els companys i
companyes. El canvi gradual va resultar complex per a ella, sobretot a I’hora d’adaptar-se al
nou centre. En canvi, la familia MIM expressa que la frustracio, la intranquil-litat i la
desconcentracio del seu fill van ser factors que el van afectar en el seu ritme académic a
I’escola, tot i que amb 1’ajuda dels docents i el treball en conjunt, va millorar el procés
d’inclusio. Les families CH, AMR i NAJ, coincideixen en el fet que no van tenir dificultats
en el procés d’inclusié dels seus fills i filles, ja que des del treball dels centres educatius, s’ha
aconseguit que simplificar i facilitar el procés per tal de fer-lo significatiu per 1’alumne. Tal

com va dir la familia AMR:
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“No hi ha hagut dificultats, com t’he explicat abans, al revés, en fer el canvi d’escola, la
meva filla, va millorar i va comengar a interaccionar i socialitzar a poc a poc, amb molt de

treball i constancia’.

4.1.4 Estratégies familiars i expectatives de futur.

En aquest ultim punt, es recullen algunes accions positives que les families han identificat
com utils per al benestar emocional i1 escolar dels seus fills i filles, aixi com les seves

expectatives de futur respecte al procés educatiu.

En primer lloc, pel que fa als aspectes que han ajudat als fills 1 filles dels entrevistats a estar
millor a 1’escola, s’observen diferents opinions. La familia YCH subratlla, per una banda, la
importancia de I’estima i els vincles afectius de 1’escola, com pot ser en aquest cas una
amiga. Tanmateix, 1’us de les rutines i habits els relaxa i ajuda a estar bé dins de la seva zona
de confort.

En relaci6 amb la resta de families, convé remarcar que 1’Gs de la tecnologia de forma
limitada o la practica d’activitats artistiques son altres estratégies que afavoreixen la regulacio
emocional dels fills i filles i, per tant, els ajuden a estar bé a l’escola i a afrontar les
dinamiques escolars amb estratégies adequades.

La familia MIM destaca que la parla tranquil-la, I’escolta activa 1 proporcionar-li al seu fill un
espai on poder desconnectar, moure’s i descarregar tensio, son técniques que 1’ajuden a poder
concentrar-se a 1’escola i estar bé.

En general, les families assenyalen que els suports externs professionals tamb¢ s6n una gran
ajuda que ha permes als alumnes gaudir d’un benestar escolar i aixi poder donar resposta a les

seves necessitats educatives.

Quan s’aborda la qiiestio de si 1’escola s’adapta a les necessitats educatives dels fills i filles,
les families coincideixen en el fet que s’adapten molt bé. L’escola els hi proporciona eines,
recursos 1 técniques. A més a més, son bastant flexibles i capacos de cobrir qualsevol
necessitat, gracies als recursos que tenen a 1’abast.

L’tnica proposta de millora que expressa la familia MIM ¢és la necessitat d’un referent
cultural i lingiiistic a 1’escola, especialment per fer entendre els informes, comunicacions i

conceptes que poden resultar complexos o confosos.
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Respecte a les expectatives de futur educatiu expressades per les families, totes mostren
diferents visions. Tot i aixd, comparteixen el desig d'una continuitat formativa dels fills 1
filles amb una consciéncia clara de les condicions personals i socials que poden influir en
aquest recorregut. Per exemple, la familia NAJ vincula I’éxit escolar del seu fill amb el suport
obtingut de la psicologa, ajudant-lo a reforgar la seva motivacié i mantenir-lo vinculat al
procés educatiu, mentre que la familia CH expressa el desig que el seu fill accedeixi a estudis
superiors, perd mostra una preferéncia pels cicles formatius, on s'implementa una formacio
més practica 1 més adaptada al seu entorn i necessitats. Cal destacar que algunes families
manifesten una preocupacié afegida; la influéncia negativa del barri i la por que amb els anys

els seus fills i filles no tingui una bona orientacio.

La familia AMR ¢és conscient de la importancia de disposar d’uns estudis superiors per
accedir a treballs ben remunerats. El seu desig és que la seva filla pugui disposar de les
oportunitats que la seva mare no va tenir 1 aixi evitar la precarietat laboral que actualment
viu. Per una altra banda, les families YCH 1 MIM coincideixen que les seves expectatives se
centren en ’autonomia i el benestar personal dels fills i filles. Aquestes families representen
casos on s'observen situacions més agreujades de diversitat funcional o dificultats
d’aprenentatge, en qué 1’objectiu principal deixa de ser 1’assoliment académic i passa a ser la

capacitat de viure de manera autonoma i ser autosuficient.

En conclusio, en general les families mostren una preocupacio evident per la continuitat i el
benestar dels fills 1 filles, ja sigui per fomentar la seva autosuficiencia, fer-los capagos 1 critics
1 motivar-los a tenir un millor futur, tenint en compte i respectant sempre les seves decisions i

opinions.
4.2 Interpretacio i discussio dels resultats

En aquest apartat es duu a terme 1’analisi, interpretacid i discussié dels resultats obtinguts
relacionant-los 1 contrastant-los amb el marc teoric i els objectius per tal de poder finalment,

comprovar la veracitat de la hipotesi inicial.

Pel que fa a les concepcions i experiéncies sobre la diversitat funcional, tal com indica
Martinez Carracedo (2013), les families immigrants d’origen magrebi sovint perceben la

discapacitat com un estigma, una prova divina o un tret vinculat a la vergonya.
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Segons els resultats obtinguts generalment, tot i que en un primer moment poden apareixer
situacions de neguit i desconeixenga per part de les families, aquestes acaben desenvolupant
una bona actitud i afrontant positivament el diagnostic dels seus fills i filles. Comentaris com
la de la familia NAJ “Es una amana d’Al'la (benediccié de deu)” expressen una actitud
d’afrontament positiu, on la religié en comptes d’actuar com una barrera d’acceptacié €s un

recurs emocional.

Per una altra banda, El Mouali Samadi (2021) afirma que el contacte amb el sistema educatiu,
els suports externs 1 el context social poden afavorir el canvi de mirada de les families vers la
diversitat funcional. Els resultats obtinguts exposen a families que no només son capacos de
recongixer les dificultats sind que fins i tot poden apreciar les capacitats dels infants. Tal com
expressa la familia YCH: “Mai I’hem mirat com una persona discapacitada... també té

capacitats que d’altres no tenen.”

Pel que fa a la implicacié familiar i participacio escolar, segons Carrasco et al. (2009), sovint
s’atribueix a les families immigrants d’origen magrebi una imatge estereotipada, com a poc
participatives en ’educacio dels seus fills i1 filles. Tanmateix, els resultats de la present
investigacio contradiuen aquesta visio. Les families entrevistades mostren una clara voluntat
d’implicacid 1 col-laboraci6 amb I’escola. Assenyalant que, tot i les dificultats que poden
tenir per motius idiomatics o manca de temps i coordinacié horaria, assisteixen a les
entrevistes i reunions, a més de fer un seguiment dels deures.

En molts casos, aquesta participacid es mostra a través d’estratégies familiars com

I’acompanyament d’un familiar per traduir o 1’orientacié docent.

Amb relacio a D’estructura familiar, autors com Ajenjo 1 Cosp i Blanes Llorens (2008)
assenyalen que moltes families immigrades conserven una estructura tradicional amb la
preséncia d’un pare, mare i fills. Tot i aixo, tal com expressa Garreta et al. (2010), dins
d’aquest tipus de familia, els rols tendeixen a dividir-se de manera que el pare assoleix el
paper de sustentador economic, mentre que la mare €s qui s’implica en la crianca i
I’acompanyament escolar dels fills i filles. Segons les dades recollides en aquest estudi, tot i
que no s’especifica explicitament, es mostra que la majoria d’entrevistes s’han realitzat amb
les mares, les quals participen de manera més directa en el procés educatiu dels fills 1 filles.
Aquesta distribuci6 de rols no determina que hi hagi una desvinculacid de la figura paterna,

sind que es mostra una distribucié basada en el context laboral i cultural de la familia.
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Aquesta implicacié va relacionada amb el que assenyalen Essomba Gelabert et al. (2019),
que confirmen que una implicaci6 activa de les families t¢ un impacte positiu en el procés
d’adaptacio escolar i en el desenvolupament dels infants. Aixi doncs, els resultats obtinguts,
mostren que les families tenen molt present aquesta relacio, i per aquest motiu, valoren

positivament la comunicaci6é amb 1’escola i suports externs.

Pel que respecte a les dificultats 1 barreres percebudes, tal com exposa Garreta et al. (2010) en
el marc teoric, la llengua, el nivell educatiu baix o les condicions socioecondmiques
condicionen la relaci6 amb 1’escola. No obstant aixo, els resultats obtinguts exposen
exemples de families que no només reconeixen algunes d’aquestes barreres o dificultats, sind
que, per tal d’evitar la seva desvinculacidé i amb I’ajuda de serveis i professionals, son

capacos d’afrontar de manera activa aquestes limitacions.

Per exemple, la familia MIM reconeix sentir-se perduda en algunes reunions, perd no per
aixo deixa de mostrar interés per comprendre i participar. Tret que mostra una implicacio que

va més enlla de les limitacions.

D’altra banda, El Mouali Samadi (2021) defineix que el canvi de mirada de les families sobre
la discapacitat pot estar relacionat a factors com el grau d’integracio, el suport rebut, el nivell
educatiu 1 socioeconomic. Els resultats obtinguts no coincideixen amb 1’afirmacié que fa El
Mouali Samadi (2021). En general, les families mostren que la complexa situacié econdomica
que algunes families viuen no influeix en el procés eductiu dels fills i filles. Al contrari,
assenyalen que tot 1 les dificultats fan un sobreesfor¢ perque no ho notin, per tal de garantir el

seu benestar.

Sobre les expectatives 1 estrategies familiars, en general les families mostren unes
expectatives de futur educatiu positives per als seus fills i filles. Algunes assenyalen el desig
d’una continuitat educativa i que aconsegueixin una bona formacid, mentre que d’altres
donen més importancia al benestar 1 a I'autosuficiencia.

Bolivar (2006) 1 Epstein et al. (2002) destaquen la importancia de la col-laboracid
escola-familia per a 1’éxit educatiu. Els resultats de I’estudi realitzat coincideixen amb
aquesta idea, ja que en general totes les families tenen expectatives positives que es veuen

sostingudes per una bona relacié amb 1’escola. Aspecte que valoren com a proper 1 util.
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Com bé indiquen Ferrer Cerda i Forteza Forteza (2002), moltes families immigrades
desconeixen els recursos de suport arrossegant fins poc temps abans de la finalitzacio
d’etapes vitals aquest desconeixement. En les entrevistes realitzades podem observar com si
que tenen coneixement dels serveis 1 ajudes disponibles reconeixent el paper de 1’escola com
a facilitadora d’informacio i suport. Aixi, tot i les dificultats, les families es mostren actives i

compromeses amb el futur dels seus fills i filles.

La recerca que s’ha dut a terme en aquesta investigacio ha permes assolir tant els objectius

generals com els especifics.

En la recerca de 1’assoliment del primer objectiu general, que busca analitzar les concepcions
sobre la discapacitat en families immigrades amb fills 1 filles escolaritzats a primaria en els
centres de Matar6 s’obtenen uns resultats que mostren que les families no tendeixen a caure
en les estigmatitzacions 1 el rebuig, i, per contra, adopten una actitud d’acceptacid i

reconeixement de les capacitats dels seus fills i filles.

Els resultats obtinguts en 1’assoliment del segon objectiu general exposen que aquestes
concepcions no dificulten I’adaptacio escolar, i, per contra, I’afavoreixen. Aixo €s gracies a
I’interés que mostren les families en el seguiment academic dels seus fills i filles, aixi com la
voluntat de col-laborar amb els centres educatius, malgrat les possibles dificultats (barreres

idiomatiques, desconeixenga, etc.).

Pel que fa a I’assoliment dels objectius especifics, s’ha pogut constatar que les percepcions
son majoritariament adaptatives i positives (objectiu 1), s’ha identificat un rol actiu de les
families en el procés d’adaptacid (objectiu 2), s’han pogut observar estratégies com 1’us de
suports familiars, 1’assisténcia a reunions i la confianga en ’escola (objectiu 3) i s’han
detectat dificultats com el desconeixement lingiiistic o el nivell socioeconomic. No obstat

aixo0, aquestes no son determinants i sovint son compensades amb voluntat i1 esfor¢ (objectiu

4).

Es per aixd, que els resultats obtinguts permeten la refutacié de la hipdtesi inicial on es
plantejava dificultats a I’hora d’acceptar la discapacitat dels seus fills i participar activament
en el seu procés educatiu, a causa de barreres culturals, idiomatiques i creences religioses, fet

que afecta l'adaptacio escolar dels infants. Lluny d’aquesta afirmacio, la recerca mostra que
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les families no només accepten la condicié dels seus fills i filles, sind6 que es mostren

implicats 1 actius en la seva educacio.

Finalment, com a proposta d’implicacié educativa i pautes d’actuacié és important que les
institucions educatives adoptin una mirada inclusiva i intercultural tenint en compte la
diversitat funcional i cultural de I’alumnat i les seves families. Per aixo, per reforcar la relacid
i el vincle amb les families cal promoure espais de participacid i activitats compartides. A
més a més, incloure la figura de referents lingiiistics i culturals contribuiria significativament

en la inclusié 1 la igualtat d’oportunitats.

5. Conclusions

Com a tancament d’aquesta investigacio, cal assenyalar que aquesta no ha estat inicament
una recerca académica, sindé tamb¢ una experiéncia personal molt enriquidora. A 1’inici de tot
el procés, les expectatives eren baixes i hi havia cert temor, pel fet que el tema de la
discapacitat dins de les families immigrants d’origen magrebi és especialment delicat. La
principal preocupacid era que, un cop avangada la investigacio, les families no se sentissin
comodes participant en les entrevistes, explicant la seva propia experiéncia i compartint
opinions sobre aspectes culturals. Per una altra banda, preocupava que el nombre reduit de
families participants dificultes 1'analisi de les dades obtingudes. Tot i que finalment han estat
cinc families entrevistades, les seves aportacions han resultat molt enriquidores, diverses i
valuoses. Aquests resultats obtinguts han permes identificar diferents aspectes clau que han

donat profunditat i significat al present treball:

En primer lloc, s’ha observat ’actitud positiva d’acceptacid i resiliencia de les families
davant el diagnostic de diversitat funcional, on la religi6é actua com un suport emocional i no

com una barrera, ajudant a enfrontar la situaci6é des d’'una mirada esperancadora.

En segon lloc, cal destacar la implicacid activa i la voluntat per participar de les families en
el procés educatiu dels seus fills 1 filles, tot 1 les dificultats i barreres relacionades amb la
llengua, la coordinacié d’horaris o la manca d’estudis basics. A més, s’ha observat que la

figura de la mare té un paper molt actiu.
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En tercer lloc, s’han detectat diverses estratégies familiars 1 educatives, com 1’0s de rutines, el
vincle amb amics, el suport emocional, la col-laboraci6 amb 1’escola i el treball amb els

serveis externs, afavorint aixi el benestar i 1’adaptacid escolar dels fills i filles.

En quart lloc, convé assenyalar les expectatives de futur expressades per les families, que no
nomeés es mostra una voluntat per la continuitat académica, sind que també es prioritza

I’autonomia, la felicitat i la insercio social dels fills i filles.

En resum, gracies a aquests aspectes clau extrets de la investigacid, hem pogut comprovar
que, tot i les diferéncies personals i culturals, existeixen uns valors comuns que uneixen

aquestes families entrevistades i a la vegada desmenteixen molts estereotips i prejudicis.

Pel que fa als objectius assolits, amb relacidé als generals, 1’objectiu 1 (Analitzar les
concepcions sobre la discapacitat en les families immigrades d'alumnes de primaria a
Matard). S’ha assolit amb ¢&xit, ja que s’han identificat creences positives, actituds
d’acceptacid 1 recursos emocionals, destacant especialment el paper positiu de la religio.
L’objectiu 2 (Estudiar com aquestes influencien el procés d'adaptacid escolar i la seva
implicacio en la integracio dels alumnes). Tamb¢ s’ha assolit amb exit. Les families no només
mostren interés per implicar-se sind amb la seva actitud positiva influeixen de manera

significativa al procés d’adaptacio escolar dels fills 1 filles.

Tot 1 haver-se assolit amb ¢xit els objectius principals marcats a I’inici de la investigacio, cal
assenyalar que el desenvolupament d’aquest treball ha suposat un repte personal, ja que no
totes les families han mostrat predisposicid a participar en les entrevistes, a causa de la
delicadesa del tema abordat. A més, hi ha institucions publiques que, per protegir la

confidencialitat de les families, tampoc s'han mostrat col-laboratives.

Per ultim, arran dels resultats obtinguts en aquest treball, es proposen diferents futures linies
de recerca que complementarien la investigacid, permeten un aprofundiment del tema
abordat. En primer lloc, una proposta seria donar a concixer la veu dels professionals de
I’ambit educatiu, siguin docents, orientadors, psicolegs, logopedes, membres de I’EAP, etc.
Amb I’objectiu d'explorar la col-laboracié amb les families immigrades amb fill i filles amb
necessitats educatives especials, permet identificar dificultats, estrategies, suports i bones

practiques des d’una perspectiva professional.
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En segon lloc, seria molt interessant ampliar I’estudi a altres col-lectius immigrants de
diferents poblacions, per tal d’analitzar les seves implicacions, barreres i concepcions que
tenen partint d’altres contextos culturals.

Finalment, des d’una perspectiva personal, cal assenyalar que 1’acceptaci6 recent del procés
de reagrupament familiar del cas d’un cosi provinent del Marroc dona la possibilitat de fer un
seguiment proper del seu procés d’adaptaci6. Sent una oportunitat valuosa per observar de
manera directa el procés d’adaptacio de la familia i el grau d’inclusi6 de I’infant en els ambits
educatiu, social 1 sanitari a Catalunya. Aportant a aquesta recerca una altra mirada més
actualitzada i1 vivencial sobre les percepcions familiars, el nivell d’implicacid i les possibles

barreres i dificultats que puguin sorgir en el procés educatiu.
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7. Annexos

Annex A. Model de preguntes de I’entrevista semiestructurada realitzada a les families

10.

I1.

12.

Podeu explicar una mica com ¢és la vostra familia? (quants membres sou, qui viu a
casa, qui té cura del fill/a, qui pren les decisions importants sobre 1’educacié dels
fills/es, etc.).

Com participeu habitualment en la vida escolar del vostre fill/a? (Reunions, seguiment
de deures, activitats escolars, examens, etc.).

Com us ha afectat, com a familia, saber que el vostre fill/a té una
(discapacitat/deficit/trastorn) Quines emocions vau sentir? Com ho vau gestionar com
a familia?

Ha canviat alguna cosa en la vostra vida familiar des que us vau assabentar de la
noticia? En quins aspectes?

Que enteneu vosaltres per "discapacitat/deficit/trastorn"? Com ho vau entendre quan
us ho van explicar?

Com creieu que es viu la discapacitat dins la vostra comunitat? Penseu que s’entén i
s’accepta facilment? Hi ha estigma? Totes les families marroquines pensen igual o
heu conegut casos diferents?

Hi ha diferencies en funci6 del lloc d’origen (nord/sud del Marroc, rural/urba), nivell
d’estudis o religi6?

Us heu sentit jutjats o acompanyats per altres persones (familia, veins, amic,
professionals, etc.)?

Com creieu que influeix la vostra situacidé economica en 1’educaci6 del vostre fill/a?
Quines dificultats (si n’hi ha) trobeu com a familia a I’hora de participar en 1’escola?
La llengua ¢€s una barrera? Teniu temps de participar-hi? Us sentiu comodes parlant

amb els mestres/as? Us afecta el nivell d’estudis?

Quines son les dificultats més grans per a la inclusio del vostre fill/a? Us sentiu
compresos per I’escola? Heu tingut problemes per accedir als recursos o suports?

Quines coses han ajudat o ajudarien al fet que el vostre fill/a estigui millor a I’escola?

Hi ha coses que han funcionat bé? Qué us agradaria que canviés? Creieu que 1’escola
s’adapta bé a les seves necessitats?
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13.

14.

15.

16.

Que espereu per al futur educatiu del vostre fill/a? Que vol dir per vosaltres que “li
vagi bé” a I’escola? Us agradaria que tingués continuitat i estudies més endavant? O
preferiu que després de 'ESO treballi?

Com valoreu la comunicacié amb ’escola? Us sentiu escoltats, informats i tinguts en
compte? Com es podria millorar aquesta comunicaci¢?

Com influeixen les vostres creences, valors, tradicions culturals 1 religio en la manera
com veieu I’educacio i la discapacitat?

Hi ha alguna cosa més que us agradaria compartir sobre la vostra experiéncia?
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Annex B. Document de consentiment per la recollida i I’as de dades de les families
entrevistades

Facultat d'Educacio
UNIVERSITAT o Grau Educacio Primaria

Ti BARCELONA Curs 2024-2025

Consentiment per la recollida i [is de dades en la realitzacié de TFG

Benvolgudes i benvolguts,

Per la present els informem que Falumna . .. . . estroba
en fase d'elaboracio del Treball de Final de Grau d Educaclu F"nmana per Ia qual cosa
realitza una recollida de dades en diversos centres educativs o entre persones que
voluntariament es presten a col-laborar en la seva investigacio.

En virtut de la Llei organica 3/2018 del 5 de desembre, sobre proteccio de dades i garantia
dels drets digitals, el tractament de les dades recollides sera absolutament confidencial, i
nomes I'alumna hi tindra accés directe, mentre que la tutora el podra tenir en moments
puntuals (nicament i exclusivament amb fing relatius a la seva funcid de tutoritzacio.

Aixi mateix, en la redaccio del treball sera anonimitzada qualsevol informacio sensible per
tal de protegir la identitat de les persones participants en la investigacido en qualitat
d'informants o persones engquestades.

Pergué aixi quedi establert, firmen aguest document les parts interessades.

Tutora UB Alumna Voluntarifaria

[Mom complet, DMI i mail] [Mom complet alumna, DNI i mail] [Mom complet]

Barcelona, 31 de marg de 2025,
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