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PALABRAS CLAVE: RESUMEN: Las practicas externas representan un proceso fundamental en los estudios
Supervisién; universitarios, tratando de acercar al alumnado a su futuro entorno profesional. En ese
Educacién Social; contexto, el estudio indaga la importancia de la supervisién académica en las practicas
alumnado en curriculares del grado de educacién social, buscando su analogia en la supervisién profesional,
practicas; entendiendo ésta como un método de desarrollo profesional necesario para procurar una
seminario; praxis de calidad. Se trata de un estudio exploratorio en el que han participado una seleccién
desarrollo de 57 estudiantes en practicas (de un total de 156 personas matriculadas) del grado de
profesional; educacién social de la Universitat de Barcelona (2022-23). La recogida de datos se realizé
ejercicio profesional. mediante un cuestionario ad hoc (escala Likert y preguntes abiertas) en el que se exploran
los elementos positivos y aquellos a mejorar respecto a la supervisién de practicas, asi como,

si existe la necesidad de transitar entre la supervisién educativa en précticas y la supervisién

profesional. Los resultados avalan la utilidad de las sesiones de supervisién de practicas

para intercambiar experiencias, promover la actividad reflexiva y de apoyo emocional.
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Respecto a la supervisién profesional, el alumnado valora la importancia de ésta en el
contexto laboral teniendo en consideracién los beneficios que les ha supuesto la supervisién
educativa en la Universidad como acompafiamiento en su proceso de préacticas. Sin embargo,
consideran que la supervisién profesional no se da (o no esté suficientemente instaurada)
en todos los dmbitos de la practica social, a pesar de los beneficios que puede reportar. En
conclusién, los datos ponen de manifiesto la necesidad de vehicular la supervisién académica
con la profesional para incentivar, en los y las futuras profesionales de la educacién social, una
practica reflexiva y critica mediante la supervisién.

KEYWORDS:
Supervision;
Social Work;
internships;
seminar;
professional
development;

professional practice.

ABSTRACT: Internships represent a fundamental process in university studies, seeking to
bring students closer to their future professional environment. In this context, the study
investigates the importance of academic supervision in curricular internships for the Social
Education degree, seeking its analogy in professional supervision, understanding the
latter as a method of professional development necessary to ensure quality praxis. This
is an exploratory study involving a selection of 57 interns (out of a total of 156 enrolled
students) from the Social Education degree at the University of Barcelona (2022-23). Data
collection was conducted using an ad hoc questionnaire (Likert scale and open-ended
questions) exploring the positive aspects and those in need of improvement regarding
internship supervision, as well as whether there is a need to transition between educational
supervision in internships and professional supervision. The results support the usefulness
of internship supervision sessions for sharing experiences and promoting reflective activity
and emotional support. Regarding professional supervision, students value its importance
in the workplace, taking into account the benefits they have received from educational
supervision at the university as support for their internships. However, they believe that
professional supervision does not exist (or is not sufficiently established) in all areas of
social practice, despite the benefits it can bring. In conclusion, the data highlight the need
to align academic and professional supervision to encourage future social education
professionals to engage in reflective and critical practices through supervision.

PALAVRAS-CHAVE:
Supervisdo;
Educac&o Social;
estagios;
seminario;
desenvolvimento
profissional;
pratica profissional.

RESUMO: Os estagios representam um processo fundamental nos estudos universitarios,
buscando aproximar os estudantes de seu futuro ambiente profissional. Nesse contexto,
este estudo investiga a importincia da supervisdo académica nos estégios curriculares do
curso de Educagdo Social, buscando sua analogia com a supervisao profissional, entendendo
esta Ultima como um método de desenvolvimento profissional necessario para garantir
uma préxis de qualidade. Trata-se de um estudo exploratério que envolveu a selecéo de
57 estagiarios (de um total de 156 estudantes matriculados) do curso de Educagio Social
da Universidade de Barcelona (2022-23). A coleta de dados foi realizada por meio de um
questionéario ad hoc (escala Likert e perguntas abertas) explorando os aspectos positivos
e aqueles que precisam ser aprimorados em relagéo a supervisdo de estagio, bem como
se ha necessidade de transicdo entre a supervisdo educacional em estagios e a supervisdo
profissional. Os resultados corroboram a utilidade das sessdes de supervisdo de estégio
para o compartilhamento de experiéncias e a promogao da atividade reflexiva e do apoio
emocional. Em relagdo & supervisdo profissional, os alunos valorizam sua importancia no
local de trabalho, levando em consideragéo os beneficios que receberam da supervisdo
educacional na universidade como suporte para seus estagios. No entanto, eles acreditam
que a supervisdo profissional ndo existe (ou ndo estd suficientemente estabelecida) em
todas as areas da pratica social, apesar dos beneficios que pode trazer. Em concluséo,
os dados destacam a necessidade de alinhar a supervisdo académica e profissional para
encorajar futuros profissionais da educag&o social a se engajarem em préticas reflexivas e
criticas por meio da supervisdo.

Introduccion

Este articulo tiene como objetivo identificar la
importancia de la supervisién como método
fundamental para acompafiar el proceso de las
practicas académicas curriculares -en nuestro
caso, del Grado de Educacién Social de la
Universitat de Barcelona- asi como un recurso
necesario para acompafiar la practica profesional
en el campo educativo y social. Se trata, pues, de
reivindicar la supervisién como un método para
elevar el nivel de calidad, eficacia y eficiencia de
la practica profesional, asi como tomar conciencia

y accionar una propuesta de cuidado a los y las
profesionales que ejercen una tarea educativa
de acompafiamiento en situaciones sociales de
complejidad (Pereira y Solé, 2013).

El estudio se enmarca, coincidiendo
plenamente con las palabras de Ortega etal
(2013, p. 21) tanto en la Pedagogia Social como en
la Educacién Social, ya que en ambas disciplinas
se comparte el deseo de contar con un campo
profesional y académico fuerte. Esto implica
ejercer la praxis desde el rigor, la exigencia, el
discurso, la generosidad y el respeto mutuo entre

ambas, empoderando la profesién -por hacerlo de
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forma conjunta y compartida- y aumentado, asi,
su cuerpo tedrico su cuerpo tedrico. Esta escision
que separa, al menos en algunos contextos y
enfoques, la Pedagogia Social de la Educacién
Social puede deberse a causas motivadas por
la evolucion histérica de la Pedagogia hacia lo
cientifico (Ucar, 2023) para ser, asi, tenida en
cuenta en la academia y mantener un “estatus
cientifico” entre las ciencias sociales. En ese
sentido, la UNESCO (2024) define la pedagogia
social como una ciencia tedrico-practica que
estudia la educacién social, asumiendo que
orienta la accién de los y las educadoras
sociales. Quizas por esto, todavia, encontramos
discursos en los que diferencian claramente a la
Pedagogia “vinculada a la academia y la teoria” y
la Educacion Social “a la intervencién”. Asi mismo,
debe entenderse la Educacién Social como una
disciplina que va més alla de la formacidn técnica,
asumiendo una actitud critica y reflexiva en el
andlisis de la sociedad actual para actuar con un
compromiso de mejora social (Morales, 2014).

En este sentido, se apuesta por un modelo
de supervisién que debe iniciarse en el contexto
académico mediante las practicas curriculares
y que, se considera, que deberia extenderse,
posteriormente, al dmbito laboral mediante el
método de supervisiéon profesional como una
medida que permite velar por el cuidado de los y
las profesionales que, cada vez mas, se encuentran
expuestos a situaciones sociales complejas y
emocionalmente exigentes (Rodriguez-Rodriguez,
Ortega-Ortigoza y Mateos, 2021). Ademas,
permite establecer mecanismos de mejora en la
préactica socioeducativa del equipo profesional,
fomentar la colaboracién entre las personas
que configuran el equipo, impulsar el desarrollo
profesional y promover la identificaciéon vy
abordaje de las necesidades profesionales que se
dan en el servicio en que esta ubicado el equipo
(Berasaluze et al,, 2022; Puig, 2015).

El modelo de practicas curriculares del grado
de Educacién Social de la Universitat de Barcelona
-en adelante UB- (Freixa, Mateos y Girbés, 2021)
es el escenario en el que se circunscribe el estudio
y dénde se constata la necesidad de explorar
las sinergias y la transferencia de la ensefanza-
aprendizaje del contexto académico al ambito
profesional.

La supervisién en la préctica socioeducativa

El concepto de supervisién aplicado en el campo
social aparece, por primera vez, de la mano
de la filantropia de las organizaciones sociales
americanas. En Europa, emerge mas tarde ligado al
casework y, en Espafia, no es hasta la década de

los 80 que aparece un interés por las practicas de
supervision, ligadas a la intervencién social (Puig,
20M). Por otra parte, la propia etimologia de la
palabra remite a “mirar desde arriba” y “desde la
distancia” aunque, actualmente, se ha incorporado
el concepto como formacién continuay permanente
(Cortés y Lorente, 201; Puig, 2015; Puig y Torrens,
2021) lo cual dota de sentido hacer alusién a una
supervisién educativa. En el campo socioeducativo,
esta supervisién se usa en el sentido de dar
asesoramiento y apoyo a los equipos profesionales
para desarrollar su practica con mas calidad, a la
vez que sirve como método para reflexionar sobre
la propia labor profesional (Cortés y Lorente, 201;
Puig, 2015). Desde esta perspectiva, la supervisiéon
es un proceso que se puede desarrollar tanto
en el ejercicio profesional como en la formacién
académica y resulta especialmente relevante en
un contexto social actual sujeto a la complejidad y
subjetividad (Lépez, 1997; OECD, 2016; Puig, 2015;
Zabalza, 20m).

En el dmbito social y, en especial, en los
contextos  profesionales de intervencién
socioeducativa que conllevan cuidados, atencién
y promocién de las personas (Lobato, 2007), la
supervisiéon actla como un sistema de apoyo
profesional para lidiar con las principales
dificultades de su actuacién, relacionadas con la
excesiva burocratizacién, la poca delimitacién del
trabajo y la incidencia a nivel personal derivada
del propio ejercicio profesional (Berasaluze et al,
2022; Puig y Torrens, 2021). Para todo ello, la
supervisién es una oportunidad para reflexionar
sobre la praxis, sosteniendo y compartiendo
las emociones y pensamientos, a la vez que se
contrastan los marco teéricos y conceptuales de
referencia (Berasaluze y Arifio, 2014; Puig, 2015;
Eslava et al,, 2020). En ese sentido, el contraste
entre la observacién directa y la reflexién cuidada
y detenida es lo que marca el atractivo de la
supervisién en un contexto social (Morales, 2014).

Se trata de brindar estrategias a los equipos
profesionales no solo para mejorar la calidad,
eficacia y eficiencia de sus actuaciones, sino
también para procurar que todas las personas
profesionales se sientan realizadas con su
labor profesional y se promocionen estrategias
y recursos para su bienestar emocional. Es
importante tener en cuenta que su trabajo suele
conllevar una carga emocional importante, ya que
trabajan bajo situaciones de estrés y precariedad,
ademds de tomar decisiones que impactan
en las vidas de otras personas (Barenblidt,
1997; Barrera, Malagén y Sarasola, 2015; Bravo
2004). Actualmente, este bienestar profesional
estd méas presionado por el reto que supone
ofrecer respuestas diversificadas a las actuales
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situaciones de vulnerabilidad y precariedad social
(Berasaluze et al., 2022).

En ese sentido, la supervisién es necesaria
porque son profesiones que tienen la dificultad
afadida de necesitar ir mas all4 de conocimientos
técnicos y tedricos, poniendo en practica un
manejo de competencias personales, emocionales
y relacionales, asumiendo el aprender a aprender
e integrando las emociones derivadas de ello
(Lépez, 2021; Fernandez-Ortega et al., 2022). Ante
tales evidencias, la preocupacién docente por
este tipo de competencias pasa a convertirse en
una exigencia de su deontologia profesional que
sobrentiende a la persona profesional como la
herramienta utilizada para la accién e intervencién
(Lobato, 2007; Lépez, 2021; Pereira y Solé, 2013).

Se describen, entre otras, tres finalidades de
la supervisién en la practica del dmbito social
(Barenblit, 1997; Puig, 2015): a) la reflexion y la
mejora de la tarea profesional donde se propone
generar un espacio de intercambio y conocimiento
critico, aprendiendo desde la propia experiencia;
b) la resolucién de conflictos para que las partes
puedan encontrar soluciones a circunstancias que
puedan haber generado una tensién entre ellas,
a la vez que plantea interrogantes para generar
cambios; y c) la promocién del cuidado profesional
para que tengan estrategias de afrontamiento
ante malestares derivados de la propia profesién
o prevenir ante situaciones en las que no se tiene
formacion para desempefiar una actuacion.

La literatura cientifica constata la unanimidad
endiscernir entre dos modalidades de supervisién:
la individual y la grupal (Barenblit, 1997; Munson,
2007; Puig, 201; 2015; Tsui, 2005). En el caso de
esta Ultima, la tarea que debe supervisarse se
basa en las experiencias vividas por los miembros
de este grupo vy, en el espacio de supervisién, se
garantiza un marco de trabajo que favorece la
exploracién, el anélisis, la busqueda de sentido y
la reflexion critica (Berasaluze et al., 2022; Puig,
2015). Por eso, se sobreentiende que el nicleo de
la supervisién es la persona, el foco es su praxis
profesional, los sentimientos asociados, los valores
en la practica, el modelo de interpretacién, los
equipos de trabajo, con la finalidad de conseguir
ofrecer un entorno seguro que permita reducir
malestares vy, asi, aumentar la satisfaccién laboral.
Segln Munson (2007) y Tsui (2005), la supervisidn
en grupo tiene ventajas respecto a la individual
en términos de tiempo, de soporte entre iguales
(se pueden sugerir intervenciones, colaborar,
generar ideas, compartir recursos y reforzarse
mutuamente la accién) y de generar equipo por el
aumento de conocimiento del trabajo de las otras
personas y de su manera de abordar la profesién
(Puig y Torrens, 2021). Por otro lado, estas autoras

también recalcan algunas dificultades tales como
que, si el grupo no funciona, se convierte en
una evaluacién en la que la persona supervisora
deberd incorporarlo a sus anélisis y mantenerse
vigilante. A veces, la supervisién de un grupo debe
complementarse con supervisiones individuales
-en el contexto académico serian las tutorias-,
que ofrecen mas intensidad, para poder atender
a situaciones personales-profesionales que no
pueden ser abordadas en grupo.

Elmodelo de précticas como una experiencia
formativa, reflexiva e integrativa

El modelo de précticas del grado de Educacién
Social se basa en un enfoque de partenariado
reciproco, donde el alumnado, la persona
supervisora de la Universidad y la persona tutora
del centro interactian de manera simétrica y
corresponsable. Este modelo reconoce que
cada agente aporta una experiencia Unica,
promoviendo la reflexién y la construccién tedrica
a partir de la préctica. El objetivo es que el
alumnado desarrolle competencias profesionales
y construya su identidad profesional, mientras
se fomenta una actitud innovadora y abierta. La
relacién entre los agentes se caracteriza por la
corresponsabilidad, la coplanificacién del proceso
formativo, la autodeterminacién del grado de
implicacién del alumnado y la construccién
conjunta del conocimiento (Freixa, Novella y
Pérez-Escoda, 2012; Mateos et al, 2020).

Las précticas del grado de Educacién Social
se estructuran en dos asignaturas obligatorias
cursadas en tercero: Supervisién de Practicas
(150 h) y Practicas Externas (450 h). Estas practicas
representan la formacién més cercana al 4mbito
laboral dentro del mundo académico, permitiendo
que el alumnado aplique los conocimientos
adquiridos durante el grado, integrando el saber,
saber hacer y saber estar para conectar la teoria
con la préactica y validar la accién profesional
(Mateos et al.,, 2020).

En particular, la asignatura de Précticas
Externas se basa en un modelo de mentoria,
donde el alumnado realiza 450 horas en el centro,
siendo acompafiado por una persona que asume
el rol de tutora. En este proceso, la persona tutora
guia, asesoray apoya al alumnado en su desarrollo
personal y profesional, dedicando tiempo,
conocimiento y esfuerzo (Soler, 2003).

La asignatura de Supervisién de Précticas
(150 h) en la Universitat de Barcelona tiene
como objetivo acompafiar, de manera reflexiva
y comprensiva la experiencia que el alumnado
desarrolla en el centro de practicas (450 h). A
través de seminarios semanales de dos horas,
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dirigidos por una persona supervisora de la UB, se
fomenta la reflexidn sobre la experiencia practica,
promoviendo la conexién entre la teoria y la
practica. En estos seminarios, configurados por un
grupo de estudiantes de entre 10 y 20 personas,
el alumnado comparte experiencias, analiza
documentos y discute aspectos profesionales
en un espacio de reflexiéon colectiva. Ademas,
la asignatura se complementa con tutorias
individuales o grupales para consolidar el
proceso formativo. El objetivo es construir un
marco conceptual y metodolégico que permita
al alumnado transformar el conocimiento tedrico
en accién profesional, favoreciendo el trabajo
cooperativo y la interrelacién entre iguales
(Mateos et al., 2020).

En esta supervisién educativa de la experiencia
de practicas, el acompafiamiento de la persona
supervisora de la universidad promueve no sélo la
préactica reflexiva, sino también la construccién de
un saber tedrico-practico que permita al alumnado,
tras cada seminario de supervisién, volver a
la realidad de su centro de précticas con maés
seguridad y referentes (Correa, 2009; Fernandez-
Ortega, 2022; Novella et al., 2012; Zabalza 2011).

Esta experiencia curricular de préacticas
universitarias que incluye la supervisiéon y
la tutela profesional (Oveja etal, 2012) se
caracteriza por la transversalidad de las 4reas de
conocimiento con un caracter de partenariado
reciproco y corresponsable, donde el foco del
proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en
las competencias y el protagonismo recae en el
alumnado (Freixa, Mateos y Girbés, 2021), siendo
una de las materias mas importantes (Rodriguez,
2014). En ese sentido, tal y como sefiala Riberas
y Vilar (2014), las practicas son un espacio
privilegiado de aprendizaje, dénde se ponen en
juego los conocimientos adquiridos durante el
grado y sirve de trampolin para iniciar el ejercicio
profesional en un contexto real pero seguro.
En ese sentido, unas buenas practicas son una
experiencia de integracion y formacién (Ovejas
et al, 2012; Zabalza, 201). Esto es sumamente
importante porque se entiende que la experiencia
de practicas no es una experiencia de insercién
laboral, sino que es una experiencia formativa
de aprendizaje donde el objetivo es alcanzar una
identidad profesional a la que pertenece (Zabalza,
2011; Fernandez-Ortega et al., 2022).

De la supervisién académica a la supervisién
profesional

En el

contexto universitario, la supervision
académica deberia afianzarse en el ejercicio
profesional, transitando de una dindmica

tedrico-practica contrastada a una supervisiéon
profesional (Eslava et al, 2020). Aun asi, en un
contexto u otro, el espacio de supervisién pretende
consolidar, entre las futuras profesionales, un
espacio de autocuidados donde hablar de la
experiencia desde fuera, de reestructurar los
conocimientos, las actividades, las emociones v,
en definitiva, revisar lo vivido, evitando caminos
estereotipados y buscando el soporte entre
iguales. Consiste en aprender a “saber” poniendo
el foco en la conciencia de lo vivido (Lazaro et al.,
2007; Puig y Torrens, 2021; Zabalza, 201). Se trata
de experienciar una accién reflexiva que permita
tomar conciencia de los diferentes factores que
influyen e interacttan en el ejercicio profesional
e identificar los conceptos, teorias o modelos
que subyacen; asumiendo espacios de didlogos
inter-pares (Lobato, 2007; Mellado et al., 2017). En
esta practica reflexiva, se supera el conocimiento
tacito (saber sin ser consciente) para alcanzar el
conocimiento explicito (saber siendo consciente),
identificando aquello conocido, pero también
aquello que se deberia conocer, las carencias y
las necesidades presentes para un buen ejercicio
profesional (Barrera, Malagén y Sarasola, 2015;
Berasaluze y Arifio, 2014; Pereira y Solé, 2013; Puig,
2011) donde se da una revisién de la praxis, al mismo
tiempo que se brinda soporte emocional para
acompafiar los sentimientos ligados a la practica, y
que la contrastan con los marcos tedricos vigentes.
Enesesentido, lasupervisidn se sitliaen unainterfaz
entre el aprendizaje, el soporte, la formacidn,
el cuidar a la persona cuidadora dentro de una
institucién u organizacién social (Gémez-Jarabo
et al., 2022; Puig, 201; Puig y Torrens, 2021). Ademas,
la supervisién académica permite -a través de
seminarios formativos- adquirir conocimientos que
no se reciben en otras asignaturas, precisamente,
por su caracter eminentemente practico y cercano
a la realidad social (Gémez-Jarabo et al, 2022;
Pattier et al, 2024). El alumnado debe revertir el
trabajo y la experiencia realizada en conocimientos
tedricos de su &rea de conocimiento, desarrollando
procesos cognitivos superior. La
persona supervisora debe proponer, entre otras
actividades, una gama de lecturas que abarquen de
lo individual a lo social, pasando por lo relacional,
lo grupal, lo organizacional y lo institucional, con
vistas a favorecer una supervision que no sea
Unicamente tedrica y en un solo nivel de anélisis, a
la vez que favorece un intercambio de experiencias
que permitan profundizar en los aspectos que
intervienen en la practica profesional (Mateos
et al.,, 2020; Ribera y Vilar, 2014).

Otra de las caracteristicas de un espacio
de supervisién educativa es la asuncién de
un proceso grupal -y en pequefios grupos-,

de orden
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ofreciendo la posibilidad de discutir, intercambiar
dificultades, actitudes, reacciones, planes de
accién de situaciones concretas, enriqueciendo
al propio sujeto que lo ha vivido y al resto del
grupo que alcanza una visién mas amplia del
trabajo profesional (Lobato, 2007; Pattier et al,
2024). El disponer de un grupo de seminarios
de supervisiéon reducido, como en el caso de
Educacién Social (méximo 20 personas), supone
ventajas metodolédgicas para poder llevar a
cabo una préctica reflexiva que mejore su
praxis. Coincidiendo con las aportaciones de
Martinez, Rajadell, Aneas y Vila (2016) el espacio
de supervisiéon (en grupo reducido) permite
“exponer dudas, inquietudes, observaciones
por parte de cada sujeto y debatir de manera
intensa y significativa las experiencias vividas
en las instituciones de prdcticas. De este modo,
cada persona puede exponer su punto de vista,
su propia vivencia y pueda aportar, de manera
critica y reflexiva, un andlisis de lo acontecido
en su misma organizacién o en las de los otros
compafieros y compaderas, presentar alternativas
ante situaciones complejas y entre todos crear una
verdadera comunidad de aprendizaje” (pag102).
Por tanto, el espacio de supervisién -ya sea
académico o profesional- supone un espacio de
encuentro grupal y una oportunidad de construir
una comunidad de aprendizaje, poniéndoles
en contacto con otras personas, animandoles
a trabajar en equipo, a escucharse, a dialogar, a
respetarse, preguntarse, ayudarse, etc (Pattier
et al, 2024). Sin duda, el alumnado desarrolla
competencias,  conocimientos, habilidades
y destrezas transversales muy Utiles para su
futuro ejercicio profesional, a la vez que les da
conocimientos y competencias especificas de su
area de conocimiento y su entorno profesional.

Justificacién y objetivos

El objetivo general del estudio es recoger la
percepcidn del alumnado de Educacién Social que
estd cursando las practicas externas para poder
evidenciar la relevancia de la supervisién como
una herramienta esencial de acompafiamiento
formativo para el desarrollo académico vy
profesional. Los objetivos especificos son: a)
explorar las percepciones del alumnado sobre
la efectividad de los seminarios de supervisiéon
educativa en el contexto de las practicas
académicas; b) identificar los aspectos clave que el
alumnado propone para la mejora de los seminarios
de supervisiéon educativa; c) analizar el nivel de
conocimiento y la valoracién del alumnado sobre la
supervisién profesional después de su experiencia
de supervisidn en las précticas de grado.

Metodologia
Participantes

En el estudio han participado 56 estudiantes en
practicas curriculares del grado de Educacién
Social que, en el momento del estudio, cursaban
la asignatura de supervisién de préacticas (curso
académico 2022-23) y que quisieron participar de
forma voluntaria. El nimero total de poblacién
(n =156) es mayor que el nimero de participantes
en el estudio (n = 56). Por ello, el tipo de muestreo
es no probabilistico por conveniencia, debido
a la accesibilidad del alumnado participante.
De estas 56, 53 se identifican con el género
femenino y 4 con el masculino, con una media
de edad de 2316 afios (DT = 3.08, rango de 20 a
41 afios). El instrumento se envié, por diferentes
vias (foro campus virtual, email especifico a
grupos de seminarios, informacién oral sobre el
estudio en el contexto de los semanarios, etc.),
a las 156 personas que estdn matriculadas de la
asignatura de Supervisién de practicas y, de éstas,
respondieron 56, siendo un 36.54% de tasa de
éxito de respuesta. Es relevante destacar que
se considera una tasa de respuesta suficiente,
ya que representa mas del 25% de la poblacién
total en un contexto en el que alcanzar una
tasa de respuesta 6ptima es dificil por diversos
motivos, entre ellos, las multiples solicitudes para
participar en investigaciones, la saturacién por la
alta demanda, la dificultad de contactar con esta
poblacién mas alla de la Universidad, etc.

Los criterios de inclusién en este estudio
fueron: ser estudiante del grado de Educacién
Social de la Universitat de Barcelona (UB) y
haber cursado las practicas curriculares (450h)
y la asignatura de Supervisién de Practicas
de educacién social de la UB. Mas alld de los
criterios de inclusién, no se definieron criterios
de exclusién por experiencia laboral en el sector
y tampoco el hecho de tener una perspectiva de
contrato laboral, de becaria y/o de voluntaria en
una entidad del sector social.

La seleccién de participantes consistié en 56
estudiantes de educacién social, de los cuales el
84.2% tenia experiencia laboral previa. En el 35%
de los casos, esta experiencia no se relacionaba
con el sector social En relacién al dmbito en
el que desarrollan sus practicas, la muestra
se distribuye de la siguiente manera: el 54.3%
de los participantes realizé sus practicas en el
ambito de la educacién especializada (infancia y
adolescencia, drogodependencias, justicia, salud
mental, etc.); el 29.8% lo hizo en la educacién
comunitaria; y el 15.7% en orientacién a lo largo
de la vida.
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Instrumento de recogida de la informacién

Para llevar a cabo este estudio, se utilizé un
cuestionario que consta de 14 preguntas (adaptado
del instrumento elaborado por Puig, 2010) donde
se indaga sobre la valoracién de la supervision
educativa, sus implicaciones para la practica
profesional y el bienestar profesional. Estas 14
preguntas se concretan en cuatro secciones:

« Seccién 1: datos sociodemograficos. Se
pregunta por género, edad, experiencia
laboral, la experiencia en el sector social y
admbito de practicas.

« Seccién 2: la utilidad de la supervisién
educativa. Se indaga a partir de 1 pregunta con
7 items y con un formato de respuesta de 5
puntos (desde O = para nada de acuerdo y 5 =
totalmente de acuerdo). Un ejemplo es el item
< los seminarios de supervisién de las prdcticas
me han permitido aumentar la reflexividad
entre el grupo y a titulo individual>.

+ Seccidn 3: las aportaciones de la supervisién
en el contexto universitario. Esta seccién

de 3 preguntas (tipologia de
aportacién -con 12 items-, recomendacidn
y grado de utilidad) con un formato de
respuesta de 5 puntos (desde O = nada y
5 = mucho). Un ejemplo de esta subescala
es el item <de qué manera las sesiones
de supervisidén te han aportado articular
la teoria con la prdctica> o el item
<recomendarias este espacio de supervisidn
a otras alumnas>.

+ Seccidn 4: la trasferencia de la supervisién
en el dmbito profesional. Se utilizan 5
preguntas relacionadas con su importancia,
su existencia y el contenido de estos
espacios. En todas, el formato de respuesta
es de 4 puntos (mucho, bastante, poco, nada).
Un ejemplo es el item <cdmo de importante
consideras este espacio de supervisién como
futura profesional>.

consta

Ademés de estas preguntas cerradas, el
cuestionario incluye 8 preguntas de caracter
abierto para que las personas participantes
pudieran afadir, justificar o aclarar cualquier
aspecto relacionado con alguno de los items
preguntados, exceptuando los de caracter
sociodemografico. Por lo tanto, el cuestionario
tiene un total de 22 preguntas.

Procedimiento

Se contactd con las personas participantes a
través de distintas vias. Por un lado, se pidi6 su
colaboracién de manera directa en 4 de los 12

grupos de supervisién a través de su respectiva
persona docente referente. Por otro lado, se
animé a compartir el cuestionario a las otras 8
personas supervisoras de la UB y, por Ultimo,
se invitd al alumnado a través de la plataforma
digital docente, el campus virtual del alumnado
del Grado de Educacién Social. En todos los
casos, se tuvieron en cuenta los criterios de
inclusiéon descritos. Todas las personas que
participaron en el estudio lo hicieron de manera
voluntaria.

La administracién del cuestionario fue
online, a través de la plataforma UB Forms. La
administracion y recopilacién de los datos se llevé
acabo entre los meses de mayo y junio de 2023. La
media de tiempo para responder el cuestionario
es de 8 minutos (datos proporcionados por la
plataforma UB Forms).

Andlisis de datos

El procesamiento de los datos cuantitativos se
realizé con el programa de anélisis estadistico
SPSS v22 y los datos cualitativos, que incluyen
preguntas de tipo abierto, se analizaron mediante
el anélisis de contenido.

Los anélisis de datos consistieron en un
analisis estadistico descriptivo. Se considera un
analisis de tipo exploratorio, ya que no se puede
verificar que la muestra sea representativa
en términos de nivel de confianza y error
muestral, asi mismo, no se realizé un muestreo
probabilistico bajo criterios de aleatoriedad, al
cuestionario han respondido aquellas personas
que deseaban hacerlo y que estaban vinculadas
a la asignatura de supervisién de practicas del
Grado de Educacién Social del curso 2022-23. Sin
embargo, se considera que los resultados son de
gran valor en su contexto territorial por el tamafio
de la muestra obtenida y la representatividad
de sus caracteristicas en cuanto a las funciones
laborales desempefiadas. Ademas, cabe destacar
que mas de un tercio de la poblacién fue parte
de la muestra, por lo tanto, es una tasa de éxito
de respuesta aceptable.

El anédlisis de contenido de las preguntas
abiertas se elaboré organizando la informacién
en categorias. Es decir, cada fragmento de texto
que pertenecia a la respuesta de una persona
participante se categorizé en una o mas categorias.
Esta tarea la realizé una persona investigadora. Al
finalizar, dichas categorias fueron revisadas por
una segunda persona investigadora y, en caso
de diferencia de opiniones en las categorias o la
organizacion, se revisé conjuntamente.
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Consideraciones éticas del estudio

El estudio se realizé con el consentimiento y
autorizacién de la comisién de coordinacién de
practicas del grado de Educacién Social de la UB.
Ademés, se obtuvo la colaboracién y apoyo del
equipo docente de la asignatura de supervision
de practicas (asignatura que cuenta con un total
de 9 grupos de mafiana y 3 de tarde).

Los datos del estudio se trataron de forma
completamente
datos identificativos ni informacién personal que
pudiera identificar a las personas participantes.
Al comienzo del cuestionario en linea, se
proporcionaba una explicacién sobre el objetivo
delestudio,las consideraciones éticasrelacionadas
con el anonimato y la confidencialidad de los
datos, asi como el uso exclusivo de los datos con
fines de investigacion y mejora de la ensefianza.
Ademés, se solicité a las personas participantes
que confirmaran su participacién mediante un
consentimiento informado. Se proporcioné un
contacto para que pudieran comunicarse con el
equipo investigador en caso de ser necesario, o
si tuvieran preguntas o sugerencias. El alumnado
no recibié compensacién alguna, participando en
el estudio de manera completamente voluntaria
y altruista.

andénima. No se solicitaron

Limitaciones del estudio

El presente estudio enfrenté diversas limitaciones,
siendo la principal la dificultad de acceso al

alumnado participante. A pesar de las multiples
estrategias implementadas para involucrar a la
poblacién objetivo, como el envio de correos
generales a través de la jefatura del grado, la
colaboracién del equipo docente de supervisién
de préacticas y la motivacién a través del campus
virtual, la tasa de respuesta alcanzada fue del
36.54%. El equipo de investigacién reconoce las
dificultades que enfrenta el alumnado al participar
en encuestas o cuestionarios, incluso cuando
estos tratan temas que les afectan directamente.
La reticencia del alumnado a participar se
atribuye principalmente al exceso de solicitudes
recibidas durante el curso y la falta de filtro de
estas solicitudes, asi como a las responsabilidades
laborales 'y académicas del alumnado de
educacién social, que dificultan su participacién
sin compensacién material o econémica. Estas
limitaciones deben ser consideradas al interpretar
los resultados del estudio y sugieren la necesidad
de explorar estrategias adicionales para mejorar
la participaciéon del alumnado en futuras
investigaciones relacionadas con su formacién y
practica profesional.

Resultados

La utilidad de los seminarios de supervisién
educativa de las practicas de grado

Los resultados apuntan a 8 elementos principales
que han sido de utilidad al realizar los seminarios
de supervisidén educativa segun las opiniones de
las personas estudiantes (ver figura 1).

Intercambio de experiencias

Abordar emociones vividas

Mas reflexividad

UTILIDAD
Seminarios

Mejor comprension de actuaciones
profesionales

supervision

educativa

Mejores soluciones e ideas ]

Compartir vivencias y emociones

Conocer otros ambitos actuacion

Introspeccion

Datos cuantitativos

Figura 1. Elementos utiles de los seminarios de supervisién educativa.
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Las personas participantes consideran que las
sesiones de supervisién de practicas son bastante
Utiles considerando la puntuacién media de 3.54
(DT = 1.35) en una escala de 0 a 5 donde O es
nada Gtil y 5 es muy dtil. El alumnado participante
considera que la supervisiéon les ha permitido
aumentar la reflexividad a nivel grupal e individual
(M=3.89,DT =1.4, en una escala de 0 a 5), entender
los motivos de las actuaciones profesionales
(M = 3.54, DT =1.36) y generar soluciones e ideas
mas colegiadas entre las personas profesionales
(M = 3.51, DT = 1.36). Existe menos consenso en la
utilidad de la supervisién educativa para mejorar
en la calidad de la atencién socioeducativa, con
una puntuacién media de 318 (DT =1.28).

En relacién con esta utilidad, las personas
participantes sefialaron que los seminarios de
supervision les han sido especialmente Utiles para
compartir experiencias, vivencias y emociones con
otras personas (9 respuestas abiertas). Por ejemplo:

“Generar un espacio seguro donde comentar

qué nos genera extra profesionalmente las

intervenciones que estamos desarrollando. Poderlo
liberador emocionalmente

hablar es bastante

hablando” (mujer, 22).

FORTALEZAS

Apoyo
emocional

/

Reflexion

Seminarios
supervision
educativa

También les ha resultado Util poder conocer
otros dmbitos de actuacién profesional distintos
al que estaban realizando sus practicas
(4 respuestas), y hacer el ejercicio deintrospeccién
(3 respuestas). Por ejemplo: “Conocerme mas a
mi misma y a la profesién, ejercicios también de
introspeccién” (mujer, 21).

En la misma linea, los elementos méas valorados
como muy Utiles enrelacién conlo que lesaportaron
las sesiones de supervisién son el intercambio
de experiencias con las compafieras (M = 4.36,
DT = 1.05), un espacio para poder abordar las
emociones vividas (M = 41, DT =115), y reflexividad
(M = 4.00, DT = 1.21). Por otro lado, los menos
valorados han sido los elementos que les ayudan
a mejorar los procedimientos (M = 3.32, DT =1.35) y
los conocimientos para poder articular la teoria con
la practica (M = 3.39, DT =1.37).

Fortalezas y debilidades de las sesiones de
supervisién educativa

Los resultados destacan distintas fortalezas
y también debilidades de

supervision educativa (ver figura 2).

las sesiones de

DEBILIDADES

Exceso de
regularidad

Obligatoriedad

Falta de contenido

[ Disparidad en la h
calidad dependiendo
| del profesor )

Figura 2. Fortalezas y debilidades de las sesiones de supervisiéon educativa.

El 649% de las personas
afirmaron que recomendarian considerablemente

participantes

o en gran medida la realizacién de seminarios
de supervisién de las practicas. En cuanto a la
justificacién cualitativa, todas las respuestas se
relacionaron con el apoyo emocional recibido
tanto de compafieras como del profesorado, lo
que contribuyé a la creacién de un espacio seguro
para los cuidados. A modo de ejemplo:

“Porque te desahogas con tus compafieros y te
sientes escuchada en todo momento. Ademas, en
las tascas (tareas) a entregar, hace que reflexiones

de una manera mucho mas profunda en cuanto a tu
identidad personal y profesional” (mujer, 23)

“Es una muy buena oportunidad de vivir las
précticas no solo como una experiencia individual,
si no como una experiencia colectiva y compartida.
Es un espacio para compartir, para construir
conocimiento y para sostener las emociones que
surgen en las practicas” (mujer, 21).

Sin embargo, un 10.6% de las personas
participantes indicaron que no recomendarian
en absoluto, o casi nada, la realizacién de la

[DE LA SUPERVISION ACADEMICA A LA PROFESIONAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO DE LA PERCEPCION..]
SIPS - PEDAGOGIA SOCIAL. REVISTA INTERUNIVERSITARIA [(2025) 47, 203-219] TERCERA EPOCA

Copyright © 2015 SIPS. Licencia Creative Commons Attribution-Non Commercial (by-nc) Spain 3.0



elSSN: 1989-9742 © SIPS. DOI: 10.7179/PSRI_2025.4712
http://recyt.fecyt.es/index.php/PSRI/

[212]

supervision educativa de practicas (asignatura
de carécter obligatorio vinculada a las practicas
externas). Las justificaciones se relacionan con
diversos factores: el exceso de regularidad (4
respuestas), ya que consideran que los encuentros
semanales son excesivos; el caracter obligatorio
de estas supervisiones (2 respuestas), sugiriendo
que su optatividad podria aumentar la motivacién;
la preferencia por cambiar las supervisiones
grupales por tutoriasindividualizadas (1respuesta);
la falta de contenido en las sesiones (1 respuesta);
y la disparidad en la calidad de las supervisiones
dependiendo del profesorado (1 respuesta). “Si se
trata de hacerlo con el profesor que yo he tenido
de supervisor de practicas, no lo recomendaria”
(mujer, 24).

Un resultado destacable es que el 74% de
las personas participantes consideran que

12,5 62,5

0% 20% 40%

W Nunca Aveces

estas sesiones de supervisién son bastante o
muy imprescindibles, aunque un 27% opina que
son poco o nada necesarias (en una escala de
respuesta de 4 intervalos: mucho, bastante, poco
y nada). Entre las aportaciones del alumnado,
cabe destacar la siguiente cita textual:

Sin critica ni reflexiéon no podemos mejorar nuestra
praxis” (mujer, 22 afios).

La supervisién profesional

Cuando se pregunta por la supervisién profesional,
solo el 25% de las personas participantes
consideran que este espacio de supervisidon se
realiza siempre o a menudo en la vida profesional
(ver figura 3). Ademds, un 12.5% considera que
nunca se llevan a cabo estas supervisiones.

60% 80% 100%

B Amenudo M Siempre

Figura 3. Respuesta a la pregunta éen qué medida crees que el espacio de supervision se realiza en el
mundo profesional?

Los comentarios cualitativos destacan la falta
de estos espacios para compartir y escuchar
activamente, al menos de manera explicita y
formal:

“En el dmbito social falta mucha comunicacién”

(mujer, 23 afios)

“En el sector social muchas veces nos olvidamos de
a parte comunicativa el cuidado que nos sirve
| t t del cuidad

para avanzar” (mujer, 23 afios)

“En las préacticas he observado espacios de rendir
cuentas, pero no de cuidado profesional. El cuidado
profesional se relega a la informalidad, pero no hay
espacios formales donde hacerlo” (mujer, 21 afios).

Ademas, se sugiere que la supervisién podria
estar oculta o implicita en otros espacios, como
reuniones o sesiones grupales de evaluacién.

“Quizé si que se hacen supervisiones, pero como
reuniones de equipo o momentos de evaluacién”
(mujer, 31 afios).

Por el contrario, un 95% de las personas
participantes
importante que se mantengan estos espacios de

consideran bastante o muy
supervision en el mundo laboral. Especialmente,
destacan la necesidad de enfocarse en el manejo
de emociones la practica
(94.6% lo considera bastante o muy importante)
y la prevencién del sindrome de burnout (94.7%
lo considera bastante o muy importante). La

relacionadas con

importancia de estas sesiones de supervisidn
académica y profesional se justifica para alcanzar
diversos objetivos: a) compartir experiencias,
casos y resolver dudas; b) autoevaluarse y mejorar
la practica profesional; ¢) cuidado personal y
profesional, especialmente para manejar las
emociones derivadas de la practica; y d) actualizar
conocimientos, como espacio de aprendizaje
colectivo.

Discusion
Los datos del estudio proporcionan una visién clara

de cémo el alumnado en practicas del grado de
Educacién Social de la UB valora los seminarios de
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préacticas (supervisién académica), considerandolos
una herramienta fundamental para apoyar tanto
el desarrollo de las practicas académicas como la
practica profesional y, asi, mejorar la praxis de la
Educacién Social (Pattier et al,, 2024). Un indicador
que subraya el valor y reconocimiento que
atribuyen a la supervisién es que mas de la mitad del
alumnado participante en el estudio recomendarian
la realizacién de los seminarios de supervisién
educativa durante sus practicas curriculares
universitarias. Ademas, coincidiendo con Pattier
(2024) y Hernandez y Gonzélez (2024), se destaca
especialmente la utilidad de la supervisién para el
intercambio de opiniones y experiencias, valorando
cdmo estos espacios fomentan la reflexién tanto a
nivel grupal como individual, con el objetivo final
de resolver dudas y promover el autocuidado en
el dmbito profesional, a la vez que les permiten
desarrollar competencias transversales necesarias
para su ejercicio profesional.

En ese sentido, los resultados del presente
estudio corroboran las tres finalidades de la
supervision mencionadasporBarenblit(1997)y Puig
(2015): reflexidn y mejora del ejercicio profesional;
resolucién de conflictos, y promocién del cuidado
profesional. Ademas, tal y como sefialan recientes
investigaciones en el &mbito universitario, la
utilidad de las sesiones académicas recae sobre el
uso de una metodologia de ensefianza mixta que
combine la explicacién directa del profesorado
con la actividad del alumnado, mejorando la
calidad del aprendizaje, entendido en términos de
satisfaccion y rendimiento académico (Gonzélez-
Marcos et al., 2021).

Las titulaciones universitarias que capacitan
a las futuras y los futuros profesionales del
campo educativo en general y socioeducativo en
particular, como la Educacién Social, deben incluir
periodos de practicas como una oportunidad
para realizar un “ejercicio profesional anticipado”.
Coincidiendo con Zabalza (2004), la calidad de
este ejercicio profesional anticipado depende,
en gran medida, de varios factores. Estos
incluyen la estructura del periodo de practicas,
las acciones realizadas por la institucién como
representante, el enfoque del proceso de
aprendizaje, la relacién entre la universidad y los
centros de practicas, el componente emocional y
el nivel de autoconocimiento y conciencia social
del alumnado (Fernandez-Ortega etal, 2022;
Zabalza, 20m).

En ese sentido, una de las exigencias basicas
de las practicas en la universidad es el hecho de
contar con momentos de reposo reflexivo sobre
la experiencia que se esté viviendo, tanto en el
contexto académico como en el propio contexto
de la practica. En el modelo pedagdgico de la UB,

se considera que una de las funciones del tutor o
tutora del centro de précticas incluye que éstas
ofrezcan a la persona en practicas espacios de
supervisiéon para que la practica sea realmente
formativa y les permita reflexionar sobre la propia
labor profesional que realizan durante su estancia
en el centro de préacticas (Cortés y Lorente, 201;
Puig, 2015; Freixa, Mateos y Girbés, 2021). No se
trata sélo de acoger al alumnado en el centro,
sino también supone acompafiar y suscitar en la
persona en practicas una actitud reflexiva sobre
su proceso de practicas y cémo éste le afecta a su
“yo personal”, a su “yo profesional”, asi como a las
personas a las que acompafia.

Este resultado coincide con uno de los
elementos mas destacados del alumnado respecto
a la supervisién educativa (universidad): el apoyo
emocional. Esta necesidad de “apoyo emocional”
durante el proceso puede darse, tanto desde la
supervision educativa en los seminarios, como en
la supervisién que puede ofrecer el tutor o tutora
de centro. Ambas deberian complementarse,
tratdndose de hacer del proceso de practicas
un espacio “seguro’, palabra que se repite en las
aportaciones del alumnado en su valoracién de la
supervision. La necesidad de “apoyo emocional”
durante el proceso de practicas puede
manifestarse tanto a través de la supervisidn
educativa en los seminarios como mediante
la supervisién proporcionada por el tutor o la
tutora del centro. Ambas formas de supervisién
deberian complementarse, con el objetivo de
crear un entorno de practicas seguro, término
que se repite en las evaluaciones realizadas por el
alumnado sobre la supervision.

En este sentido, la supervisién actia como
un sistema de apoyo profesional para gestionar
las dificultades de la intervencién socioeducativa
y reflexionar sobre la praxis, sosteniendo vy
compartiendo las emociones y pensamientos
(Berasaluze y Arifio, 2014; Pattier et al, 2024;
Puig, 2015; Zabalza, 20m).

En contraste a la valoracién positiva y utilidad
de estos espacios de supervisién, los resultados
de este estudio sefalan algunos elementos a
considerar para la mejora de los seminarios: la
obligatoriedad de las sesiones de supervisién, la
persona supervisora y la frecuencia de realizacién
(anotando que quizd una vez por semana es
excesivo). En consecuencia, los resultados indican
que las sesiones de seminarios proporcionan
un espacio para la reflexién, la introspeccién,
el intercambio de experiencias y la gestidn
de emociones, ademas de los conocimientos
practicos necesarios para el ejercicio profesional
(Gbébmez-Jarabo, 2022; Pattier etal, 2024). Sin
embargo, al mismo tiempo, no todas las formas de
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supervision se consideran igualmente efectivas en
términos de calidad.

En esta linea, los resultados del estudio
confirman los datos de otras investigaciones
previas donde se muestra el interés de trabajar
desde modelos de supervisién estructurados
(Berasaluze etal, 2022; Puig-Cruells y Torrens,
2021; Tsui, 2005). Este dato resulta especialmente
relevante en términos de implicaciones para la
practica, planteando la necesidad de continuar
el estudio en un segundo nivel, explorando la
tipologia de supervisién que se ofrece desde la
Universidad e identificar las buenas practicas
en supervisién educativa. Para ello, deberemos
comenzar por cuestionar no sélo cémo se realiza
esta supervisién sino también quien la realiza, qué
perfil docente es el mas adecuado para realizar este
acompafiamiento y poner en valor la asignatura
de supervisién, retomando el “no todo vale” ni el
“cualquiera puede hacer esta asignatura”.

En estos términos, los resultados plantean la
necesidad de redefinir la supervisién educativa
de las practicas de los grados universitarios del
campo social segln las caracteristicas que tienen
las sesiones en cuanto a asistencia obligatoria, a la
frecuencia de las sesiones y al perfil de la persona
que ejerce el rol de supervisora en la universidad.
Siguiendo la idea planteada por Lobato (2007),
la funcién supervisora debe considerarse como
un proceso continuo de las profesionales, y no
sobre las profesionales, donde se debe permitir
comprender sus propias historias personales
y colectivas y trabajar en colaboracién. Por lo
tanto, la persona supervisora se transforma en el
enfoque critico en una profesional mas, externa y
de apoyo que participa en la indagacion critica de
la realidad (Fernandéz-Ortega et al., 2022).

Como se anticipaba en la introduccién, la
asignatura de supervisiéon de practicas que se
realiza en la universidad es un primer paso para
experimentar esta metodologia grupal, para
después poder seguir utilizdndola en el mundo
laboral, siendo ya una supervisién profesional.
Como sefalan Berasaluze y Arifio (2014), esta
supervision académica tiene la finalidad de
contribuir a construir unaidentidad profesional de
la persona estudiante. En cambio, en el caso de la
supervision profesional, como sefialan las autoras
citadas, esta supervisién tiene otra finalidad: la
identidad profesional ya esta construida, y se trata
de reconstruirla y repensarla de manera reiterada
y bajo un marco institucional que permite ordenar
y contener las expresiones de necesidad de la
sociedad (Puig y Torrens, 2021). No obstante,
aun con finalidades distintas, ambos tipos de
supervision van estrechamente ligadas, ya que

comparten un proceso de ensefianza-aprendizaje
en comun.

Los resultados del presente estudio también
ponen de manifiesto que el alumnado tiene escaso
conocimiento sobre la existencia de la supervisién
profesional en el mundo laboral, pero, en cambio,
casi todas las personas participantes la consideran
indispensable para la praxis profesional. A la
luz de estos resultados, se plantea una cuestién
importante: ¢Por qué el alumnado considera que
esimportanterealizar supervisiones profesionales,
pero creen que no existen en el mundo laboral?
Las autoras se plantean tres hipétesis: a) durante
las précticas, el alumnado no ha podido participar
en las supervisiones profesionales en entidades
e instituciones debido a restricciones de acceso
impuestas por su condicién de estudiantes; b)
durante las précticas, no se ha podido participar
de las supervisiones profesionales, ya que éstas
no se realizan en las entidades o instituciones que
les han acogido; y c) el alumnado en practicas,
sea en un supuesto o en otro, a pesar de la
posible limitacién de acceso a las supervisiones
profesionales, ha tomado conciencia de la
importancia de éstas a partir de experimentar la
supervision en el campo académico, valorando la
transferencia de los aprendizajes y la utilidad de
los seminarios a un contexto profesional. Desde
esa ldgica, se concluye la importancia de seguir
trasmitiendo, desde el mundo académico, la
relevancia de dichas supervisiones profesionales
y preparar al alumnado para ellas.

Por su parte, el presente estudio tiene algunas
limitaciones. La primera esta relacionada con el
interesante aspecto de ahondar las diferencias
en las percepciones y opiniones del alumnado
en cuanto a la diversidad de género, ya que,
desde la experiencia de personas supervisoras
de précticas, se considera que las habria. No ha
sido posible ya que la muestra no lo ha permitido,
siendo la respuesta de personas identificadas
con el género masculino, mucho mas baja. En
ese sentido, bien es cierto que esta titulacidn
académica estd todavia muy feminizada, siendo
la muestra del estudio un reflejo de la poblacién
total. En segundo lugar, se considera que habria
sido muy interesante incorporar y contrastar la
opinién de las personas supervisoras en el estudio,
especialmente, para entender las metodologias
utilizadas en las sesiones de supervisién y cémo
cada supervisora interpreta y aplica este proceso.
Estas limitaciones, a su vez, nos interpelan a
plantear retos de futuro en el estudio de la
supervisién académica y la mejora de las practicas
curriculares.
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Conclusiones

Para concluir, se destacan las implicaciones
practicas que se desprenden del estudio, tanto
para la supervisién académica como para la
profesional. A nivel académico, se destacan los
siguientes retos:

— Promover espacios de supervisién de calidad
con el fin de reflexionar y ofrecer un espacio
para compartir y acompafar al alumnado.
Este acompafiamiento debe ser de calidad,
asumiendo una metodologia que se ajuste
a las necesidades de las participantes de
dicha supervisién y ajustando los criterios
de eficiencia anteriormente mencionados
(Pattier et al., 2024).

— Revisar, pues, a nivel institucional y en el
programa curricular, hasta qué punto las
sesiones que se ofrecen en las practicas son
de calidad y resuelven cuestiones tales como
la obligatoriedad y la frecuencia de las mismas,
asi como definir bien el perfil de la persona
supervisora. Asi pues, nos aseguraremos una
calidad en estas supervisiones que permitira
ser una oportunidad de mejora para la praxis
profesional.

— Instaurar la supervisién educativa como
método para generar un cambio real en la
institucién académica y promover una praxis
socioeducativa de calidad en el ambito
social (Esteban, 2019; Pereira y Solé, 2013;
Ferndndez-Ortega, 2022)

— Finalmente, el gran desafio a nivel académico
es la integracién curricular en el sentido
mas amplio de la palabra, siendo mas que
la suma de las partes. Esta integracion
culmina en las asignaturas de practicas que
asumen un papel fundamental en el grado
universitario (Anjum, 2020; Pereira y Solé,
2013; Rodriguez, 2014; Silliman et al,, 2020;
Zabalza, 20m).

A nivel profesional, también se puede concluir
el estudio con la definicién de tres implicaciones
para la mejora de la practica:

— Reconocer las supervisiones profesionales
para modular la calidad de la intervencién
de las personas que trabajan diariamente
con situaciones adversas y complejas
(Ferndndez-Ortega et al., 2022; Rodriguez-
Rodriguez, Ortega-Ortigoza y Mateos, 2021),

asegurando la existencia y el uso de esta
metodologia en la practica de la educacién
social para mejorar su praxis.

—Divulgar y clarificar los objetivos que
tienen las supervisiones profesionales para
evitar que éstas puedan confundirse con
reuniones de equipo o charlas informales
sobre los casos

— Facilitar el acceso del alumnado de
titulaciones universitarias del campo social
a las sesiones de supervisiéon profesional
durante sus précticas para poder, después,
reflexionar sobre esta experiencia en la
supervisiéon educativa, y tomar consciencia
de la utilidad de esta.

Finalmente, dado los resultados del

estudio, se plantea la necesidad de generar

mas conocimiento y evidencia sobre el paso

y la conexién entre la supervisién académica

(seminarios de practicas)ylaprofesional,yaque,la

literatura cientifica del ambito pone de manifiesto

una clara diferencia entre las publicaciones
que desarrollan y exploran la supervisién de
précticas claramente centradas en lo académico

(Aguilar, 1994; Colomer, 1987; Fernéndez, 1997)

de aquellas en las que la supervisién se explora

y analiza en su aplicacién al campo profesional

(Carballeda, 2007; De Espeche, 1980; Grinberg,

1986; Hernandez, 2000; Robles, 201m; Tonon,

2003; Williamson, 1967;). Sabiendo que ambas

estdn estrechamente ligadas (Berasaluze y Arifio,

2014), es indispensable pensar en més estudios

que ayuden a conocer las metodologias mas

adecuadas para trabajar esta conexién, para
incentivar el uso de supervisiones profesionales
des del mundo académico, y para saber qué
implicaciones tienen las unas con las otras. En
ese sentido, las instituciones -tanto académicas
como profesionales- deben ofrecer a través de

la supervisidn el apoyo necesario, estructurado y

adecuado para aumentar el desarrollo personal

y profesional de las personas que ejercen su

labor en el campo social. De esta manera, se

podra explicar la Educacién Social como parte

y forma de la Pedagogia Social, ya que ambas

disciplinas tienen mas puntos en comin que

invitan al trabajo interdisciplinar en el contexto
social que escisiones que alejen a una de la otra

(Ucar, 2023).
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