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“El terme ciència ciutadana es 
refereix a la implicació activa del 
públic general en tasques pròpies 
de la recerca científica.” 

Vohland, K., Land-Zandstra, A., Ceccaroni, L., Lemmens, R., 
Perelló, J., Ponti, M., Samson, R., & Wagenknecht, K. (2021). 
Editorial: The Science of Citizen Science Evolves. In K. 
Vohland, A. Land-Zandstra, L. Ceccaroni, R. Lemmens, J. 
Perelló, M. Ponti, R. Samson, & K. Wagenknecht (Eds.), The
Science of Citizen Science (pp. 1–12). Springer International 
Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-030-58278-4_1

La ciència ciutadana, participació 
ciutadana en recerca

https://doi.org/10.1007/978-3-030-58278-4_1
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“La ciència (ciutadana) hauria de 
respondre a les inquietuds i 
necessitats dels ciutadans. 
[…]
Els ciutadans poden produir un 
coneixement científic fiable.”

Alan Irwin, Investigador en Ciències 
Socials, Copenhagen Business School. 
Irwin, A. (1995). Citizen science: A study
of people, expertise, and sustainable
development. Routledge.

La ciència ciutadana, orientada a les 
necessitats dels ciutadans
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1800

Ciència jove / amateur

Senyor i senyores de la 
ciència

2000

Ciència professional 

Institucionalització

2020

Ciència oberta, democratització 
del coneixement, coproducció de 
coneixement...

Margaret 
Cavendish

Alfabetització

Escoles i 
universitats

Centres de recerca i grans 
infraestructures

?
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Ciència 
Ciutadana

https://www.birds.cornell.edu/home/

https://www.birds.cornell.edu/home/
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12/9/2021 Living bird. - 7 (Illustration, Text)

about:blank 1/1

Bonney, R. (1996). Citizen science: A lab
tradition. Living Bird, 15(4), 7-15.

Recollida de dades de forma 
participativa

Què és la ciència ciutadana?

9
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“Welcome to Galaxy Zoo's
latest incarnation. For more
than a decade, we've asked
volunteers to help us explore
galaxies near and far, sampling
a fraction of the roughly one
hundred billion that are
scattered throughout the
observable Universe.”

https://www.zoonivers
e.org/projects/zookee
per/galaxy-zoo/

Què és la ciència ciutadana?
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..where you can chat 
to other like-minded
volunteers.
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Deciphering Secrets: Unlocking the
Manuscripts of Medieval Spain - Zooniverse

Revealing the hidden history of Jewish, Christian, 
and Muslim coexistence in medieval Spain (1200 
-1500 CE)

https://www.zooniverse.org/projects/profdrrogerl
ouismartinez-davila/deciphering-secrets-
unlocking-the-manuscripts-of-medieval-spain

Crowdsourcing –transcripció textos

Què és la ciència ciutadana?
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Crowdsourcing – Sensors de baix cost

Safecast és una organització internacional
sense ànim de lucre impulsada per voluntaris
l'objectiu del qual és crear dades ambientals
útils, accessibles i granulars. Totes les dades
de Safecast es publiquen, de manera gratuïta, 
al domini públic.

https://safecast.org 

Què és la ciència ciutadana?

https://safecast.org/
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Ciència ciutadana i creació de comunitats 
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Ciència ciutadana i creació de comunitats 
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Bonhoure, I., Guba, B., Peer, C., Labastida, I., Perelló, J. (2025). Citizen science
contributions to sustainable urban transformation, urban sustainability and
urban planning: a systematic literature review. Submitted for publication. 
https://doi.org/10.31235/osf.io/zc7w4_v1

Networks: Three 

clusters

1. Biodiversity, 

ecology & 

conservation

2. Methodologies 

& practices

3. Humans & 

communities

Citizen Science and Sustainable (Urban) Transformation

https://doi.org/10.31235/osf.io/zc7w4_v1
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https://web.ub.edu/web/ciencia-ciutadana/

La ciència ciutadana a la UB

19
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Una ciència ciutadana cada vegada més comunitària?
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Research to understand barriers and 
factors that could support
engagement in using public library
services in England.
https://www.gov.uk/government/publi
cations/barriers-to-library-use-
qualitative-research-reporthttps://www.artsprofessional.co.uk/news/libraries-should-capitalise-on-

appeal-as-community-hubs-report-recommends
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The goal of the 2024 Trend Report –
and indeed of so much of IFLA’s work
– is to provide the tools, structures, 
inspiration and energy necessary for
libraries and library and information
workers to face the future with
optimism. 

Dezuanni, M. & Osman, K. (2024) 
IFLA Trend Report. Brisbane: 
Digital Media Research Centre.

International Federation of 
Library Associations and
Institutions
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Dezuanni, M., Osman, K. Burton, A. L. & Heck, E. (2024) 
IFLA Trend Report 2024: Facing the future of 
information with confidence. Brisbane: Digital Media 
Research Centre.
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De Sousa Guerreiro, J., & Domínguez Sanjurjo, M. 
R. (2018). Bibliotecas ciudadanas: Espacios de 
desarrollo y participación. Editorial UOC.

Biblioteques com a ...
...promotores de canvi
...receptores de les preocupacions de la 
comunitat
...servei de proximitat
... “saló d'estar de la comunitat”

Biblioteques com a llocs propicis per 
servir de laboratoris de les dinàmiques 
participatives



#12jbpCRAIUB

Biblioteques Comunitàries (Argentina)

https://coactproject.eu/environmental-justice/

Ciència Ciutadana Social i 
justícia climàtica 

Les biblioteques
comunitàries es van 
posicionar com el lloc idoni 
per fer recerca i activitats 
d’educació ambiental.
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Biblioteques com a infrastructures socials 
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https://theeuropechallenge.eu/

Programa europeu per apropar comunitats i biblioteques

Sant Boi de Llobregat
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Reykjavic Public 
Libraries
https://borgarbokasafn.is/e
n/picnics-library 

https://borgarbokasafn.is/en/picnics-library
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TU Wien 
Bibliothek
- Founded in 1815
- Largest library in Austria for 

natural sciences and 
engineering (1.5 million items)

- Main library location since 1987
- Approx. 140,000 persons passing 

by per day
- Opening hours 14 h Mon-Fri, 9 h 

Sat-Sun

Further information: 
https://www.tuwien.at/en/library/about-us/our-profile



Strategic priorities 2024-2027
- Providing free access to digital publications of TU Wien
- Strengthening the participation of society in the 
research process

- The library as a central social infrastructure
- Offering low-threshold access to scientific 

knowledge
- Working with schools, libraries, museums 

and local initiatives
- Spaces support learning, information and 

data literacy and co-creating knowledge

- Sustainability concept with CO2 monitoring 
and measures to reduce CO2 

- Contributing to the UN Sustainable 
Development Goals

- Cooperating with the City of Vienna to 
promote local sustainability 
transformation.
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Taltech Research Library, Estonia
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Primers exemples  

2025

Institucionalització

2035

Ciència oberta, 
democratització del 
coneixement, coproducció 
de coneixement...

FINESTRA D’OPORTUNITAT 

36

Ciència ciutadana, biblioteques públiques i comunitats 

2010 2020

?

Scistarter
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Primers exemples: Ciència Ciutadana en Acció
2018-2019

1) Capacitació del personal 
bibliotecari en Ciència Ciutadana

2) Cocreació d’un projecte de 
Ciència Ciutadana Social
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Inquietud social: Accés a l’habitatge

4 biblioteques públiques: 
Santa Oliva (Olesa de Montserrat)
Roca Umbert i Can Pedrals (Granollers)
Fort Pienc (Barcelona)

408 participants en 3 ciutats

Primers exemples: Jocs per l’habitatge (2018-2019)
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Usuaris de les Biblioteques
El 70% va estar d'acord en gran mesura que el projecte 
havia canviat positivament la seva percepció de la 
biblioteca.

Personal bibliotecari
100% motivats/des o molt motivats/des per executar
l'experiment.

Cocreació d’un projecte de Ciència Ciutadana Social
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Ciència Ciutadadana en 
Acció, una reflexió sobre 
l'accés a l'habitatge, 
https://www.youtube.com/w
atch?v=10IdLkO2LRU
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Cròniques de la Calor 

Objectiu:
documentar la calor a 
l’espai públic i a micro-
escala, de la mà dels 
veïnats més afectats i 
tenint en compte el seu 
coneixement sobre el 
terreny com a usuaris de 
l’espai públic. 



Veïnat i
Usuàries

Gent gran

Alumnes

Famílies
0-3 anys

Nens i joves
Casal Estiu

Associació 
Educativa 

Escola
Bressol 

Escola 
Primària

Procés 
Comunitari 
Intercultural

Biblioteca com a connector i hub comunitari  

42
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Primers exemples  

2025

Institucionalització

2035

Ciència oberta, 
democratització del 
coneixement, coproducció 
de coneixement...

FINESTRA D’OPORTUNITAT 
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Ciència ciutadana, biblioteques públiques i comunitats 

2010 2020

?

Scistarter
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Scistarter  https://scistarter.org/library/ 

https://scistarter.org/library
https://scistarter.org/library
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Scistarter https://scistarter.org/library/ 
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Llegim el riu suma ciutadania i recerca 
ecològica dels rius per afavorir el coneixement 
dels ecosistemes fluvials i la col·laboració 
ciutadana en la seva protecció.

Projecte transversal de la Gerència de Serveis de 
Biblioteques i la Gerència de Serveis de Medi 
Ambient de la Diputació de Barcelona, els 
ajuntaments i les biblioteques municipals.

Basat en el projecte de Ciència Ciutadana 
RiuNet (grup de recerca FEHMlab, Falcultat de 
Biologia, UB).
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Interacció creixent ciència ciutadana – biblioteques universitàries

Workshop onboarding Research Libraries to Citizen Science
Organizer: Thomas Kaarsted (University of Southern Denmark, SDU)

Co-Presenters:Darlene Cavalier (Arizona State University, SciStarter); Karen Ciccone (Lead Librarian For Public Science, North
Carolina State University); Anne Kathrine Overgaard (Head Research And Innovation Support, Health Science Faculty, SDU); Thomas 
Kaarsted (Deputy Library Director And Director Of SDU Citizen Science) Knowledge Center
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Fostering collaboration between research
librarians and researchers through Citizen
Science: Identifying needs, challenges, and
building a roadmap

Citizen science offers opportunities for collaboration
between research librarians and academics, leveraging
their complementary skills. This workshop explores 
how to enhance institutional capacity and societal
impact through joint efforts, aiming to co-develop a 
collaborative roadmap.

Isabelle Bonhoure (Universitat de Barcelona)
Josep Perelló (Universitat de Barcelona)
Thomas Kaarsted (University of Southern Denmark)
Anne Kathrine Overgaard (University of Southern Denmark)

Interacció creixent ciència ciutadana – biblioteques universitàries
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Ciència ciutadana, biblioteques universitàries i comunitats 
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Ciència ciutadana, biblioteques universitàries i comunitats 

https://citizenscience.ncsu.edu/
North Carolina State University, US 

Libraries role
Planning
Graphic design
Promotion
Incentives
Spaces
Public programs, events and exhibits
Data and visualization
Citizen science equipment lending

Librarians skills
Project management
Event planning
Graphic design
Marketing
Finding sponsorships
Data and visualization
Exhibit creation
Open publishing

https://citizenscience.ncsu.edu/
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Ciència ciutadana, biblioteques universitàries i comunitats 

https://www.sdu.dk/en/forskning/forskningsf
ormidling/citizenscience
University of Southern Denmark

https://www.sdu.dk/en/forskning/forskningsformidling/citizenscience
https://www.sdu.dk/en/forskning/forskningsformidling/citizenscience


Citizen Science in Viennese libraries
Austrian National Library
Crowdsourcing

Wienbibliothek im Rathaus 
Crowdsourcing

TU Wien Bibliothek
Citizen Social Science

Library focuses on co-creation 
of knowledge
Goal = empower people and 
foster democracy

Library makes collections available and uses the 
intelligence of citizens for better indexing
Goal = better use of unique collections, facilitate research
Research activities of citizens: tagging, classifying, 
transcribing texts or images, georeferencing, …

https://wienbibliothek.crowdsourcing.wien/briefe-1920-1934/https://crowdsourcing.onb.ac.at/blog/index.html%
3Fp=1112.html

“Austria from the air” “Red Vienna”

Hidalgo, Perelló, Bonhoure et al. (2021). 
https://doi.org/10.1007/978-3-030-58278-4_11 
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Citizen involvement

Inclusion strategy
- to facilitate access to 
our innovative library 
space 
- to share results with 
involved co-researchers 
and stakeholders

Photo: 3D model of urban heat islands presented in Davis, CC-BY Roswitha Peintner



Citizen involvement
G

u
m

p
i • Amerling-gymnasium: 

2 teachers, 60 students
• WMS Loquaiplatz: 

2 teachers 
72 students

U
rb

an
 H

ea
t 

St
o

ri
e

s • OMS Pfeilgasse: 
1 teacher 

• BRG6 Mar-chettigasse:
2 teachers

• Diefenbach-
gymnasium:
1 teacher

G
u

m
p

i • Lobby organi-sations: 
JUNO, FEMA, Mamilein & 
Papilein

• Municipal library

U
rb

an
 H

ea
t 

St
o

ri
e

s • Pensioners' Club 
Herzgasse

• Co-housing initiative 
Kolokation

Teachers: 100% female
Students: approx. 50:50
132 students in total
Age 14-16

Teachers: 75% female
Students: approx. 50:50
Approx. 55 students
Age 12-18

80% female
5 single parents 
in total
Age 31-50

100% female
8 residents in total 
Age 73-83



#12jbpCRAIUB

Què és la ciència ciutadana?
Fonaments històrics i evolució
Creació de comunitats en ciència ciutadana 

Biblioteques i creació de comunitats
Rellevància de la comunitat 
Entorn local, comunitats i biblioteques

Ciència ciutadana, biblioteques i creació de comunitats 
Oportunitat conjunta biblioteques i ciència ciutadana
Exemples de creació de comunitats 

Visió de futur 



#12jbpCRAIUB

FINESTRA 
D’OPORTUNITAT

… i Ciència Oberta 

Comunitats 

Ciència 
CiutadanaBiblioteques 



#12jbpCRAIUB

1) Com articular una col·laboració més horitzontal entre 
investigadors acadèmics, personal bibliotecari i comunitat a través 
de projectes de Ciència Ciutadana ? 
2) Com potenciar coneixements i habilitats del personal bibliotecari
que afavoreixin el seu rol actiu en les diferents fases de la recerca? 
3) Com es poden implicar conjuntament la comunitat i el personal 
bibliotecari en la curació de dades científiques i potenciar-ne
l’impacte social? 
4) Com plantejar la col·laboració, interoperabilitat i escalabilitat
entre les diferents biblioteques i els diferents projectes de Ciència
Ciutadana? 
5) Quines pràctiques innovadores de Ciència Ciutadana poden 
fomentar la inclusió social, la diversitat i el compromís ciutadà a les 
biblioteques?



#12jbpCRAIUB

Proyecto PCI2022-132996 financiado por 
MICIU/AEI /10.13039/501100011033 y por la Unión 
Europea NextGenerationEU/PRTR

Stochastic Methods And Citizen science practices in the
study of social CompleX Systems (SMACXS)
Proyecto PID2022-140757NB-I00 financiado por 
MCIN/AEI/10.13039/501100011033 y por FEDER, UE

The CoAct project has received funding from the European 
Union’s Horizon 2020 Research and Innovation programme 
under grant agreement No. 873048



Moltes gràcies ! 

12a JORNADA de BONES 

PRÀCTIQUES del CRAI 
de la UB

#12jbpCRAIUB

Fem Comunitat

16 de juliol de 2025

Isabelle Bonhoure
Isabelle.Bonhoure@ub.edu
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