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Herramientas práticas
Lime Survey, Qualtrics, Microsoft Forms

Excel, R (Quantitative analysis)
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🧠 Atlas.ti, NVivo (Codificación cualitativa)

Power Automate (Flujos automatizados)🔁
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El contexto del proyecto GEDIS

Cofinanciado por la Unión Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados son únicamente responsabilidad
del/de la/de los/las autor(es/as) y no reflejan necesariamente los de la Unión Europea ni los del Servicio Español
para la Internacionalización de la Educación (SEPIE). Ni la Unión Europea ni la autoridad concedente pueden
considerarse responsables de ellos.

Este recurso educativo abierto (REA) presenta una visión estructurada del Método
Delphi en la investigación académica. Apoya el desarrollo de enfoques sensibles al
género y basados en el consenso en la docencia, el diseño de políticas y el cambio
institucional.

Este recurso forma parte del proyecto europeo GEDIS (Diversidad de Género en la Ciencia de la Información), que promueve herramientas
educativas abiertas para abordar las desigualdades de género en la educación superior, con especial énfasis en las disciplinas
relacionadas con la Información y la Documentación.

Fases del estudio Delphi (modelo de 3 rondas)
Definir el problema

 Ronda 1: 
Preguntas abiertas

Técnica de encuesta para recopilar opiniones expertas y lograr consenso
mediante previsión sistemática.

¿Qué es el método Delphi?

¿Cuándo utilizarlo?

Desarrollo de políticas
 Diseño curricular
 Prospectiva tecnológica
 Cambio institucional con
perspectiva de género

Características principales

Rondas iterativas
Anonimato de las personas
expertas
Retroalimentación controlada
Agregación estadística de las
respuestas

Seleccionar personas expertas

Recoger aportaciones
cualitativas
 Utilizar preguntas
abiertas
Realizar un análisis
temático

Consejos prácticos
Mantener el anonimato

Referencias

Formular la pregunta de investigación
Identificar los temas clave a explorar

Participantes diversos, con
conocimientos especializados e
independientes

 Ronda 2:
Priorización

Convertir los temas en ítems
 Utilizar escalas de Likert o
clasificaciones
 Las personas participantes
valoran la importancia o el
grado de acuerdo

 Ronda 3: 
Confirmar y ajustar

Compartir resultados
anonimizados de la Ronda 2
 Participantes pueden
confirmar o ajustar sus
respuestas
 Buscar la convergencia de
opiniones

En respuestas cualitativas:
Aplicar codificación doble
Discutir discrepancias
entre codificadores
Calcular el grado de
acuerdo (p. ej.
Krippendorff)

🧪 Acuerdo entre codificadores

Informar de los resultados
Identificar áreas de consenso
 Analizar la tendencia central (p. ej., mediana, DE )
 Informar los resultados con transparencia

🕵️
🔇

📋

🔁
Usar resúmenes de
comentarios entre rondas

Evitar voces dominantes

Aclarar instrucciones a
expertas/os
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