Sesgo algoritmico en la |A:
conceptos clave, implicaciones
y soluciones

Este OER examina la IA y el sesgo algoritmico, sus causas y sus repercusiones
en el mundo real. Destaca la importancia de la supervision humanay las
estrategias para mitigar el sesgo y conseguir sistemas de |A mas justos.

La inteligencia artificial (IA): se refiere a los sistemas que muestran
un comportamiento inteligente analizando su entorno vy
emprendiendo acciones -con cierto grado de autonomia- para
alcanzar objetivos especificos.

El sesgo algoritmico: es un error sistematico o un resultado injusto
producido por algoritmos de aprendizaje automatico, que a menudo
refleja o refuerza sesgos sociales, raciales o de género existentes,
causados por suposiciones prejuiciosas en su diseno o por el

\ entrenamiento con datos incompletos o distorsionados. y
Causas:
* Datos de entrenamiento  Prejuicios de los r
** defectuosos desarrolladores

La lIA es un programa que
sigue ordenes (su codigo y
luego las indicaciones)

La lA predice en funcion
de los datos recogidos; si
no hay datos, puede

La IA no sabe, recopilay alucinar Los desarrolladores son personas
pronostica con prejuicios humanos

Prejuicios en accion:

) _ Vias de mitigacion
Ejemplos e impactos

Sanidad: Los clasificadores de lesiones
cutaneas de la CNN, entrenados
principalmente en pacientes blancos,
muestran una precision-50% menor en
pacientes negros.

Ambito juridico: Las herramientas de
riesgo como COMPAS suelen etiquetar
a determinadas etnias como de alto
riesgo.

Recursos humanos: Los conjuntos de
datos sesgados amplifican las
diferencias salariales o excluyen a
candidatos. Ejemplo: El algoritmo de

e Datos diversosy

representativos.
Auditorias periddicas
de exactitud e
imparcialidad.
Directrices
reglamentarias 'y
éticas.
Transparenciay
explicabilidad de las
decisiones sobre |A.
Uso de la |A para
identificar posibles
sesgosy

Amazon de 2018 rebajd los curriculos

con «de mujer».
-

Cosas a tener en cuenta:
La |A no percibe el lenguaje gramaticalmente, sino que predice estadisticamente

disparidades.

Puede confundir temas similares repitiendo patrones o
mezclando conceptos relacionados

Piense en ello como una prediccidn de texto altamente cualificada con
una ilusién de creacidon de conocimiento y aportacion de significado.

TU creas conocimiento y das sentido cuando TU lees criticamente

La IA no sigue la ldgica humana, por lo que sus resultados requieren
una revision humana

Audiencias destinatarias: § Personal de bibliotecas, &, Profesorado, =. Estudiantado
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Contexto del proyecto GEDIS

Este recurso forma parte del proyecto europeo GEDIS (Gender Diversity in Information Science), que promueve herramientas educativas
abiertas para abordar las desigualdades de género en la educacién superior, con énfasis en las disciplinas relacionadas con la
Documentacién y la Biblioteconomia. Este material educativo se desarrollé en el marco de la Summer School de Barcelona, como parte
del proyecto GEDIS.
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