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ABSTRACT

El trabajo pretende establecer las bases conceptuales para indagar en la hipdtesis de que la
realizacion de actividades culturales que implican uso compartido del espacio publico influye de
forma directa y medible en los factores subjetivos de la cohesidn social.

Para ello, el estudio se centra en relacionar tres conceptos de distinta naturaleza: la cohesion
social como fendmeno socioldgico, las politicas culturales entendidas como estrategias de
gobernabilidad y el espacio publico como dimension de la vida urbana donde ambos se realizan y
se entrelazan, a modo de marco tedrico para un posterior estudio de caso de Bogota y su proyecto
de Cultura Ciudadana.

Sostiene que la cohesidn social se define como la existencia de un proyecto comun en que todos
los ciudadanos son y se sienten aportantes y beneficiarios del progreso, en consecuencia,
vinculado a igualdad e inclusién. Que el espacio publico ademas de ser un lugar privilegiado lugar
para permitir el contacto y la organizacion ciudadana en condiciones de igualdad (sin jerarquia
laboral, comercial, etc.), es una construccion socio-cultural-simbdlica colectiva que expresa el
grado de democracia de la sociedad: cuanto mas favorezca el contacto en igualdad, mayor es la
posibilidad de legitimacidn interior del orden social, y, en consecuencia, mayor su capacidad como
agente de cohesidn. En ese sentido, la actividad cultual se descubre como capaz de incentivar,
dinamizar y fortalecer el contacto y la organizacién ciudadana vy asi la dimensién subjetiva de la
cohesion tanto a través de la participacion (catalizadora de multiculturalismo, confianza,
expectativas de movilidad social y solidaridad, indicadores subjetivos de cohesién) como a través
del disefio especifico de contenidos ad hoc.
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Desde que vallaron las plazas con bares, con tiendas y con multas,
ya solo puedo usar la calle cuando tengo dinero, o cuando me dan
permiso (y es lo mismo).

No hablo con diferentes, no pienso con diferentes, no actio con
diferentes, porque nunca nos encontramos en lugares comunes que
no sean de nadie o que sean de todos, en los que podamos estar sin
gastar dinero, sin pedir permiso.

Estamos indefensos, porque no nos conocemos.
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UNO INTRODUCCION

Uno de los ejes prioritarios en las lineas de cooperacion cultural no sélo para la Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional para el Desarrollo sino para la Comunidad Iberoamericana es la
construccidon de una cohesion social sélida que dé soporte y sea motor de desarrollo de los
pueblos.

En ese marco de intereses, la presente investigacion nace de la inquietud de identificar algunas de
las variables que intervienen en los procesos de construccion de cohesion social, con la idea de
contribuir a dicha linea de trabajo en sus dos vertientes esenciales: la investigacion y la
implementacién de proyectos culturales.

Aunque la investigacién tiene como tema central la relacién entre cohesién y cultura, se incorpora
el concepto de espacio publico como variable bisagra respondiendo a la importancia que ha
adquirido el tema urbano y de ciudades en las estrategias de cooperacion cultural. Relacionar tres
niveles de tan distinta naturaleza precisa una fundamentacién tedrica que conecte sus diferencias:
de la cohesién social como fendmeno / concepto socioldgico, a las politicas culturales publicas
entendidas como estrategias de gobernabilidad asociadas al ejercicio de los gobiernos locales,
pasando por el espacio publico como dimensidn de la vida urbana donde ambos se realizan y se
entrelazan.

Asi, el objetivo es establecer las bases conceptuales para una posterior investigacién de campo
gue sea capaz de examinar empiricamente la relacidén entre las tres variables a través de un
estudio de caso, concretamente del de la ciudad de Bogotd y su proyecto de Cultura Ciudadana,
como ejemplo modélico y del que ya existe considerable documentacion cuantitativa y cualitativa
gue si bien ha sido consultada y utilizada a lo largo del desarrollo tedrico del presente texto, no ha
sido incluida en éste por la limitacidn de extension y profundidad que se exige a un trabajo de
posgrado no doctoral.

En torno a la relaciéon de la investigacidon con los contenidos del Posgrado en Cooperacién vy
Gestion Cultural Internacional de la Universidad de Barcelona, el trabajo responde a la opinion
personal de que la perspectiva socioldgica, mas que la econémica o la diplomatica, por citar dos
ejemplos centrales del contenido del posgrado, resulta de vital interés por ser sustentadora y
mediadora de la evolucion de la disciplina, de la implementacion de los proyectos de
cooperacion cultural, y de la formaciéon de profesionales capaces de construir relaciones de
cooperacién entre los pueblos iberoamericanos.
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DOS PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Partiendo de que la cultura es, entre otras cosas, una herramienta de construccién social, el
objetivo de la presente investigacién es establecer las bases conceptuales para indagar en la
hipdtesis de que la realizacion de actividades culturales que implican uso compartido del espacio
publico influye de forma directa y medible en los factores subjetivos de la cohesion social.

El trabajo intenta contribuir con su argumentacidén a justificar la inversion de la cooperacion
cultural internacional en la realizacion de actividades culturales que impliquen uso compartido del
espacio el publico como herramienta para la construccién de la cohesidn social.

2.2. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
La cohesidn social y la cooperacidn cultural iberoamericana: antecedentes

El debate sobre cultura y cohesion social aparece en los foros internacionales principalmente
desde los afos ochenta del siglo pasado, en la Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales
(México 1982)", en la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo que concluyé en 1995% y en la
Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales para el Desarrollo (Estocolmo, 1998)%,
entre otros *, especialmente impulsado por la UNESCO, pero también por diferentes organismos
gue han venido motivando reflexiones sobre el tema, como el G8 (Okinawa, 2000) y el Consejo de
Europa con su Declaracion sobre la Diversidad Cultural (2001).

! Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales, Mondiacult, UNESCO, México 1982.

? La Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo publicé en 1997 el Informe Nuestra Diversidad Creativa,
UNESCO, Paris, 1997.

3 Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales para el Desarrollo, UNESCO, Estocolmo, 1998.

* “Conviene preguntarse el porqué de la importancia de ese concepto en las relaciones de la UE y América

Latina. En la respuesta, es inevitable coincidir con Feres y Sanahuja quienes encuentran dos grandes
razones: de un lado, la aparicion de una “agenda social” de la globalizacién que se expresa inicialmente en la
Cumbre de Copenhague (1995) y en la Cumbre del Milenio (2000), que ponen el tema del desarrollo
humano en el centro del debate publico internacional; del otro, el cuestionamiento de las reformas del
“consenso de Washington” que no resolvieron la desigualdad y la exclusidn social que caracterizan,
secularmente, a América Latina y el Caribe, ni la incapacidad de sus Estados para responder a las demandas
sociales, consecuencia de las enormes brechas que caracterizan a la regién. A ellas, hay que afiadirles una
tercera razon ligada al interés europeo de afirmarse como un actor global internacional, capaz de promover
valores y politicas que diferencian al viejo mundo de los Estados Unidos, construyendo una identidad propia
que es una de las funciones del interregionalismo.”

BALLON E. Eduardo, ¢Hacia dénde van las relaciones entre América Latina y la Unién Europea? Cohesion
social y acuerdos de asociacion, Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocion al Desarrollo
AC, Ed. Impretei, México, D. F., 2008.
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En el entorno iberoamericano, es en el 2006 cuando, en el marco de la XVI Cumbre
Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno de Montevideo, Uruguay, fue firmada la Carta
Cultural Iberoamericana como instrumento regional que establece las bases del Espacio Cultural
Iberoamericano sustentado en la cooperacién cultural y en la riqueza cultural de la region,
proponiendo favorecer el desarrollo de nuestra diversidad como regidn bajo una vision integral de
nuestra cultura.

En esta Cumbre, los Jefes de Estado y de Gobierno de Iberoamérica decidieron también que el eje
prioritario para la Conferencia Iberoamericana durante 2007 fuera el de la Cohesién Social para
alcanzar sociedades mas inclusivas en Iberoamérica.

Derivado de lo anterior, el Programa de Accidon de la XVII Cumbre Iberoamericana de Santiago de
Chile, en el punto 11 determina: “Desarrollar politicas publicas que contribuyan al ejercicio de la
ciudadania y al sentido de pertenencia, a través de la defensa y promocidn de las identidades, la
memoria y el patrimonio cultural, en consonancia con el Plan de Accién de la Carta Cultural
Iberoamericana, como un aporte decisivo a la cohesion social...”.

Las siguientes Cumbres Iberoamericanas, la de El Salvador y la de Portugal, han hecho énfasis en
estos temas y se ha podido avanzar y poner en marcha Programas de Cooperacion y lineas de
trabajo que ponen el valor a la cultura como factor de cohesion social.

Precisamente, la Cumbre Iberoamericana de Mar del Plata, Argentina, en diciembre del 2010, en
su Programa de Accidon, encomienda a la SEGIB que: “consolide el Espacio Cultural Iberoamericano
a través de tres nuevos ejes de trabajo: Cultura y Cohesidn Social, Pymes e Industrias Culturales,
Diplomacia Cultural”. Y con base en esto, la Secretaria General Iberoamericana a través de la
Secretaria para la Cooperacion y de la Divisidn de Asuntos Culturales convocé en febrero de 2011
un seminario llamado “Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperaciéon Cultural y la
Cohesion Social en Iberoamérica” que se desarrollé en la Sede de la SEGIB en Madrid con el apoyo
del Ministerio de Cultura de Espafia y de la AECID.”

Por su parte, la propia AECID establece en su Estatuto como uno de sus fines: “Impulsar el papel
de la cultura y el conocimiento en el desarrollo, prestando especial atencion al fomento del
respeto a la diversidad cultural”, entendiendo la libertad cultural como elemento fundamental
para la promocién del desarrollo humano y el reconocimiento de la diversidad cultural como

vehiculo para fomentar la convivencia, la gobernanza y la cohesidn social.

Y define tres lineas de actuacién a desarrollar a través de su red de centros de cooperacién
cultural en el exterior bajo los principios de pluralidad, participacién y complementariedad de
actores culturales, coordinacién e integracion de la sociedad civil y otras instituciones, de entre las
qgue una de ellas es: “Impulsar la potencialidad que la accion cultural tiene para contribuir a la
cooperacién para el desarrollo y la lucha contra la pobreza y la exclusién social. Propiciando la

> Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion Cultural y la Cohesion Social en Iberoamérica,
SEGIB, Secretaria para la Cooperacion Divisién de Asuntos Culturales, Madrid, Febrero 2011.
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gobernabilidad y la cohesidn social, tanto en la dimension que le es propia, la cultural, como en la
politica, y contribuyendo al desarrollo socioeconémico como ambito generador de empleo,
comercio de productos, empresas, turismo y eventos culturales”.®

De la combinacién de estos factores, es oportuno afirmar la necesidad e interés de las
organizaciones de cooperacion internacional iberoamericana en un desarrollo académico que
explore relaciones y contribuya a evaluar y afianzar conceptos, metodologias y practicas en la linea
de trabajo.

El espacio publico y la cohesion social

A lo largo de la historia de las ciudades, el espacio publico ha cumplido un rol central de cohesidn
social, propiciando la integracion de las personas de una misma zona. Sin embargo, en las ultimas
décadas, en Europa y América Latina y como consecuencia de las transformaciones econdmicas y
sociales en los centros urbanos y sus fendmenos de emigracion y procesos de urbanizacion, el rol
del espacio publico ha cambiado: en algunas ocasiones, estd ausente (como sucede en los
asentamientos informales) o gravemente deteriorado (como sucede en gran cantidad de ciudades
latinoamericanas), en otras, es escenario de conflictos sociales en los que muchas veces queda de
manifiesto la discriminacidn étnica, racial y la estigmatizacion social y/o econdmica, que no sélo no
le permiten cumplir ésta, una de sus funciones sociales, sino que lo convierten en objeto de luchas
de poder que bien pueden ser luchas entre pares, o por razones econdmicas, raciales y/o
intergeneracionales.

Como consecuencia, a lo largo del ultimo siglo ha aumentado la percepcion de que los espacios
publicos y semipublicos son lugares que requieren de una intervencion de la sociedad para
impedir que se hagan meros lugares de inseguridad y exclusién ciudadana’, lo que ha llevado a la
comunidad internacional a incorporar el componente urbano en las estrategias de cooperacion,
especialmente vinculado al tema de la cohesién social.

Si bien es cierto que existe acuerdo sobre que para recuperar esta funcion social es necesario un
trabajo multidisciplinar que abarque desde la planificacion de los espacios publicos hasta la
prevencion social, pasando por el desarrollo de proyectos participativos, la mediacién comunitaria
y, por supuesto, la inversidn en infraestructura, las actividades culturales comunitarias que se
basan en o practican el uso compartido del espacio publico son una practica que usualmente se
genera y gestiona de forma espontdnea y fragmentada, pero que puede, parece ser y se esta
convirtiendo en una politica publica accesible, tangible, programable, sustentable y medible que

® AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO, Cooperacion Cientifica y
Cultural, http://www.aecid.es/web/es/cooperacion/coop_cultural/

7 MARAY Norma, “Presentacidon” en Espacios Publicos y Cohesion Social, Universidad Alberto Hurtado,
Santiago de Chile, Junio 2009.
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es cada vez mas impulsada tanto por gobiernos locales y nacionales, como por los actores de la
cooperacién cultural internacional.

2.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

A razén de estos tres ejes de partida, el presente trabajo trata de descubrir cdmo influyen las
actividades culturales que suponen uso compartido de espacio publico en la construccion de la
cohesidn social para argumentar/motivar la inversidén de la cooperacion cultural internacional a
través de las siguientes preguntas:

¢Cudles son las relaciones posibles entre cultura y cohesion social? Nivel conceptual

¢Cudles son las relaciones entre el uso compartido del espacio publico y la cohesién social? Nivel
de las politicas culturales

¢Qué tipo de estrategias culturales realizadas en el espacio publico favorecen la cohesién social?
(enunciado conceptual de las estrategias) Nivel de las practicas culturales

TRES MARCO TEORICO

3.1. COHESION SOCIAL
3.1.1. QUE ES LA COHESION SOCIAL

El concepto de cohesion social, como la mayoria de los conceptos de las ciencias sociales y
humanas, es un concepto en continua elaboracién que se abre a multiples interpretaciones, de
forma que la bibliografia realizada hasta la fecha ofrece distintas versiones, especialmente si
tenemos en cuenta las diferencias conceptuales a razon geografica: no serd lo mismo la cohesién
social en el contexto europeo que en el latinoamericano*. No obstante, se comparten en todas las
definiciones elementos comunes que refieren a componentes de 2 naturalezas. Unos, los
objetivos o cuantificables, otros, los subjetivos y cualitativos, que corresponden a su vez a
dimensiones econémicas, sociales, politicas y culturales.? Para la Unidn Europea, el concepto de

& 7A estas alturas, siendo innegable que se trata de un terreno en disputa en el marco de las relaciones entre
la Unidn Europea y nuestra region, se necesita darle contenido propio a la nocidén, si deseamos la
interlocucion desde América Latina, y en nuestros términos, con el viejo continente, promotor de una nocion
de cohesion social de sentido conservador y restringida por sus intereses, que no contempla la erradicacion
de la desigualdad y la pobreza, no asume con claridad las enormes asimetrias internacionales que la
globalizacion y la mayoria de acuerdos internacionales profundizan y perpettiian en contra de nuestro
continente y sus pueblos; no se preocupa por el tema de los recursos naturales y el ambiente, no defiende
irreductiblemente, ni menos se compromete con la afirmacion y ampliacion de los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales.”
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cohesion social consiste en prevenir y erradicar pobreza y exclusion y promover integracion,
igualdad y participacion de todos en la vida econdmica y social’ a la vez que es comprendido como
un concepto “cualitativo” que refleja la consistencia y la calidad de los enlaces sociales e
institucionales necesarios para asegurar el bienestar de la sociedad en su conjunto (Feres).

En esa linea, la definicion de cohesidn social europea viene concretada por su propio sistema de
indicadores de medicidn, que permiten conocer cuales son los componentes que intervienen en
dicho concepto. Este es conocido como Indicadores “Laeken”, y estd compuesto por 21
indicadores comparables internacionalmente dentro de la propia unién (12 primarios y 9
secundarios), en torno a cuatro temas: ingreso, empleo, educacion y salud, a los que incorporan
indicadores nacionales complementarios. Los indicadores Laeken son medidores de resultados
sociales mas que de medios por los cuales alcanzar dichos resultados, y permiten determinar
lineas normativas a partir de las cuales se considera fragmentada la cohesidn social (brechas
objetivas)™.

En cambio, la visién Latinoamericana incorpora diferentes matices relativos a la dimensién
subjetiva de la cohesién social, partiendo de un entorno socioecondmico diferente, donde las
brechas objetivas son estructurales, radicalmente constitutivas de la composicion social (al menos
en cuatro dimensiones: la clase, el género, la etnia o larazay el territorio™), y donde la diversidad
cultural ha sido y es factor de exclusion social a tal nivel que necesariamente el concepto de
construccién de cohesion social debe incorporarse dentro de un enfoque sistémico de desarrollo.

Juan Luis Mejia, en el Seminario Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion Cultural
y la Cohesion Social en Iberoamérica realizado en la sede de la SEGIB en Madrid en febrero del
2011, definia la cohesidn social como la dialéctica entre mecanismos de inclusion y exclusidn, y las
respuestas, percepciones y disposiciones de la ciudadania frente al modo como ellos operan
dentro de un enfoque sistémico de desarrollo, recogiendo la definicién que la CEPAL realiza en su
estudio Cohesion social: inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, donde la
define como: “La cohesidn social se refiere tanto a la eficacia de los mecanismos instituidos de
inclusion social como a los comportamientos y valoraciones de los sujetos que forman parte de la

BALLON E. Eduardo, ¢Hacia dénde van las relaciones entre América Latina y la Unién Europea? Cohesion
social y acuerdos de asociacion, Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocién al Desarrollo
AC, Ed. Impretei, México, D. F., 2008.

° MEJIA, Juan Luis, “conferencia inaugural” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion
Cultural y la Cohesion Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011

" FERES Juan Carlos, “Hacia un sistema de indicadores de cohesién social en América Latina”, en: Seminario

|//

internacional “Cohesion social en América Latina y el Caribe: una revision perentoria de algunas de sus
dimensiones”, CEPAL, Ciudad de Panama, 2006.

Disponible en http://www.eclac.org/dds/noticias/paginas/7/26527/JuanC Feres CEPAL.pdf

" BALLON E. Eduardo, ¢Hacia dénde van las relaciones entre América Latina y la Union Europea? Cohesion

social y acuerdos de asociacion, Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocion al Desarrollo
AC, Ed. Impretei, México, D. F., 2008.
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sociedad. Los mecanismos incluyen, entre otros, el empleo, los sistemas educacionales, la
titularidad de derechos y las politicas de fomento de la equidad, el bienestar y la proteccién social.
Los comportamientos y valoraciones de los sujetos abarcan ambitos tan diversos como la
confianza en las instituciones, el capital social, el sentido de pertenencia y solidaridad, la
aceptacion de normas de convivencia, y la disposicidn a participar en espacios de deliberacién y en
proyectos colectivos.”*

En cuanto al sistema de indicadores de América Latina, a diferencia del de la UE, no existe un
trabajo definitivo, sino que aun esta en definicién. No obstante, el trabajo de Juan Carlos Feres,
Jefe de la Unidad de Estadisticas Sociales de la Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL), ofrece una linea de trabajo sdlida que se expondrd en el punto “Factores
subjetivos y objetivos de la cohesion social”
llamados “indicadores de distancia”, para indicadores de orden objetivo, “indicadores

, pero que se basa en factores de tres érdenes

institucionales”, que aun se encuentran en primera aproximacién, e “indicadores de pertenencia”,
de referencia subjetiva, que se basan en el precepto de que las percepciones de las personas
discurren por caminos paralelos (o simplemente diferentes) a las puras variables socioeconémicas
y que tratan de registrar como y cudnto las mediciones objetivas son internalizadas
subjetivamente por las personas.

Antes de abordarlos, es adecuado matizar que, en su aproximacién conceptual, la CEPAL hace
referencia a la necesidad de distinguir cohesién social de otros conceptos que en muchas
ocasiones se confunden con la propia idea de cohesion social. Estos otros conceptos en realidad
han comenzado a ser aceptados como componentes de la idea de cohesidn social, especialmente
aquellos relativos a las nociones de inclusion y sentido de pertenencia, muy importantes para el
presente marco tedrico por su relacion con espacio publico y politicas culturales:

Inclusion social

Entendemos inclusién social como el proceso de lograr que todos los ciudadanos participen en la
sociedad de forma equitativa en cuanto a oportunidades y en cuanto a los beneficios que pueden
obtener del Estado y del mercado (HERNANDEZ, 2011). Como tal, inclusién social es mas un
concepto politico que econémico™.

12 cohesion social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola
de Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.

B al respecto, resulta muy interesante la aportacion de Juan Luis Mejia en cuanto a la evolucion histérica y
justificacion de los mecanismos de inclusion / exclusién. En el ya citado seminario realizado en la SEGIB, éste
define los mecanismos de exclusion en funcion de la construccion de los estados-nacion unitarios (valdria
aqui cualquier estructura) como herramientas para beneficiar/sustentar la dominancia de determinados
grupos y la creacion de una barrera de entrada o acceso para el resto de grupos, de forma que los
mecanismos de inclusion comienzan en realidad con el fracaso del sistema, durante los afios 80, cuando
comienza a trabajarse sobre la diversidad ante la evidencia de que su negacion es simplemente improductiva
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Aunque muchos autores, entre ellos la CEPAL, la definen desde una perspectiva ligeramente
economicista como la mejora de las condiciones de acceso a los canales de integracion, también
explican que la inclusidn supone la promocién de mayores posibilidades de autodeterminacién de
los actores sociales', incorporando asi una dimensién subjetiva a la interaccién social, donde la
participacion, la identidad de grupo (heterogéneo u homogéneo) y la conciencia ciudadana son
imprescindibles para el ejercicio de la inclusion.

Describe Hopenhayn, Oficial de Asuntos Sociales Division de Desarrollo Social de la CEPAL, que la
inclusion alude a la titularidad efectiva de ciudadania politica, civil y social, lo que implica la
participacién en deliberaciones, el acceso a activos, la afirmacidn de identidad y la posibilidad de
contar con redes de relaciones que ayuden a desarrollar el proyecto de vida, pero que para
comprender su sentido mas amplio desde la perspectiva del desarrollo humano, la inclusion social
puede entenderse como el desarrollo de capacidades para el ejercicio de libertades (Sen, 1999)".

Sentido de pertenencia

Compuesto por las percepciones, valoraciones y disposiciones de quienes integran la sociedad, el
sentido de pertenencia deviene de la existencia de vinculos estables entre los individuos con la
comunidad y de la aceptacion comun de aquellos valores que rigen la vida colectiva (CEPAL). Es
decir, sentirse perteneciente a una comunidad: identificarse, reconocerse, como parte de una
misma historia, de un mismo sistema y, sobre todo, de un mismo futuro comun.

El sentido de pertenencia puede fragmentar los grupos sociales que componen una sociedad a
razén de clase, etnia, género, estatus socioecondmico, territorio de origen, etc., ya que puede
existir un alto sentido de pertenencia y por tanto de cohesién entre individuos de una sociedad
con vinculos estables y valores comunes que, sin embargo, difieran ampliamente del resto de
ciudadanos.

En este punto, consideramos especialmente relevante la entrada de un factor externo
profundamente influyente hoy dia, como es el consumo cultural. La diversificacion de los
consumos culturales segmenta a la sociedad en su conjunto, pero intensifica los vinculos dentro
de ciertos grupos.

(ruptura del modelo economicista del desarrollo). Sefiala Mejia: ante el reconocimiento de la diversidad, se
desarrolla el sistema de derechos. Y del sistema de derechos, emana la participacion ciudadana, componente
imprescindible de la cohesidn social. MEJIA, Juan Luis, “conferencia inaugural”
los Programas de Cooperacion Cultural y la Cohesidon Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011.
' cohesion social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola
de Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.

13 HOPENHAYN, Martin, “Inclusién y exclusidn social en la juventud latinoamericana” Revista Pensamiento
Iberoamericano No. 3 Inclusidn y ciudadania: perspectivas de la juventud en Iberoamérica, Madrid, 2008

en Los Congresos de Cultura,

pag. 12



Si admitimos como irrefutable (natural y necesaria) la existencia de grupos sociales diferenciados,
la construccién de cohesion social debe implicar politicas de reconocimiento que traten de crear
paradigmas amplios de valores, aunque éstos sean minimos comunes denominadores.

Pero mas alla de la definicién de la cohesion social como dialéctica entre mecanismos de inclusion
social y percepciones y valoraciones ciudadanas, tanto la CEPAL como otros autores'® abogan por
recoger ambos aspectos (las brechas objetivas que existen al interior de nuestras sociedades y las
percepciones que los miembros de esa sociedad tienen respecto a ese propio Estado’’) en una
idea, la del contrato o pacto social.

La cohesidén social como concepto toma entonces una entidad propia, entendiendo que ésta
constituye la suscripcion de pactos sociales que persigan equidad e inclusion por parte de todos
los ciudadanos y sus instituciones™® basandose en la certeza objetiva y la sensacién valorativa de
gue todos ellos son aportantes y beneficiarios del progreso de la comunidad.

Por un lado, ello implica que si los grupos excluidos y vulnerables no perciben material y
subjetivamente un sistema de solidario y equitativo que les permita vencer su situacion de
desigualdad y exclusion, no puede reducirse la fragmentacién social, pues no puede existir un
apoyo general de la ciudadania al sistema, ni una participacidon activa en asuntos publicos y
espacios de deliberacion de todos los ciudadanos, ni, por supuesto, una confianza en las
instituciones que, en conjunto, permita suscribir un pacto social. Mientras existan brechas
objetivas (ingreso, empleo, vivienda, salud...), y en consecuencia lo que Pedro Giiell denomind
“desigualdad de dignidades” (la constatacion de que un segmento de los excluidos, el de los mas
pobres, quedara siempre al margen de las mejoras sociales, de las que no podran participar,
sufriendo por ello la exclusién de ser percibidos como minusvalidos o como amenaza®™), la
cohesion social estara culturalmente fragmentada.

' VEGA PATRI, Juan Enrique, Construccion de ciudadania y cohesion social local (prdcticas y problemas),
Oficina de Coordinacién y Orientacién del Programa URB-AL |ll, articulo disponible en
http://www.uimunicipalistas.org/redes/redpersonas/wp-content/uploads/2010/11/taller-construccian-de-

ciudadanaa-y-cohesian-social-local.pdf
17ONTONE, Ernesto, en Foro Iberoamericano de Desarrollo Social, SEGIB, Madrid 2006.
18 up partir de considerar ambos aspectos y desarrollar politicas publicas dirigidas hacia y con los actores

sociales, se podria pensar en un contrato social que sefiale un compromiso entre sociedad civil y estado para
América Latina en el siglo XXI. Contrato que precisa cuantos y cuales derechos pueden ser garantizados, con
qué gradualidad, y qué estructura de riesgo esta la sociedad dispuesta a asumir como responsabilidad
colectiva determinando de esta manera un pacto fiscal que pueda sustentar dicho contrato y en el cual
todos los actores sientan que, de alguna manera, estan recibiendo beneficios a través de este contrato
social.” ONTONE, Ernesto, en Foro Iberoamericano de Desarrollo Social, SEGIB, Madrid 2006

' VEGA PATRI, Juan Enrique, Construccion de ciudadania y cohesion social local (prdcticas y problemas),
Oficina de Coordinacién y Orientacion del Programa URB-AL |ll, articulo disponible en
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Por otro lado, lo mismo implica que aquellos que no se encuentran en situacion de exclusion y que
deberan ceder beneficios personales en pro del bien comun, deben partir de la perspectiva de que
las sociedades que ostentan mayores niveles de cohesion social brindan un mejor marco
institucional para el crecimiento econdmico y operan como factor de atraccién de inversiones por
ofrecer un ambiente de confianza y reglas claras (Ocampo, 2004).

3.1.2. FACTORES SUBJETIVOS DE LA COHESION SOCIAL

Sin subestimar la importancia de los factores objetivos de la cohesidn social, en el presente marco
tedrico queremos trabajar sobre sus factores subjetivos por la relacién directa que éstos tienen
con cultura y espacio publico.

Tal y como se exponia al comienzo, en el caso de la Unién Europea los factores objetivos ya estan
tipificados mediante el sistema de indicadores Laeken®, relativos a relativos a ingreso, empleo,
educacion y salud, mientras en América Latina adn no existe un sistema validado de indicadores
gue tenga una coherencia minima en todo el territorio.

http://www.uimunicipalistas.org/redes/redpersonas/wp-content/uploads/2010/11/taller-construccian-de-
ciudadanaa-y-cohesian-social-local.pdf

20 . . .2 . , . . . ez .
Factores objetivos de la cohesidn social a través de los indicadores Laeken, medicién estandarizada de la
Union Europea:

1. Tasa de renta baja después de las transferencias (umbral fijado en el 60% de la renta mediana)

2. Tasa de renta baja después de las transferencias, valores ilustrativos

3. Distribucién de la renta (relacidn de los quintiles)

4, Persistencia de renta baja

5. Brecha de la renta baja mediana

6. Cohesion regional (dispersidn de las tasas regionales de empleo)

7. Tasa de desempleo de larga duracion

8. Personas que viven en hogares en los que no trabaja ninguno de sus miembros

9. Personas que abandonan prematuramente la ensefianza y no siguen ningun tipo de educacién o
formacion

10. Estudiantes de 15 afios con bajo rendimiento en las pruebas de lectura

11. Esperanza de vida al nacer

12. Brecha de empleo de los inmigrantes

13. Dispersién en torno al umbral de renta baja

14. Tasa de renta baja en un momento determinado

15. Tasa de renta baja antes de las transferencias

16. Coeficiente de Gini

17. Persistencia de la renta baja (tomando como base el 50% de la renta mediana)

18. Trabajadores en riesgo de pobreza

19. Proporcion del desempleo de larga duracién

20. Tasa de desempleo de muy larga duracion

21. Personas con bajos niveles educativos
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No obstante, actualmente la CEPAL propone tres clases de indicadores (ain no consolidados), de
distancia, de pertenencia e institucionales, donde “indicadores de distancia” refiere a indicadores
de orden objetivo y que completan como se vera en el cuadro siguiente los indicadores Laeken;
“indicadores institucionales”, aun en estudio; e “indicadores de pertenencia”, de referencia
subjetiva, que se basan en el precepto de que las percepciones de las personas discurren por
caminos paralelos (o simplemente diferentes) a las puras variables socioecondmicas y tratan de
registrar cémo y cudnto las mediciones objetivas son internalizadas subjetivamente por las

personas.
Sistema de indicz le cohesion social: componentes y factores
Distancia Instituciones Pertenencia
- Desigualdad de ingresos - Funcionamiento de la democracia - Multiculturalismao
- Pobreza e indigencia - Instituciones del Estado - Confianza
- Emplea - Instituciones del mercado - Participacion
- Educacién - Familia - Expectativas de movilidad
- Salud - Solidaridad sacial
- Vivienda
- Pensiones
- Brecha digital

Fuente: CEPAL (*todos los indicadores deberian desagregarse de conformidad con las principales
variables de desigualdad en la region: género, origen étnico, grupo de edad y zona de residencia)

Ademas de los indicadores de pertenencia (aquellos que la tesis del trabajo plantea como
susceptibles de ser trabajados desde la intervencion cultural), seran relevantes también los
indicadores relacionados con las instituciones, pues “las instituciones vendrian a ser los
mecanismos que integran a los individuos y grupos a la dinamica social. Por tanto, la relacién de
confianza en las instituciones representa el punto central del sentido de adhesidn y pertenencia a
la sociedad”?!, pero se encuentran en una fase aproximacion a nivel internacional, por lo que es
mejor trabajar de forma mads sélida sobre los llamados indicadores de pertenencia.

Para una perspectiva adecuada sobre dichos factores, es necesario aclarar antes de comenzar que
existe una compleja problematica de medicién para el ambito de los factores subjetivos,
problematica compuesta segun la CEPAL por tres dimensiones: una, la fuente de informacién, que
para el caso de América Latina es el Latinobarémetro, un sondeo de opinién que cubre una amplia
gama de temas pero que fue concebido para otros propdsitos y en consecuencia se presenta como
muy limitado, tan sdlo ilustrativo. La segunda, que en el andlisis de las percepciones, valoraciones
y actitudes, se debe ser consciente de que las personas muchas veces pueden “emplear discursos

2t y % Cohesién social. Inclusién y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia

Espafiola de Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.
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prestados”: por ejemplo los difundidos por los medios de comunicacién, mas aun cuando estos
gozan de cierta legitimidad. En tercer lugar, es necesario contar con que en la medicidon de
opiniones a través de encuestas, los agregados estadisticos dejan de lado el efecto de las
apelaciones que permanentemente ejercen las diversas organizaciones y agrupaciones politicas y
entidades como los medios de comunicacion sobre los individuos y que, conjuntamente, terminan
siendo determinantes en sus comportamientos politicos. Ademds, normalmente la suma de
identidades sociales para un analisis demoscopico se hace captando aspectos que objetivamente
resultan insuficientes para identificar plenamente identidades sociales®.

Indicadores de pertenencia (indicadores subjetivos relevantes)

Para la CEPAL, que ofrece el sistema de indicadores mas validado de la regién y que por ello es la
referencia que vamos a utilizar, multiculturalismo, confianza, participacion, expectativas de
futuro y solidaridad son los indicadores aceptados para la mediciéon del sentido de pertenencia.

Se trata de factores psicosociales que se estiman adecuados para dibujar la capacidad de los
individuos de una sociedad para alcanzar un pacto social.

Refieren a las percepciones, valoraciones y actitudes que los ciudadanos tienen respecto a los
mecanismos de inclusidon o exclusion y que, en consecuencia, pueden trabajarse de forma
planificada y dirigida para fomentar conductas que faciliten o impidan acuerdos sociales.

Multiculturalismo (vs discriminacion)

El multiculturalismo entendido como indicador refiere al concepto de politica multi o
policultural. No se trata de un hecho social, sino de una propuesta de resolucién al
problema de la alteridad, que es el hecho social al que ésta responde.

El desarrollo de politicas multiculturales afronta la evidencia del conflicto que resulta de la
manifestacién de la diversidad humana, es decir, de la presencia en una misma sociedad
de grupos con diferentes codigos culturales (portadores y representantes de identidades,
orientaciones y valores diferenciados al resto de grupos o al grupo mayoritario del Estado
o territorio en que se ubican), desde una perspectiva democratica e inclusiva, como
politica que sirve de contrapunto a las politicas de discriminacién, hoy dia calificadas como
patologia social®.

> HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion subjetiva
del espacio politico, 2008. Disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-y-Desarrollo-
Humano
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Segun la CEPAL, el multiculturalismo como politica nace con el empoderamiento
mediatico de los actores sociales hasta la fecha invisibilizados (las mujeres, las poblaciones
indigenas, los pobres, los adultos mayores, los discapacitados, las minorias religiosas o
étnicas, los que no son heterosexuales), que sin embargo no ven resueltas sus demandas
de igualdad factica, pues repentinamente cuentan con visibilidad social pero siguen siendo
discriminados en diferentes areas.

Al respecto, el PNUD describe en su Informe sobre Desarrollo Humano del 2004 que:
“rectificar la exclusién cultural de las minorias y de otros grupos marginados requiere mas
que el solo hecho de otorgar libertades civiles y politicas mediante instrumentos de
democracia mayoritaria y politicas socioecondmicas equitativas” sino que los Estados
“deben formular politicas multiculturales explicitas que aseguren el reconocimiento de
éstos, y eso significa acordar intervenciones en cinco areas prioritarias para la integracidn
social: participacidn politica de los grupos minoritarios; religion y practicas religiosas;
derecho consuetudinario y pluralismo juridico; uso de muiltiples lenguas; y rectificacion
de la exclusion socioeconémica”.

No obstante, el trabajo en estas cinco areas no supone de por si un multiculturalismo
activo si no es incorporando la dimensidn subjetiva propia de la identidad. Para el PNUD,
la aceptacion de distintas identidades (étnicas, religiosas, de minorias sexuales, entre
otras) en un plano de igualdad es un requisito para que las minorias o mayorias excluidas
desarrollen sus proyectos individual y colectivamente, de forma que las diversas
identidades reconozcan la cultura ciudadana, que implica el respeto hacia quienes son
distintos y su funcionamiento como identidades particulares, y que cada grupo reconozca
a los otros como ciudadanos con iguales derechos y obligaciones, con quienes, en

conjunto, debe construir un “nosotros” que es la nacién”*

, especialmente necesario en el
caso de Ameérica Latina, donde la diversidad estd marcada radicalmente por una
composicion multiétnica donde los pueblos indigenas y la comunidad afrodescendiente

sufren una discriminacidn sistémica que impide la cohesién social.

Sin duda, la discriminacién es uno de los mayores obstaculos para la inclusion social y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia a una misma sociedad. Segun la CEPAL, las
practicas de exclusion y de discriminacién contra distintos grupos sociales definidas por
caracteristicas casi siempre adscriptivas, en términos de representaciones simbdlicas y
culturales sobre lo que constituye la “diferencia”, fracturan la identidad de una sociedad,
afectan el sentido de pertenencia a ella de quienes son marginados y, en consecuencia,
socavan la cohesién social. Se trata de un fendmeno complejo —con claras raices
historicas y culturales en el caso de la discriminacidn contra los pueblos indigenas— que se
manifiesta subjetivamente en representaciones socioculturales, estereotipos, tradiciones

24 PNUD, Informe Sobre Desarrollo Humano 2004: La libertad cultural en el mundo diverso de hoy, Ediciones
Mundi-Prensa, 2004.
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y estigmas, asi como en expresiones simbdlicas de inequidad, que no necesariamente
tienen un vinculo directo con las condiciones materiales de vida de las personas y que
ademas lo trascienden.

Confianza social

Definida como soporte y fruto de la democracia, la confianza social es la creencia en que
una persona, grupo o institucion sera capaz y deseara actuar de manera adecuada en una
determinada situacion, lo cual supone un cierto grado de regularidad y predictibilidad de
las acciones que facilitan el funcionamiento de la sociedad.

Implica, por un lado, un grado de falta de experiencia directa con el otro para hacer un
juicio propio, ya que las personas confian o desconfian de aquello que no conocen; y, por
otro lado, una extrapolacion de las relaciones interpersonales directas, que permiten
aplicar al conjunto la experiencia particular.

En consecuencia, se puede decir que la confianza es una actitud aprendida, y que por
tanto se puede trabajar de forma programada a través de actividades culturales que
impliquen participacion de actores previamente desconocidos / heterogéneos, pues ésta
servird como base de aprendizaje para extender la confianza particular o interpersonal a la
confianza social, porque “al confiar en personas que solo se conoce relativamente, el juicio
moral involucrado puede hacerse extensivo a los desconocidos” (Herreros, 2004).

Esta dimension subjetiva de la cohesidn social es piedra angular de la cooperacién y
consenso de los actores sociales, pues abarca las relaciones entre personas (recogiendo
las percepciones que atafien a éstas sobre el cumplimiento de las normas sociales, sobre la
honestidad, el respeto y la consideracidn) y las relaciones entre personas e instituciones
(donde se evaluan gobierno, poder legislativo, judicial, partidos politicos, medios de
comunicacién, municipios, sindicatos, empresarios, policia y fuerzas armadas) que son en
ultima instancia lo que fundamenta la legitimidad de la democracia.

Para la CEPAL, tres grupos de percepciones forman la confianza social: percepciones sobre
la justicia legal y la social, percepciones sobre el cumplimiento de las normas sociales, y
percepciones sobre el grado de control personal de las condiciones que determinan el
bienestar propio.

Percepciones sobre la justicia legal y social (de jure y de facto)

La percepcion de la sociedad de vivir en un sistema judicial injusto, discriminatorio
y poco eficiente o lo contrario, dificulta o facilita la consecucién de acuerdos
comunes, pues del funcionamiento del sistema judicial se deriva si las reglas del
juego social son claras e iguales para todos o no. Segun el Latinobarometro, los
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latinos perciben una brecha entre la justicia legal (de jure) y la social (de facto) a
razon especialmente de su status socioeconémico y etnia®.

Percepciones sobre el cumplimiento de las normas sociales

Vinculadas a:
- El cumplimiento de las leyes de los connacionales.
- Cuan conscientes son los ciudadanos de sus obligaciones y deberes.
- La honradez de las personas que nos rodean.

Una percepcion negativa sobre estos tres factores debilita necesariamente la
confianza y los lazos sociales.

Sobre este ambito es emblematico el trabajo de Antanas Mockus y los
Corpovisionarios en el programa “Cultura Ciudadana en Bogota”?®
modelo del uso de actividades culturales en el espacio publico para construccidon
de cohesion social consultada de forma paralela al desarrollo del presente marco
tedrico. El programa se basaba en la estrategia de crear habitos de disciplina social
y espontdnea subordinacion a la ley por el empleo de métodos de conviccion
directa como sustitutos de la coercidn partiendo de la idea de que existen tres
sistemas de regulacion del comportamiento humano: el legal, el moral y el
cultural, de forma que la intervencidn cultural se contempla como herramienta
para propiciar el cambio de comportamientos. Para comenzar, se partié de la

, experiencia

realizacion de la Encuesta de Cultura Ciudadana, cuyo primer ambito media
precisamente estos tres indicadores (entre otros 11%).

Percepciones sobre grado de control personal de las condiciones que determinan
el bienestar propio

Es decir, percepciones de las personas sobre si viven o no en un sistema equitativo
en el que sea posible una confianza real en los mecanismos de solidaridad y
movilidad social. Estas percepciones permean en el establecimiento de vinculos
permanentes con la sociedad, en un apoyo real a la democracia y en una

%> para conocer los datos cuantitativos ofrecidos por el Latinobarémetro al respecto, consultar el Capitulo IV,
“Algunos factores subjetivos de la cohesidén social: un enfoque basado en los sondeos de opinién” en
Cohesidn social. Inclusidn y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola de
Cooperacién Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.

2 Comparar con MOCKUS Antanas et al., Cultura Ciudadana en Bogotd: Nuevas Perspectivas, Secretaria de
Cultura, Recreacién y Deporte-Cadmara de Comercio de Bogota-Fundacién Terpel-Corpovisionarios, Bogota
2009.

7. Ley, moral y cultura; 2. Sistemas reguladores del comportamiento; 3.Movilidad; 4. Tolerancia; 5. Cultura
tributaria; 6. Cultura de la legalidad; 7. Seguridad ciudadana; 8. Acuerdos; 9. Participacion comunitaria; 10.
Confianza; 11. Mutua regulacion. MOCKUS Antanas et al.,, Cultura Ciudadana en Bogotd: Nuevas
Perspectivas, Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte-Camara de Comercio de Bogota-Fundacion Terpel-
Corpovisionarios, Bogota 2009.
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valoracion positiva de los mecanismos establecidos de inclusion social (educacion
y empleo) y determinan radicalmente el sentido de pertenencia.

Como percepciones, estan sujetas al sistema social en que se dan, y aunque sea
posible trabajarlas desde la actividad cultural, el aumento del desempleo
(especialmente de larga duracion), el aumento de las brechas salariales y la
precarizacion del empleo como consecuencia de las formas predominantes de
flexibilizacion laboral derivadas de la globalizacion y del reordenamiento
econdmico y productivo a escala mundial fracturan cada vez mas las posibilidades
de alcanzar pactos sociales, especialmente en los paises empobrecidos, donde
sobre las diferencias materiales se superponen los sentimientos y percepciones de
frustracion e injusticia de la poblacién?®.

Solidaridad social y exclusion

La solidaridad, entendida como “la adhesidn [circunstancial] a una causa o a la empresa de

otros”*

, estd estrechamente vinculada a la confianza, sea personal o social, y a la
valoracion/apoyo a la democracia como sistema politico. Es un componente subjetivo
dificilmente analizable, en tanto en cuanto la propia definicién de solidaridad se vincula a
la reciprocidad, donde ésta es la asuncién de cargas y responsabilidades de desconocidos
con base en la confianza social (“carga compartida”) pero siempre en espera

reconocimiento y retribucién moral.

Aunque la CEPAL no consigne los diferentes niveles de solidaridad, es necesario plantear
que existen distintos dmbitos en los que ésta se puede dar, y en consecuencia se deberia
evaluar. Existird al menos: solidaridad institucional, es decir, de las instituciones a los

%8 “E] 56% de los entrevistados respondié afirmativamente frente a la aseveracion “Usted cree que el trabajo
duro no es garantia de éxito”. Esta es una de las percepciones mds difundidas entre la poblacién
latinoamericana, y ese elevado porcentaje practicamente no varié en las cinco rondas en las que se
introdujo la pregunta (1996 a 2000 y 2002), mientras que existen menos diferencias entre los paises (los
porcentajes varian en su mayoria entre 50% y 60%). Ni la edad (los jovenes mas que los adultos podrian
tener mas expectativas de que el esfuerzo en el trabajo rinde frutos) ni el nivel de formacion (los mas
calificados podrian percibir un vinculo mas estrecho entre esfuerzo y logro) influyen mayormente en el
patron de respuesta. De este resultado se desprende que las personas tienden a percibir las sociedades
latinoamericanas como poco meritocraticas, que el esfuerzo no se retribuye adecuadamente (salarios bajos
y relativamente estancados, jornadas mas extensas, bloqueo o inexistencia de ascensos en el empleo) y que
los factores de tipo adscriptivo (contactos sociales, origen de clase y apariencia fisica) son decisivos para el
éxito laboral. Sin olvidar su caracter ilustrativo, esta percepcién afecta negativamente el sentido de
pertenencia a la sociedad, con efectos también negativos en la confianza y la solidaridad.”

Cohesion social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola de
Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.
29ReaIAcademiaEspaﬁoIa.
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ciudadanos y viceversa; de los ciudadanos entre si como conjunto; entre grupos de
ciudadanos, de grupos a las instituciones, de grupos al conjunto e intragrupal.

Asi, la CEPAL explica que las estadisticas demuestran que la solidaridad social (cabe
matizar entre grupos e instituciones y entre grupos y el conjunto de la sociedad pero no
intragrupal) disminuye en sociedades mas afectadas por la pobreza y con mayor presencia
de pueblos originarios o afrodescendientes, habitualmente excluidos de los mecanismos
de solidaridad institucional, tales como politicas sociales activas y la presencia de
organizaciones de voluntarios®, donde los mas pobres, las personas con un menor nivel de
formacidn, y los mas discriminados tenderian a tener menos confianza y a ser menos
solidarios hacia su sociedad, actitud que deviene de la no participacidn como beneficiario
de los mecanismos de solidaridad institucional, de movilidad social, y de deliberacidon
publica y politica.

Participacion

Basicamente, “la participacidn puede entenderse como toda accion colectiva de individuos
orientada a satisfacer determinados objetivos. Asi, la consecucion de tales objetivos
supone la existencia de una identidad colectiva anclada en la presencia de valores,
intereses y motivaciones compartidas que sustentan la existencia de un nosotros”
(Bango, 1996).

La participacion desarrolla la conciencia civica de las personas, refuerza los lazos de
solidaridad, hace mds comprensible la nocién de interés general, y permite que los
individuos y grupos mas activos intervengan en la gestidn publica. Reconoce el derecho de
todos los ciudadanos, produce conocimientos, nuevas modalidades de accion colectiva, y
persigue fines igualitarios para la sociedad. E incluso, puede ser expresién y defensa de esa
sociedad, al cumplir una funcién critica de la posible particularizacion de los asuntos
publicos (concentracion de la toma de decisiones en una elite).

Permite establecer una identificacidn entre necesidades y soluciones a los problemas que
se enfrentan, aprovechar mejor los recursos con los que cuenta la comunidad,
comprometer a los ciudadanos, y evitar el paternalismo al interesarlos en el
mantenimiento de obras construidas con su propio esfuerzo, con lo que se favorece el
desarrollo comunitario (CEPAL/SEGIB, 2006)"*".

%% para conocer los datos cuantitativos ofrecidos por el Latinobarémetro al respecto, consultar el Capitulo IV,
“Algunos factores subjetivos de la cohesidén social: un enfoque basado en los sondeos de opinién” en
Cohesiodn social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola de
Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.

* cohesién social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola
de Cooperacién Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.
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En este sentido, se puede afirmar que la participacion tiene la capacidad de ser objetivo y
medio de la cohesion social.

La CEPAL tipifica tres tipos de participacion medibles como indicadores del sentido de
pertenencia:

Politico: los indicadores serian la participacién electoral (ha votado o no en
recientes elecciones); participacion activa en campafias electorales (aporta dinero
o trabajo); participacién en algun partido politico.

Social: participaciéon en organizaciones comunitarias (clubes deportivos y centros
de madres, entre otros).

Funcionales:  participacién en  organizaciones funcionales (sindicatos,
organizaciones gremiales, centros de padres o centros de alumnos).

Pero deja al margen de estas mediciones la participacion no formal y/o no estructurada
en organizaciones, como son por ejemplo los movimientos sociales o la asistencia a
actividades culturales, deportivas, de barrio... asi como aquella que es formal pero no
necesariamente electoral y/o de partido, como referéndums, participaciéon en sondeos,
etc. lo que supone un problema especialmente porque el hecho de que las personas no
participen bajo las categorias de la CEPAL, no indica necesariamente pasividad, ni
desinterés en los asuntos publicos, ni, en conjunto, una ausencia de cohesidn social.

Expectativas sobre el futuro

La definicidn del indicador “expectativas sobre el futuro” para medir el nivel de cohesion
social se relaciona directamente con la dimensién mas subjetiva del ciudadano, donde
confluyen su percepcion, actitud y valoraciéon de las posibilidades de bienestar y, en
consecuencia, su compromiso con su futuro y con el sistema equitativo y solidario en el
que se ejerce una ciudadania ideal.

Dentro de éste, la CEPAL define tres niveles: el respectivo a las expectativas econdmicas
del pais (si la gente piensa que el pais, en términos econdmicos, va a estar mejor dentro de
tres afios o igual o peor que en el momento de la medicion); el respectivo a las
expectativas econdmicas personales (si la persona cree que su situacién econdmica
personal y familiar en los proximos tres afios va a ser mejor, igual o peor que al momento
de la medicidn); y el respectivo a las expectativas de movilidad social que ofrece el pais y
que la persona percibe como futuro para su familia y sus hijos.

Obviamente, las expectativas de movilidad social descendente tienen fuertes
repercusiones en el sentido de pertenencia y en la cohesién social, pues excluyen al
ciudadano del proyecto comun, y viceversa.
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Muttiou Huralismo

Def.: Politica de reconocimiento ! mclusiva frente a la manifestacitn de la

diversidad de codigos cullurales (portadores y representantss de identida-

des, arientaciones y valores)
Paliticas multiculiurales Construccidn simbdlica de

Va dizcriminacién > explicitas de reconocimienta > “nosotros"”

Patologla social. En su manifestacion subjefiva: representaciones socio-

culturales, estereotipos, tradiciones, estigmas v expresiones simbélicas

de mequidad

Confianza social

Def.: creencia en regularidad y predectibilidad de comportamiento

positivo,

Actitud aprendida.

-Confianza interpersonal. percepcicnes sobre honestidad, cumplimiento > '::l?;mpﬂzid;i;::;?;;:za b Legitimidad de la democracia

de la ley; respeto enlre personas; consideracidn enfre persenas po

-Confianza en instituciones; percepciones sobre legibmidad democra-

tica; mecanismos de integracién de individuos (goblerno, poder legislati-

vo, poder judicial, partides politicos, medios de comunicacion. municipios

sindicatos, empresarios, policia, fuerzas armadas)

Soldaridad Paoliticas sociales actvas

et adhesion |circunstancial] a una causa o a la empresa de ofros > (solidaridad institucional, mowi- » {ntenracidn:+ Inclentén
lidad social y participacion en ) b

Vinculada a reciprocidad, confianza y apoyo a la democracia deliberacion politica y pabica)

Enpectativas sobre al futuro Expecl. econdmicas del pais

Def: percepcidn, actitud y valoracidn de posibilidades de {aumentar) } Expect. econdmicas personabes b Compromiso

bienestar Expect. de movilidad social

Participacidn

Def: accién colectiva de individuos orientads a safisfacer determinades

objefivos Panlicipacidn politica Conciencias civica = salidar|-

} Parlicipacion social b dod =

inculada a identidad colectiva, anclada en la presencia de valores, inte- Paricipacitn funcional NOSOTROS (PACTO SOCIAL)

reses y motivaciones compartidas

OBJETIVO Y MEDIC DE LA COHESION SOCIAL

3.1.3. POR QUE SE FRAGMENTA LA COHESION SOCIAL

Existen muchas referencias sobre la naturaleza de la fragmentacién de la cohesidn social. Sin duda,
ésta dependerd de su contexto histdrico, es decir, de las condiciones econdmicas, politicas,
sociales, culturales y ambientales de su tiempo, pero respecto a la fragmentacién actual en
América Latina, la bibliografia consultada (Feres, Martin Hopenhayn, Eduardo Ballon E., CEPAL,
OEA...) ofrece un conjunto de hipdtesis que pivotan en torno a la corrosion de la legitimidad y
gobernabilidad de los estados nacionales, el aumento en las brechas sociales, la emergencia de
identidades auto referidas frente al Estado, el incremento en la tendencia a la individuacion, la
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excesiva racionalizacién econémica, el debilitamiento de lo publico®, |a privatizacién de la vida
colectiva y la consecuente indiferencia generalizada y apatia ciudadana®.

éPero a qué se debe este conjunto de condiciones? Parece que globalizacion y politicas
econdémicas neoliberales se hallan en el corazén del desarrollo de la América Latina de las ultimas
décadas. Eduardo Ballén, investigador principal de DESCO, Centro de Estudios y Promocién del
Desarrollo del Peru, en ¢Hacia ddnde van las relaciones entre América Latina y la Unidn Europea?
Cohesién social y acuerdos de asociacion®, explica que el caracter erosivo de la globalizacién —
sustentado en las finanzas publicas que deben resolver la baja presidn tributaria y en el gasto
publico que debe brindar cobertura de proteccidn social y servicios basicos a los ciudadanos—
profundiza la separacion entre crecimiento y equidad en la regién, donde los dramaticos
indicadores de pobreza, desigualdad, precariedad de los mercados de trabajo y exclusion social, la
consecuente fragilidad de las democracias y la crisis de confianza que se ha instalado confluyen
con el hecho de que las democracias politicas latinoamericanas se han mostrado incapaces en los
ultimos afios para convertirse en democracias sociales, en buena medida debido a la fuerte
presencia neoliberal en el Estado, al comportamiento y la accién de muchos actores empresariales
y a las estructuras econdmicas heredadas que estan aun lejos de transformarse, incluso en el caso
de varios de los gobiernos considerados progresistas en la regién.”

Para mas detalle, la CEPAL y Hopenhayn tipifican las causas de la fragmentacién social en América
Latina abarcando todos los factores:

1. Insuficientes tasas de crecimiento en la region.
Concentracion de la riqueza sin equidad.

3. Mayor volatilidad del crecimiento en términos del incremento de la pobreza y de la
vulnerabilidad asociada con la inestabilidad del ingreso de los hogares.

La sensacion de injusticia social que esto provoca, junto a la frustracidn de las expectativas
de movilidad social y de acceso a recursos y al consumo, deterioran la confianza sistémica,
merman la legitimidad de la democracia y exacerban los conflictos.

4. Restricciones en el mundo del trabajo: acceso, limitacion de permanencia vy
debilitamiento de actores colectivos:
4.1. Heterogeneidad estructural de la regidn, segmentacion histdrica en el
acceso a activos y a la insercidn productiva

32 FERES Juan Carlos, “Hacia un sistema de indicadores de cohesidn social en América Latina”, en: Seminario
internacional “Cohesion social en América Latina y el Caribe: una revision perentoria de algunas de sus
dimensiones”, CEPAL, Ciudad de Panama, 2006.

Disponible en http://www.eclac.org/dds/noticias/paginas/7/26527/JuanC_Feres CEPAL.pdf

3 yLLoA ESPINOZA, Claudia, “La cultura como instrumento de cohesion social y combate contra la pobreza”
en Il Reunion Interamericana de Ministros y Altas Autoridades de Cultura, ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANQOS, Ciudad de México, México23 y 24 de agosto de 2004.

** BALLON E. Eduardo, ¢Hacia dénde van las relaciones entre América Latina y la Union Europea? Cohesion

social y acuerdos de asociacion, Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de Promocion al Desarrollo
AC, Ed. Impretei, México, D. F., 2008
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4.2 Creciente desempleo, acentuacion de la brecha salarial, expansion de la
informalidad y distintas formas de precarizacion.

5. Disociacién entre activos materiales y simbdlicos: el mayor acceso a la educacién y a
las redes de comunicacion a distancia se traduce en un incremento exponencial de
activos simbdlicos para el grueso de la poblacién, difundidos mediante informacion,
imagenes, simbolos y estimulacion de las aspiraciones, mientras la volatilidad del
crecimiento, la desigualdad y las restricciones del empleo dificultan el acceso a activos
materiales.

6. Negacidon del otro, negacion de la diversidad: tensién entre multiculturalismo y
ciudadania, y entre género y ciudadania. Aun hoy persiste una negacién de plenos
derechos a grupos marcados por la diferencia racial, étnica, cultural y de género
(especialmente indigenas y afrodescendientes sufren discriminacidn o exclusion).

7. Mayor complejidad y fragmentaciéon del mapa de actores por empoderamiento
relativo de éstos y por movimientos de reconocimiento internacional de la diversidad.

8. Menor claridad respecto del orden simbdlico y menor certidumbre respecto de las
normas minimas de sociabilidad. Esto responde a la mayor conciencia de la ciudadania
sobre la incidencia de poderes facticos -no representativos ni publicos- y las
oportunidades de la gente; la informacidn disponible sobre la corrupcion publica y
privada; la percepcién de falta de transparencia en la toma de decisiones y medidas
que afectan a todos, y sobre el acceso discriminatorio a la justicia y la poca claridad
respecto de la relacidn entre méritos y recompensas. Estos factores corroen el orden
simbdlico, vale decir, la clara adhesién ciudadana a un marco normativo de
reciprocidad y de respeto de la legalidad. (directamente extraido de CEPAL)

9. Brecha entre el derecho de jure y el de facto que provoca desconfianza: origen en la
distancia entre igualdad juridica y desigualdad social, o entre la titularidad formal de
derechos y la ineficacia del sistema judicial o de las politicas publicas para garantizar la
titularidad efectiva. El ciudadano percibe la falta de reglas claras del juego, y la
inexistencia de reciprocidad en materia de derechos y compromisos.

Ofreciendo una conclusién analitica de los efectos de dichas condiciones, la CEPAL explica que
“los poderes publicos y la sociedad en su conjunto son percibidos con mayor frecuencia como
injustos y discriminatorios por quienes enfrentan situaciones de pobreza y de vulnerabilidad,
sufren claras desigualdades de acceso a la educacion y al consumo, carecen de canales de
movilidad social o no son retribuidos de acuerdo con sus méritos, son marginados por su origen
étnico, género o lugar de residencia, estan mas expuestos a la delincuencia y la corrupcién o son
victimas del mal funcionamiento de la justicia. Estas personas perciben también mas vividamente
gue no se cumplen normas basicas de convivencia social y sienten que no controlan las
condiciones que determinan su bienestar.”*>, con lo que se convierten en causa y efecto de la
ruptura del pacto social.

%> Cohesidn social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe, CEPAL-Agencia Espafiola
de Cooperacidn Internacional-Secretaria General Iberoamericana, Santiago de Chile, 2007.
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A continuacion se incluye un esquema que relaciona todas estas ideas bajo el prisma de la autora 'y

que se propone como resumen y conclusidn del presente marco tedrico:

CUADRO SINOPTICO DE LA FRAGMENTACION SOCIAL SEGUN INDICADORES DE PERTENENCIA

+ (positivo)

Cumplimiento efectivo de los principios democracticos
A 4
Confianza social
A 4
Solidaridad
A 4
Participacion (medio democratico)
A 4
Sentido de pertenencia

\ 4

Participacion (objetivo democratico)

*Elaboracion propia

- (negativo)

Desequilibrio efectivo de los principios democracticos

Desconfianza social

<

Insolidaridad

<

Individualizacion

|

Pertenencia fragmentaria

<

Pasividad colectiva (escaso interés en asuntos publicos)

Escasa participacién ciudadana
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CUADRO SINOPTICO CAUSAL DE LA FRAGMENTACION SOCIAL

Insuficientes tasas de crecimiento en |a regidn

Individualismo

Insolidaridad

Aislamiento

Debilitamiento de capital social

Indefensidn individuo

Indefensidn colectiva: incapacidad de
organizacion

Aumento en las brechas sociales

Concentracion de la rigueza sin equidad

Restricciones en el mundo del trabajo:
acceso, limitacidn de permanencia y
debilitamiento:
creciente desempleo
acentuacién de la brecha salaral
expansion de la informalidad
distintas formas de precarizacidn

Menor cdandad respecto del orden simbalice
y menor certidumbre respecto de las normas

minimas de sociabilidad

mercado libre

Mayor complejidad y fragmentacion del mapa de actores
por empoderamiento relativo de éstos y por movimientos
de reconocimiento mternacional de la diversidad

‘autorregulado”

Ausencia proteccion social

Debilitamiento mecanismos redistri-
bucion riqueza

Debilitamiento mecanismos redistri-
bucién RECURS0S de acceso a
gLz
Precarizacidn mercado laboral
{desrequlanzacion)

Corrosion de la legiimidad y gobernabilidad

de los estados nacionales
Aumento en las brechas sociales

Concentracidn de |a rigueza sin equidad

Expectativas siempre increscendo Publicidad para consumao

Construccion de status social . . o
Publicidad idecldgica: fractura la
colectividad

Aumento en las brechas sociales
Consumo de medios individualizado
{reduce actividades colectivas)
Disociaclén enfre activos materiales y
simbélices
DISTRACCION MASIVA

MNegacidn del otro, negacion de la diversidad Disociacién entre actives materiales y

simhbdlicos

Megacidn del otro, negacion de la diversidad

Mayor volatilidad del crecimiento an términes

del incremento de la pobreza y de la vulnerabilidad
asociada con la inestabilidad del ingreso de los
hogares

Brecha entre el de jure v el de facte
Menor claridad respects del orden simbdlice  Menor dandad respecto del orden simbdlico

y menor certidumbee respecto de las normas  y menor certidumbre respecto de las normas
minimas de sociabilidad minimas de sociabilidad

*Elaboracion propia

Menor claridad respecto del orden simbélice
y menor cerfidumbre respecto de las normas
minimas de sociabilidad
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3.2. ESPACIO PUBLICO
3.2.1. APROXIMACION CONCEPTUAL AL ESPACIO PUBLICO. ENTRE LA CIUDAD Y LO URBANO

Mdltiples autores®® analizan la dimensién simbdlica del espacio publico, y lo definen como un
torbellino de conceptos que giran en torno a la identidad y participacion ciudadana, de tal
manera que vinculan espacio publico a ciudad, yuxtaponiéndolos a veces como sindnimos. Sin
espacio publico, establecen, no es posible la condicion de ciudadano, entendiendo la ciudadania
como un “nosotros pensante” donde la participacién es un medio para definir el yo.

Pero el espacio publico no es la ciudad, sino una de sus dimensiones, que casi se puede definir
como un modo de sociabilidad, en tanto en cuanto las caracteristicas de dicho espacio
condicionan y definen (pero a su vez reflejan) la dialéctica de las relaciones que se establecen
entre los habitantes de la ciudad.

Donde todos pueden confluir, verse, encontrarse, oirse, incluso olerse, sin la restriccion (y sin la
jerarquia), como ocurre en el espacio privado, de tener que poseer entre si vinculos de
naturaleza laboral, parental, de amistad, politica o comercial®’’, se habla de espacio publico.
Cuando esta interaccion se produce entre diversos (con el otro, con el extrafio, con el diferente)
que se encuentran como iguales, el espacio publico se convierte en espacio urbano.

Asi, la capacidad de igualar a los ciudadanos que tiene el espacio de la ciudad (es decir de permitir
usos y relaciones sin jerarquia entre individuos), define el espacio publico; mientras la capacidad
potencial de mezclar a usuarios diversos en el espacio publico, define lo urbano.

Bajo una ldgica igualitaria y de justicia social, condicidn sine qua non para la construcciéon de la
cohesidn social, el espacio publico debera ser visto como derecho ciudadano a la apropiacion y
uso de la ciudad, pero también como el lugar donde lo urbano alcanza su mayor posibilidad de
realizacion.

Para resolver la confusion conceptual, la ciudad queda entonces como lo estable, lo sdlido, lo
institucionalizado; lo urbano como la estructura liquida en la que se relacionan de forma inestable
y organica los vividores de la via publica®, y el punto de confluencia entre lo urbano vy la ciudad, lo
constituye el espacio publico®.

3.2.2. DEFINICION DEL ESPACIO PUBLICO. DIMENSIONES

% Jordi BORJA, Manuel CASTELLS, Enrique PENALOSA, Tulio HERNANDEZ, et al.

37 HERNANDEZ, Tulio (comp.), “Ciudad, cultura y espacio publico” en Ciudad, espacio publico y cultura
urbana. Fundacidn para la Cultura Urbana, Caracas, 2010

*® ONTIVEROS, Teresa.

** HERNANDEZ, Tulio (comp.), “Ciudad, cultura y espacio publico” en Ciudad, espacio publico y cultura
urbana. Fundacidn para la Cultura Urbana, Caracas, 2010
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Explicadas las yuxtaposiciones y asociaciones entre el espacio publico, la ciudad y lo urbano,
existen multiples disciplinas desde las que acercarse a una definicion conceptual de espacio
publico. Son dimensiones que confluyen, pero que deben ser expuestas al menos en 4 dmbitos
separados: juridico, socio-cultural, simbdlico y desde el enfoque de derechos.

* Dimension juridica: el espacio publico es el espacio sometido a una regulacién especifica
por parte de la Administracion publica, propietaria o que posee la facultad de dominio del
suelo y que garantiza su accesibilidad a todos y fija las condiciones de su utilizacion y de
instalacion de actividades. El espacio publico moderno proviene de la separaciéon formal
(legal) entre la propiedad privada urbana (expresada en el catastro y vinculada
normalmente al derecho de edificar) y la propiedad publica (o dominio publico por
subrogacion normativa o por adquisicion de derecho mediante cesién) que normalmente
supone reservar este suelo libre de construcciones (excepto equipamientos colectivos y
servicios publicos) y cuyo destino son usos sociales caracteristicos de la vida urbana
(esparcimiento, actos colectivos, movilidad, actividades culturales y a veces comerciales,
referentes simbdlicos monumentales, etc.).*

* Dimension socio-cultural: lugar de relacion y de identificacién, de contacto entre las
gentes, de animacion urbana, a veces de expresion comunitaria. Para Borja, lo que define
la naturaleza del espacio publico es el uso y no el estatuto juridico. El espacio publico
supone pues dominio publico, uso social colectivo y multifuncionalidad. Por ello, la
calidad del espacio publico se podra evaluar sobre todo por la intensidad y la calidad de
las relaciones sociales que facilita, por su fuerza mixturante de grupos vy
comportamientos y por su capacidad de estimular la identificaciéon simbdlica, la expresion
y la integracién culturales.”

* Dimension simbdlica: como se abordaba en el primer punto del presente capitulo, el
espacio publico es mds que un espacio fisico, es el resultado tangible de una construccién
social prolongada en el tiempo, representacion individual y colectiva del conjunto de
lugares respecto de los cuales se construye la identidad y la memoria colectiva®. Pero
quiza dentro de su dimension simbdlica una cuestidén es mas relevante: que desde ésta
perspectiva, el espacio publico es el donde la sociedad se escenifica, se representa a si
misma, se muestra como una colectividad que convive, que muestra su diversidad y sus
contradicciones y expresa sus demandas y sus conflictos. Es decir, es un espacio

40 y “ BORIJA, Jordi y MUXI, Zaida, El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona, 2000.

*> CUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccion y recuperacion del espacio publico
fisico, en los procesos de fortalecimiento y formacion de ciudadania”, Director: William H Alfonso Pifia,
Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia Politica y Gobierno, Bogota
D.C., 2009

3 BORIJA, Jordi y MUXI, Zaida, El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona, 2000.
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expresivo, significante, polivalente, accesible, evolutivo, que relaciona a las personas y que

ordena las construcciones”.*®

Pero la dimension simbodlica del espacio publico también estda compuesta por las
percepciones, valoraciones y actitudes que los ciudadanos extraen y reflejan de y sobre
éste respecto a su dimension juridica (segun la percepcion de que el espacio de titularidad
publica es realmente de todos y se construye y destina a todos, especialmente en cuanto a
su cualidad como redistribuidor de la riqueza), a su dimension socio-cultural (segun si es
expresion y herramienta de integracion de los diversos o lo contrario), y principalmente a
su dimension desde el enfoque de derechos (si el espacio publico es democratico y/o
contribuye a la democracia, o si por el contrario perpetda un acceso desigual a la decisién
de la res publica) que sigue a continuacion.

e Espacio Publico desde el enfoque de derechos ciudadanos: Si como se definia al

comienzo, lo que define el espacio publico es la capacidad de igualar a los ciudadanos por
su condicidn de permitir usos y relaciones sin jerarquia entre individuos, bajo una ldgica
igualitaria y de justicia social, el espacio publico debe ser visto como derecho ciudadano a
la apropiacidon y uso de la ciudad.
Pero este derecho no deviene Unicamente de dicha capacidad de igualacidn, sino que a
través de la posesidn fisica de éste y de las relaciones que permite, el sujeto se convierte
en ciudadano: adquiere la capacidad de ser agente politico, pues el espacio publico le dota
de la capacidad de organizarse y actuar en la gobernanza de su sociedad, aumentando la
legitimidad y el poder del individuo sobre los recursos que afectan su vida.

Obviamente, la dimensidn simbdlica del espacio publico da un vuelco desde esta perspectiva, pero
sobre todo nos interesa que éste enfoque nos lleva a la relacidn entre espacio publico y cohesion
social:

“El reconocimiento del espacio publico como escenario de socializacién es la aceptacion de que el
sujeto publico tiene un lugar donde se realiza un conjunto de procesos de interiorizacion y
legitimaciéon objetiva del orden social. El espacio de socializacion del sujeto es donde se
representan, gestionan y negocian los intereses individuales y colectivos, desde el proceso de
convivencia comunitaria, determinando los minimos de la accién individual y colectiva vinculado
con el bien comun.”*

El espacio publico se presenta entonces como el espacio privilegiado donde es posible la
participacion de todos los ciudadanos para contribuir y dirigir el pacto social, en funciéon de una

legitimacion positiva del orden social (legitimacion del sistema), o de su rechazo si éste se

* CUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccion y recuperacion del espacio publico
fisico, en los procesos de fortalecimiento y formacion de ciudadania”, Director: William H Alfonso Pifia,
Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia Politica y Gobierno, Bogota
D.C., 2009
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manifiesta / se constituye como mecanismo de exclusion (y por tanto se produce una ruptura del
sentimiento de pertenencia).

En palabras de Enrique Pefialosa, alcalde de Bogota de 1998 al 2000 dentro de la corriente de
alcaldes que trataron la gestion publica desde la intervencion cultural junto a Antanas Mockus, “La
cantidad y calidad del espacio publico es un reflejo del grado de democracia de una sociedad.
Pues los mas perjudicados con la ausencia o el deterioro del espacio publico son los ciudadanos
mas pobres, que no tienen alternativa al espacio publico. Cuando el espacio publico se deteriora,
los ciudadanos de ingresos altos lo abandonan y se refugian en sus casas, clubes, jardines y centros
comerciales; pero el ciudadano pobre y sus nifios tienen que sufrirlo. Y tan dolorosa como la falta
del espacio publico de calidad, es la sensacion de exclusion que sienten, al no poder encontrarse
como iguales con los ciudadanos de mayores ingresos. Asi como un espacio publico de calidad
produce la integracién de los ciudadanos de todas las condiciones en condiciones de igualdad, su
ausencia produce exclusiéon.”*

Si participar es crear una comunidad que se gobierna a si misma, y crear una comunidad que se
autogobierna es participar®®, ésta se producirda o no siempre en funcién del autoconcepto
individual derivado del sentimiento y conocimiento de pertenencia a un grupo social, junto al
significado valorativo y emocional de la pertenencia, de forma que, para la construccion de
cohesion social, el participar gracias al espacio publico no es una opcidén tangencial o voluntaria del

sujeto dentro del grupo, sino es la accién constituyente del individuo como miembro del grupo.”*’

*El espacio publico como batalla entre el derecho ciudadano y la instrumentalizacion
institucional/de mercado

En el ultimo siglo diversos factores han provocado la crisis del espacio publico como tal,
convirtiéndolo en un elemento artificialmente especializado, en un “equipamiento” mds de la
ciudad (que es la perspectiva de gestion de la mayoria de las ciudades contemporaneas), a razon
de la dindmica de la propiedad privada, la prioridad publica y privada que se da a los programas
inmobiliarios, la ocupacién exclusiva del espacio circulatorio por parte del automovil, la oferta
comercial cerrada, la inseguridad ciudadana, etc.”® o en otras palabras, al desarrollo del sistema
capitalista neoliberal, que ha instrumentalizado el espacio publico no sélo por su mera
rentabilidad sino con el fin de debilitar la capacidad de intervencién de la sociedad civil sobre las

® PENALOSA, Enrique, “Espacio Publico, Igualdad y Civilizacién”, en MURILLO, Gabriel y GOMEZ, Victoria,
“Redefinicion del 2. Espacio Publico: Eslabonamiento Conceptual y Seguimiento de las Politicas Publicas en
Colombia”. Universidad de los Andes, Facultad de Ciencias Sociales, 2005.

a6 BARBER, Benjamin, “Un marco conceptual: politica de participacién”, en VALLESPIN, Fernando; y otros, La
democracia en sus textos, Madrid, 1998.

*” CUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccion y recuperacion del espacio publico
fisico, en los procesos de fortalecimiento y formacién de ciudadania”, Director: William H Alfonso Pifia,
Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia Politica y Gobierno, Bogota
D.C., 2009

.8 BORIJA, Jordi y MUXI, Zaida, El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona, 2000.
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fuerzas del mercado y su influencia en la gobernanza politica, impidiendo su organizacién y
diluyendo su autoconcepto, negando (y/o mediatizando) la naturaleza de no-propiedad colectiva
gue antes tenia y deberia tener el espacio publico.

En este sentido, la paradoja de la ciudad de economia capitalista es que por una parte necesita el
espacio publico para su funcionamiento y para la gobernabilidad del territorio y por otro lo niega
tendiendo a convertirlo en un espacio residual o “especializado”®’, de forma que éste se ha
convertido en un espacio de batalla donde y a través del cual la sociedad civil intenta volver a
encontrarse, es decir, recuperar su capacidad de organizacion (por ser uno de sus ambitos)
mientras el mercado y las instituciones que trabajan a su servicio, se dirigen en sentido contrario.

En palabras de Tulio Hernandez, “entre mas grandes son las diferencias sociales existentes entre
los habitantes de la ciudad (entre menos democratico sea su espacio publico), hay mas batalla y
"% es decir que, donde fracasa un espacio publico apropiado (apropiable) por el
ciudadano, triunfa la desigualdad y la indefensidn social.

menos encuentro

Fracasa, al fin y al cabo, la construccién de la cohesién social.

3.2.3. TIPOS DE ESPACIO PUBLICO

Hemos visto que la propia definicién de espacio publico ofrece una caracterizacién que puede
dividirse en dos sentidos: uno, el que dibuja el espacio publico como escenario cohesionador de la
sociedad en la ciudad, vinculado al grado de igualdad entre sus habitantes y de entre éstos e
instituciones y mercado (como sistema de equilibrios donde la sociedad disfruta de autogobierno
y capacidad de proteccion frente al estado y/o el mercado), y otro, el que dibuja el espacio publico
como elemento fragmentador de la sociedad, vinculado al grado de desigualdad entre sus
habitantes y de entre éstos y sus instituciones y mercado, al deterioro del espacio publico y/o a
las prohibiciones de su uso, bien por condiciones de inseguridad y miedo, o bien por restricciones
policiales del estado como ocurre en dictaduras y modelos estatistas latinoamericanos.

Asi, esta revision bibliografica permite dibujar un modelo tedrico por el cual diversas condiciones,
a saber, el modo de gestion, las caracteristicas fisicas y socio-culturales y simbdlicas del espacio y
su modo de uso, podran definir el espacio publico como democratico o como no democratico.

De un lado, un espacio publico democratico sera aquel en el que la gestion del mismo esté
orientada a su mejoramiento y mantenimiento, entendidos éstos como forma de redistribucion
equitativa de la riqueza del capital urbano entre todos los habitantes de la ciudad (citando a Borja

* cUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccion y recuperacion del espacio publico
fisico, en los procesos de fortalecimiento y formacién de ciudadania”, Director: William H Alfonso Pifia,
Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia Politica y Gobierno, Bogota
D.C., 2009

*® HERNANDEZ, Tulio, Medellin, 2009.
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“El lujo del espacio publico no es despilfarro, es una cuestién de justicia social”®'), y que, en
consecuencia, funcione como mecanismo de integracion.

Las caracteristicas fisicas que debe tener este espacio son esencialmente dos: ser de caracter
peatonal (y por tanto, habitable), estar en condiciones de usabilidad, y ser accesible para todos
los habitantes (lo que en la dimensidn fisica significa ser de cdmodo acceso independientemente
del medio de transporte/otros recursos con el que cuente el ciudadano).

A su vez, las caracteristicas socio-culturales y simbdlicas de este espacio condicionaran de manera
central el uso que éste propicie: si es apropiable (usable, sentible como propio), si es un lugar de
expresion libre y si posee capacidad mixturante, posibilitard e incitard a la participacion
ciudadana. Si no las posee, como se explicard mas adelante, incitara al ciudadano a sentirse ajeno
al mismo, que dejara de usarlo o simplemente mantendra una actitud pasiva hacia éste.

De la unidn de estas caracteristicas fisicas y de las condiciones socio-culturales y simbdlicas
descritas, podra derivar un verdadero uso colectivo del espacio publico (recordamos que lo que
define la naturaleza del espacio publico es el uso y no el estatuto juridico), es decir, una verdadera
convivencia en diversidad, donde es posible la organizacion ciudadana (recordamos: el espacio
publico dota al ciudadano de la capacidad de organizarse y actuar en la gobernanza de su
sociedad, aumentando la legitimidad y el poder del individuo sobre los recursos que afectan su
vida).

A partir del punto en que las instituciones, en este caso a través del mejoramiento y
mantenimiento del espacio publico en las condiciones descritas (y siempre entre otras estrategias
complementarias), dotan al ciudadano de herramientas y espacios de verdadera organizacién
ciudadana, éste puede considerar, porque de facto lo es, que el sistema en el que vive es
verdaderamente democratico.

51 BORIJA, Jordi y MUXI, Zaida, El espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona, 2000.
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ESPACIO PUBLICO DEMOCRATICO / DEMOCRATIZADOR

Gestion Publica del Espacio Publico Redistribucion de la riqueza

) o o _ - P Integracién
hacia el mejoramiento, mantenimiento del capital urbano (justicia social)
v v
Caracteristicas fisicas del EF C. socio-culturales y simbdlicas del EP
- Peatonalizado - Apropiable
- Accesible - Lugar de expresion
- Usahle - Capacidad mixturante
Participacion
v
Uso Colectivo
- Convivencia - Organizacion ciudadana
- Diversidad

Nosotros (= cohesidn)

Fuente: Elaboracidon propia

Del otro lado, un espacio publico no democratico serd aquel en el que la gestiéon del mismo esté
orientada a su precarizacion y abandono, lo que implica directamente una ausencia de
redistribucion equitativa de la riqueza del capital urbano entre los habitantes de la ciudad, de
forma que reproduce la exclusion en la sociedad (recordando a Peflalosa “La cantidad y calidad del
espacio publico es un reflejo del grado de democracia de una sociedad. Pues los mas perjudicados
con la ausencia o el deterioro del espacio publico son los ciudadanos mas pobres, que no tienen
alternativa al espacio publico... Y tan dolorosa como la falta del espacio publico de calidad, es la
sensacion de exclusidn que sienten, al no poder encontrarse como iguales con los ciudadanos de
mayores ingresos”).
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Las caracteristicas fisicas de este espacio, precarizado y/o abandonado, lo convierten en un lugar
poco habitable: puede ser inaccesible, estar inutilizable, prohibido (estatizado o policial) o
privatizado por los propios ciudadanos particulares (como los nuevos guetos de barrios cerrados
por vallas y vigilancia de titularidad privada), y por lo general esta vehiculizado (lo que por un lado
implica que no puede ser usado por las personas, y por otro que excluye a todos los que no usan
vehiculo). A su vez, las caracteristicas socio-culturales y simbdlicas de este espacio condicionan de
manera central el uso que éste propicia: un espacio no apropiable (porque es residual, como
venimos explicando, porque ha sido abandonado o porque ha sido privatizado, y entonces ha
dejado de ser espacio publico) que ha sido momificado, silenciado o museificado (en caso de
haber sido no abandonado pero convertido en espacio aséptico no apropiable), y que en todo caso
propicia un uso endogamico, que excluye lo diverso, es un espacio que no incita a la participacién,
sino mas bien que obliga al ciudadano a sentirse ajeno al mismo, que dejarda de usarlo o
simplemente mantendrd una actitud pasiva hacia éste.

Al contrario que en el caso descrito anteriormente, de la unidn de estas caracteristicas fisicas y de
las condiciones socio-culturales y simbdlicas descritas, sélo podra derivar un uso individual o
minoritario y segregado del espacio publico, o directamente una ausencia de uso, que en lugar de
mejorar la convivencia devendra en formacion de conflictos por ausencia de comunicacion e
interrelacidn entre diferentes.

Un espacio publico de estas caracteristicas hace imposible tanto la organizacién ciudadana como
un uso democratico, plural y diverso. Mas bien al contrario, provoca una anomia social que impide
la gobernanza y deslegitima la democracia.
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ESPACIO PUBLICO NO DEMOCRATICO / NO DEMOCRATIZADOR

Gestidn Plblica del Espacio Publico hacia la Ausencia de redistribucion de la riqueza —
xclusion
decadencia, precarizacion y abandono del capital urbano (injusticia social)
v v
Caracteristicas fisicas del EP C. socio-culturales y simbdlicas del EP
- Vehiculizado - Prohibido - No apropiable (privatizado, residual)
- Inaccesible - Privado - Momificado, silenciado, museificado
- Inutilizable - Tendencia endogamica
Pasividad

v

Uso Individual / No Uso

- Conflicto - Anomia ciudadana
- Homogeneidad / negacidn
de la diversidad

Yo (= fragmentacidn)

Fuente: Elaboracion propia

3.2.4. TIPOS DE CONFLICTOS EN EL ESPACIO PUBLICO

El conflicto en el espacio publico es materia transversal del presente trabajo, con lo que se quiere
apuntar su tipologia y metodologia de intervencidon de una manera resumida pero ilustrativa.

Conceptualmente, el conflicto aparece por una competencia personal o grupal por recursos
materiales o simbdlicos propios del espacio publico, donde hay una confrontacién de intereses o
necesidades, reales o imaginarias. No obstante, el conflicto no es per se negativo, sino un
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elemento estructural de la sociedad: “un proceso interactivo regulador de las relaciones sociales
con una funcién social positiva, expresion de la diversidad”>?.

La clave se encontrara entonces en cémo la resolucion de dichos conflictos contribuya a la
fragmentacion o a la cohesidn social.

Tipos de conflictos®:

1. Deterioro urbano: referido al abandono fisico de sectores o barrios de la ciudad por
envejecimiento de la poblacién, deterioro de la edificacidn, infravivienda, deficiente
infraestructura urbana, ausencia de servicios y marginalidad, el que puede llegar a
desembocar en la destruccion fisica de los edificios, del espacio urbano y el deterioro de la
convivencia social (Romero, 2001).

2. Percepcion de inseguridad, crimenes y delitos: la inseguridad urbana es una mezcla de
inestabilidades; las personales (complejos, ansiedades, dudas), las externas (empleos
precarios, exclusion, modelos sociales basados en el consumo y en el mercado como
regulador de las relaciones sociales) y las victimizadoras (ser victimas concretas de robos,
amenazas u otras formas de violencia).

3. Contaminacion e insalubridad

4. Uso del espacio comunitario (convivencia): Consecuencia de la gran diversidad social de
las ciudades actuales (transformacion urbanistica, cambios demograficos y sociales,
procesos migratorios...). Causas:

0 diversos tipos de uso de un espacio publico —por ejemplo, ocio y residencia- ya
que esto contrapone a los distintos actores el espacio, algunos residentes, otros
usuarios de transito.

0 patrones culturales diferentes que, frente a un mismo tipo de uso (residencia, por
nombrar uno), genera tensiones en el orden social del espacio publico (tanto
intergeneracionalmente como entre habitantes con distinto origen que cohabitan
en un mismo barrio).

5. Exclusién de grupos de inmigrantes: la profusién de grupos inmigrantes procedentes de
otras culturas provoca en la poblacién de las ciudades europeas una sensacion de pérdida
de identidad, de los valores, practicas y lengua que daban coherencia a su percepcion de
la realidad y fundamentaban un sentimiento colectivo basico de seguridad. Ha ido
generandose una vision de la inmigracion como un fendmeno ilegal y masivo, que atenta
contra la sociedad del bienestar, que provoca la inseguridad ciudadana y cuestiona la
identidad.

>2 RUIZ Juan Carlos y CARLI Elena, editores, Espacios Publicos y Cohesion Social: Intercambio de experiencias
y orientaciones para la accion, Universidad Alberto Hurtado, Santiago de Chile, Junio 2009

> Resumen extraido de: RUIZ Juan Carlos y CARLI Elena, editores, Espacios Publicos y Cohesion Social:
Intercambio de experiencias y orientaciones para la accion, Universidad Alberto Hurtado, Santiago de Chile,
Junio 2009
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6. Restricciones oficiales y policiales de uso: cuando se prohibe o limita el uso del espacio,
especialmente en condiciones de libre reunion, esgrimiendo razones de seguridad, de
orden publico, etc. (ej., ordenanzas de convivencia espafiolas)

Tipos de intervenciones resolutivas:

Para resolver dichos conflictos (y quiza otros no descritos aqui), la bibliografia estudiada remite a
diferentes estrategias, tipificadas en el siguiente listado>*:

1. Reconversion y dinamizacion urbana (urbanismo): referente a medidas integrales que
aborden desde el mejoramiento fisico de los espacios a su reactivacién en multiples
facetas (econdmica, comercial, laboral, educativa, de vivienda, medioambientales...).

2. Mejoramiento fisico (infraestructuras): que recuperen espacios abandonados, que doten
de accesibilidad y servicios, que aporten monumentalidad a puntos no neuralgicos de la
ciudad y mejoren el autoestima de sus barrios y aumenten la percepcion de seguridad e
integracién de las zonas.

Se ha demostrado que este tipo de intervenciones mejoran la percepcién de integracidn
de los colectivos excluidos, pero sin programas de generacion de ambientes, no son por si
solos constructores de cohesién social.>

3. Revitalizacién de espacios publicos (PARTICIPACION mediante actividades comunitarias):
se trata de iniciativas programadas que se basan en la participacion del vecindario para la
conversion de dichos espacios en lugares de encuentro que mejoren la convivencia.
Partiendo de una necesaria involucracion de éstos en las actividades, se llevan a cabo
actividades bien puramente relacionales, bien de mejoramiento urbano (ejecutado por los
vecinos), prevencion situacional y prevencién social comunitaria.

4. Mediacion de conflictos: bajo diferentes estrategias que pasan por un trabajo en la
relacidn policia-habitantes, obras de mejoramiento urbano, pero sobre todo mediante
actividad concreta sobre aproximacion intercultural y negociacion y acuerdo de normas de
convivencia.

5. Prevencion social: previniendo conflictos mediante actividades de dinamizaciéon que
fortalezcan la participacion juvenil y, asi, los futuros conflictos de convivencia en el
espacio.

> En parte recogido de: RUIZ Juan Carlos y CARLI Elena, editores, Espacios Publicos y Cohesion Social:
Intercambio de experiencias y orientaciones para la accion, Universidad Alberto Hurtado, Santiago de Chile,
Junio 2009

>> CUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccion y recuperacion del espacio publico
fisico, en los procesos de fortalecimiento y formacion de ciudadania”, Director: William H Alfonso Pifia,
Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia Politica y Gobierno, Bogota
D.C., 2009
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3.3. CULTURA
3.3.1. INTRODUCCION

Recogiendo a Tulio Hernandez en su trabajo “Cultura, equidad y desarrollo” en donde cita a
Edgard Morin (1981), cultura es una de las “palabras-clave” que invade la vida cotidiana amparada
con el prestigio de la ciencia, de forma que todos hacen uso de ella sin preocuparse por definirla,
pues se parte de la idea de que los interlocutores comparten la misma intuiciéon sobre su
significado®®, y sin embargo no hay duda de que “cultura” es un término polisémico, con un
significado no necesariamente compartido y, de todo modo, dindmico en el tiempo.

Es, como explicara Juan Luis Mejia, un concepto mutante, que va adquiriendo nuevos contenidos
a medida de la evolucién social®’. El proceso al que se refiere Mejia podria ser, en opinién de la
autora, una dindmica que se puede definir con la formulacién: “asi como acontece, se
conceptualiza, asi como se conceptualiza, acontece”. Esto significa que seglin el modo en que se
conceptualiza la cultura y, en consecuencia, segin la forma que toma como politica publica,
proceso siempre dindmico, la cultura tiene una funcion determinada en la dimensién social y una
expresion simbdlica y practica también concreta, pero en tanto en cuanto es dimension social,
ésta es a su vez dindmica, y sus cambios en el orden simbdlico y practico -que pueden responder a
politicas publicas o a reacciones a politicas publicas-, también influyen de modo bidireccional en

como ésta se conceptualiza, y entonces, en como se disefia como politica publica.

Por ejemplo, si como concepto y como politica publica se concibe la cultura como la expresién del
espiritu elevado humano en artes y letras pero no en manifestaciones populares, su dimensién
social se circunscribe a dicho dmbito. Pero si por reaccién a la exclusién de esta conceptualizacidn,
emergen con mas fuerza las manifestaciones populares, se convierten en cultura desde la
dimensiodn social a la conceptualizacion y redirigen a su vez las politicas publicas.

Ambas formas son dindmicas y sinérgicas.

Por ello, lo que sigue utiliza bibliografia de referencia para ofrecer una definicién que Unicamente
tiene la pretension de situar el concepto junto a cohesion social y espacio publico en el marco
tedrico triangular del presente trabajo.

> HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion subjetiva
del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-y-

Desarrollo-Humano

> MEJIA, Juan Luis, “conferencia inaugural” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion
Cultural y la Cohesion Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011
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3.3.2. DEFINICION CONCEPTUAL

Sistematicamente vinculado a identidad, el término cultura ha sido y es manipulado y manipulable
pues desempena un rol central en la conformacién de las sociedades a través de su preeminencia
en la politica y en la consolidacion y expansion de las identidades sociales®. Por ello, la evolucidn
historica del término estd directamente relacionada con la finalidad (valdria decir aqui que la
cultura, como tal, no desempefia funciones, sino que mas bien hablamos de politicas culturales):
en la antigliedad, los griegos y los romanos concebian la cultura como herramienta de cultivo y
armonia de una naturaleza dada de antemano; en la modernidad, el fin Gltimo de la cultura estaba
centrado en la dominacién de la naturaleza y, por ende, del ser humano, acercdndose a cultura
como definicién de civilidad, donde se rednen las mas sofisticadas expresiones de la sensibilidad
humana: artes, musica...; ya durante la llustracidon europea, la concepcion se orienta a la oposicidn
entre naturaleza y cultura, definiendo a unos pueblos como cultos y a otros como “incultos”, y es
precisamente ahi donde encuentra sus raices el esquema piramidal que sitda a unas culturas por
encima de otras, con una cultura en la cuspide (la europea) y el resto ascendiendo hacia ella. Con
la antropologia estadounidense de los aifos 30, de manos de la corriente del relativismo cultural,
cultura se expande como concepto, llegando a ese inocuo estereotipo de que cultura es todo lo
que el hombre hace.

Pero para recoger este recorrido, desde su definicion mas restringida y originaria, en que cultura
se vincula exclusivamente a las Bellas Artes y las Letras como produccion y expresion cientifico-
intelectual de la élite social hasta el estereotipo baldio de que “lo es todo”, podemos utilizar los
tres niveles de operacionalizacién de cultura que ofrece Tulio Hernandez en el mismo trabajo,
yendo del mas amplio al mas concreto, con base en las teorias de Juri Lotman, de la Escuela de
Tartu para el primero, de la UNESCO y Cornelius Castoriadis para el segundo, y de José Joaquin
Brunner para el tercero®.

El primer nivel nos sirve para describir la cultura en su sentido epistemoldgico: como el
pensamiento general y abstracto de una colectividad, es decir, como su identidad, como su
memoria no hereditaria, y donde se ubican los modos de tratamiento de las diferencias a través
de nociones como multiculturalidad, hibridacién y/o mundializacion.

El segundo nivel nos sirve para definir la cultura en su sentido simbdlico: como el modo de
representacion que toma esa memoria no hereditaria del colectivo, es decir, como su modo de
convivencia, y donde se sitlan las nociones de intersubjetividad, cultura politica, representaciones
sociales, imaginario, valores y creencias.

>8 y > HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion

subjetiva del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-
y-Desarrollo-Humano
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Orden epistemologico
pensamiento general y abstracto
de una colectividad

Orden simbdlico

Identidad
Memoaoria no hereditaria

Modo de representacién

Tratamiento de las diferencias
multiculturalidad, hibridacion, mundializacion

Modo de convivencia
intersubjetividad, cultura politica,

de la memona colectiva no hereditaria representaciones sociales, imaginario,
valores y creancias

Sistema social

Orden practico Practicas

en &l que la memona calectiva no .
i consumo, desigualdad cultural, equidad
hereditaria, representada de diferentes

mercada (produccion, distribucion, circulacion)

modos, se plasma en practicas concretas

El tercer nivel nos sirve para circunscribir la cultura en su sentido practico: como el sistema social
en el que el sentido epistemoldgico, que construye el orden simbdlico, se plasma en practicas
concretas como consumo, desigualdad cultural, equidad y mercado (produccion, distribucion,
circulacion y consumo).

Pero para agrupar los significados del término en torno a uno que suponga un minimo comun
denominador aceptado en el ambito tedrico, se utiliza la definicidn de la UNESCO, que conforme a
las conclusiones de la Conferencia Mundial sobre las Politicas Culturales (MONDIACULT, México,
1982), de la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo (Nuestra Diversidad Creativa, 1995) y de la
Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales para el Desarrollo (Estocolmo, 1998)
define cultura como “conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y
las letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones

y las creencias”®.

Culturay culturas

Las definiciones recorridas expresan implicitamente que existe una diferencia entre cultura y
culturas: “es necesario hablar de cultura sélo cuando se hace desde un sentido genérico universal,
y de culturas —diversas, no homogéneas, dindmicas, en permanente cambio e interaccidn unas
con otras y en tensidn persistente entre innovacién y tradicidn, que pueden convivir
enriqueciéndose o negandose a través de formas conflictivas mediante el uso de la fuerza y el

60 UNESCO, Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural, Johannesburgo, 2002,
Documento preparado para la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible
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poder— cuando se hace referencia a las distintas formas identitarias como ellas se expresan en la
realidad.”®

Asi entendidas, las culturas son interfaces simbdlicas, subjetivas, diferenciadoras, entre las
capacidades y las funciones (acciones) humanas. Donde las capacidades son el potencial de un
individuo, las funciones son las opciones que el individuo realmente toma, y la cultura es el
conjunto de criterios que lo inducen a utilizar sus capacidades de una u otra manera.*

Entonces, como Tulio Herndndez explica recogiendo a Luis Villorro, “ésta es un conjunto de
relaciones posibles entre los sujetos y su mundo circundante”, de modo que “las culturas
concretas estarian constituidas por creencias y valoraciones comunes, formas de vida semejantes,
comportamientos, conductas y reglas parecidas, que son compartidas por una colectividad de
hombres y mujeres, sélo que, aunque presenten rasgos de familias semejantes, estas creencias y
formas no son exactamente iguales en todos los sujetos que las comparten” *
conjunto de disposiciones.

. Por eso se llaman

Esta diferencia entre cultura y culturas explica el concepto de diversidad cultural y habilita la
nocién de inclusién / exclusién cultural en funcidn de las diferencias entre las interfaces de cada
colectividad y su evolucion material (entendida como los recursos econémico-ambientales de los
que han dispuesto, el cédmo los han utilizado y su posicién relativa econédmico-politica en su
entorno local y mundial) y la que constituye el punto de confluencia entre cultura, culturas y
cohesion social.

3.3.3. POLITICAS CULTURALES Y COHESION SOCIAL

Si la cultura es el conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y
las letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y
las creencias, se puede decir que como herramienta es un vehiculo de produccién de sentido o,
dicho de otro modo, un “vehiculo privilegiado para propiciar identidad, arraigo y sentido de

pertenencia, generando referentes para interpretar al mundo”®.

61 % 63 HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion

subjetiva del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-
y-Desarrollo-Humano

2 CARRERA Carlos, Reflections on cultures and the Human Development, reflexionando sobre ideas de
Amartya Sen. Definicién recogida de HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura
como factor de construccion subjetiva del espacio politico, 2008. Articulo disponible en
www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-y-Desarrollo-Humano

* MuNoZ, Virgilio, “intervencion” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion Cultural y la
Cohesion Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011
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Obviamente, no tanto el acceso a la cultura -en referencia a su orden practico, hablar de acceso a
la cultura es hablar de consumo pasivo de la produccién y expresién cultural realizada por otros-
sino la posibilidad de participacion cultural -acceso al orden simbdlico mediante la manipulacion
del orden priactico para influir a largo plazo en el orden epistemoldgico, se refiere a la intervencion
en la creacidn, en la expresion particular- desempefia un eje central en el desarrollo de las
sociedades (Garretén, 2003) y por tanto es administrado intencionadamente bajo lo que se llaman
politicas culturales, que son basicamente el uso estructurado de la cultura en base a una finalidad,
en este caso en torno a la inclusidon — exclusion , es decir, en Ultimo término en torno a la cohesién
social.

Histéricamente, parte importante de las politicas culturales ya sea de manera implicita o explicita
actuan a favor o en contra de la construccion de cohesion social, siempre segun el marco de la
propia evolucién del concepto de cohesidn social y de su interpretacion y trascendencia relativa.

De una revisidn bibliografica como la realizada, se puede decir que las politicas culturales, en torno
a la cohesidn social, se articulan en torno a tres ejes:

- Fomento del multiculturalismo, entendido como didlogo vs homogeneizacidn entendida
como represidn o negacion del otro.

- Concepcidén y tratamiento horizontal entre culturas vs concepcidén y tratamiento en
pirdamide ascensional.

- Fomento de un espiritu critico y participativo de la poblacién vs actitud pasiva y
consumista®.

Desarrolladas transversalmente en la descripciéon de su evolucidn histérica (conclusiones
desarrolladas por la autora del trabajo).

Evolucidn histérica de las politicas culturales

Fase/eje 1: PIRAMIDE ASCENSIONAL ENTRE CULTURAS y CIUDADANO ABSTRACTO
(ESTADO NACION). REPRESION y HOMOGENEIZACION

A macroescala, hablando a nivel global y, en consecuencia, de la cultura respecto del
desarrollo, la primera fase/eje de las politicas culturales se orienté en una estructura
piramidal, que encuentra sus raices en el concepto decimondnico por el cual unos pueblos,
cultos, son superiores a otros, incultos, formalmente mas cercanos a la naturaleza. Explica
Vatimo que, “el proyecto moderno estaba indisolublemente sostenido por la creencia en
una historia unitaria del planeta, una idea indeclinable del progreso, y un modelo de ser

65 Perspectivas de la Sociedad Civil, Conclusiones al Taller de Consulta a la Sociedad Civil, encargado por la
Organizacion de los Estados Americanos, Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral (CIDI), Santiago
de Chile, 2004
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humano eurocéntrico, que explican por qué las teorias del desarrollo se encontraban
766

atadas a una vision lineal y casi siempre ascensional del crecimiento econémico
Esta estructura, vinculada a una percepcion excluyente sobre el desarrollo determinado
fundamentalmente segln el crecimiento econdmico, suponia (y supone alld donde se da)
una politica cultural represiva, basada en la aculturacion o en la eliminacién de la cultura
inferior, con una persecucién de sus formas de representacién y de sus practicas, y un
ensalzamiento, proteccién y promocién de la cultura dominante; y estd fundamentada en
lo que Weber llamaria determinismo cultural, tratando de mostrar la superioridad relativa
al desarrollo de unas culturas sobre otras, aunque nunca hayan existido analisis serios que
indiquen una relacién causal entre cultura y progreso econémico o democracia.®’

A microescala, es decir, en el entorno de la nacién/ciudad, respecto de la sociedad, las
politicas culturales sirven al proyecto de construccién del Estado-nacién, dibujando una
unica identidad nacional para erigir la nacién, que esta basada en la creacién conceptual
del ciudadano abstracto, como idea ligada Unicamente al trabajo y a las condiciones de
vida en el marco de las instituciones que permite, de manera abstracta, hacer convivibles
las profundas diferencias internas del colectivo al que agrupa®.

Como explica Lluis Bonet, “estos contenedores permiten consolidar un vinculo territorial y
la necesaria homogeneidad econdmica que la industrializacidn propicia. Los estados se
convierten en los espacios naturales de la produccion y distribucién industrial de bienes y
servicios culturales”, sosteniendo la racionalidad econémica con la herramienta simbdlica
de la identidad, diferenciada en funcion de intereses y necesidades instrumentales y
adaptativas.®

Especialmente en el caso latinoamericano, la construccion del Estado se ha venido
realizando en base a la negacion del otro, utilizando las politicas culturales como eje de
disciplina y exclusién. En palabras de Mejia, hablando de las politicas culturales de
América Latina propias del periodo que llega hasta mediados del s.XX: “los Estados
latinoamericanos se construyeron bajo el supuesto implicito de una nacién homogénea
culturalmente, blanca, cristiana y de habla castellana. La institucionalidad cultural estaba

disefia para interpelar a esa nacién imaginada”. ”°

y ® HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion
subjetiva del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-
y-Desarrollo-Humano

y 69 BONET, Lluis, “Cultura, Cooperacion Y Desarrollo”, mddulo 1 de Posgrado en Cooperacion y Gestion

Cultural Internacional, modalidad iberoamericana, Universidad de Barcelona, curso 2010/11

MEJIA, Juan Luis, “Apuntes sobre las politicas culturales en América Latina, 1987-2009”. Revista
Pensamiento Iberoamericano No. 4 El poder de la diversidad cultural, Madrid, 2009
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Fase/eje 2: APERTURA HACIA LA HORIZONTALIDAD (DIVERSIDAD CULTURAL) Y
DEMOCRACIAS MULTICULTURALES. DIALOGO y MULTICULTURALISMO

Pero el fracaso del modelo ascensionista-economicista conlleva (igual que en los otros 2
marcos del presente trabajo, cohesion social y espacio publico) a la necesaria
consideracion de la subjetividad del individuo tanto a macro como a microescala.

A macroescala, en el desarrollo, la patente inviabilidad de una vision basada
exclusivamente en el crecimiento econdmico y de consumo, da lugar a una nueva
concepcion del desarrollo, definiéndolo a partir de entonces como “el proceso por el cual

, . e . 71
se amplian las opciones de la gente para que ésta haga y sea lo que valora en la vida”’", e

s
decir, incorporando la subjetividad como una condicidon para que la persona, en tanto
individuo libre, y el grupo de pertenencia, en tanto generador de identidad y diversidades,
tengan derecho a expresarse al momento de definir qué es lo que cada uno considera
desarrollar sus capacidades en una forma plena’?, modificando asi esta concepcion de las
culturas por un esquema horizontal, en el cual intentan ubicarse las politicas culturales

actuales.

En palabras de Claude Levi Strauss, “la necesidad de valorar y reconocer la diversidad
cultural no como una escala piramidal en la que unas culturas se hallan en el apice
civilizatorio y otras ascendiendo hacia él, sino como maneras diversas de estar en el
mundo que responden a légicas diferenciadas, a memorias diversas, requiere de un
tratamiento también diverso so pena de estar incurriendo en nuevas formas de
discriminacidn, imposicion y negacidén de la pIuraIidad”73, de tal forma que, en esta fase, se
admite que el pluralismo cultural es la respuesta politica al hecho de la diversidad
cultural™.

A microescala, en el entorno nacional-social, el efecto de esta modificacion en las politicas
culturales se convierte en un reconocimiento de la diversidad multicultural de la nacién y
de un trabajo consciente de construccién de cohesién social sin negacién de la diferencia,
entendiendo la autodeterminacion identitaria y el acceso y participacion a la cultura (en
sus tres o6rdenes) como un derecho ciudadano. Como recoge Celestino del Arenal,
Catedratico de Relaciones Internacionales de la Universidad Complutense de Madrid, para

& PNUD, Informe Sobre Desarrollo Humano 2004: La libertad cultural en el mundo diverso de hoy, Ediciones
Mundi-Prensa, 2004

” UNESCO, Declaracién Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural, Johannesburgo, 2002,
Documento preparado para la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible

y "% HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion

subjetiva del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-

y-Desarrollo-Humano
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la SEGIB en el trabajo El Acervo Iberoamericano™, “Su plena integracién en la vida
nacional, basada en el ejercicio de sus culturas y sus derechos ciudadanos, es un objetivo
comun que sdélo podra ser alcanzado a partir del desarrollo de la interculturalidad” (Santa
Cruz de la Sierra, 34).

Fase/eje 3 RECONOCIMIENTO CULTURAL - EL RETO ACTUAL

Una vez reconocida la necesidad de una perspectiva horizontal para el tratamiento
multicultural, bien es cierto que por operatividad, llegamos a un momento actual en el que
se dibuja un conflicto latente: la igualdad cultural no es efectiva si no es complementaria a
politicas publicas de otros érdenes que posibiliten a los ciudadanos el ejercicio de sus
derechos de tercera generacion.

Sobre tal conflicto, Martin Hopenhayn dibuja una politica de nuevo orden: el
“multiculturalismo proactivo”, al que se refiere hablando de esa “fuerza histérica positiva
capaz de enriquecer el imaginario pluralista-democrdtico, avanzar hacia mayor igualdad de
oportunidades y al mismo tiempo hacia mayor espacio para la afirmacién de la diferencia.
Un multiculturalismo proactivo necesita conciliar la no-discriminacion en el campo
cultural con el reparto social frente a las desigualdades”. Para Hopenhayn (a quien
suscribimos) “el desafio es compatibilizar la libre autodeterminacién de los sujetos y la
diferenciacion en cultura y valores, con politicas econdmicas y sociales que hagan
efectivos los derechos de “tercera generacidén”, reduciendo la brecha de ingresos, de
patrimonios, de adscripcidén, de seguridad humana y de acceso al conocimiento. Se trata
de promover la igualdad en el cruce entre la justa distribucidon de potencialidades para
afirmar la diferencia y la autonomia, y la justa distribucidn de bienes y servicios para
satisfacer necesidades basicas y realizar los derechos sociales”.”®

A escala macro, esto significa una evolucion de la identidad iberoamericana a lo que el
escritor mexicano Carlos Fuentes sefiala que tiene, para América Latina, una
"denominaciéon muy complicada, dificil de pronunciar pero comprensiva por lo pronto, que

es llamarnos indo-afro-iberoamérica” ’’

, que permita incluir todas las tradiciones, todos
los elementos que realmente componen nuestra cultura, nuestra raza y nuestra
personalidad, pero que sobre todo significa una profunda reforma intergubernamental
que equilibre la brecha tanto entre los paises del espacio cultural iberoamericano (indo-

afro-iberoamericano) como al interior de los mismos.

> DEL ARENAL, Celestino, El Acervo Iberoamericano, recopilacion encargada por la SEGIB, Madrid, 2006

’® HOPENHAYN Martin, “Multiculturalismo proactivo: una reflexién para iniciar el debate” en Nuevos Retos
de las politicas culturales frente a la Globalizacién, Barcelona, Espafia, Noviembre 2000

77 Recogido de GONZALEZ RAMIREZ, Nera, “El nuevo concepto de cultura: La nueva visién del mundo desde
la perspectiva del otro” en Pensar Iberoamérica, Revista de Cultura. Disponible en
http://www.oei.es/pensariberoamerica/colaboraciones11.htm
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A escala micro, entonces, significa trabajar activamente por la integracion de los diferentes
en iguales condiciones, concepto que Norberto Bobbio, ha resumido en la frase: “Tratar a
los iguales como iguales y a los diferentes como diferentes” frente a los dilemas culturales
y politicos que plantean los derechos de las migraciones africanas, asidticas vy
latinoamericanas a las sociedades europeas a donde intentan establecerse, pero que
también debe aplicarse a las culturas internas a los propios estados-nacién.”®

Luchas de poder

La conclusion légica de las tres fases/ejes nos lleva a hablar de conflictos culturales como luchas de
poder, pues es aceptado que las politicas culturales responden a enfrentamientos de colectivos en
nombre de sus culturas. Pero como describe el PNUD en su Informe Sobre Desarrollo Humano del
2004, son las situaciones de acceso desigual de los grupos a bienes econdmicos, oportunidades
de ingreso o empleo, servicios sociales y oportunidades politicas las que generan conflictos, que
a su vez retardan el desarrollo de las comunidades. En estos conflictos, los grupos de élite
manipulan las lealtades étnicas de los grupos, simulando una lucha cultural.”

Entonces, lo que conduce a conflictos y violencia no es la diversidad, sino la supresion de la
identidad cultural y la exclusion social, politica y econdmica sustentada en la cultura, mientras hoy
dia, la explosidn/reconocimiento de las multiples identidades/culturas, ha permitido/producido
que el conflicto econdmico se haya enmascarado como conflicto identitario/cultural, hasta tal
punto que el reconocimiento cultural desplaza a la redistribucion econédmica como remedio a la
injusticia y objetivo de la lucha politica.’’

3.3.4. INTERVENCION CULTURAL Y COHESION SOCIAL

Pero las politicas culturales, entendidas aqui como “intentos de intervencién deliberada en la
esfera de constitucion publica, macrosocial e institucional de la cultura, con el fin de obtener
efectos planificados, son, por lo general, formas de intervencion que tienden a operar sobre el
nivel organizacional de la cultura (preparacidn y carrera de los agentes, distribucion, organizacién
y renovacion de los medios, formas institucionales de produccion y circulacion de bienes

’® HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccion subjetiva
del espacio politico, 2008. Articulo disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-y-
Desarrollo-Humano

79 PNUD, Informe Sobre Desarrollo Humano 2004: La libertad cultural en el mundo diverso de hoy, Ediciones
Mundi-Prensa, 2004

% FRAZER, Nancy, recogida por HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como
factor de construccion  subjetiva  del espacio  politico, 2008. Articulo disponible en
www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-Equidad-y-Desarrollo-Humano
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781

simbdlicos, etc.)”®’, se plasman, entre otras dimensiones, en una programacion de actividades que

se ejecutan de manera puntual y estratégica en funcion de:

- Un objetivo

- Un publico

- Una cronologia

- Unespacio

- Un contenido que entra dentro del orden practico de la definicién de cultura, es decir,
vinculada a su consumo o produccion.

Como tal, las intervenciones culturales se concretan en actividades que son la expresidn practica
de la representacion simbdlica de la identidad y memoria no hereditaria de una colectividad, por
ello, pueden trabajar como contenido rasgos distintivos espirituales y/o materiales, intelectuales
y/o afectivos que caractericen a una sociedad o a un grupo social y su forma se puede dar a través
de las artes y las letras, la expresion de los modos de vida, los sistemas de valores, las tradiciones y
los credos.

Esta naturaleza permite a las actividades culturales una doble capacidad en relacién a los
indicadores de pertenencia que la CEPAL establece para medir la cohesién social (desarrollado por
la autora):

Primero, de forma intrinseca, la actividad cultural implica participacidn, y si esta disefiada para tal
publico, una modificacién de comportamientos, valoraciones y actitudes respecto a la diversidad
(indicador de multiculturalismo), pues pone en contacto a diferentes bajo mismos objetivos,
espacios y tiempos. Dicho contacto implica a su vez el desarrollo de una inherente confianza
mutua, que como explicaba el marco teérico de cohesidn social resulta de la interaccion de
diferentes, que las personas extrapolamos a otros conjuntos de poblacidn a pesar de no contactar
con ellos personalmente, asi como valores de solidaridad, especialmente en cuanto a la
consecucién de un objetivo comun se refiere.

De la relacidon de diferentes, se mejoran a su vez las expectativas de movilidad social de los
participantes, dado que entran en contacto diferentes clases sociales, lo que permite, de un lado,
desarrollar nuevos referentes de forma de vida que incentivan la aspiracién y el esfuerzo de las
clases bajas para alcanzar situaciones de mayor bienestar social (por descubrimiento vy
comparacién), y de otro lado, la posibilidad de realizar contactos profesionales que dichas
personas de clase social baja no pueden encontrar en su entorno habitual y que, gracias a una
interaccion en igualdad como se presupone para las actividades culturales, generan confianza
mutua y nuevas oportunidades laborales.

Segundo, de forma extrinseca, un disefio especifico de contenidos para trabajar dichos cinco
indicadores: multiculturalismo, confianza, participacidn, expectativas de movilidad y solidaridad.

8 BRUNNER, José Joaquin, Un espejo trizado. Ensayos sobre cultura y politicas culturales, Ed. FLACSO, Chile,
1988
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CUATRO CONCLUSIONES: RELACION DE LOS TRES MARCOS

Tabla resumen 1:

ORDEN
EPISTEMOLOGICO
quién / qué es

Acuerdo / desacuerdo
social

Pertenencia e identidad
(nosotros)

Espacio de relacién social sin
condicidn laboral, parental, de
amistad, politica o comercial

Memoria no hereditaria
Identidad

ORDEN SIMBOLICO
como expresa
quién es

Proyecto colectivo

Representacidn individual y
colectiva de la identidad y la
memoria, las clases y las
relaciones entre ellas en el
espacio urbano
(escenificacidn de la sociedad)

Imaginario, valores y
creencias

ORDEN PRACTICO
qué hace

Participacion

Apropiacién (uso / no uso;
colectivo / fragmentario)

Produccion y consumo
cultural

Tabla resumen 2:

L UEDEEEENIEO) | CEREDEETEI

Piramidal
POLITICA CULTURAL Negacion
(herramienta-contenido) Homogeneizacion

Pasividad = modelo de acceso

Horizontal

Reconocimiento
Multiculturalismo

Participacion = modelo de produccién

. Inapropiable Apropiable
ESPACIO PUBLICO .. .
. . Endogamico Mixturante
(herramienta-escenario) L . o
Discriminatorio Igualitario
RESULTADO
Desconfianza Confianza
. Insolidaridad Solidaridad
COHESION SOCIAL - L .
L. . Individualizacién Colectividad
Caracteristicas de la sociedad . . ]
Pertenencia fragmentaria Pertenencia
Pasividad = escasa participacion Activismo = participacion
RESULTADO
FRAGMENTACION PACTO / PROYECTO
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Conclusiones:

En primer lugar, que la cohesion social es un concepto socioldgico que se puede observar a través
de indicadores subjetivos que miden el grado de pacto, de acuerdo social, y que se puede formular
como la existencia de un proyecto comin en que todos los ciudadanos son y se sienten
aportantes y beneficiarios del proyecto. En consecuencia, la cohesidn social se fundamenta sobre
igualdad e inclusion. La CEPAL, como organizacion que ofrece la clasificacion mas validada en el
entorno latinoamericano, define dichos indicadores subjetivos como indicadores de sentido de
pertenencia: multiculturalismo, confianza, participacién, expectativas de movilidad social y
solidaridad. En adelante, relacionados con espacio publico y cultura.

En segundo lugar, que el espacio publico no se define por su condicién juridica, sino por la
capacidad (o ausencia de ella) de ser escenario de igualdad. Ademas de ser el Unico lugar que
permite el contacto y la organizacién ciudadana en condiciones de igualdad (sin jerarquia laboral,
parental, de amistad, politica o comercial), es una construccién socio-cultural-simbdlica colectiva
que expresa el grado de democracia de la sociedad: cuanto mds favorezca el contacto en igualdad,
mayor es la posibilidad de legitimacion interior del orden social, y, en consecuencia, mayor su
capacidad como agente de cohesion.

En tercer lugar, que la cultura puede entenderse a través de un anadlisis en tres drdenes:
epistemoldgico, como identidad — memoria no hereditaria de una colectividad; simbdlico, como
imaginario, valores y creencias; y practico, como productos y obras de consumo y produccidn; y
que los tres confluyen en las llamadas politicas culturales, es decir, en la instrumentalizacion de
dichos tres ordenes en funcion de objetivos concretos, tradicionalmente vinculadas a Ia
fragmentacion y a las luchas de poder pero igualmente utiles para trabajar sobre los factores
subjetivo-simbdlicos de la cohesion social.

En cuarto lugar, que la relacién entre
cohesién social, cultura y espacio publico nggﬂ?”
parte de dos ejes: uno, que el espacio (resultado)
publico es escenario imprescindible vy
privilegiado para la construcciéon de
cohesion social, pero la existencia de un

espacio publico incluyente (apropiable, Relaciones

interpersonales
/ intergrupales
una herramienta de cohesidn social, sino de IGUALDAD

mixturante, igualitario) no constituye per se

que tanto ésta como la apropiacion del ESPACIO Tor A
espacio se basan en la efectiva relacién en PUBLICO CULTURALES

(escenario) (herramienta)

igualdad de personas diferentes.
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Otro, que entre los multiples mecanismos que se pueden usar para ello, las politicas, estrategias y
actividades culturales se descubren segin este marco tedrico como esenciales y optimas.
Constituyen una herramienta dirigible, medible y directa para influir en los factores subjetivos de
la cohesiodn social, porque la programacion cultural de espacios fisicos que se hacen publicos por
la apropiacidn que resulta del uso que implican dichas actividades, permite trabajar:

* De forma intrinseca, a través de la participacion de diferentes bajo mismos objetivos,
espacios y tiempos, los indicadores de confianza (de la interaccion particular a la
extrapolacién del conjunto de la sociedad), solidaridad social (desarrollada gracias a la
consecucién de un objetivo comun) y expectativas de movilidad social (por contacto
directo de diferentes clases sociales -que permite desarrollar por descubrimiento y
comparacién nuevos referentes que incentivan la aspiracion y el esfuerzo de las clases
bajas- y por la posibilidad de realizar contactos profesionales que no se pueden encontrar
fuera de un espacio que permite relacion sin jerarquia).

e De forma extrinseca, un disefio especifico de contenidos ad hoc.

Y en quinto y ultimo lugar, que si la condicién de igualdad es la base del funcionamiento del
proceso y de la relacidon de los tres conceptos, es absolutamente necesario apuntar, aun al margen
de los resultados del estudio de caso de Bogota y su proyecto cultura ciudadana como modelo,
que toda planificacion estratégica de intervencidn cultural en el espacio publico para
construccion de cohesidn social, DEBE ser complementaria a medidas de redistribucion de
riqueza frente a las desigualdades de la colectividad. Recordando a Hopenhayn para terminar, “el
desafio es compatibilizar |a libre autodeterminacion de los sujetos y la diferenciacion en cultura y
valores, con politicas econdmicas y sociales que hagan efectivos los derechos de “tercera
generacion”, reduciendo la brecha de ingresos, de patrimonios, de adscripcion, de seguridad
humana y de acceso al conocimiento. Se trata de promover la igualdad en el cruce entre la justa
distribucion de potencialidades para afirmar la diferencia y la autonomia, y la justa distribucién de
bienes y servicios para satisfacer necesidades bdsicas y realizar los derechos sociales”.

pag. 51



BIBLIOGRAFIA

AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO, Cooperacion
Cientifica y Cultural. Disponible en http://www.aecid.es/web/es/cooperacion/coop cultural/

BALLON E. Eduardo, ¢Hacia ddnde van las relaciones entre América Latina y la Unidn Europea?
Cohesion social y acuerdos de asociacion, Asociacion Latinoamericana de Organizaciones de
Promocidn al Desarrollo AC, Ed. Impretei, México, D. F., 2008

BARBER, Benjamin, “Un marco conceptual: politica de participacién”, en VALLESPIN, Fernando; y
otros, La democracia en sus textos, Madrid, 1998

BONET, Lluis, “Cultura, Cooperacion Y Desarrollo”, mddulo 1 de Posgrado en Cooperacion y
Gestion Cultural Internacional, modalidad iberoamericana, Universidad de Barcelona, curso
2010/11

BORJA Jordi, “Ciudadania y Espacio Publico”, Revista del CLAD Reforma y Democracia. No. 12 (Oct.
1998). Caracas

- “Derecho a la ciudad y espacio publico: algunas aportaciones recientes” y “La crisis del espacio
publico y la oportunidad de la crisis” (2 articulos) en Cargjillo de la Ciudad, Revista Digital del
Programa en Gestion de la Ciudad, Ano 2 - 27 de Abril 2010. Disponible en
www.cafedelasciudades.com.ar

BORIJA, Jordi y MUXI, Zaida, E/ espacio publico, ciudad y ciudadania, Barcelona, 2000

BRUNNER, José Joaquin, Un espejo trizado. Ensayos sobre cultura y politicas culturales, Ed.
FLACSO, Chile, 1988

CASTELLS, Manuel, “Espacios publicos en la sociedad informacional” en VVAA, Ciutat real, ciutat
ideal. Significat i funcié a I'espai urba modern, “Urbanitats”, ndm. 7, Centro de Cultura
Contemporanea de Barcelona, Barcelona 1998). Disponible en www.ciudadviva.org

CEPAL-AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL-SECRETARIA GENERAL
IBEROAMERICANA, Cohesion social. Inclusion y sentido de pertenencia en América Latina y el
Caribe, Santiago de Chile, 2007

CONSEJO INTERAMERICANO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL (CIDI) Perspectivas de la Sociedad
Civil, Conclusiones al Taller de Consulta a la Sociedad Civil, encargado por la Organizacién de los
Estados Americanos, Santiago de Chile, 2004

CUBAQUE BARRERA, Catalina Johana, “La influencia de la construccién y recuperacién del espacio
publico fisico, en los procesos de fortalecimiento y formaciéon de ciudadania”, Director: William H
Alfonso Pifia, Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, Facultad de Ciencia
Politica y Gobierno, Bogota D.C., 2009

pag. 52



DEL ARENAL, Celestino, El Acervo Iberoamericano, recopilacion encargada por la SEGIB, Madrid,
2006

DE SOLA MORALES, Manuel, “Espacios publicos / espacios colectivos” en Cardjillo de la Ciudad,
Revista Digital del Programa en Gestion de la Ciudad, Afio 2 - 27 de Abril 2010. Disponible en
www.cafedelasciudades.com.ar

FERES Juan Carlos, “Hacia un sistema de indicadores de cohesion social en América Latina”, en:
Seminario internacional “Cohesion social en América Latina y el Caribe: una revision perentoria de
algunas de sus dimensiones”, CEPAL, Ciudad de Panama, 2006. Disponible en
http://www.eclac.org/dds/noticias/paginas/7/26527/JuanC Feres CEPAL.pdf

GARNIER Marie, La dimensién espacial de la cohesion social, Directora: Ana Sojo. Divisién de
Desarrollo Social de la CEPAL, 2007

GONZALEZ RAMIREZ, Nera, “El nuevo concepto de cultura: La nueva visién del mundo desde la
perspectiva del otro” en Pensar Iberoamérica, Revista de Cultura. Disponible en
http://www.oei.es/pensariberoamerica/colaboraciones11.htm

HERNANDEZ, Tulio, Cultura, equidad y desarrollo humano: la cultura como factor de construccidn
subjetiva del espacio politico, 2008. Disponible en www.scribd.com/doc/59914953/Cultura-

Equidad-y-Desarrollo-Humano

- “Ciudad, cultura y espacio publico” en Ciudad, espacio publico y cultura urbana, Fundacion para
la Cultura Urbana, Caracas, 2010

HOPENHAYN Martin, “Multiculturalismo proactivo: una reflexidn para iniciar el debate” en Nuevos
Retos de las politicas culturales frente a la Globalizacion, Barcelona, Espafia, Noviembre 2000

- “Cohesidén social: Una perspectiva en proceso de elaboracidon”, en: Seminario internacional
“Cohesion social en América Latina y el Caribe: una revision perentoria de algunas de sus
dimensiones”, CEPAL, Ciudad de Panama, 2006

JIMENEZ, Lucia, “intervencidén” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion
Cultural y la Cohesion Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011

MARAY Norma, “Presentacion” en Espacios Publicos y Cohesion Social, Universidad Alberto
Hurtado, Santiago de Chile, Junio 2009

MEJIA, Juan Luis, “Apuntes sobre las politicas culturales en América Latina, 1987-2009”. Revista
Pensamiento Iberoamericano No. 4 El poder de la diversidad cultural, Madrid, 2009

- “conferencia inaugural” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion Cultural y la
Cohesion Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011

pag. 53



MOCKUS SIVICKAS, Antanas, “Transformando la ciudad: gestion del espacio publico y cultura
ciudadana” Lima: [s.n.], 2006

MOCKUS Antanas et al., Cultura Ciudadana en Bogotd: Nuevas Perspectivas, Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte-Camara de Comercio de Bogotd-Fundacién Terpel-Corpovisionarios, Bogota,
2009

MURNO?Z, Virgilio, “intervencién” en Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion
Cultural y la Cohesidn Social en Iberoamérica, SEGIB, Madrid, Febrero 2011

PENALOSA, Enrique, “Espacio Publico, Igualdad y Civilizacién”, en MURILLO, Gabriel y GOMEZ,
Victoria, “Redefinicion del 2. Espacio Publico: Eslabonamiento Conceptual y Seguimiento de las
Politicas Publicas en Colombia”. Universidad de los Andes, Facultad de Ciencias Sociales, 2005.

PNUD, Informe Sobre Desarrollo Humano 2004: La libertad cultural en el mundo diverso de hoy,
Ediciones Mundi-Prensa, 2004.

REAL ACADEMIA DE LA LENGUA ESPANOLA, Diccionario de la Lengua Espafola. Disponible en
http://buscon.rae.es/drael/

RUIZ Juan Carlos y CARLI Elena, editores, Espacios Publicos y Cohesidn Social: Intercambio de
experiencias y orientaciones para la accion, Universidad Alberto Hurtado, Santiago de Chile, Junio
2009

SECRETARIA GENERAL IBEROAMERICANA, SEGIB, Foro Iberoamericano de Desarrollo Social,
Madrid, 2006

- Los Congresos de Cultura, los Programas de Cooperacion Cultural y la Cohesion Social en
Iberoamérica, Secretaria para la Cooperacidon Divisién de Asuntos Culturales, Madrid, Febrero
2011

ULLOA ESPINOZA, Claudia, La cultura como instrumento de cohesion social y combate contra la
pobreza, Chile, 2004, Estudio comisionado por la Unidad de Desarrollo Social y Educacién de la
OEA para la Il Reunién Interamericana de Ministros y Altas Autoridades de Cultura.

UNESCO, Informe final de la Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales, México, 1982

- Declaracién Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural, Johannesburgo, 2002,
Documento preparado para la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible

VEGA PATRI, Juan Enrique, Construccion de ciudadania y cohesion social local (prdcticas y
problemas), Oficina de Coordinacion y Orientacidon del Programa URB-AL Ill, articulo disponible en
http://www.uimunicipalistas.org/redes/redpersonas/wp-content/uploads/2010/11/taller-

construccian-de-ciudadanaa-y-cohesian-social-local.pdf

pag. 54



