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Discurso oficiado por Eva Andrés Aucejo en el matedaSesion informativa para
alumnos que acceden en primeras opciones a la Eatde Derecho de la Universidad
de Barcelona. Curso académico 2005-20Bécha: 19 de julio de 2005.

En primer lugar quisiera comenzar mi intervenciG@madbles a todos

ustedes un carifioso saludo de bienvenida. Me urlascalurosa acogida
brindada por nuestro Jefe de Estudios, el catedré&indréu Olesti Rayo,

reiterandoles mi mas sincera alegria por contarstopresencia en esta
sesion informativa previa a la matricula para alosnigue acceden en
primeras opciones a nuestra Facultad de Derecho.

Sin mas dilaciones les diré que el tema que jaatifii presencia hoy, aqui,
es informarles de un servicio del que dispone lavéisidad de Barcelona
y en particular la Facultad de Derecho. Me refiarda TUTORIA
UNIVERSITARIA.

¢Y qué es la Tutoria Universitaria?, procederiatplarnos como primera
premisa. Con caracter general, podemos defininaocaquella actividad
de caracter formativo que se ocupa del desaramémiémicq personal y
profesional de los alumnos. Asi pues, la tutoria universitagarticula en
los tres vectores diferenciados con la pretens®ractuar sobre dichos
campos mentados: personal, académico y profesional.

PERSONAL ACADEMICO

TUTORIA
UNIVERSITARIA

&
<

PROFESIONAL



Con la tutoria universitaria se pretende que ehaty amén de recibir una
formacion universitaria de calidad, disponga de uapoyo personalizado
que facilitar4 su adaptacion a la Universidad asia otras importantes
ventajas entre las que son de mentar las siguientes

- Planificacion correcta de su itinerario curricular
- Optimizacion del rendimiento académico
- Facilitar el acceso al mundo laboral

Esto es:

T.U. = FORMACION UNIVERSITARIA + APOYO PERSONALIZBO

En este sentido, es labor del tutor la informacfénnacion y orientacion
del alumno durante su estancia en la Universidad.

TUTOR: ofrece INFORMACION, FORMACION Y ORIENTACION

Con efectos meramente sistematicos dividiré estéshromentario sobre la
Tutoria Universitaria en tres grandes apartados:

1.- ¢ POR QUE EXISTE LA TUTORIA UNIVERSITARIA?

2.- ¢ PARA QUE EXISTE LA TUTORIA UNIVERSITARIA?

3.- : COMO SE DESARROLLA Y EVALUA LA TUTORIA
UNIVERSITARIA?.




1.- POR QUE EXISTE LA TUTORIA UNIVERSITARIA?

1.- Quiza la primera pregunta que haya que plargsgror qué existe la
Tutoria Universitaria, cuya respuesta no puede sicardinarse en un
cambio de paradigma de las Universidades Espafjotdsas extranjeras
pertenecientes a paises insitos en el modelo @oitdin

En efecto, el interés por la tutoria nace comaniotele dar respuesta a las
necesidades de la institucion universitaria y deskstudiantes.

La Universidad ha experimentado una evolucion desde modelo
planificado para minorias a una “Universidad de asgsque obliga a
mejorar la atencion del alumno, introduciéndosaité&s que contribuyan
al acercamiento entre profesor/alumno. Técnicagtaelado, tanto mas
necesarias cuanto mayor sea el nimero de alumnogutalos en el
Centro.

El fendmeno de la masificacion universitaria, cen isnportante, no es,
empero, el Unico factor que motiva la necesidadrdeaccion tutorial en la
ensefianza superior. A ello debe aunarse: la pliggrbsterogeneidad de
los estudiantes ya se deba al lugar de procedengeiase deba a
circunstancias personales que marcan sus prefasgmipectativas, etc; y
también a la amplia y compleja oferta de titulaec®académicas

Todo ello debe ser enmarcado en el nuevo disenpryecta, de un lado,
la puesta en marcha del nuevo Estatuto de la Widaet de Barcelona
(2003) y, de otro, la incorporacion progresiva ap&cio Europeo de
Educacién Superior (E.E.E.S.).

En este sentido permitaseme que abra un pequeéicigsis para comentar que
el modelo que se ha seguido en las Universidadaesiéstro pais recuerda en
gran medida al MODELO ALEMAN decimondnicdumboldtiano que
representa el ARQUETIPO DE UNIVERSIDAD CIENTIFICABECATIVA.
Esto es, una universidad preocupada fundamentadmpart la transmision de
conocimientos cientificos, técnicos y académicas.ekte modelo el papel del
docente se restringe a los aspectos académicosnadado de la atencion de
otras necesidades del estudiante.

! Para la elaboracién de este apartado y en gemenalla elaboracién de este guién se ha tomado com
documento base, que no exclusivo, el interesabi® ffitulado: Manual de Tutoria Universitaria,
coordinado por el Catedratico S. RODRIGUEZ ESPINAR, Octaedro /ICE-UB, 2004, cuya lectura
recomendamos no sélo a los profesores que ejeramiohes de tutores sino también al resto del
colectivo docente universitario.



Frente a ello, lo que se pretende es acercarnd®©8IELO BRITANICO, que
representa el ARQUETIPO EDUCATIVO, desarrollado damentalmente en
los centros elititas de Oxford y Cambridge duragitesiglo XIX. Presenta un
sistema tutorial diferenciado en el que el tutdavgor la formacion moral y
cientifica de un reducido niamero de estudiantesegbuse traslada a las
Universidades americanas donde se ha creado inlhasdcademic Advising
Centerso centros de atencion académica a los estudiantes.

Todo lo anterior, por supuesto, sin desconocersagistemas existentes como
por ejemplo EI MODELO FRANCES, constituido en origesegun el
ARQUETIPO PROFESIONAL, donde la universidad estarcada por las
necesidades de profesionalizacion al servicio dot¢éedad. El papel del tutor
es asegurar la capacitacion profesional y el aplsteercado laboral.

En el bien entendido, obvio es, de que en la adadlya no se dan los
arquetipos puros tal y como fueron gestados eiglel XIX sino que por el
contrario se mixturan y fusionan sus caracteristitedinitorias.

2.- ¢ PARA QUE EXISTE LA TUTORIA UNIVERSITARIA?.

La segunda de las cuestiones a las que hacianeferes qué justifica la
labor del tutor. A tal interrogante se pueden hatilltiples respuestas
estandar en cualquier manual o lectura al usobArsa

- Integrar al alumno y buscar su implicacién

- Motivar al alumno.

- Detectar y resolver problemas de aprendizaje

- Preparar al alumno para su insercion al mundarédb
etc, etc.

Pues bien, en extrema sintesis, lo que se pretemd@mentalmente es
mejorar el rendimiento académico del alumi® manera que Si un alumno
estd motivadosi un alumno tiene un soporte 0 apoyo donde riecsrrun
alumno se ve asistido en sus diferentes necesidadadémicas(e;.
itinerario curricular; ...);_personales y/o profesit®s sin duda todo ello
redundard en una mejora de los resultados, en wremento del
rendimiento académicg, en su caso, en una disminucion de las tasas de
abondono universitario.

Por ello donde quiero poner el acento e insistagrela conceptuacion de la
tutoria universitaria como un beneficio, nunca camocoste. La Tutoria;
el hecho de que el alumno tenga acceso a un tutimidualizado tiene que



entenderse como un “privilegio”; como un recurssuaservicio; como un
elemento altamente positivo. Es una “carta” quéesea al alumno para
que, si la necesita, pueda hacer uso de ella. konqudebe interpretarse
como una obligacién o como un deber. Ni tampocesamtamente todos y
cada uno de los alumnos tienen que ser usuari@stderia.

3.- Y con ello engarzo con lo que sera la terceraignél CUESTION DE
MI INTERVENCION. jComo se plantea, ejecuta y valora el disefio de la
tutoria universitaria!

Para el desarrollo y ejecucion de la Accién Tutddaivesitaria, desde la
coordinacion de este servicio se ha elaborado an & Accion Tutorial
para los alumnos de la Facultad de Derecho, dodendsnde quedara
constancia de los objetivos, recursos, accionesvaluacion de las
funciones tutoriales.

Como anticipo, les puedo avanzar que:

1.- Nuestro Plan de Accion Tutorial, de momento adal su reciente
implantacion acoge —con caracter general- a lanrads de primer curso,
lo que no es Obice para poder extender su aplicagedualmente en afios
posteriores. Si bien institucionalmente no podenadsrtar  tutoria
académica en todos los cursos de la Licenciatwrdey garantizo que —
conociendo la valia y cualidades idoneas de lawdatnombrados-, sin
ninguna duda estaran dispuestos a ayudarles equaral de los cursos
sucesivos. Mas, en todo caso, créanme que la pgadadesde luego
tendran siempre abierta es la de esta JefatuEsstielios y, como no, la
del propio Decanato de esta Facultad.

2.-Ustedes recibiran la informacion tanto en papeho via informatica a
través de la pagina web de la Facultad de Dereldsplegando la pestafia
que lleva por rubrico: Plan de Accion Tutorial

Consultese: http://www.ub.es/facdt/

3.- En linea con las previsiones llevadas a cals earso 2004-2005 se ha
seleccionado un equipo de tutores, asignadosgrig®s en funcion de los
apellidos; de manera que, en cada clase existir@abs un profesor tutor



qgue les informard suficientemente sobre la ejecugiodesarrollo del
P.AT.

4.- De ustedes, los alumnos, lo Unico que se ks que en la medida en
gue necesiten el producto, hagan uso de él. Bilercatira en su mejora asi
como en la mejora de alumnos de afos siguientes.

5.- Por ultimo quiero insistir en una cuestion balificil: La evaluacion de
los resultados del Plan de Accion Tutorial. Y aeasispecto debo sefalar
que es muy dificil cuantificar el resultado delgmaima tutorial, al menos,
en lo referente a la evaluacion de resultados.

Es de saber que cuestiones como: “Los costes agamEriLa funcion de
de escolarizacion”, ..., entre otros aspectos, soragede los que se ha
ocupado la Ciencia EconOmica. Y cuando asi lo hehdyepone de
manifiesto la dificultad intrinsica para evaluass loesultados. En este
sentido, se suele dividir entre:

- Recursos (inputs y actividades)
- Resultados (output y resultados)

Existe cierto consenso en gue los “Recursos” pusdervalorados segun
los criterios estandar (coste/beneficio), sin embarresulta mas
complicado medir el “Resultado” del proceso.

De esta suerte, se precisarian descriptores eadules especificos
construidos con base en funciones de preferendiidades, valoraciones
subjetivas, ... .

Con todo, lo que si puedo garantizarles es queeamghos tiempo y otros
recursos en conseguir el maximo grado de satisfacte los alumnos. Y
dada la dificultad de cuantificar dicha magnitudy wolcaremos su
medicidbn en la evaluacibn de los resultados (qumbién los
calcularemos), sino en la evaluacion del proceses gstoy segura de que
el éxito en el proceso nos llevara al éxito erestitado. Mas aun, con toda
providad les digo a ustedes que, con “cinco”, "teegcluso “un” alumno
de ustedes a los que logremos ayudar, este senabid prestado su causa.

Acabo, pues, por donde empecé:



Estamos muy contentos de tenerles hoy, aqui. Tienenustedes una meta
laudable: realizar los cursos de la Licenciatura Berecho en la
Universidad de Barcelona.

Por nuestra parte sélo nos resta animarlos a segsirestudios en ella,
siendo ésta la primera opcién elegida por ustegesgurar que se sientan
comodos en ella, estén contentos y sobre todadasisiJn alumno bien

tutorizado, sin duda incrementard sus rendimiend@adémicos Yy

proyectara mejor su futuro profesional.

Pues en definitiva el alumno es “una” —si no “lgieza clave de la
Universidad vy justifica cualquier tipo de esfuemoe desde la Institucion
se pueda hacer por él.

Ojala que lo consigamos y que de aqui unos afiogertan en realidad el

proyecto que hoy acometen habiéndose matriculada eitenciatura de
Derecho en esta, la Universidad de Barcelona.

Nada mas y muchas gracias

Eva Andrés Aucejo

Barcelona, 19 de julio de 2005



