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1. Propdsito y estructura
del articulo

En labibliografia de ambito es-
pafiol sobre fuentes de informacién
para el sector de los medios de co-
municacion existen diversos estu-
dios de interés que incluyen reper-
torios mas 0 menos extensos de re-
cursos informativos; por gemplo,
Cebrian (1997, 2002), Pons
(1995), Chacon-Garcia Jiménez
(2001), Giménez Toledo (2002) o
Pargja (2002). Sin embargo, son
mas escasos |os estudios empiricos
gue ofrezcan datos sobre la presen-
cia de tales recursos en los centros
de documentacion de prensa. Entre
éstos Ultimos, se pueden destacar
los trabajos de Fuentes (1991,
1994) y Fuentes-Conesa (1994),

gue describen las précticas docu-
mentales en diversos servicios de
documentacion de medios de co-
municacion espafioles, s bien los
datos mas recientes aportados sere-
montan diez afos. Existen, eso i,
algunos estudios de caso sobre cen-
tros concretos, pero no traba os que
aporten una mirada de conjunto so-
bre el sector con datos actuales.

Por otra parte, en lo que a este
tema se refiere, los propios profe-
sionales de los servicios de docu-
mentacion de los medios —es
nuestra impresién personal— no
suelen tener una vision de conjun-
to del sector més allade los limites
impuestos por |os habitosy los me-
dios disponibles en su centro de
trabagjo: si bien tienen un profundo

conocimiento de aguellos produc-
tos con los que trabajan, no cono-
cen con detalle la forma de trabgjo
de los demas centros.

El origen de este articulo se en-
cuentra en estas dos consideracio-
nes previas. Por €llo, € proposito
del mismo es el de aportar algunos
datos sobre la presencia “ de facto”
de fuentes de informacion externas
en las unidades documentales de
los diarios espafioles. Con este ob-
jetivo se ha centrado el ambito de
estudio en una tipologia concreta
de fuentes digitales externas, las
bases de datos comerciales, y se ha
optado por analizar una muestra
seleccionada de centros documen-
tales mediante una encuesta. Los

resultados que se muestran tienen
#
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por tanto un acance concreto y
perfectamente delimitado.

«Los periodistas re-
quieren a los centros
de documentacion in-

formaciones total-
mente heterogéneas
ya que cualquier te-
ma es susceptible de
ser noticia»

El trabajo se presenta estructu-
rado en los cuatro apartados si-
guientes. ElI primero de ellos,
“Fuentes de informacion en los
centros de documentacion de pren-
sa' pretende situar € contexto de
la utilizacion de los productos ob-
jeto del estudio. El apartado 3,
“utilizacion de bases de datos co-
mercialesen los principales diarios
espanoles’, constituye e cuerpo
central del estudio. En él se dan a
conocer los resultados de la en-
cuesta redlizada y se comentan
atendiendo a nivel de suscripcio-
nes de los centros de documenta-
cion, a grado de presencia de las
bases de datos y a la antigliedad de
contrataciéon de las mismas. Se
comparan asimismo los datos obte-
nidos ahora con los conocidos de
hace 10 afios. Una valoracion sin-
tética de todo ello se muestra en €l
apartado 4 de conclusiones. Por Ul-
timo, el anexo “Descripcion de las
bases de datos” es un repertorio co-
mentado de estos recursos para
centros de documentacion de pren-
sa. Nétese que la peculiariedad del
mismo con relacion a otros exis-
tentes es que € listado de fuentes
no obedece a una seleccion de los
autores sino a la préctica diaria de
los centros consultados.

2. Fuentes de
informacion en los
centros de
documentacion de
prensa

Los centros de documentacion
de los medios de comunicacion, y

en concreto de los medios de pren-
sa escrita objeto de este estudio,
ofrecen a sus usuarios (mayorita-
riamente, los redactores de | os pro-
pios medios), las informaciones
gue éstos les requieren parala ela
boracion diaria de un producto in-
formativo de calidad. Estas tienen
una doble procedencia: interna y
externa.

L os redactores de prensa nece-
sitan documentarse constantemen-
te con todo tipo de informaciones
parael desarrollo de su trabajo. Por
una parte, precisan acceder a las
elaboradas previamente por ellos
MisSmOos O por sus comparieros de
redaccion en un proceso continuo
de retroalimentacion que forma
parte de la esencia de la informa-
cién periodistica. En segundo lu-
gar, y no por ello menos importan-
te, requieren alos centros de docu-
mentacin informaciones de caréac-
ter totalmente heterogéneo que
abarcan desde aguellas que son
propiamente periodisticas, como
pueden ser noticias publicadas en
otros medios, a las especificas de
temas econdmicos, legislativos,
histéricos, cientificos o de cual-
quier materia imaginable, ya que
cualquier tema es susceptible de
Ser noticia

Para atender con eficacia este
segundo grupo de necesidades in-
formativas, los centros de docu-
mentacion de prensa generalmente
cuentan con una variedad de fuen-
tes de informacion, gratuitas y de
pago, cuyo nivel de presencia sue-
le estar relacionado con la capaci-
dad e importancia de la empresa
periodistica.

Los centros han contado tradi-
cionamente con una colecciéon de
obras de referencia y especializa-
das como un recurso basico y han
acudido asimismo atoda una serie
de fuentes informales (contactos
telefénicos o de otro tipo con ex-
pertos, con otros centros de docu-
mentacion, etc.). Sea cua fuere la
fuente utilizada, el objetivo es
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siempre dar respuesta a una necesi-
dad de informacion de la manera
mas precisay répida posible.

En la dltima década aproxima-
damente, en los centros de los dia-
rios esparioles —con cierto retraso
respecto a otros paises, particular-
mente los anglosajones—, se ha
anadido toda una serie de fuentes
de informacion distribuidas en so-
porte digital a las tradicionales de
las obras de consulta (papel y mi-
croformas) y a las fuentes infor-
males.

Dado que en la terminologia
seguida para designar 1os nuevos
soportes informativos se utilizan
habitualmente los términos digital
y electronico, podemos denominar
a este grupo de productos indistin-
tamente como fuentes de informa-
cion digitales, fuentes de informa-
cion electrénicas, recursos digita
les, recursos electronicos o recur-
sos-e, etc. Con cuaquiera de estos
apelativos nos estamos refiriendo a
productos informativos, elabora-
dos especificamente 0 no para el
sector de los medios de comunica-
cion, que tienen una distribucion
digital.

Hace una década los recursos
digitales que los centros de docu-
mentacion de prensa podian adqui-
rir eran bases de datos comerciaes
con tecnologia propia, a las cuaes
se accedia en linea, como erad ca
so de Efedata de la agencia de
prensa EFE o de las diferentes ba-
ses de datos de la agencia Reuters
En aquellos momentos la conexion
en linea se establecia directamente
con €l servidor de cada empresa.
Posteriormente se afladi6 a estafor-
ma de distribucién la comercializa
cién de productos informativos so-
bre soportes épticos (cd-rom), co-
mo hicieron €l Boletin Oficial del
Estado (BOE) o los diarios ABC,
La vanguardia y El periédico.

Tras la eclosién de la World
Wide Web a partir de lamitad de la
década de los afios noventa del si-
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glo pasado, las bases de datos co-
merciales que tenian sistemas pro-
pios iniciaron una migracion hacia
los estandares web que se iban im-
poniendo hasta producirse la préc-
tica desaparicion de los programas
propios. Laweb eslaformadedis-
tribucién seguida mayoritariamen-
te por los productos digitales de
pago en la actualidad, también por
encima de la comercializacion en
soporte optico.

Paralelamente, €l impacto ma-
sivo de internet ha conllevado la
proliferacion de fuentes de infor-
macion gratuitas, que son habitual-
mente conocidas en el ambito dela
documentacibn como recursos
web, recursos de internet, recursos
digitales o recursos electronicos,
anadiéndoles o no €l calificativo de
gratuitos.

Resumiendo, en la actuaidad
los recursos de informacion digita-
les que utilizan los centros de do-
cumentacién de prensa son de dos
tipos:

—De pago, conocidos general-
mente como bases de datos comer-
ciales, distribuidos en su mayoria
por internet y en menor grado en

cripcién anual renovable o por
cualquier otro sistema de pago; y

—Gratuitos que, debido a su
incesante aumento, requieren de un
importante esfuerzo de conoci-
miento y seleccion por parte del
centro.

«Dos productos tie-
nen una implantacion
muy alta en los cen-
tros de documenta-
cion de prensa: Efe-
data esta presente en
8 de los 10 diarios
consultados y My-
news on line en 7»

En este estudio se indaga cua
es la presencia actual del primer
grupo de recursos-e en los departa-
mentos de documentacion de los
diarios espafioles y se deja para un
préoximo trabajo €l estudio del se-
gundo grupo de fuentes gratuitas.

3.Utilizacion de bases de
datos comerciales en los
principales diarios
espanoles

Para conocer cudles son las
fuentes de informacion digitales de

mentacion de prensa escrita en Es-
pafia, se ha procedido a realizar
una encuesta a varios de estos cen-
tros. Dado que un estudio exhaus-
tivo en todos | os centros de los dia-
rios espafioles desbordaria los li-
mites de este trabgjo, se ha elegido
una muestra significativa de los
mismos. Se han estudiado los dia-
rios que tienen los indices de au-
diencia més dtos de Espafia en la
presuncién de que las empresas in-
formativas méas potentes pueden
presentar un nivel superior de utili-
zacién de productos de pago al de
otras empresas informativas de ca-
récter mas modesto.

Se cursd una encuesta a los de-
partamentos de documentacién de
los diez diarios espafioles de infor-
macion general de mas audiencia,
tomando como referencialos datos
del ultimo Estudio general de me-
dios (EGM) disponible, de mayo
de 2003: ABC, Diario El correo, El
mundo, El pais, El periédico, He-
raldo de Aragon, La nueva Espa-
fia, La razon, La vanguardia y La
voz de Galicia.

A los centros de documenta
cion de estos medios se les ha pre-
guntado por las bases de datos di-

cd-rom, que son adquiridos por el pago que se utilizan en estos mo-  gitales de pago de que disponen y
centro de documentacién por suss  mentos en las unidades de docu-  por lafecha de su adquisicion. Los
»
Bases de datos Centros de documentacion
AB | Diario El El El Heraldo La La La Voz [total
c El Mundo | Pais | Periodico de Razon | Nueva |Vanguardia de
Correo Aragon Esparia Galicia

ABC X 2
Axesor (antes Infotel ) X X X 3
Bloomberg X 1
BOE X X X X 4
Dogc X X 2
Efedata X X X X X X X 8
El Pais X X 3
Factiva (antes Reuters ) X X X X 4
Fichero Altos Cargos X 1
Informa X 1
La Vanguardia X 1
LexisNexis X 1
Mynews on line X X X X X X 7
Registro Mercantif X X 2
Central
The Wall Street journal X 1
Westlaw (antes X X X 3
Aranzadi )
total 6 3 12 4 7 0 0 6 2 44

Tabla 1. Las bases de datos comerciales en los centros de documentacién de los principales diarios espafioles
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datos obtenidos en la encuesta co-
rresponden a los meses de julio y
agosto de 2003 y se presentan en
lastablas 1y 2.

La tabla 1 muestra la relacion
de bases de datos comerciales con-
tratadas por cada uno de |os centros
mencionados y la tabla 2 e grado
de antigliedad de su adquisicion.

Es preciso matizar que en los
datos presentados no se han consi-
derado algunas obras de referencia
en formato digital como dicciona
rios, enciclopedias o0 anuarios. An-
te la diferencia de criterios en las
respuestas de los centros a la hora
de ser consideradas como bases de
datos comerciales, se ha optado
por su exclusion.

Asi pues, los resultados mues-
tran productos comercial es el ectré-
nicos con contenidos bien de infor-
macion periodistica (Efedata, My-
news on line, El pais), bien de in-
formacion especializada juridica
(Westlaw), empresarial (Axesor) o
politica (Fichero de altos cargos),
y se han excluido diccionarios, en-
ciclopedias y anuarios digitales
(Diccionario de la RAE, Encarta).

—3.1. Nivel de suscripciones
de los centros de documentacion

Segun los resultados mostrados
en latabla 1, los departamentos de
documentacién consultados tienen
contratadas 16 bases de datos dis-
tintas con un total de 44 suscripcio-
nes. La media de adquisiciones por
centro se sitGia por tanto entre 4y 5.
Los centros que se aproximan mas
aestamediason El paisy Larazon
con 4 contrataciones, pero sin duda
la observacion de los resultados
muestra diferencias acentuadas en-
tre algunos centros.

En un extremo, El mundo en-
cabeza €l ranking de manera desta
cada con 12 bases de datos contra-
tadas. Le siguen también con un
indice alto de adquisicién de estos
productos de pago El periédico de
Catalunya con 7y ABC y La van-

Bases de datos

Antigluedad de contratacion

Menos de 1
afo

1 a 3 afos

Mas de 5
afios

3 a5 afios total

ABC 1

Axesor (antes Infotel )

Bloomberg

BOE

=== =

Dogc

Efedata

Ef Pais 2

=y

Factiva (antes Reuters )

Fichero Altos Cargos

Informa

La Vanguardia 1

LexisNexis

Mynews on line

Registro Mercantil Central

= [ |—

The Wall Street journal

Westlaw (antes Aranzadi ) 1

2

total 6

16

ra
Rlw|=imolN|=]=]= || e oo ro] = [ [n

3 19

Tabla 2. Antigiiedad de contratacién de las bases de datos

guardia con 6. En € otro extremo,
dos servicios de documentacion
consultados no disponen de ningu-
na suscripcion, Heraldo de Aragon
y La nueva Esparia, aunque en es-
te Ultimo caso hay que afadir que
el centro manifiesta realizar con-
sultas esporadicas y puntuales a al-
gunas bases de datos, como Efeda-
tay BOE.

«El mundo encabeza
el numero de sus-
cripciones con 12 ba-
ses de datos contra-
tadas y le siguen E/
periodico de Catalun-
yacon7y ABCy La
vanguardia con 6»

Una reflexion elemental que
sugieren estos datos es la conside-
racion general del bajo nivel de la
utilizacion de fuentes electronicas
externas no gratuitas en los centros
de documentacion de prensa espa-
fioles, con laexcepcion de aquellos
situados en los primeros lugares de
contratacion.

Precisamente el hecho delaau-
sencia de suscripciones a bases de
datos de pago en dos centros que
estan situados entre los diez prime-
ros diarios en nimero de lectores
de Espafia hace pensar que esta si-
tuacién puede repetirse con mayor
frecuencia en medios de potencial
econémico intermedio y constituir
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larealidad generalizada de los dia-
rios méas modestos.

Se puede sefialar asimismo €l
caso singular de El pais. Este me-
dio presenta por una parte un nivel
bajo de utilizacion de productos di-
gitales externos (4) si se tiene en
consideracion que se trata del dia-
rio deinformacién general con mas
lectores de Espafia, mientras que
por otro lado la comercializacion
reciente de su hemeroteca digital
eslabase de datos de un diario con
mas adquisiciones entre los centros
de documentacién de la competen-
cia(3).

—3.2. Nivel de presencia de
las bases de datos

Un segundo aspecto a conside-
rar a partir de los datos que se pre-
sentan en latabla 1l es el que sere-
fiere a grado de implantacion de
las diferentes bases de datos. Del
total de 16 productos diferentes
contratados, se observa que 2 tie-
nen una implantaciéon muy ata
Efedata est4 presente en 8 de los
10 centros consultados y Mynews
on lineen 7. Estos dos recursos so-
bresalen de manera clara del resto.
Todos los departamentos de docu-
mentacion consultados que dispo-
nen de medios para adquirir bases
de datos comerciales han adquirido
Efedata y todos menos uno My-
news on line.
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Se puede sefialar asimismo €l
nivel medio de implantacion de al-
gunas bases de datos altamente
consideradas por los profesionales
de la informacion, como son BOE
y Factiva, presentes en 4 servicios
de documentacion y Axesor, El Pa-
isy Westlaw en 3 centros.

Enlosnivelesinferiores de pre-
sencia se encuentran ABC, Dogc y
Registro mercantil central, adquiri-
das cada una de ellas por 2 centros,
y Bloomberg, Fichero de altos car-
gos, Informa, La vanguardia, Le-
xisNexis y The Wall Street journal
con una Unica contrataci on.

—3. 3. Antigliiedad de los
productos contratados

Enlatabla?2 sepresentael gra-
do de antigiiedad de las adquisicio-
nes de las bases de datos por los
centros. El cuadro proporciona a
nuestro entender como aspecto
mas destacable el hecho que del to-
tal de contrataciones existentes
(44), cerca de la mitad (19) lo son
desde un periodo de tiempo supe-
rior alos 5 afios. El dato muestra
que la utilizacion de las fuentes de
informacion digitales de pago en
los archivos de prensa no es una
préctica documental de aparicion
muy reciente, sino que por el con-
trario se trata de una préctica gene-
ralizada en algunos centros desde
hace ya varios afios (si bien por
nuestra parte hay que afadir que la
imprecision de las respuestas en al-
gunos casos, NO Nos permite mayor
exactitud en la fecha de inicio de
las contrataciones mas antiguas).

Entre las bases de datos exter-
nas gue utilizan los centros estu-
diados, sobresale claramente por
su veterania Efedata: en todos
ellos se utiliza desde hace més de 5
anos (excepto en un diario de crea
cion mas reciente). Se puede sefia
lar igualmente la antigtiedad de al-
gunas suscripciones de BOE, My-
news on line, Reuters Business
Briefing y Aranzadi, antecesoras
estas dos Ultimas respectivamente

de Factiva y Westlaw. Se puede
afirmar por tanto que los 5 produc-
tos electrénicos mencionados su-
man ya una importante tradicion
en la practica documental de los
servicios de documentacion de los
diarios espafioles.

Es interesante observar tam-
bién laclaraevolucién a alzaenla
altaimplantacion de Mynews on li-
ney latendencia entre las adquisi-
ciones més recientes de |os centros
de documentacion aincorporar he-
merotecas digitales de otros dia-
rios, productos que sin duda han
aumentado de manera visible sus
prestaciones documental es.

—3. 4. Comparativa de 10
anos

La ya mencionada escasez de
estudios de conjunto sobre la utili-
zacion de fuentes de informacién
en centros de documentacion de
prensa esparioles y en concreto de
bases de datos externas, impide
trazar la evolucién pormenorizada
de la presencia de las mismas. Sin
embargo, si que podemos estable-
cer una comparativa con diez afios
de diferencia observando los datos
de nuestro estudio, correspondien-
tes a agosto de 2003, y los que en
su dia presentaron M. Eulalia
Fuentes y Alicia Conesa, actuali-
zados a la primavera de 1993
(Fuentesy Conesa, 1994).

Las autoras describen la situa-
cion de las précticas documentales
en diversos servicios de documen-
tacion de medios de comunicacion
de Catalunya, Espafiay Europa. En
lo que serefiere aprensaescritaes-
pafola, analizan los centros de los
diarios catalanes Awvui, Diari de
Barcelona, El observador, El pais
(edicién Barcelona), El periodico
y La vanguardia, asi como una pe-
guefia representacion de diarios del
resto de Esparia, Abcy El pais.

De los diarios analizados, tan
s0lo 3 de ellos tenian contratadas
bases de datos externas. El pais
utilizaba Textline, Profile e Icex, el

desaparecido diario El observador
poseia Efedata y Textline, y Abc te-
nia suscripcion a Efedata. Notese
gque dos centros que actualmente
presentan un alto nivel de contrata-
ciones, El periddicoy La vanguar-
dia, no poseian ninguna suscrip-
cion en 1993.

«En la ultima década
se ha producido un
incremento sustan-
cial en la utilizacion
de bases de datos
externas comerciales
por parte de los cen-
tros de documenta-
cion de prensa»

Comparando estos datos con
los actuales, se constata que la uti-
lizacion de bases de datos externas
en los departamentos de documen-
tacion de los diarios espafioles ha
dado un salto considerable en 10
anos, quiza con la Unica excepcion
de El pais, que ya presentaba en-
tonces un importante nivel de utili-
zacion delasmismas. Si ademas se
toma en consideracion que casi la
mitad de las bases de datos utiliza-
das en la actualidad fueron contra-
tadas hace mas de 5 afios, se puede
aducir —con una cierta precaucion
ante la falta de datos de algunos
centros— que presumiblemente
una parte importante de ese “ salto”
en la contratacion de productos di-
gitales externos se produjo entre
1993y 1998.

4. Conclusiones

En la Ultima década se ha pro-
ducido un incremento sustancial en
la utilizacién de bases de datos ex-
ternas comerciales por parte de los
centros de documentacion de pren-
sa escrita en Espafia (entendiendo
por ello que nos estamos refiriendo
siempre a empresas periodisticas
importantes). Los niveles medios
de utilizacién de estos productos
en la actualidad se sitGan en torno
alas 4 6 5 contrataciones por de-

-
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partamento cuando hace diez afios
lamayoria de estos centros no con-
taba con ninguna adquisicion. No
obstante, la cifra indicada no impi-
de que existan grandes diferencias
entre algunos de estos centros, ya
gue mientras algunos servicios de
documentacion mantienen ato un
nivel de utilizacion de estos pro-
ductos, otros no los utilizan o lo
hacen esporadicamente.

Un total de 16 bases de datos
distintas constituyen en la actuali-
dad €l repertorio de productos digi-
tales de pago que se usan docu-
mentalmente en la prensa espario-
la. De todas €ellas, Efedata destaca
claramente por su presenciay anti-
guiedad hasta el punto que se puede
decir de la misma que es un recur-
so comercia considerado practica
mente como imprescindible en
aquellos centros que por sus carac-
teristicas de disponibilidad econé-
mica pueden adquirir productos di-
gitales de pago. Cas en los mis-
mos términos se podria hablar de
My News on line y cabe también
destacar otro grupo de recursos que
se pueden considerar consolidados
en su altaapreciacion por los docu-
mentalistas de prensa: BOE, Facti-
va, Axesor, \Westlaw y El pais. Pre-
cisamente, este Ultimo producto es
un gjemplo destacado de lo que se
vislumbra como una clara tenden-
ciaparael futuro inmediato: lapro-
gresiva importancia como recurso
informativo de las hemerotecas di-
gitales de los diarios, una vez han
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incrementado de maneraimportan-
te sus prestaciones documental es.

5. Anexo. Descripcion de
las bases de datos

Como informacién comple-
mentaria a estudio, se muestra a
continuacion una breve descrip-
cion de las bases de datos comer-
ciales que utilizan los centros de
documentacion de los principales
diarios espafioles, prestando mas
atencion alas mas contratadas.

—Efedata

Esté elaborada por la agencia
espafiola de noticias EFE y esta
consideradalamayor base de datos
de noticias en espafiol. Contiene
toda lainformacion difundida cada
dia por la agencia y se actuaiza
diariamente. Consta en realidad de
varias bases de datos 0 secciones:

-Noticias. Esta integrada por
noticias de actualidad que son ela-
boradas por los servicios de infor-
macion de la agencia EFE en todo
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el mundo. Crece a un ritmo de
250.000 registros nuevos cada afo
y su cobertura temporal llega hasta
1988.

-Biografias. Contiene informa-
cion sobre 12.000 personalidades
espanolas y extranjeras, con cam-
pos especificos de nombre, sexo,
lugar y fecha de nacimiento, nacio-
nalidad, actividad profesional, es-
tudios o formacion, organizacion a
la que pertenecen, hechos més re-
levantes y la biografia completa.
Indicaasimismo lafecha de la Ulti-
ma actualizacion de datos.

-Organizaciones. Incluye bio-
grafias de todo tipo de organizacio-
nes que pueden ser de interés para
la actividad periodistica: partidos
politicos, fundaciones, empresas,...

-Documentos tematicos. Tiene
3.500 registros en los que se mues-
tran temas monograficos tratados
en extension y en muchos casos
desarrollados cronol 6gicamente.

También posee un apartado de
Efemérides y una seccion de Auto-
nomias con informacion de interés
para los medios de los diferentes
ambitos autonémicos.

http://efedata.efe.es
—My Newson line

Se trata de una base de datos
creada por |la empresa espafiola My
News que ofrece €l texto completo
de varias publicaciones, en su ma-
yoria de ambito nacional. Aunque
también dispone de servicios de
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distribucion de noticias en relacion
con los perfiles de interés que pue-
dan definir sus subscriptores, los
centros de documentacion de pren-
sa utilizan My News on line funda-
mentalmente para larealizacion de
busquedas retrospectivas.

En la actuaidad presenta una
cobertura muy interesante para la
documentacion periodistica ya que
incluye el contenido de méas de
cuarenta diarios de informacion
general, econdémicay deportiva de
ambito espafiol y algunas otras pu-
blicaciones. La cobertura temporal
Ilega hasta 1996 en los primeros
diarios que entraron en la base
(ABC, Awui, Cinco dias, El pais,
Expansién, La vanguardia y Mar-
ca, entre otros). A partir de ahi se
han ido ampliando y ésta es una de
las razones de su éxito. El afio
2003 My News haincorporado asu
base de datos Diari de Balears,
Diario de noticias, Ultima Hora y
Noticias de la agencia Efe.

http: //www.mynewsonline.com

—Boletin Oficial del Estado
(BOE)

La pagina web del organismo
espanol que se encarga de la publi-
cacion de leyes, disposiciones y
actas de insercion obligatoria ofre-
ce acceso gratuito al boletin del dia
y ala consulta de los sumarios de
|os boletines desde 1995, mientras
gue las consultas retrospectivas de

los boletines son de pago y se pue-
den hacer sobre seis bases de datos
distintas:

-Iberlex recoge las disposicio-
nes de carécter general publicadas
en el BOE desde 1968 y lalegisa
cion europea que afecta a Espaia
publicada en el Diario Oficial de
las Comunidades Europeas (Doce)
desde 1986;

-Iberlex-UE contiene la legis-
lacion de las Comunidades Euro-
peas que afecta a Espafia publicada
en el Doce;

-Indilex recoge otras disposi-
ciones de publicacién obligatoria,
como planes de estudio, convenios
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colectivos, normas UNE, ayudas
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-Publiboe recoge anuncios ofi-
cialesy particulares desde 1995.

-Personal incluye nombra-
mientos, oposiciones, CoNncursos,
etc.

-Gazeta es la coleccion histéri-
cadigitalizada dela Gaceta de Ma-
drid, con lamayoria de lainforma
cion oficia publicada de 1914 a
1967.

Las dos primeras bases de da-
tos, que son también las consulta-
das mas asiduamente por |os profe-
sionaes de la informacion, se dis-
tribuyen también en cd-rom.
http: //Amww.boe.es

—TFactiva (antes Reuters Bu-
siness Briefing)

Es un producto conjunto de la
agencia de noticias Reutersy de la
empresa Dow Jones, editora de
The World Street journal. Funciona
desde 1999 como resultado de la
fusion de la conocida base de datos
Reuters Business Briefing con pro-
ductos informativos de Dow Jones.

Proporciona informacién de
indole diversa, pero destaca espe-
cialmente en la informacién eco-
némica y de noticias. Las fuentes
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gue utiliza son por una parte la pro-
pia agencia de noticias Reuters y
por otra parte una ingente cantidad
de publicaciones de todo € mun-
do: unas 8.000, de las cuaes 122
son en espafiol.

Se puede consultar en diferen-
tes idiomas, entre ellos el espariol.
Tiene unas prestaciones de blsgue-
damuy altas, tanto por lamagnitud
de su fondo documental como por
las facilidades que ofrece de perso-
nalizacién de busguedas (presel ec-
cion de fuentes de informacion, di-
ferentes interfaces, etc.)

Los documentalistas de los
medios de prensa escritala utilizan
también como complemento a las
bases de datos nacionales para las
consultas de ambito espafiol, pero
sin duda su mayor potencial se en-
cuentra en las busguedas informa-
tivas de temética internacional.

http://global .factiva.com
—Axesor (antes Infotel)

Es una base de datos creada
por Axesor, empresa fundada en
1996 con e nombre de Infotel y
con sedes en Espafa y Argentina
gue se ha especializado en ofrecer
servicios de informacion empresa-
rial através de internet. Divide su
contenido en 5 grandes areas:. In-
formacion de empresas, Marcas y
dominios, Gestoria virtual, Marke-
ting, Boletines e Instrumentos Juri-
dicos.
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Laprimera area es la de mayor
interés para un centro de documen-
tacion de prensa por su contenido
de informes comerciales, datos
econémicos, financierosy mercan-
tiles, demandas judiciales y noti-
cias. Su utilizacion por los centros
esta rel acionada tanto con la publi-
cacién de noticias sobre empresas
como con € desarrollo del perio-
dismo de investigacion: permite
indagar, por g emplo, a qué empre-
sas esta vinculada una persona o si
una compariia ha tenido alguna de-
manda judicial.
http: //www.axesor.es

—El pais

El web del diario ofrece por
suscripcion desde noviembre de
2002 una hemeroteca digital que

Acceso al Servicio Westlaw -

éQué es Westlaw? g

Westlaw ES
Guia del Usuario g
il Preguntas mas frecuentes g
= Atencion al Cliente g
- - Novedades gy
=

s .

Atencion al Cliente
Tel.: 901 214 214

De lunes a viemes de 8 a 20 hora:

ininterrumpidamente

Bienvenido

THOMSON
e f—

\-\@ﬁffm International

ARANZADI

El profesional de la informacién, v. 13, n. 2, marzo-abril 2004

POF pusde consular en

- Organismos - Temas
nuestro buscador de

- Paises

ha tenido una importante repercu-
sion entre los medios. Desde €l
punto de vista documental, es una
interesante fuente de informacion
externa para los centros de docu-
mentacion de otros diarios.

Su principal interés es el acce-
so al contenido integro de la edi-
cion impresa del diario asi como a
los cuadernillos de las ediciones
autondmicas y la mayoria de sus
suplementos desde su fundacién el
4 de mayo de 1976. También per-
mite acceder a otros medios del
grupo Prisa como 5 Dias o € dia
ro As.

Se pueden acotar las blsgue-
das por formatos, por intervalos
temporales, por areas informativas
del web, por secciones de la edi-
cion impresa o por medios del gru-
po Prisa.

Al igual que sucede con otros
diarios, El pais ha comercializado
hasta ahora también sus fondos en
soporte cd-rom, y falta saber si el
éxito de laversion en internet pue-
de tener consecuencias en la conti-
nuidad del soporte optico.

http://www.el pais.es
—Westlaw (antes Aranzadi)

Es una base de datos de legis-
lacién y jurisprudencia desarrolla-

da conjuntamente por la editorial
#
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espafiola Aranzadi, especializada
en informacion de este ambito, y €l
grupo multinacional The Thomson
Corporation Proporciona el con-
junto de fuentes més completo de
ambito nacional para las necesida
des de documentacién periodistica
de indole legidativo y juridico.

Entre otras, contiene las si-
guientes secciones. Legislacion es-
tatal (texto completo de las dispo-
siciones publicadas en €l BOE des-
de 1978 e informacion referencial
hasta 1930); Legislacion autoné-
mica (todas las disposiciones pu-
blicadas por |as diferentes comuni-
dades autonOmicas); Legislacion
europea (seleccién desde 1952);
Legislacion consolidada basica
(seleccion de la legidacion mas
utilizada y relevante desde 1829);
Seleccion Aranzadi (las resolucio-
nes mas relevantes dictadas por los
tribunales); Bibliografia (25.000
referencias bibliogréficas de las
gue 3.000 ofrece e texto comple-
to).
http: //mww.westl aw.es

—ABC

La pagina web del diario pro-
porciona el acceso gratuito alain-
formacion publicada en los Gltimos
diasy al servicio de busquedas en
su hemeroteca, mientras que el
contenido de los articulos es de pa-
go. El archivo digital en internet
contiene noticias desde 1996. Por
otra parte, ABC ofrece también la
coleccién del diario en soporte cd-
rom.
http://www.abc.es

—Diari Oficial de la Genera-
litat de Catalunya (Dogc)

La base de datos del 6rgano
oficial de publicacion delalegisla
cion catalana tiene |6gicamente un
interés mayor para los centros de
este dmbito autonémico (las dos
suscripciones corresponden a los
dos diarios catalanes consultados).
El Dogc proporciona acceso a tra-
vés de internet a los documentos
publicados desde su primer nime-

ro (5 de diciembre de 1977) y es
asimismo consultable en cd-rom.

http: //mww.gencat.es/diari/
—Registro Mercantil Central

Es unainstitucion oficial espa-
fiola de publicidad que permite en
su base de datos el acceso alain-
formacion mercantil que suminis-
tran los Registros provinciales des-
de 1990. Su utilizacién en prensa
esta relacionada con la busgueda
deinformacién sobre empresasy €l
periodismo de investigacion.
http: //Amww.rme.es

—Bloomberg

Es un producto altamente espe-
cializado de informacion financie-
ra. Algunos de sus puntos fuertes
son la informacién instantanea de
los mercados las 24 horas del diay
las herramientas profesionales para
el andlisis de la bolsa. Contiene
asimismo textos de unas 850 fuen-
tes de informacién econdémica.
http://www.bloomberg.com

—Fichero de Altos Cargos
(FAC)

Es un directorio de altos car-
gos de la administracion central y
de las administraciones autonémi-
cas elaborado por laempresa espa-
fiola Ficesa. Setrata de un produc-
to de consulta muy utilizado en los
diarios en su formato tradicional
de fichas de papel actualizadas
mensualmente. Desde finales de
1999 se distribuye también en cd-
rom, formato en el que sblo uno de
los centros consultados 1o ha ad-
quirido.
http: //imww.fac-ficesa.com

—Informa

Al igua que Axesor, Informa
es un producto dedicado asuminis-
trar informacion econémica y fi-
nanciera de empresas por internet.
Tiene censados unos 4,5 millones
de agentes econémicos (comparii-
as). Ofrece informes comercialesy
servicios de vigilancia a empresas.
Su utilizacion documental en pren-

El profesional de la informacién, v. 13, n. 2, marzo-abril 2004

sa se sitia en la linea de lo dicho
para Axesor.
http: //mww.infor masa.net

—Lavanguardia

Laedicion digital del diario La
vanguardia, del Grupo Godo, per-
mite la blsqueda retrospectiva de
noticias desde 1999. Ademés, re-
cientemente ha afiadido e impor-
tante fondo historico del diario que
se remonta a 1881, aunque por el
momento solamente es consultable
por fechas de edicion en formato
pdf.

http://mww.lavanguardia.es
—LexisNexis

Es un producto informativo de
atas prestaciones del grupo em-
presarial del mismo nombre perte-
neciente ala empresa anglo-holan-
desa Reed Elsevier. Proporciona
informacion econémica, empresa
rial, fiscal, legislativay de actuali-
dad internacional con un total de
unos 3.000 millones de documen-
tos procedentes de méas de 31.000
fuentes. Sorprende que su elevado
potencial solamente sea utilizado
por un centro de los consultados.

http: //www.|exi snexis.com
—The Wall Street journal

Laedicién en linea del conoci-
do diario norteamericano pertene-
ciente a grupo Dow Jones es un
interesante recurso de informacion
econdémicay financierainternacio-
nal. Ademas de las noticias de ac-
tualidad econémica, ofrece infor-
macion de mercados financieros e
informes comercial es de empresas.

http: //mmww.ws.com

Nota

Los autores quieren agradecer las facilidades y
la colaboracion prestadas por |os centros de do-
cumentacion consultados.
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