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2. Metodologia

2.1. Consideracions inicials

En aquest capitol es presenta la metodologia emprada en el desenvolupament de la tesi. La
metodologia permet coneixer les activitats 1 les estratégies seguides en aquesta investigacid
per validar la hipotesi de partida.

La investigacio corresponent a aquesta tesi doctoral €s de caracter qualitatiu, descriptiu 1
documental, i forma part del projecte «Estudi d’audiovisuals per a I’ensenyament de les
ciéncies», dins de la linia de recerca Ensenyament de les Cieéncies 1 Educacio
Mediambiental (ECEM), que es porta a terme a la Unitat de Quimica del Departament de
Didactica de les Ciéncies Experimentals 1 la Matematica de la Universitat de Barcelona.

2.2. Enfocament metodologic

A T’hora de plantejar una investigacié cientifica, es pot seguir una metodologia quantitativa
1 una qualitativa. Durant molt temps es va donar preferéncia cientifica a les técniques
quantitatives, que a la vegada negaven legitimitat a les técniques qualitatives. Les primeres
eren considerades com I’nic sistema valid per entendre els fenomens del mon. Les
metodologies qualitatives no es consideraven propies de les ciéncies experimentals. La
majoria d’estudis utilitzen una metodologia quantitativa, que mai no ha perdut la
credibilitat, a causa del valor que sempre han tingut les dades numeériques recollides,
perque son fruit de 1’observacio directa i concreta, 1 es consideren objectives, encara que es
tracti d’una simplificacid no gaire exacta. Bliss i col-laboradors (1983) afirmen que es va
anar produint una creixent sensibilitzacid respecte als significats atribuits a les dades
obtingudes amb técniques quantitatives, que podien ser percebudes de manera complexa.
Afortunadament, aixd va portar a una major consideracid de les técniques qualitatives com
a sistema valid per definir-les i clarificar-les.

La investigacid qualitativa ha estat profusament emprada pels investigadors socials
procedents de la sociologia i altres ambits com I’antropologia o la psicologia. A vegades se
I’anomena «metode etnograficy per la identificacid6 amb la tecnica de I’observacid
participada emprada pels etnografs, pero la denominacié més generalitzada és «meétodes o
tecniques qualitativesy.

Actualment es considera que €és convenient utilitzar les tactiques més eficaces per acostar-
se a la comprensié dels temes cientifics, emprant la metodologia que sigui més adequada,
en el que s’ha anomenat «triangulacié». Si hi ha res que caracteritza la investigacio
qualitativa és la insisténcia a I’hora d’emprar multiples fonts de dades, més que no pas la
dependencia d’una sola font. Aix0 permet obtenir una visio més completa, holistica 1
contextual del tema estudiat. S’aconsegueixen millors resultats contrastant les técniques
quantitatives amb les qualitatives, que no pas emprant de forma rigida una sola
metodologia.

De forma forga simplista se sol identificar els métodes qualitatius amb 1’us de les paraules,
les descripcions, 1 els relats, en contraposicid a 1’us dels nimeros, les taules, els tests de
significacié 1 els models estadistics emprats en els metodes quantitatius.
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Totes dues metodologies es basen en paradigmes cientifics for¢a diferents. La metodologia
quantitativa es fonamenta basicament en el positivisme, que afirma que només pot posseir
la veritat el coneixement que s’obté a través de mesures objectives aconseguides per mitja
de la mesura de variables quantificables de forma objectiva. No estudia com els elements
conformen la totalitat, ni analitza el fenomen integrat.

La metodologia qualitativa es basa en I’hermenéutica,’ que fa servir processos
interpretatius més personals per comprendre la realitat. S’interpreten tots els successos a la
llum d’experiéncies anteriors, de successos anteriors i de qualsevol element que serveixi
per ajudar a entendre millor la situaci6 estudiada. Es entesa com una investigaci6 social,
que estudia fenomens que no sén explicats a través de nimeros i1 indexs, sind que son
analitzats com a sistemes complexos interrelacionats des del punt de vista huma, que fa
servir la descripcio dels fets en la generacié de coneixement.

Segons Bliss i1 col-laboradors (1983), les dades sén una cosa i les descripcions que se’n fa,
encara que complexes i subtils, en sén una altra. Les descripcions no ho poden captar tot, i
no ho han de fer. A més, la descripcid pot contenir alguna perspectiva no compartida per
les dades pel fet de ser una visio limitada per un objectiu. Es tracta de comprendre
I’esséncia del procés comunicatiu per interpretar i captar el sentit atribuit als diferents
simbols. Els metodes qualitatius son els que emfasitzen conéixer la realitat des d’una
perspectiva d’insider; és a dir, captar el significat particular que a cada fet atribueix el seu
protagonista i contemplar tots aquests elements com a peces d’un conjunt sistematic. La
metodologia qualitativa és una investigacid descriptiva basada en una major visibilitat i
proximitat a les situacions reals. La postura més generalment acceptada basa Ia
metodologia qualitativa en dos postulats (Ruiz Olabuénaga, 2003, p. 17):

o La metodologia qualitativa és tan valida com la quantitativa, i la diferéncia entre
totes dues rau en la utilitat 1 la capacitat heuristica que posseeix la primera. Aixo la
fa recomanable en casos 1 en situacions diferents. Cal aplicar-la en els casos
especifics en que s’adapti millor.

o La metodologia qualitativa no és incompatible amb la quantitativa, cosa que obliga
a una reconciliaci6 entre totes dues. Es recomana combinar-les en tots els casos 1
per als aspectes en que es consideri necessari. Aquesta combinacid s’anomena
«triangulacioy, 1 es fa servir cada vegada més.

La investigacidé qualitativa equival a un intent de comprensié global, holistic, per més
limitat o reduit que sigui el contingut del tema tractat. Una manera d’expressar la
peculiaritat dels metodes qualitatius enfront dels quantitatius és considerar qualitatives les
maneres d’investigar en les quals es donin alguna o les cinc caracteristiques segiients:

L’objectiu és la captacio i la reconstruccio de significat.

El llenguatge és basicament conceptual i metaforic.

La manera de captar la informacio6 no és estructurada sin¢ flexible.

El procediment és més inductiu que deductiu.

L’orientacid no és particularista i generalitzadora, sin6 holistica i concretiva.

0O O O O O

' L’hermenéutica es pot definir com I’art d’interpretar els textos o els hipertextos.
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La tecnologia qualitativa implica un estil d’investigacid en que s’insisteix especialment en
la recollida acurada de dades i observacions lentes, prolongades i sistematiques a base de
notes, barems, records, exemples, gravacions, etc. Lluny de ser una activitat
unidimensional 1 lineal, 1’analisi qualitativa opera en dues dimensions i de forma circular.
No només s’observen i es graven les dades, sind que s’estableix un dialeg permanent entre
I’observador 1 alldo observat, entre induccid (dades) 1 deduccio (hipotesi), al qual
acompanya una reflexié analitica permanent entre el que es capta de I’exterior 1 el que es
busca quan es torna al camp de treball després d’una determinada reflexi6. En tot moment,
aquest intercanvi de fora a dintre i de I’observador al camp d’observacié adquireix una
estructura zigzaguejant en qué s’imposa una flexibilitat completa per canviar, en qualsevol
moment, la hipotesi orientada de treball, la font d’informacio i la linia d’interpretacio.

Els metodes qualitatius fan servir la descripcid densa i els conceptes comprensius del
llenguatge simbolic. Segons Norman Denzin (1994), el procés d’una investigacio
qualitativa és una marxa que va del camp o lloc en el qual es busca la informacid, al text —
el document elaborat a partir de les dades obtingudes en I’exploracio del camp—, i
d’aquest al lector a través de la comparticio del text interpretatiu provisional amb altres
col-legues i de la negociacio amb els participants de la investigacio.

Aquest treball s’emmarca en una investigacid qualitativa, ja que es pretén congixer tant els
tipus de documents audiovisuals relacionats amb la quimica existents en formats
tradicionals com els presents en mitjans actuals com ara el web, i1 analitzar-los des d’una
perspectiva didactica. Per aixd cal tenir en compte tots els aspectes que hi estiguin
relacionats, tal com es fa en la metodologia qualitativa. Especialment en I’estudi del
contingut audiovisual en el web, des d’una perspectiva didactica, s’utilitzen metodes
qualitatius basats en [’observacid, la reflexio, la descripcid i1 I’analisi del contingut
audiovisual des de diversos punts de vista: fonts productores, espais on es troben,
tipologies, contextos educatius en que es poden emprar, etc.

Considerant les imatges com a signes, el seu estudi s’emmarca dins la semiotica, que
estructura I’estudi dels signes en tres arees. La semantica o estudi de la relacio del signe
amb el seu significat; la sintactica o estudi de la combinaci6 de signes, i la pragmatica o
estudi de 1’Gs 1 ’efecte dels signes sobre els observadors. La pragmatica fa servir un model
de caracter inductiu, ja que tracta d’analitzar les imatges (text, audio, video, etc.) per inferir
les caracteristiques, en aquest cas pedagogiques, dels documents.

En estudiar els documents audiovisuals des d’una perspectiva didactica es té¢ en compte
també el model comunicatiu inherent a qualsevol missatge audiovisual, que estudia la
triada signe-significat-referent; és a dir, es t¢ molt en compte el context en que estan
immersos els documents.

2.3. El disseny qualitatiu

La investigacié per mitja de técniques qualitatives esta sotmesa a un procés de
desenvolupament basicament idéntic al de qualsevol altra investigacié6 de naturalesa
quantitativa. Es un procés que té lloc en cinc fases relacionades amb les diferents etapes
del procés d’investigacid (camp, text i lector), tal com es mostra en el quadre 2.3.



16 Analisi de documents audiovisuals des de la diddctica de la quimica

Quadre 2.3. Fases de la investigacio qualitativa.

Etapa del procés d’investigacio Fase de la investigacio
Camp 1. Definici6 del problema

2. Disseny de treball

Text 3. Recollida de dades
4. Analisi de les dades

Lector 5. Informe i validacio de la investigacid
Font: Adaptacio de Ruiz Olabuénaga, J.I. (2003), p. 51.

2.3.1. Definicié del problema

En qualsevol investigacio, la definicid del problema és el punt clau que permet limitar-la,
seleccionar una direccidé concreta, uns fets, unes situacions, i especificar el context en el
qual tindra lloc la investigacio (espai, temps, persones, etc.). La investigacid qualitativa no
es pot iniciar sense una definicié més o menys concreta del problema.

A diferéncia de la forma en que les técniques quantitatives defineixen el problema, creant
unes condicions inicials que es poden controlar completament de forma semblant a com
s’opera en un laboratori, les qualitatives ho fan immergint-se en la situacio. La definicio
del problema es fa concretant al maxim el context en el qual es desenvolupa (Van Maanen,
1983, p. 10). Per tant, definir no €s delimitar, circumscriure amb precisio un problema, sin6d
situar-s’hi, orientar-se, submergir-s’hi, acostar-se al seu nucli, al focus, al centre. Segons
Joan Bliss (1996), requereix fer una serie d’eleccions i tenir en compte les conseqiiéncies
que se’n derivin. Cal tenir en compte les alternatives, sospesar les evidéncies 1 considerar
que cal fer si es dona una determinada condicid.

En aquesta tesi, el plantejament del problema es fa en el capitol 1, en qué es ressenya el
marc de la investigacio i la problematica estudiada en el nou context de les tecnologies de
la informacié i la comunicacid, amb I’emergéncia d’una gran quantitat de documents
audiovisuals en entorns de comunicacié que es basen en els nous contextos tecnologics,
com ara Internet, i en especial el World Wide Web.

2.3.2. Disseny de treball

El disseny o projecte de treball té unes caracteristiques fonamentals: la flexibilitat i la
provisionalitat. En la fase de disseny s’han de prendre una série de decisions que se sap des
de bon comencament que podran ser alterades, si cal, en el transcurs de la investigacid per
raons diverses, ja siguin técniques o educatives, i per tant s’han d’assumir amb caracter
provisional. Aquesta presa de decisions esta guiada pels coneixements previs, és a dir, els
coneixements obtinguts a partir de I’experiéncia anterior, la bibliografia consultada, el
saber 1 el sentit comu.

A més, cal considerar dues caracteristiques addicionals: la totalitat 1 la proximitat. La
totalitat correspon als intents de comprensio globals o holistics dels fenomens estudiats,
per limitats que siguin els camps d’estudi. S’han de considerar de manera conjunta el
fenomen 1 el seu context. La proximitat té a veure amb el fet que cal establir contacte tan
directament com es pugui amb el fenomen estudiat.
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Aix0 sempre s’ha tingut en consideracid, especialment en I’estudi del contingut
audiovisual en el web, on s’ha procurat descriure el context en el qual estan ubicats els
documents a partir de I’exploracio directa de les pagines web en les que estan ubicats els
documents.

En la fase de disseny cal considerar I’elaboracié d’un calendari de treball amb un estudi de
les actuacions previstes i amb un programa de treball, que poden quedar reflectits en una
cronologia de treball, aixi com en uns esquemes teorics explicatius. En 1’annex E es pot
consultar la cronologia: resum de les activitats dutes a terme i ordre en qué s’han anat
succeint.

En el disseny de treball es tenen en consideracio, entre altres, els elements segiients:

2.3.2.1. Esquema teoric

Una de les decisions inicials de la investigacid és ’eleccid del paradigma en el qual es
desenvolupa la tesi i les implicacions que se’n deriven en la practica. Aixo €s degut, segons
Guba 1 Lincoln (1994), al fet que els problemes metodologics estan relacionats amb els
postulats epistemologics que es basen en els suposits ontologics de cada paradigma. En el
quadre 2.3.2.1 es mostren les creences basiques dels paradigmes d’investigacié en els quals
es pot emmarcar una investigacio cientifica. En funci6 del paradigma escollit a I’inici de la
investigacio, els objectius, la naturalesa del coneixement i la manera concreta d’actuar
seran diferents.

Quadre 2.3.2.1. Creences basiques dels diversos paradigmes d’investigacio.

Ambit
Paradigma . Y Ontologia Epistemologia Metodologia
8 d’investigacio 8 P 8 8
Realisme ingenu Dualista / Objectivista Experimental /
e — realitat real — descobriments vertaders. | Manipulativa
Positivisme . . oy ol s s
aprehensible. — verificacio d’hipotesis
. er metodes quantitatius.
Metodologia - — - - D - -
10708 Realisme critic Dualista modificat Experimental modificada /
quantitativa . .. . .
— realitat real /Objectivista Manipulativa.
Postpositivisme imperfecta — descobriments — falsificacio d’hipotesis,
probablement probablement vertaders. pot incloure metodes
aprehensible. qualitatius.
Realisme historic Transaccional/Subjectivista | Dialogica / Dialéctica.
L — realitat virtual — fets trobats mediats per
Teoria critica
concebuda segons | valors.
Metodologia | valors diversos
qualitativa Relativisme Transaccional/Subjectivista | Hermenéutica / Dialéctica.
.. —realitats locals i | — fets trobats creats.
Constructivisme ,
especifiques
construides.

Font: Adaptacid de. Guba, E.G.1 Lincoln, Y.S. (1994), p. 109.

L’exit actual de la metodologia qualitativa és degut en gran manera a 1’abandonament del
paradigma positivista, que se sol identificar amb la metodologia quantitativa, i a
I’acceptacid del paradigma constructivista i la seva empatia amb la metodologia
qualitativa.
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L’elecciod del paradigma de la investigacio es refereix a la visié global que es fa servir en la
investigacio. Destaca la importancia del subjecte, en la ment del qual es construeix el
coneixement a partir de la percepcid de I’objecte d’estudi, dotant-lo de significat en funcid
de la seva formacié prévia. Es una metodologia interpretativa que fa servir ’analisi i la
critica en la construccio del coneixement sobre la realitat.

A mesura que es descobreixen o es creen coneixements en els resultats parcials de la
investigacio, hi ha una adaptacié de la investigacid. El desenvolupament d’aquesta tesi es
basa en les teories actualment més esteses i acceptades entorn d’una perspectiva
constructivista del procés d’ensenyament-aprenentatge.

2.3.2.2. Disseny de la mostra

S’ha de dur a terme un mostreig amb un criteri de confianga que garanteixi la
representativitat de la mostra. Poden ser criteris probabilistics basats en eleccions fetes a
I’atzar, o intencionals basats en algun criteri determinat de selecci6 de la mostra. El
mostreig intencional pot ser d’opinié (més emprat en temes socials) o tedric. Aquest darrer
s’aplica per generar teories; per col-leccionar, codificar 1 analitzar les dades i,
posteriorment, decidir qué 1 com seguir colleccionant i on trobar-les per anar
desenvolupant una teoria millor. Més que preocupar-se del nombre correcte de mostres, cal
intentar recollir la informacié més rellevant per al concepte o per a la teoria buscada.

Les dades analitzades en la tesi son qualitatives. Els documents audiovisuals constitueixen
I’element principal de la investigacio i s’estudien en ambients diversos: tradicional o web, i
en formats diferents: analogic i digital. Els documents analitzats van ser seleccionats en
funcié del nivell educatiu previament establert a 1’inici del treball, i corresponen a
documents de nivell universitari. Els documents en format digital van ser seleccionats a
partir d’una llista d’adreces obtinguda emprant un cercador especialitzat. En el capitols 7 1
9 es descriuen, analitzen i interpreten les dades relacionades amb documents audiovisuals
en format analogic 1 digital, respectivament.

2.3.2.3. Codificacio

Si la informacié recollida s’ha de desar i emprar amb alguna finalitat —educativa,
didactica, etc.—, s’ha de codificar; €s a dir, cal traduir-la a simbols: xifres o conceptes. Els
principis que guien la codificacio son els segiients:

o El millor sistema de codis és el que millor ajuda a la interpretacid final de les
dades.

o Espoden emprar xifres, perd convé no perdre la riquesa de les dades.

o Els codis es poden fer i refer continuament, no s’han de prendre mai com
definitius.

o Els codis es poden classificar en categories de multiples maneres per poder
resumir-los 1 analitzar-los.

Com que les categories teoriques no son facilment visibles, requereixen un procés especific
de recerca i sistematitzacio, que pot ser inductiva, deductiva o una mescla de les dues.
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Codificar de manera inductiva vol dir immergir-se en un document o situacié per
identificar-ne els temes o les dimensions que semblin més rellevants. En canvi, en la
deductiva es recorre a una teoria i s’intenta aplicar. Generalment s’utilitzen totes dues
alternativament sense gaire dificultat. La forma més habitual és comencar amb una
estrategia inductiva oberta a possibles significats no previstos inicialment per
I’investigador.

2.3.3. Recollida de dades

Les dades qualitatives han de ser recollides en situacions en qué I’observador hi pugui
accedir facilment. Cal que la inspeccid sigui de primera ma, la qual cosa I’obliga a buscar
la maxima proximitat a la situacio.

L’observacio no ha de ser limitada sind espontania, i no ha d’interferir en el fenomen
estudiat. Per aix0 en la recollida de dades d’aquesta tesi s’han emprat totes les fonts de les
quals es podia disposar d’una manera assequible, especialment a través de la consulta de
pagines web. Aquest fet destaca en el capitol 9, on es descriuen els llocs web consultats per
fer la revisid del contingut audiovisual relacionat amb la quimica.

També s’ha fet una lectura de documents impresos i publicacions en format electronic en
les arees d’estudi, ja que constitueixen una primera font de recopilacié de dades d’aquesta
investigacio.

Es van consultar publicacions relacionades amb les tematiques segiients:

- Didactica de la quimica.

- Didactica general 1 especifica.

- Tecnologies de la informaci6 i1 la comunicacid.
- Teoria de la informaci6 i la comunicacid.

- Semiodtica.

- Pedagogia.

- Psicologia.

- Llenguatge audiovisual.

- Qualitat docent universitaria.

Les formes de recollida d’informacié s’han basat principalment en 1’observacidé 1 en la
lectura. L’observacié implica una contemplacid i una interpretacio d’alld que s’ha
observat. En la lectura cal una comprensid que comporta una analisi sistematica del
contingut i una interpretacio en la qual es poden estratificar els diversos nivells de
comprensio, que poden ser codificats de forma diversa.

2.3.4. Analisi de dades

Correspon a les interpretacions 1 les narracions sobre la realitat estudiada. L’analisi de les
dades correspon a una descripcid densa que es caracteritza per ser interpretativa, extreure
tot allo superflu i fixar els termes susceptibles de consulta. Aixi doncs, en aquesta tesi
s’interpreten les dades argumentant-ne la funcio en relacié amb els objectius pedagogics i
didactics, emprant com a paradigma el constructivisme, en el sentit de creacid de nou
coneixement, en un procés d’acomodacio dels conceptes 1 dels posicionaments generats en
la investigacié amb els coneixements previs existents sobre el tema.
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2.3.5. Validesa

En tot procés d’investigacio cal distingir unes fases: preestudi, estudi i postestudi. Les tres
requereixen una atencié especifica i poden influir en la qualitat de la investigacio.

> Preestudi. Seleccionar els elements centrals de la investigacié: els fets que cal
estudiar, els metodes amb els quals s’estudiaran 1 els conceptes que es faran servir
per descriure’ls.

o Fets. Decidir quins aspectes o fenomens de la realitat s’estudiaran perque son reals
1 importants.

o Metodes. Decidir quins metodes o tecniques d’observacid i d’analisi seran adoptats
per la seva utilitat operativa.

o Conceptes. Decidir quins son els més utils 1 rics per comprendre els fenomens.

Normalment, els criteris de validesa ja estan establerts per 1’ambit cientific. En una
investigacié6 normal cal acomodar-se als patrons i paradigmes cientifics de la
comunitat cientifica.

2 Estudi. Correspon al desenvolupament de la investigacid i es pot desglossar en dues
fases: estructuracio 1 aplicacio. Es pot estructurar la investigacid de maneres
diferents segons com es combinin els conceptes, els metodes i els fets amb els que
es treballi. En funcido de com es faci la fase d’aplicacidé pot correspondre a una
implementacio a altres fets, una verificacio o una explanacié de la realitat.

> Postestudi. Es el moment de plantejar-se si el disseny es pot estendre a altres fets
reals, si la teoria es podria verificar millor amb altres metodes, o si la base de dades
que s’explica mitjangant uns conceptes podria ser compresa o interpretada millor
amb altres conceptes.

Aquestes consideracions determinen la solidesa de la investigaci6. Des del model
constructivista, 1’analisi 1 la interpretacio de les dades constitueixen un cos complet de
coneixement. En el quadre 2.3.5 es mostren els criteris d’excel-léncia emprats en la
metodologia qualitativa. Aquests quatre criteris no sén independents sind que estan
relacionats entre ells determinant el grau de confianga de la investigacio.’

Quadre 2.3.5. Criteris d’excelléncia en la metodologia qualitativa.
Metodologia Metodologia

quantitativa qualitativa Gl

Validesa interna. Credibilitat. Valor de veritat de la investigacio.
Validesa externa. Transferibilitat. Aplicabilitat dels resultats.
Fiabilitat. Dependencia. Consistencia de les dades.
Objectivitat. Confirmabilitat. Neutralitat.

Font: Adaptacié de Ruiz Olabuénaga, J.I. (2003), p. 106.

? Egon Guba ho defineix com trustworthiness.
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Credibilitat. Es refereix al valor de la veritat de la investigacio. Es equivalent al
criteri de validesa interna de la investigacido quantitativa. En aquesta tesi la
credibilitat esta assegurada mitjangcant un marc teoric de literatura actual i classica
dels temes abordats relacionats amb la didactica, la documentacio, la teoria de la
informacié 1 la comunicacio, i el llenguatge audiovisual. Es proporciona una
referéncia constant a I’origen de les dades per garantir-ne la contrastacid. Per aixo,
en diversos capitols, s’ha considerat adient proporcionar els vincles per poder
accedir a la versid digital d’algunes de les pagines web consultades. Per indicar-ne
la preséncia s’ha ressaltat de color blau el text corresponent al vincle.

Transferibilitat. Persegueix 1’aplicabilitat dels resultats. Aquesta tesi esta immersa
en I’enfocament interdisciplinari, perque el nou coneixement es construeix a partir
de conceptes derivats de diverses disciplines. Per tant, el seu grau de transferéncia
¢s molt elevat, ja que es pot emprar en futurs estudis sobre qualsevol estrategia
educativa que utilitzi documents audiovisuals com a recurs didactic.

Alguns dels resultats han estat presentats en el XXI Encuentros sobre Didactica de
las Ciencias Experimentales (2004). «Evoluciéon de los recursos audiovisuales
utilizados en la didactica de la quimica». San Sebastian: Universidad del Pais
Vasco.

Dependencia. Esta relacionada amb la consistéencia de les dades, i amb
I’organitzaci6 1 1’estructuracid del cos d’estudi. Aquesta tesi esta organitzada en
capitols, cadascun dels quals tracta un aspecte determinat en relacié amb el tema
d’estudi. Es passa d’una forma gradual i progressiva dels documents audiovisuals
en format analogic i mitjans tradicionals, als de format digital i mitjans telematics.

Confirmabilitat. Es una mesura de ’objectivitat. Es refereix a la neutralitat, al fet
de capturar el mon de la mateixa manera que ho faria una persona sense perjudicis
ni interessos particulars. Perqué aquesta tesi sigui considerada objectiva es
proporcionen totes les referéncies consultades, les adreces web de les quals s’ha
extret la informacio, etc.; també s’ofereixen les dades emprades en la construccid
dels coneixements aportats, perque qualsevol persona interessada en pugui verificar
el contingut. Han estat analitzades en el marc de la linia d’investigaci6 en la qual se
circumscriu aquest treball d’investigacio.

2.4. Descripcio simplificada del procés seguit en el desenvolupament de la tesi
doctoral

24.1.

Revisié bibliografica

Una de les primeres activitats €s la revisid bibliografica per obtenir una visié de I’estat de
la qtiestié pel que fa als objectius que proposats. S’han revisat les fonts d’informacio6
segiients:

Revistes /Monografies / Monografies en linia.
Parts de monografies en linia / Articles publicats en linia.
Tesis publicades: TESEO (MEC), TDX (tesis doctorals en xarxa).
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2.4.2. Recerca de documents audiovisuals en format analogic

- Editorials 1 distribuidores de documents audiovisuals de quimica.
- Documents audiovisuals ubicats en les biblioteques universitaries.

2.4.3. Base de dades AVEC

La metodologia del treball d’analisi dels documents audiovisuals, seguint el model AVEC
(Audiovisuals per a ’Ensenyament de les Ciéncies), ¢s la segiient:

1. Seleccio dels videos per analitzar. El primer pas consisteix a seleccionar els documents
audiovisuals segons el nivell educatiu. S’han seleccionat els que corresponen a la
universitat i al batxillerat.

2. Transcripcié de I'audio i del video. Es un treball previ i indispensable abans d’analitzar
el document audiovisual segons el model AVEC. Es visiona el document audiovisual i
es grava 1’audio en un casset. Després se’n fa la transcripcid escrita en un format de
quatre columnes amb el text de 1’audio, el temps, els plans utilitzats en fer la gravacio i
una descripcio de les imatges 1 els grafismes que apareixen en el document.

3. Identificacio i localitzacio. Determinaci6 de la informacio técnica pel que fa a:

- Nuamero d’identificacio.

- Titol, série o col-leccid.

- Credits d’autoria, producci6 i distribucio.
- Any.

- Idioma i nacionalitat.

- Durada.

- Localitzacio.

- Paraules clau.

- Nivell educatiu.

- Context de recepcid.

4. Descripcio, caracteristiques i valoracio. Conté la descripcid seqlienciada de
I’audiovisual (contingut, locucio, so, musica, descripcio del video, efectes 1 grafisme),
aixi com les caracteristiques 1 la valoracid de la seqiienciacié anterior. Es valoren els
punts segiients:

- Larealitzacié audio/video.

- La funci6 pedagogica de I’audio.
- La funcié pedagogica del video.

- El conjunt de I’audio 1 del video.

5. Valoracio didactica. Valoracid global. Es tenen en compte els aspectes segiients:

- Adaptacid dels continguts.

- Observacions i estructura.

- Relacié contingut/durada.

- Comentaris de I’audio 1 del video.

- QGuia didactica. Suggeriments d’us 1 funcid.
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2.4.4. Com efectuar una cerca d’informacio a Internet

Per dur a terme la recerca dels documents audiovisuals d’accés lliure a Internet, especialment
en el web, es fa un estudi sobre:

- Les caracteristiques dels cercadors.
- Els cercadors internacionals i nacionals.
- Els cercadors especialitzats en documents audiovisuals.

Se selecciona el cercador que es considera més apropiat pels objectius establerts i es
consulta al web.

2.4.5. Documents audiovisuals de quimica localitzats a Internet

- Accés a cadascun dels llocs web trobats.

- Descarrega de tots els arxius audiovisuals (emmagatzematge).

- Confeccié d’una base de dades (BD) per emmagatzemar diverses dades dels
recursos audiovisuals.

- Analisi dels recursos audiovisuals entrats a la BD en funcid d’uns criteris establerts
previament.

- Valoracié dels resultats segons els parametres seleccionats per extreure’n les
conclusions que siguin pertinents respecte tant a la investigacié efectuada com a la
possible aplicacio practica en activitats docents.

2.4.6. Resultats i discussio

Aquesta fase correspon a la descripcid densa com a resultat final de la metodologia
qualitativa emprada en el desenvolupament de la tesi. No s’ha fet de forma global sin6 que
s’inclou en els capitols 6, 7, 8 1 9 com a fase final d’interpretaci6 de les dades informatives
tractades en cadascun d’aquests capitols. En tots els aspectes que s’ha considerat adient
s’han extret conclusions a partir de dades numeriques. Algunes d’aquestes dades s’han
obtingut a través de les base de dades on s’emmagatzemen i classifiquen les informacions
obtingudes.






