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Capitulo 1 El problema de investigacion, justificacion y objetivos

CAPITULO 1

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION, JUSTIFICACION
Y OBJETIVOS

RESUMEN

En el apartado 1 se presenta el origen y las principales caracteristicas del
problema de investigacion y se justifica su relevancia. En el apartado 2 se
presentan los objetivos de la investigacion En el apartado 3 se comenta la
estructura de la memoria de la investigacion, y, por ultimo, en el apartado
4, nos referimos a las principales caracteristicas del contexto donde se ha
realizado la investigacion.

1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION Y SU JUSTIFICACION

El problema de investigacion nace del interés de la doctoranda en la mejora
de la enseflanza de las matematicas en Venezuela, dados los malos
resultados obtenidos por la mayoria de alumnos en esta materia. Conseguir
esta mejora conlleva la necesidad de una reflexion tedrica sobre el cambio
en las instituciones escolares.

Como profesora de matemadticas de una Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales este interés general se concreta en una mejora de la ensefianza de
las matematicas en las instituciones universitarias. La ensefianza y el
aprendizaje de las matemadticas, en las universidades venezolanas, no tiene
en cuenta el proceso de construccion de los objetos matemadticos de los
alumnos. El objetivo que se pretende alcanzar es la transmision de ciertos
contenidos matematicos, que se considera deben formar parte del bagaje
conceptual de los futuros profesionales en las diferentes areas del saber. La
metodologia que suele utilizar es la explicacion mediante clases magistrales
de un dilatado temario. Este planteamiento didactico tiene su origen, en
nuestra opinion, en una falta de reflexiébn consensuada que revise los
objetivos y fines de la institucién y dé primacia a una formacién de un
profesional flexible, que sea capaz de aislar el problema, plantearlo,
concebirlo, elaborar una solucién y asegurar su aplicacion.

Diversos investigadores coinciden en que las universidades no estan
preparando a los futuros profesionales para enfrentar cambios cada vez
mas bruscos:
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(...) el mayor desafio que actualmente enfrenta el sistema de educativo estriba en
ser capaz de adaptarse con agilidad y eficiencia a los cambios, las demandas y
las necesidades reales de la sociedad, formando para lo desconocido. (Bovetto,
1994, p.51).

En este complejo momento histdrico, la educacion se enfrenta a un
problema de dimensiones dificiles de situar, ya que, cada vez con mayor
rapidez se transforman en inutiles los conocimientos pretéritos y se
requiere su inmediata actualizacion. Esta situacion de desafio se ve
agravada, en el caso de la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas
universitarias, puesto que sigue dominando en su ensefianza el enfoque
formalista y estructuralista.

Para enfrentar los cambios que la sociedad actual demanda se impone la
necesidad de cambios profundos, tanto en la estructura organizativa
tradicional de las universidades como en sus estrategias educativas y en los
métodos pedagodgicos. La tarea no es sencilla puesto que, en el ambito
universitario, no se muestra demasiado interés en las aportaciones que
pueda hacer la didactica de las matematicas para la mejora de la labor
docente.

Este interés por el cambio, se concretd en el uso del enfoque
contextualizado, entre otros motivos por la importancia que se da en las
evaluaciones internacionales a las competencias en la aplicacion de las
matematicas a las situaciones de la vida real (informe Pisa). Otro motivo es
que el objetivo de una Facultad de Ciencias Economicas y Sociales es
conseguir una formacion inicial de profesionales competentes para su
futuro ejercicio profesional. Por tanto, en el momento de tomar decisiones
sobre las metas del proceso educativo universitario hemos de tener muy
presente los amplios sectores sociales no relacionados, directamente, con
esta situacion educativa pero si afectados por ella: la sociedad en su
conjunto que sera atendida por los nuevos profesionales. Este objetivo es el
que debe de primar sobre otros intereses sean estos de los profesores (por
ejemplo primar la investigacion sobre la docencia) o bien de los alumnos
(por ejemplo primar la obtencidn de un titulo por encima de cualquier otra
consideracion). Por este motivo, consideramos que un criterio util para la
seleccidn de objetivos y contenidos, que tiene en cuenta tanto los intereses
de estudiantes como de la sociedad en su conjunto, es la contextualizacion
sociocultural de la practica profesional. Dicha contextualizacién ha de
permitir, por una parte, un profesional mas competente y, por la otra, un
profesional con un mayor desarrollo personal.

La contextualizacion sociocultural de la practica profesional topa con la
limitacion de tiempo de las asignaturas e implica afrontar el problema de la
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seleccion de los contenidos, metodologias y tipo de evaluacion. Ahora
bien, hay una extensa investigacion en didactica de las matematicas que ha
puesto de manifiesto que la contextualizacion también puede facilitar: (1)
la comprension de los alumnos al proporcionar la conexion de los
contenidos objeto de estudio con sus conocimientos previos, (2) la
motivacion de los alumnos, etc. En este sentido, también nos parece
fundamental la contextualizacion de los conocimientos objeto de estudio
para conseguir un aprendizaje significativo.

Por otra parte, no todos los conceptos tienen el mismo grado de
inclusividad, o generalidad, ni son igualmente centrales para la
comprension de la disciplina. En nuestra opinidon, hay que centrar el
esfuerzo docente en los contenidos bésicos en la disciplina, como es el
caso, por ejemplo, del objeto “funcion”. Este concepto es hoy por hoy uno
de los conceptos matematicos mas importantes debido a su naturaleza
unificante y modelizadora. Es un concepto que se encuentra presente en
todos los curriculos para la ensefianza de las matematicas desde los niveles
medios y secundarios, hasta los niveles universitarios. Sin embargo, es un
concepto complejo ya que contiene una multiplicidad de registros
representativos y genera distintos niveles de abstraccion.

Las reflexiones anteriores nos llevaron a centrar la investigacion sobre la
contextualizacion de las funciones, puesto que consideramos que en las
matematicas actuales el concepto de funciéon es uno de los conceptos
nucleares de la disciplina.

Hay una amplia investigacion didactica que ha puesto de manifiesto que
cualquier cambio no se puede desligar de las concepciones y creencias del
profesorado implicado, este hecho nos ha llevado a centrar la investigacion
sobre el papel que juegan las concepciones y creencias en el cambio hacia
una ensefianza contextualizada de las funciones. Ahora bien, en nuestra
opinidn la investigacion sobre las concepciones, creencias y conocimientos
de los docentes se ha centrado sobre todo en la perspectiva personal del
profesor ya que se ha interesado, sobre todo, en estudiar y entender lo que
piensan, creen y hacen los docentes, es decir en su manera personal de
entender la enseflanza y el aprendizaje de las matematicas. Esta
perspectiva personal tiene limitantes importantes para contemplar la
perspectiva institucional. Estas limitantes, en nuestra opinidn, tienen
mayores oportunidades de ser develadas con el uso de un enfoque teorico
que brinde la oportunidad de estudiar ambas dimensiones (institucional
/personal).

Por ultimo, puesto que partimos del supuesto de que cualquier reflexion
sobre creencias y concepciones se tiene que afrontar desde un marco
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tedrico que contemple la dimension  personal/institucional, se ha
renunciado a utilizar dichos términos tal como nos indicaria el sentido
comun y se ha optado por hacerlo de una manera que sea coherente con un
determinado enfoque tedrico: el enfoque ontosemiodtico de la cognicion
matematica. Es decir, como objetos personales matematicos y didacticos
del profesorado. En diferentes trabajos Godino y colaboradores han
desarrollado un enfoque ontolégico-semiotico de la cognicion matemadtica
que considera a los objetos matematicos (tanto los institucionales como los
personales) como entidades emergentes de los sistemas de practicas
realizadas en un campo de problemas. Al objeto matematico (sea
institucional o personal) se le asigna un estatuto derivado, mientras que a la
practica se le dota de un lugar privilegiado, a diferencia de otras teorias en
las que dicho objeto es quien tiene ese lugar privilegiado.

Como resultado de las consideraciones anteriores el problema de
investigacion se formuld de la manera siguiente: analizar el papel que
juegan los objetos personales matematicos y didacticos del profesor en la
incorporacion de situaciones contextualizadas al proceso de enseiianza y
aprendizaje de las funciones en una Facultad de Ciencias Economicas y
Sociales de Venezuela.

Este problema de investigacion se concreté en la Facultad de Ciencias
Economicas y Sociales de la Universidad de Carabobo ya que se pretendia
que los resultados de esta investigacion hicieran posible una accion
reflexionada que sirviese para potenciar los valores y aspectos positivos de
dicha institucion, que permitiesen subsanar deficiencias y mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje que en ella se realiza.

La ensefianza y el aprendizaje de las matematicas en la Facultad de
Ciencias Econodmicas y Sociales (FaCES) se inclina por un modelo de
enseflanza que tradicionalmente se apoya en una ensefianza formalista, que
no da cabida a los procesos de modelizacion, contextualizacion e
introduccién de nuevas tecnologias. La matematica que impera dentro del
curriculo se caracteriza por ser previamente construida. Esta caracteristica
no permite la discusion, la construccion, ni mucho menos la reflexion.
Esta manera de ensefiar las matematicas se sustenta en el argumento de
que le sirve al egresado para aumentar sus niveles de razonamiento. Las
preguntas de rigor serian, ;jhasta qué punto es esto cierto? ;es realmente
util para un administrador de empresas, un contador, un relacionista
publico o para un economista conocer la teoria de conjuntos con su
marcado rigor formalista?. ;no le sera, quizés, de mayor provecho utilizar
la matematica que aprende para conocer como invertir y competir en la
bolsa de valores, como optimizar una decision de marcado interés
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economico o social, etc.?. La reflexion sobre la matemaética que se ensefia
y aprende en esta institucion es necesaria dado el poco nivel de éxito
alcanzado por su alumnado en la resolucion de problemas contextualizados.

2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

En diferentes trabajos, Godino y colaboradores (Godino y Batanero, 1994;
Godino, 2002; Contreras, Font, Luque, Orddiiez, en prensa; Godino,
Batanero y Roa, en prensa; Godino, Contreras y Font, en prensa) han
desarrollado un conjunto de nociones teoricas que configuran un enfoque
ontoldgico y semidtico de la cognicidn e instruccidon matematica. Para
referirnos a esa manera de enfocar la investigacion en didéactica de las
matematicas utilizaremos la expresion "enfoque ontosemiotico" (EOS). Se
trata de un punto de vista pragmatico, semidtico y antropoldgico que puede
explicar muchos de los fendmenos que se producen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de las matematicas.

El EOS, como todo programa de investigacion emergente, necesita
desarrollos tedricos que permitan su avance. Contribuir a este desarrollo es
el primer gran objetivo de esta investigacion:

e Objetivo 1: Desarrollo tedrico del enfoque EOS
En concreto, pretendemos:

e Objetivo 1.1: Profundizar en la dimensién dual “personal /
institucional” para afrontar la problematica que representa el encaje
de los objetos personales, matematicos y didacticos, del profesorado
en el actual desarrollo del enfoque ontosemidtico de la cognicion
matematica.

e Objetivo 1.2: Reflexionar sobre el “contexto” con el objetivo de
afrontar la problematica que representa el encaje de este término en
el actual desarrollo del enfoque ontosemidtico de la cognicion
matematica.

e Objetivo 1.3: Reflexionar sobre el “cambio” en las instituciones
escolares con el objetivo de afrontar la problematica que representa
el encaje de este término en el actual desarrollo del enfoque
ontosemiotico de la cognicion matematica.

Como guia de la reflexion tedrica se han utilizado datos experimentales. En
concreto, se ha contado, como contexto de reflexidon, con la colaboracion
de una institucion concreta: La Facultad de Ciencias Econdmicas y
Sociales de la Universidad de Carabobo. De esta manera, la reflexion
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tedrica se ha desarrollado al unisono del avance de la experimentacidon
concreta. El avance tedrico ha permitido organizar y analizar la
informacién empirica, al mismo tiempo que dicha informacidén empirica ha
permitido desarrollar y matizar los constructos tedricos.

También hay que resaltar que el proposito de esta investigacion no ha sido
solo el de ayudar a aumentar el conocimiento tedrico sobre los tres aspectos
comentados anteriormente. Ademds de poner un grano de arena en el
aumento de este conocimiento, se pretende que los resultados de esta
investigacion hagan posible una accién reflexionada que sirva para
potenciar los valores y aspectos positivos de la institucion estudiada, que
permita subsanar deficiencias y mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje que en ella se realiza y que pueda abrir nuevas vias de accion
individual y colectiva. Por este motivo, el segundo gran objetivo de esta
investigacion ha sido conseguir informacion sobre la institucion
colaboradora que pueda ser de gran ayuda para los profesores que integran
la institucion y especialmente, para aquellas que tienen la mayor
responsabilidad en su planificacion y gestion.

Este segundo objetivo lo hemos formulado, de acuerdo con el marco
tedrico del enfoque ontosemidtico, de la manera siguiente:

e Objetivo 2: Analizar el papel que juegan los objetos personales
matematicos y didacticos del profesor en la incorporacion de
situaciones contextualizadas al proceso de ensefianza y aprendizaje
de las funciones en la asignatura “Introduccion a la Matematica”
impartida en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales (FaCES)
de Carabobo (Venezuela).

Este segundo objetivo general de la investigacion, de acuerdo con el marco
tedrico adoptado, se concretd en los siguientes objetivos mas especificos:

e Objetivo 2.1: Estudio del significado pretendido para el objeto
funcidn en la institucidn investigada.

e Objetivo 2.2: Analizar la competencia de los docentes en la
resolucion de situaciones contextualizadas en las que intervienen las
funciones.

e Objetivo 2.3: Analizar la competencia de los alumnos en la
resolucion de situaciones contextualizadas en las que intervienen las
funciones.

e Objetivo 2.4: Identificar las opiniones de los profesores en cuanto a
la matematica.
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e Objetivo 2.5: Analizar qué criterios de idoneidad expresan en sus
practicas discursivas los profesores para valorar la posibilidad (o no)
de cambiar el significado pretendido, incorporando practicas en las
que se contextualiza el objeto funcion.

e Objetivo 2.6: Estudiar puntos de consenso en la institucion FaCES
para la introduccion de la matematica contextualizada y/o
modelizada en el curriculo de la asignatura con relacion al objeto
funcion.

e Objetivo 2.7: Conocer las practicas actuativas y discursivas del
profesorado que forman parte del significado de los siguientes
objetos personales matematicos y didacticos: funcidn, contexto,
matematicas, ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

El tercer gran objetivo de esta investigacion era conseguir instrumentos
metodoldgicos que, por una parte, serian aplicados para conseguir el
segundo gran objetivo y, por otra parte, se pudiesen aplicar en otras
investigaciones. En concreto, se pretendio:

e Objetivo 3: elaborar una metodologia, orientada al cambio, para
disefiar cursos de formacidon permanente que pueda ser aplicada en
otras instituciones. Una metodologia que permitiese primero
problematizar una practica cotidiana de la institucion, para después
facilitar la reflexion sobre el posible cambio de dicha practica
problematica.

Este tercer objetivo general de la investigacion, de acuerdo con el marco
tedrico adoptado, se concretd en los siguientes objetivos mas especificos:

e Objetivo 3.1: Diseflar e implementar instrumentos metodologicos
(cuestionarios, entrevistas, etc.) para conocer y problematizar una
practica cotidiana de la institucion.

e Objetivo 3.2: Elaborar una metodologia de analisis del significado
institucional pretendido de acuerdo con el enfoque ontosemiotico.

e Objetivo 3.3: Diseflar ¢ implementar instrumentos metodologicos
(seminario-taller, etc.) para facilitar la reflexion sobre el posible
cambio de dicha practica problematica.

e Objetivo 3.4: Elaborar una metodologia de analisis del significado de
los objetos matematicos y didacticos del profesorado. En concreto se
trataria, sobre todo, de poner en funcionamiento el constructo
“criterios de idoneidad” para analizar las practicas discursivas del
profesorado.
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3 ESTRUCTURA DE LA MEMORIA DE INVESTIGACION

Esta memoria de investigacién se ha organizado en 22 capitulos. A
continuacion, presentamos en la figura siguiente un esquema de la
estructura de la memoria de investigacion:

Capitulo 1
El problema de
investigacion, su Marco Teérico y Metodolégico
justificacion y
objetivos
Capitulo 9
Marco Metodologico

Marco Teorico
Capitulos 2, 3, 4, 5,

Aportes teodricos

Capitulos 6,7 y 8 ) . .
Implementacion v Analisis
Cuestionarios y entrevistas Seminario-Taller .
Primera fase Segunda fase

Capitulos 10, 11, 12, 13 y Capitulos 15, 16, 17, 18, 19, 20,
14 <> 2]
Analisis de los datos de la Analisis de los datos de la
primera fase de la segunda fase de la
investigacion |_imvestigacion

\A s

Capitulo 22
Conclusiones

Grafica 1. Esquema de la estructura de la memoria

En el capitulo 1 se presenta el origen y las principales caracteristicas del
problema de investigacion y se justifica su relevancia, se explican los
objetivos generales y especificos de la investigacion y también se explica el
contexto de la investigacidn. En concreto, se dan detalles de la institucidon
que ha colaborado en esta investigacion.

En los capitulos 2, 3, 4, y 5 se desarrolla el primer bloque de capitulos
correspondiente al marco tedrico de referencia de esta investigacion.
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En el capitulo 2 se expone el desarrollo del enfoque ontosemiotico de la
cognicion matematica que se tomd como punto de partida para esta
investigacion, en concreto se comentan los principales constructos teoricos
de este enfoque: practicas discursivas y operativas, objetos personales e
institucionales y sus significados, configuraciones epistémicas y
cognitivas, tipos de significado institucionales y personales, dualidades
cognitivas, criterios de idoneidad de un proceso de instruccion, etc.

Algunos de los constructos tedricos expuestos en el capitulo 2 (practicas
discursivas, criterios de idoneidad, etc.), necesitan ser completados con
una perspectiva mas general sobre la argumentacion. Por este motivo, en el
capitulo 3 se presenta la perspectiva dialdgica sobre la argumentacion y se
explicita cdmo se ha tenido en cuenta en esta investigacion.

Un hecho ampliamente aceptado en el campo de la educacién matematica
es que las concepciones de los profesores, y de las instituciones escolares,
sobre la naturaleza de las matematicas influye en su ensefianza. También
esta ampliamente aceptado que no es el Unico factor a tener en cuenta ya
que hay otros que también son muy importantes como, por ejemplo, las
concepciones pedagogicas y psicologicas de tipo general. Esta constatacion
ha llevada a la realizacion de numerosas investigaciones sobre lo que
piensa, dice o hace el profesor. El marco teérico adoptado en el capitulo 2
— el enfoque ontosemidtico de la cognicion matematica- es uno de los
posibles enfoques que se pueden utilizar para investigar las practicas
discursivas y operativas de los profesores. Las aproximaciones tedricas que
se han interesado por el pensamiento y la practica del profesor en esta
investigacion se han tenido en cuenta como un marco de referencia mas
general que el enfoque ontosemidtico. Por este motivo, en el capitulo 4 se
hace una revisidon de las investigaciones sobre “creencias, concepciones y
conocimiento del profesor”, poniendo el énfasis en las que han investigado
las “creencias, concepciones y conocimiento del profesor” sobre las
funciones, el contexto o el cambio.

En el capitulo 5 se presentan los resultados de la investigacion didéactica
sobre las funciones que se han tenido en cuenta en esta memoria de
investigacién. De la amplia investigacion didactica reciente sobre este
concepto, nos hemos centrado fundamentalmente en dos tipos de
investigaciones: (1) las que han analizado la nociéon de funcion como
proceso y como objeto y (2) las que se han ocupado de analizar el papel
que juegan las diferentes clases de representacion del concepto de funcidon.
También se han tenido en cuenta algunas investigaciones sobre las
dificultades detectadas en el proceso de instruccion de las funciones y
algunas recomendaciones para su ensefianza.
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En los capitulos 6, 7 y 8 se desarrolla el segundo bloque de capitulos
correspondiente al marco teorico de referencia de esta investigacion. Se
trata de capitulos en los que se hacen aportaciones tedricas nuevas al
desarrollo del enfoque ontosemiotico de la cognicion matemadtica y son la
respuesta al primer gran objetivo de esta investigacion.

En el capitulo 6 se profundiza en la dimension dual “personal /
institucional” para dar respuesta al primero de los tres desarrollos teoricos
previstos en el primer objetivo. En concreto, se afronta la problemadtica que
representa el encaje de los objetos personales, matematicos y didacticos
del profesorado en el actual desarrollo del enfoque ontosemidtico de la
cognicion matematica (expuesto anteriormente en el capitulo 2).

En el capitulo 7 nos planteamos responder primero a la pregunta ;cuales
son los diferentes usos que se hacen de los términos ‘“contexto” y
“contextualizacion” en la Didactica de las Matematicas? para después
desarrollar el punto de vista del enfoque ontosemiotico sobre la
contextualizacion en la ensefianza y aprendizaje de las matemadticas. En
este capitulo, se da respuesta al segundo de los desarrollos tedricos
previstos en el primer objetivo. En concreto, se afronta la problemadtica que
representa el encaje y desarrollo del constructo “contexto” en el enfoque
ontosemiodtico de la cognicion matematica.

En el capitulo 8 se plantea wuna reflexién sobre el “cambio” en las
instituciones escolares con el objetivo de afrontar la problemdtica que
representa el encaje de este término en el actual desarrollo del enfoque
ontosemidtico de la cognicion matematica. En concreto, se comentan las
tres posiciones que se han elaborado desde la sociologia para analizar la
adaptacion de las instituciones a cambios e innovaciones y se opta por
situar la investigacion en la posicion dual propuesta por Habermas,
previamente expuesta de manera resumida en el capitulo 3. De esta manera,
se da respuesta al tercer desarrollo tedrico previsto en el primer objetivo.

El marco tedrico del enfoque ontosemidtico nos proporciona los
instrumentos teoricos para afrontar el problema de investigacion
(significados personales e institucionales, configuraciones epistémicas,
criterios de idoneidad, ...). La metodologia que se expone en el capitulo 9
es el marco que nos permitié poner en funcionamiento dichos instrumentos
tedricos en un escenario de investigacion real.

Para conseguir el segundo objetivo de esta investigacion era necesario, en
primer lugar, conseguir problematizar una practica cotidiana de Ila
institucion (la ausencia de problemas contextualizados) que hasta el
momento no se habia considerado como tal en la institucion. Una vez
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conseguida esta problematizacion, tendria sentido introducir la posibilidad
de una reflexion para el posible cambio de dicha practica problematica.
Este hecho nos llevé a dividir metodologicamente la investigacion en dos
fases claramente diferenciadas. La primera tendria como objetivo conseguir
la problematizacién y la segunda la reflexion a partir de ella.

En los capitulos 10, 11, 12, 13 y 14 se expone el desarrollo de la primera
fase de la investigacion asi como los resultados obtenidos. En el capitulo 10
se realiza un estudio de las competencias de los docentes en la resolucién
de problemas contextualizados sobre las funciones. En el capitulo 11 se
realiza el estudio sobre las competencias de un grupo de alumnos de la
institucion en la resolucion de problemas contextualizados vy
descontextualizados de las funciones. En el capitulo 12 se estudia el
significado pretendido por la institucion para el objeto funcion, utilizando
para ello uno de los principales constructos del enfoque ontosemidtico de la
cognicion matematica: las configuraciones epistémicas.

En el capitulol3 se explica cdmo se comenzo a indagar cudles de los cinco
criterios de idoneidad, propuestos por el enfoque ontosemidtico de la
cognicion matemadtica, tenian en cuenta los profesores a la hora de
considerar la posibilidad de incorporar problemas contextualizados en el
significado institucional pretendido. En el capitulo 14, se indago si los
profesores expresaban argumentos, mas propios de puntos de vista no
platonistas sobre las matematicas, que pudieran dar pie también a un
cambio del significado pretendido que implicara la incorporacién de
situaciones contextualizadas en la asignatura “Introduccion a las
Matematicas™.

Como resultado de la primera fase se consiguid problematizar la
suposiciéon de que los alumnos y alumnas podian aplicar sus
conocimientos descontextualizados de las funciones facilmente a la
resolucién de problemas contextualizados. Entre otros instrumentos, se
disefido un cuestionario de problemas cuyo objetivo era que los profesores
vivieran, en carne propia, una experiencia en la que tuvieran que demostrar
su competencia en la resolucion de problemas contextualizados en los que
intervienen las funciones, competencia que implicitamente presuponian a
sus alumnos. Uno de los principales resultados de la primera fase fue tener
razones en las que fundamentar la siguiente afirmacion: el hecho de
utilizar los objetos matemdticos de manera descontextualizada con rigor y
competencia, no asegura que dichos objetos se pueden aplicar
correctamente a la resolucion de problemas contextualizados no
rutinarios.

11
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Una vez conseguida, en la primera fase de investigacion, esta
problematizacion, tenia sentido introducir, en la segunda fase de la
investigacion, la reflexion para el posible cambio de dicha practica
problematica. La segunda fase consistié en el disefio e implementacion de
un ‘“‘seminario-taller”, cuyo objetivo era permitir al colectivo docente
debatir sus posturas sobre la posibilidad (o no) de introducir el enfoque
contextualizado, en la ensefianza de las funciones en la asignatura
“Introduccion a la Matematica”.

En el capitulo 15 se presenta el disefio previo del seminario-taller previsto
como instrumento principal para la segunda fase de la investigacion

En los capitulos 16-21 se expone, en forma de cronica, la implementacion
del seminario-taller, la cual se organiza por sesiones. Para cada sesion, se
expone primero la planificacion previa y se hacen comentarios sobre dicha
planificacion, después se expone el desarrollo, a continuaciéon se
seleccionan determinados segmentos argumentativos que son analizados
teniendo en cuenta: (1) los consensos alcanzados, (2) los criterios de
idoneidad utilizados por los docentes y (3) las practicas que forman parte
de los significados personales matematicos y didacticos del profesorado.
Por ultimo, se hacen consideraciones globales sobre toda la sesion.

Los capitulos de la primera fase (10-14) y los de la segunda fase (15-21)
permitieron conseguir los otros dos objetivos planteados:

e Conseguir informacion sobre la institucion colaboradora

e Experimentar una metodologia, orientada al cambio, que sirva para
disefiar cursos de formacion permanente que pueda ser aplicada en
otras instituciones.

En el capitulo 22 se exponen las principales aportaciones, las cuales se
relacionan con los objetivos inicialmente previstos. También, se comentan
algunas de las implicaciones que se derivan, tanto de tipo practico para la
formacion de profesores como de tipo mas tedrico para la investigacion en
educacién matematica.

Para finalizar se especifican las referencias bibliograficas consultadas.

4 EL CONTEXTO DE INVESTIGACION Y REFLEXION

Tal como se ha dicho anteriormente, como guia de la reflexion tedrica se
han utilizado datos experimentales de La Facultad de Ciencias Economicas
y Sociales de la Universidad de Carabobo. A continuacidn, explicamos las
caracteristicas de esta Facultad y de la céatedra “Introduccién a la
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Matematica”, cuyos profesores son los que han colaborado, de manera
voluntaria, en esta investigacion.

Puesto que la catedra “Introduccion a la Matematica™ pertenece al ciclo
basico de la Facultad vamos a explicar primero las caracteristicas de este
ciclo.

4.1 El Ciclo Basico de la Facultad de Ciencias Economicas y Sociales

El Ciclo Basico conforma el ciclo inicial de todas las escuelas de la
Facultad, fue creado en el afio 1974 y se consolid6 en el afio 1976. Tiene
una duracion de dos semestres (un afio). Este ciclo se sustenta en una
variedad de asignaturas que se consideran esenciales para la futura
formacion del Licenciado en cualquiera de las especialidades que ofrece la
Facultad. Su finalidad, tal como se expone en el curriculo, es la de crear
las bases intelectuales y afectivas del aprendiz a fin de dar cabida a un
individuo critico. Para conseguir dicha finalidad el ciclo se estructura
mediante un modelo triddico del conocimiento que abarca las areas del
pensamiento simbdlico, pensamiento heuristico y pensamiento critico.

El pensamiento simbdlico se considera un conjunto de conocimientos de
naturaleza 16gico-deductiva cuya funcion es que el aprendiz pueda operar
con simbolos, formalizar el lenguaje matematico y determinar un sistema
de representaciones. En el area de pensamiento heuristico se incluyen
conocimientos de naturaleza instrumental-indagativos. En cuanto al area
del pensamiento critico, se trata de conocimientos con una dimensién
creativa y critica.

Por otra parte, el Ciclo Basico también responde a la necesidad de nivelar
los conocimientos previos que trae el aprendiz y mejorar las deficiencias de
su formacidn escolar anterior. Ademas, tiene la funcidén de prepararle para
el segundo ciclo (llamado nivel profesional). Por dichos motivos, las ocho
asignaturas que se cursan en esta etapa, repartidas en dos semestres, son de
caracter obligatorio.

4.2 Caracteristicas de la Asignatura Introduccion a la Matematica

La asignatura “Introduccién a la Matematica”, pertenece al bloque de
materias ubicadas en el Ciclo Basico de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales. Ademas de esta asignatura, componen el ciclo las
siguientes asignaturas: Historia Contemporanea, Métodos de Investigacion
I y una cuarta asignatura que varia dependiendo de la especialidad del
alumno.

Este Ciclo Basico comun tiene una duracién de un afio, repartido en dos
semestres. Es de hacer notar que la asignatura Introduccion a la
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Matematica se encuentra en el primer semestre de todas las Escuelas de la
Facultad y, como se puede observar en la matriz curricular de cada Escuela,
es decir tiene un caracter de ‘obligatoriedad® y de “prerrequisito” para
poder cursar las otras asignaturas de matematicas del Ciclo Basico.

Dicha asignatura pertenece al Departamento de Matematica del Ciclo
Bésico. Este departamento sdélo posee dos catedras: [Introduccion a la
Matemadtica y Matematica I, ambas dentro del Ciclo Basico.

La asignatura [Introduccion a la Matemadtica consta de cuatro unidades,
tal y como puede observarse en la tabla 1.

UNIDADES CONTENIDO
Unidad I Elementos de la Logica Proposicional
Unidad IT Introduccién a la Teoria de Conjuntos

Unidad [II  Introduccion al Estudio de Funciones Logicas

Unidad IV Introduccidn al Estudio de las Funciones Reales

Nota: Tomado del Programa Vigente 1991

Tabla 1. Unidades que conforman la asignatura Introduccién a la Matematica

La investigacién que se presenta en esta memoria se ha centrado sobre todo
en la unidad 4 “Introduccion al Estudio de las Funciones Reales”.

Los recursos didacticos que se utilizan basicamente son el 1apizy el papel
(tiza y pizarra), libro de textos y, en algunos casos, materiales escritos
elaborados por los docentes del area. Es de destacar que no se utilizan
recursos informaticos.

La matematica que se transmite es de corte formalista-conjuntista, las
situaciones que se presentan a los alumnos son situaciones
descontextualizadas (o de contexto matematico).

La metodologia de asignatura es de tipo tradicional, es decir, de tipo
magistral. El docente dicta y explica los conceptos, luego resuelve
ejercicios de un libro de texto o una guia de ejercicios. Los alumnos copian
cual receta y, en muy pocas ocasiones, hacen preguntas o responden
alguna que otra interrogante que plantea el profesor.
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Las guias de ejercicios y otros materiales de estudios elaborados por la
catedra tienen un estilo formalista. Al respecto, se han hecho intentos de
innovacién en cuanto a la elaboracion de textos para el uso de los
estudiantes, pero estos so6lo han cambiado el estilo del texto, sin llegar a
proponer otro modelo para la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica.

Afiadido a lo anterior, se tiene que la catedra fija el cronograma de
actividades que se ha de trabajar en cada semestre. De igual forma, se
dictan los lineamientos a fin de medir la consecucién de los objetivos
previstos en el programa. Todos los docentes tienen el deber de seguir
el programa y el cronograma que ha previsto la catedra, pues las
evaluaciones se ajustan a dicho programa y cronograma.

Con el objetivo de visualizar el papel de prerrequisito de la asignatura
“Introduccion a la Matematica” para otras asignaturas de matemadtica,
econometria y de estadistica y probabilidad, a continuacién se muestra una
parte de la matriz curricular perteneciente a la escuela de economia de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales (FaCES). En color oscuro, se
indican las asignaturas que son prerrequisitos para otras en el grafico 2.
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( Introduccion a la Matematica
CB1103
Ciclo Basico < Matematica |
CB 2102
\
Estadistica Microeconomia I
Descriptiva
Matematica I1
EC3141
v Micro-economia I1
Teoria de
Probabilidades v
Ciclo . Matematica IT1
Profesional
\ 4
T i Microeconomia III
Estadistica Aplicada
Escuela de . «/
- Recursos Economicos v

Economia

Macroeconomia

Econometria l

Macroeconomia II

Nota: El diagrama anterior representa un corte parcial de la matriz curricular de la Facultad

Grafico 2. Introduccion a la Matematica y su relacidon con otras asignaturas de corte
matematico. Escuela de Economia. Afio 2004

La Facultad tiene, como se observa en el grafico anterior, una distribucién
en dos ciclos: uno Bésico de dos semestres en el cual se encuentra ubicada
la asignatura “Introduccion a la Matematica” y uno Profesional de ocho
semestres. Debido a la consideracion de prerrequisito que tiene la
asignatura con relacién a las otras que conforman el curriculum de
matematicas de las diversas escuelas de FaCES, se puede afirmar que la
asignatura ejerce gran influencia en el desempefio y prosecucion de
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estudios de los alumnos y alumnas en los semestres posteriores de las
diferentes carreras profesionales

4.3 Caracteristicas de los docentes que imparten la asignatura

La catedra esta conformada por docentes contratados y docentes ordinarios.
Los docentes ordinarios son todos aquellos que conforman la plantilla
oficial de la institucion. En otras palabras, son docentes que ya han
obtenido la plaza a través de un concurso de credenciales y un concurso de
oposicion. Una vez que el docente pasa a forma parte regular de la catedra
(docentes ordinarios), tienen que ir ascendiendo en el escalafén. Los
escalafones o categorias (de menor a mayor) en que se diversifican los
docentes ordinarios se exponen a continuacion:

1.- Docente Instructor
2.- Docente Asistente
3.- Docente Agregado
4.- Docente Asociado
5.- Docente Titular

También se establece una clasificacion en cuanto al tiempo de
permanencia en la institucion. La cual se divide en cuatro categorias: (1)
tiempo convencional o por horas, (2) medio tiempo, (3) tiempo completo y
(4) dedicacién exclusiva. En la actualidad, concretamente para el momento
de la investigacion, la catedra contaba con 14 profesores, de los cuales
cuatro estaban en la condicion de contratados, ya que suplian los cargos de
cuatro docentes que disfrutaban la condicion de becados para realizar
estudios doctorales fuera del pais.

La tabla 2 y la tabla 3 que se colocan a continuacidn resumen las
caracteristicas profesionales de los profesores de la catedra “Introduccion a
la Matematica” que participaron en la investigacion.

Nos parece oportuno aclarar que hemos utilizado dos tablas debido a que la
investigacidon se desarrolld en dos fases en las que los participantes no
fueron exactamente los mismos. En la primera fase participan 6 docentes y
en la segunda 13 profesores, de los cuales uno pertenece a la catedra de
“Matematica I”.

17



Capitulo 1

El problema de investigacion, justificacion y objetivos

Profesores | Categoria o | Estudios de pregrado Aifios de | Dedicacion
Escalafon servicio
Al Contratado | Lic. en Administracion Tiempo
Instructor de empresas convencional
A2 Asistente Lic. en educacién | 21 Tiempo
mencion matematica completo
A3 Agregada Lic. en educacién | 27 Tiempo
mencion matematica completo
A4 Titular Lic. en educacion 22 Dedicacion
mencion matematica exclusiva
A5 Asistente Lic. en educaciéon 10 Tiempo
mencidon matematica Convencional
A6' Asistente Lic. en Economia 14 Tiempo
Completo
A7 Instructor Lic. en educacion 13 Tiempo
Mencién Matematica .
Convencional
A8 Instructora Lic. en Contaduria 10 Tiempo
Convencional
A9 Instructor Lic. en educacion 6 Tiempo
mencion Matematica Convencional
A10 Asistente Lic. en educacion 25 Tiempo
mencion Matematica Completo
All Instructora Lic. en Relaciones 6 Tiempo
Industriales Convencional
Al2 Agregado Lic. en educacion 8 Tiempo
mencion Matematica Completo
Al3 Instructor Lic. en educacion 15 Tiempo
mencion Matematica Convencional
Al4 Titular Ingeniero 30 afios Dedicacion
(jubilado Exclusiva
activo)

Tabla 2. Caracteristicas profesionales de los profesores de la catedra “Introduccidn a la

Matematica” participantes en la investigacion

' El profesor A6 pertenece a la catedra de Matematica I, pero se ha incorporado en la

tabla debido a que participd voluntariamente en la segunda fase de la investigacion.

18




Capitulo 1 El problema de investigacion, justificacion y objetivos

Profesores participantes en la Relacion con la tabla anterior
fase 1
1 Al3
2 A10
3 AS
4 A4
5 Al2
6 Al4
No particip6 en la fase 2

Tabla 3. Profesores que participaron en la primera fase

Los participantes en la segunda fase fueron todos los profesores menos el
Al4. En la primera fase de la investigacion nos referiremos a los seis
profesores como “profesor 17, “profesor 2”, etc. En cambio, el profesor 1
(por ejemplo) de la primera fase en la segunda se representa por Al3.

La doctoranda participé en la segunda fase de la investigacion como la
profesora que impartia el seminario taller. En dicha fase se representa por
Al
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