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Introduccion

El grupo de investigacion DIDPATRI de la Universidad de Bar-
celona, junto con el IMEB ha asumido la tarea de tabular y
estudiar el conjunto de actividades que los ayuntamientos
de la Red Tematica han ido enviando, de acuerdo con el plan
disefiado en la ultima reunién de trabajo realizada en Grano-

llers y Barcelonal,

Laia Coma. Taller de Proyectos UB. DIDPATRI
Joan Santacana. Taller de Proyectos UB. DIDPATRI

1 La presente investigacién ha sido realizada por los abajo firman-
tes con la inestimable ayuda de E. Barandica y A. Lloret, ambos
adscritos al IMEB, con quienes hemos procesado y discutido la in-
formacion generada.

les@esdl  UNIVERSITAT DE BARCELONA
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Bases metodolégicas del trabajo de valoracion

y analisis

El método de trabajo disefiado fue el siguiente:

1.- Elaborar un documento base en el cual se establecian los
conceptos y términos objeto de analisis asi como un produc-
to cartesiano que proporcionaba una taxonomia clasificatoria

basica.

2.- Construir unos modelos de fichas de analisis, de acuerdo
con las clasificaciones propuestas, que permitieran conocer
la tipologia de actividades desarrolladas actualmente por los
ayuntamientos miembros de la Red Tematica, asi como las

caracteristicas de las mismas.

3.- Proponer las bases para una posterior evaluacién de las

actividades desarrolladas por la Red Tematica.

4.- Discutir los documentos con los miembros de la Red Te-
matica con el fin de ajustar y/o cambiar algunos de los para-

metros de la clasificacion tipoldgica.

5.- Enviar a todos y cada uno de los ayuntamientos de la Red
Tematica los modelos de fichas elaboradas conjuntamente
con el fin de que pudieran ser debidamente cumplimentadas

por las ciudades receptoras de las mismas.
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Bases metodolégicas del trabajo de valoracion

y analisis

6.- Estudiar la totalidad del material remitido por los ayunta-
mientos miembros de la Red Tematica con el fin de conocer
los tipos de actividades de patrimonio que se desarrollan y

las principales caracteristicas de las mismas.

7.- Una vez conocidas estas actividades, proponer un mode-
lo operativo, simple, que nos permita valorar las actividades,
hacer un diagndstico y proponer, si fuere el caso, medidas
para mejorar la calidad de las ofertas educativas de las ciu-

dades de la Red Tematica.

El material remitido por los distintos ayuntamientos adscri-

tos a la Red Tematica consiste en un conjunto muy variado

de actividades, algunas de ellas innovadoras y sugerentes
que permiten afirmar que estamos en presencia de una Red
Tematica viva, dindmica y muy interesante desde el punto
de vista educativo. Por ello, los autores de la investigacion
creemos que puede ser de una gran utilidad la publicacion de
estas actividades para que cada ciudad conozca las que se
desarrollan en otros puntos de Espafia, se intercambien ex-
periencias y se produzca un contagio entre los miembros de
nuestra Red Tematica actual. En este sentido, reafirmamos la
propuesta hecha en Granollers de editar un nimero mono-
grafico de la revista IBER. Didactica de las Ciencias Sociales,
que recoja la variedad y riqueza de recursos que se aplican

en la educacién urbana a través del patrimonio.
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Tipologia de las actividades desde el punto
de vista estructural

Las actividades remitidas demuestran la existencia de varie-
dad e imaginacion, y se inscriben fundamentalmente en la

siguiente tipologia:

A) Actividades que incluyen visitas teatralizadas y
otros recursos escénicos

Este tipo de actividades se inscriben en una tradiciéon anglo-
sajona de interpretacion del patrimonio que en su dia teorizo
Tilden y que se ha generalizado durante los afios ochenta
en muchos equipamientos tanto de la Gran Bretafia como
de Estados Unidos o Canadd, y que en las ultimas décadas

vemos eclosionar en casi toda Europa. Son actividades que

admiten una gran diversidad de modalidades concretas, des-
de visitas teatralizadas en la calle hasta monitores e intérpre-
tes disfrazados que simplemente conducen al grupo.
Naturalmente, hay visitas teatralizadas en las que los actores
interactlan con los usuarios, pertenezcan o no éstos al sector
de la ensefianza reglada. Estas visitas teatralizadas son de
una gran efectividad didactica y admiten tratamientos muy
rigurosos, aun cuando también es cierto que pueden ejecu-
tarse de forma precaria e incluso ridicula.

La visita teatralizada parte de la base que la calle, el monu-
mento o el yacimiento arqueoldgico es un auténtico escenario

en el cual se desarrolla el guién patrimonial y los usuarios
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Tipologia de las actividades desde el punto
de vista estructural

visitantes son el publico. Cuando estas visitas se realizan a
base de actores mas o menos profesionales que respetan los
contenidos de guiones rigurosos, el resultado es una autén-

tica obra de arte.

B) Actividades que incluyen maletas, kids didacticos o
similares

Esta modalidad de actividad didactica acompafada de kids
especificos que pueden ser de préstamo o no, suelen respon-
der a la necesidad de incorporar elementos suplementarios a
las actividades de interpretacidon o animacién patrimonial. Se

trata de pequefios contenedores que permiten actuar a los

intérpretes tanto en ambientes cerrados como en ambientes
abiertos. Naturalmente en algunos casos se trata de elemen-
tos de préstamo y son muy frecuentes en actividades de-
sarrolladas en museos o similares, donde se confunden con
los talleres. Normalmente se dirigen a nifios y nifias de edad

escolar.

C) Actividades de taller, campamentos de verano o
cursos

Se trata de actividades de mas larga duracion, que incluye
el aprendizaje de algun aspecto procedimental o actitudinal
entre los asistentes. El taller es la actividad de mas corta

duracién pero evidentemente puede alcanzar mas de media

03
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Tipologia de las actividades desde el punto
de vista estructural

jornada. Los talleres mas frecuentes se destinan a las es-
cuelas, pero los hay también para todo tipo de usuarios. Los
campamentos se suelen realizar en periodos vacacionales y
no se relacionan directamente con la escuela, pero si de for-
ma indirecta. Tienen casi siempre un componente de convi-
vencia, de confraternizacion y educacion en valores. Por el
contrario los cursos suelen tener como destinatario un publi-

co de mas amplio espectro.

D) Itinerarios guiados, recorridos y visitas con guia
Esta modalidad de actividad es la mas frecuente en las ciu-

dades de la Red Tematica.

Normalmente se trata de visitas a equipamientos patrimonia-
les, bien fueren museos o conjuntos al aire libre, tales como
cascos urbanos o itinerarios por la naturaleza. Hay una gran
diversidad de tipos que van desde los mas clasicos, con un
guia que va narrando, hasta los que disponen de medios mas
0 menos sofisticados. Los itinerarios, con diversas etapas,
suelen cubrir zonas del casco urbano de la ciudad, con un
punto de inicio y un final. Siempre son con un intérprete o
servicio de monitoraje. Se trata de actividades que pueden
especializarse para escuelas, tercera edad, publico familiar u

otros muy concretos.

03
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Analisis de la documentacidn remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

Desde la ultima sesion en Granollers y Barcelona (febrero
2008) hasta esta sesidén de Santiago (junio 2008) la practica
totalidad de los ayuntamientos de la Red Tematica nos ha
remitido la documentacion que se acordd, de acuerdo con
los parametros clasificatorios previstos. Hemos procedido a
su estudio y procesamiento de la informacion mediante una
hoja de célculo, introduciendo todos los datos obtenidos con
la finalidad de tener una radiografia de la Red Tematica. El

resultado es el que sigue a continuacion.

Se han recibido un total de 381 actividades que son
muy representativas de lo que actualmente se hace en Es-
pafa en materia de educacion mediante el patrimonio.
Ello incluye grandes ciudades y poblaciones de tamafio me-
diano y pequefio. De estas actividades hemos podido

analizar 3582.

2 Hay 23 actividades que no han podido ser procesadas por contener errores
en su fase de recogida de informacion.
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Analisis de la documentacion remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

Bloque I

El primer bloque de informacién obtenida esta referido
ala propiaevaluaciondelas actividades de la Red Tema-
tica. éCuantas ciudades evaltan, qué evaliian y como lo
hacen?

El primer dato que se obtiene de este estudio es que una
buena parte de las actividades de la Red Tematica han sido
objeto de algun tipo de evaluacién por las propias institu-
ciones promotoras. En realidad, un 72% han sido ob-
jeto de un proceso de evaluacién; aun cuando las no
evaluadas suponen un 28%. El tipo de métodos mas uti-
lizados han sido cuantitativos, con un 66% de ellas.
Normalmente se han utilizado formularios de satisfac-

cion del usuario (un 31%) o bien se ha cuantificado el

numero de usuarios, presuponiendo que el uso frecuente de
la actividad es un indicador de satisfaccion (24%).

En cuanto a métodos cualitativos predomina la evaluacién
mediante la observacion directa de la actividad con un
239%. Sdblo un 8% de las actividades evaluadas responden a
métodos cualitativos con entrevistas de los usuarios. Hay que
destacar también que hay un 11% de actividades que se han
evaluado a través de la web o del correo electrénico.

Por lo tanto, las evaluaciones de tipo cualitativo son escasas
en la Red Tematica (un 34% frente un 66%) y la mayoria se
basan en la simple observacion de los usuarios (67% de los

métodos cualitativos).
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Analisis de la documentacion remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

Bloque II

El segundo gran bloque hace referencia al tipo de me-
diacién; quienes son los intermediarios entre el pa-
trimonio y sus usuarios en las ciudades educadoras.
Hay que decir que la intermediacion humana es la pre-
dominante; es decir el uso de intérpretes o guias, personas
que hacen las veces de monitores, guias turisticos o guias
escolares. Representa el 72%, mientras que los sistemas
de mediacién mediante mddulos o sefiales tan sélo ocupan
un 17%; y la mediacién de tipo electrénico es casi simbdlica,

con un 11% del total.

Bloque III

El tercer bloque de informacién obtenida se refiere a la
interactividad que se manifiesta en las acciones de la
Red Tematica.

Una ligera mayoria se auto clasifican como de interactividad
media (36%) mientras que un 33% se considera alta
y un 31% baja. Estas cifras hay que tomarlas con mucha
cautela, ya que al ser la mediacién mayoritaria de tipo huma-
no, es evidente que siempre hay algun tipo de interactividad,
pero frecuentemente se trata de preguntas y respuestas a
lo largo de un itinerario y quienes preguntan son dos o tres
sobre un conjunto de veinte usuarios. En todo caso lo que re-

fleja el estudio es que la interactividad se percibe como algo
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Analisis de la documentacion remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

importante y necesario, aun cuando la realidad no se cifie a
esta percepcion.

Esto que comentamos se demuestra en el analisis del bloque
siguiente referido a los tipos de contenidos que se muestran
en las actividades presentadas por los ayuntamientos miem-

bros de la Red Tematica.

Blogque IV

Este es el cuarto bloque de informacion obtenido,
referido al tipo de contenidos que se ofrecen en la Red
Tematica.

En este caso habiamos dividido los contenidos en cuatro blo-
ques: informativos, ludico-recreativos, procedimentales y de
tipo ético. La gran mayoria de las ciudades manifiestan que
sus actividades son del tipo informativo; se trata de casi
la mitad de ellas con un 47%; tan sélo un 14% son conte-
nidos de tipo procedimental. Ello es un indicio claro de baja
interactividad entre el publico y el elemento que se quiere
mostrar. Las actividades de tipo IUdico-recreativas ocupan
tan sélo un 20% Yy, normalmente suelen ser de tipo participa-

tivo con un alto grado de interaccidn.
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Analisis de la documentacion remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

Bloque V

El quinto bloque ya se refiere al tipo de patrimonio que
muestra la Red Tematica.

Lo primero que llama la atencién es que al patrimonio natural
ocupa tan sélo el 12%, ante un 88% referido al patrimonio
cultural. Sin duda alguna hay déficit en patrimonio natural,
ya que la oferta no se corresponde con el interés que des-
pierta ni con el potencial educador del patrimonio natural.
Sin embargo, ello puede deberse al hecho que estamos tra-
bajando en contextos fundamentalmente urbanos y que un
parque urbano es considerado patrimonio cultural mas que
natural.

Por otra parte el patrimonio intangible es menos afortunado

que el patrimonio tangible, ya que sumados todos los tipos

no alcanza mas que el 13%.

El resto (87%) es alguna variedad del patrimonio cultu-
ral tangible. De este patrimonio tangible, un 46% es mue-
ble; es decir se trata de museos o archivos, con todas sus va-
riantes. (Tipos 5 a 12 de la tabla clasificatoria). El patrimonio
estrictamente histérico domina por encima de los demas, con
un 18% del total.

Otro 54% esta referido al patrimonio inmueble, es decir, ele-
mentos al aire libre, ya sean edificios o ruinas. (Tipos 13 a 19
de la tabla clasificatoria). Del patrimonio al aire libre domina
el arquitecténico con un 24% del conjunto y le sigue el his-
térico con un 21%. El arqueoldgico representa un 13% de su

grupo. El arte en la calle representa tan sélo un 14%.
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Analisis de la documentacion remitida por
los ayuntamientos de la Red Tematica

Bloque VI

El sexto bloque de informacién procesada se refiere
al tipo de usuario al que se dirigen las actividades de
la Red Tematica o quizas al tipo de personas que mas
frecuentemente las utiliza.

Aqui hay una sorpresa importante: un 75 % son publicos
familiares, es decir, la clase media urbana. El 25% es la es-
cuela reglada. El resultado podria parecer que las ciudades
educadoras proyectan muchas mas actividades para el publi-
co familiar que para la escuela. Ello no es cierto. Cuando se
discrimina entre actividades pensadas para escolares y las
gue han sido pensadas sélo para adultos se obtiene que un
85% son actividades predominantemente escolares y

que el 15% sélo para adultos.

Este resultado, aparentemente contradictorio, quizas indica
que muchas actividades pensadas para la escuela se ofertan
también para adultos.

Dentro del publico escolar la mayor oferta se concentra
entre los 6-12 aifios de edad; es decir, en Educacién Prima-
ria (36%). Contrariamente, la oferta mas deficitaria es en la

etapa de Educacion Infantil con un 11% (de 0 a 6 afios).

Cuando cruzamos los usuarios y el tipo de patrimonio nos
damos cuenta que el patrimonio natural y el tangible inmue-
ble histérico es el que mas se ofrece a la edad 0 a 6 afos.

Entre los alumnos primaria (6 a 12 afios), el patrimonio natural

04
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sigue siendo el mas ofertado y usado (10%), siguiéndole el
tangible inmueble de tipo arquitectonico (9%).

Los alumnos de 12 -14 afios y 14-18 también tienen como
oferta predominante el patrimonio arquitecténico, con un

12% y un 11% respectivamente.

04

19



Conclusiones de la
investigacion

05

20



Conclusiones de la investigacion

Las conclusiones de la investigacion permiten obtener una
aproximacion real del uso que se hace en Espana del patri-
monio como instrumento de educacion. La Red Tematica no
es obviamente la totalidad de las ciudades espafolas, pero
por su distribucion geografica, por su variedad y por su na-
mero, los resultados se transforman en altamente significa-
tivos. Este analisis permite conocer sus fortalezas y sus de-

bilidades.

En primer lugar es importante sefialar que el proceso de eva-
luacién de actividades ya se ha iniciado en una buena parte
de las ciudades con métodos fundamentalmente cuantitativos

del tipo cuestionarios. Ello significa que el modelo evaluativo

mas facil de aplicar por las ciudades de la Red Temadtica es
el de una evaluacién fundamentalmente cuantitativa,
mediante cuestionarios. Lo importante es que los cues-
tionarios sean los mismos para todas las ciudades de la Red
Temaética, con la finalidad de poder ser comparados.

Cabra también pensar que es necesario introducir algunas
evaluaciones cualitativas, utilizando cuando sea posible la
web o el correo electrénico. También la técnica cualitativa de
la observacién no participante del comportamiento del usua-
rio permitird conocer variables tales como el “grado de atrac-
cion” y la capacidad de “captacién de la atencion”, ambos
muy validos para determinar el impacto de una actuacion

didactica. Se trata, en definitiva, de captar la conducta ob-

servable del usuario.

05
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Conclusiones de la investigacion

La segunda conclusién es que la intermediacién humana
es la mas utilizada; ello significa que los programas de for-
macién de monitores e intérpretes deberian ser fundamenta-
les en las ciudades de la Red Tematica. Sin embargo, deberia
ser importante también desarrollar en las ciudades todos los
mddulos de intermediacion que no precisen de monitores.
Ello facilitaria la tarea de educar en las ciudades de la Red

Tematica.

La tercera de las conclusiones ha de referirse al tipo de acti-
vidad que es preciso fomentar. Nos referimos a las activi-
dades de naturaleza interactiva, con altos contenidos Iu-

dico-educativos, claramente insuficientes en la actual oferta.

La Red Tematica ofrece muchos itinerarios convencionales y

pocas actividades que generen interaccion real.

La cuarta conclusién enlaza con la anterior y se refiere al pre-
dominio de actividades de naturaleza informativa. Son
actividades imprescindibles pero deberian disponer de algu-
nos complementos de tipo procedimental3 ; no basta saber
qué ocurrid, ni como fue el pasado si obviamos los métodos a

través de los cuales obtenemos la informacion.

3 véase el trabajo de investigacion de SERRAT, N. Acciones didacticas en el
marco de los museos: estado de la cuestion y analisis. Barcelona. Universi-
dad de Barcelona. Tesis doctoral inédita (2005).
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Conclusiones de la investigacion

En este sentido seria necesario introducir actividades que de-
sarrollaran estos aspectos ya que integrarian a sectores mas
amplios de publico. Pensamos que los métodos son elemen-
tos transversales a la edad; es decir, tanto importan a un

adulto como a un joven o a un nifio o nifa.

Finalmente la ultima conclusién que se obtiene es la de los
tipos de patrimonio. Hay una presencia importante de
patrimonios arquitectonicos y arqueoldgicos. Sin em-
bargo, todas las investigaciones realizadas hasta el presente
sobre el uso de este tipo de patrimonio nos demuestran sin

género de dudas que es uno de los patrimonios mas dificiles

de comprender4. La capacidad de conceptualizar el espacio
es tan compleja como la de conceptualizar el tiempo.

Por otra parte el profesorado suele tener problemas especia-
les en este tipo de patrimonio del que se suele desconocer

nociones metodoldgicas elementales.

4 véase el trabajo de investigacion de LLEIDA, M. El patrimoni arquitectonic
com a font per a I'ensenyament de la Historia i de les Ciéncies Socials. El
pensament i la practica docent els professors. Barcelona. Universitat de Bar-
celona. Tesis doctoral inédita (2008).
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Algunas reflexiones entorno a los resultados

La encuesta que estamos analizando demuestra que nos ha-
Ilamos frente a un gigantesco proceso educativo protagoni-
zado por un numero creciente de ciudades espafiolas. Las
ciudades educadoras de esta Red Tematica constituyen focos
de animacién sociocultural sin precedentes en la historia es-
panola reciente; esto demuestra que la educacion ha dejado
ya de ser entendida a partir de parametros estrictamente es-
colares. Al igual que Hector M. Pose Porto5, creemos supera-
da porinexacta la divisién del fendmeno educativo en las tres

grandes tipologias clasicas de formal, no formal e informal.

5 Héctor M. Pose Porto, La cultura en las ciudades. Un quehacer civico-so-
cial. Coleccién Accién Comunitaria. Ed. Gra, Barcelona 2006,pg. 34-46.

Hoy es cada vez mas urgente intervenir con practicas de ani-
macidn sociocultural en cualquier contexto susceptible de ser
educativo.

Sin embargo, los programas de las ciudades educadores tie-
nen, a juicio nuestro, una problematica que hay que afrontar.
Lo primero que hay que tener presente es que la accién de
las ciudades educadoras es una accién que deberia ser com-
plementaria y compensatoria con respecto a la escuela.
La complementariedad por supuesto se da en todas las accio-
nes, pero no siempre se da la accion compensatoria, es decir,
la que permite acceder a estratos sociales, grupos de intere-
ses y personas que jamas podrian acceder de otra forma que

mediante la accion educadora de la ciudad.
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Algunas reflexiones entorno a los resultados

En segundo lugar hay que plantear seriamente la adecua-
da capacitacion y competencia profesional de aquellos
que proponemos y ejecutamos las actividades y los
programas. En efecto, si tomamos como ejemplo las acti-
vidades dirigidas a los adultos, observamos a menudo que
no se tiene en cuenta las peculiares formas de aprender de
la mente adulta, las diversas motivaciones que les pueden
empujar a participar en una actividad, asi como sus expe-

riencias vitales.

En tercer lugar hay que tener presentes todos los obstacu-
los que pueden poner en dificultades nuestras iniciati-

vas en el marco local.

Los obstaculos son diversos:
- La rigidez del aparato administrativo municipal, poco agil

para buscar soluciones operativas a nuestros problemas.

- La dificultad de mucha gente para darse cuenta que la acti-

vidad educadora de la ciudad es un instrumento Util.

- La desvalorizacion de un tipo de actividad, la educativa ur-
bana, que no se consolida con cemento o con obra publica.
Nuestros sistemas politicos conciben que hacer una obra con
cemento es algo que requiere mucha inversion; por el con-
trario, perciben que la educacién, al no materializarse en ce-

mento, es algo efimero, que requiere poca inversion.
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Algunas reflexiones entorno a los resultados

Asi, imodificar la estética de quinientos metros de una calle o
un paseo urbano puede costar mas dinero que la totalidad de
inversion de la misma ciudad en programas educativos du-
rante una década! Y, sin embargo, parodiando a Victor Hugo,
podemos afirmar que “aquello que arrastra a los hombres, no

son las maquinas sino las ideas”.

A la vista de los resultados del presente documento, cree-
mos que las actividades presentadas por los ayuntamien-
tos miembros de la Red Tematica en el campo del patrimo-
nio deberian insistir sobretodo en el patrimonio intangible,
aquel que no requiere otra cosa que conocimiento e imagina-

cién; aquel que sélo existe en los recodos mas profundos de

nuestra mente; el que es capaz de emocionar, de enamorar y
de identificar. El patrimonio intangible es transversal, puede
interesar a todas las edades, no requiere de prerrequisitos
para su comprension y existe en todos y cada uno de los pue-
blos. Es aquel patrimonio que es Unico y especifico de cada
comunidad y que nos permite identificarnos con nuestros se-
mejantes. Este patrimonio intangible que tan sélo representa
hoy el 13% de nuestras actividades programadas.

Finalmente hay que insistir mucho mas en las propuestas
destinadas a los adultos; la escuela es el futuro, pero los

adultos son el presente.
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ANEXOS

[ BLOQUE I: EVALUACION

Evaluacién de las actividades

Actividades evaluadas

259

Actividades no evaluadas

O Actividades evaluadas
B Actividades no evaluadas

@ Actividades evaluadas
B Actividades no evaluadas

Métodos Técnicas

evaluacion

a) Cualitativos 255

b) Cuantitativos 493

c) Otros 3
@ M.Eval. A
W M.Eval. B
O MEval.C

0%

@ MEval. A
E M.Eval. B

OM.Eval.C




Métodos
evaluacion

Técnicas

Métodos
evaluacion

Técnicas

a) Cualitativos

a.1) Entrevistas a usuarios

60

a.2) Entrevistas a expertos

a.3) Observacion directa de la actividad

173

a) Cualitativos a.1) Entrevistas a usuarios 60
a.2) Entrevistas a expertos 22
a.3) Observacion directa de la actividad 173

b) Cuantitativos b.1) Formularios de satisfaccion del usuario 230
b.2) Cuantificacion de usuarios de la actividad 183

b.3) Informaciones enviadas por usuarios a través de | 80
formularios, correo electrénico, web, etc.

c) Otros

C

@ M.Eval
B M.Eval
0O M.Eval

0O M.Eval.
B M.Eval.
@ M.Eval.
B M.Eval.

.al
.a.2
.a3
b.1
b.2
b.3
C

24%

11%

0%

31%

8%

3%

23%

O M.Eval
B M.Eval
O M.Eval
0O M.Eval
B M.Eval
@ M.Eval

B M.Eval.

Lal
.a2
.a3
.b.1
.b.2
.b.3

173

@ MEval. a.l
B M.Eval. a.2
OM.Eval. a.3

67%

9%

O MEval.a.l
B MEval.a.2
OM.Eval.a.3




b) Cuantitativos

b.1) Formularios de satisfaccion del usuario

230

b.2) Cuantificacion de usuarios de la actividad 183

b.3) Informaciones enviadas por usuarios a
formularios, correo electrénico, web, etc.

través de | 80

O MEval.b.1
B M.Eval.b.2
OM.Eval.b.3

16%

47% B MEval.b.1
B MEval. b.2
OMEval. b.3

| BLOQUE 11: MEDIACION
Mediacion
Mediacion 1 Humana 319
Mediacion 2 Con mddulos y sefiales 73
Mediacion 3 Con elementos electrénicos 50

@ Mediacién 1
B Mediacién 2
O Mediacion 3

11%

@ Mediacion 1
B Mediacion 2
0O Mediacion 3




| BLOQUE 111: INTERACTIVIDAD

Interactividad

Interactividad 1 | Baja 128
Interactividad 2 | Media 147
Interactividad 3 | Alta 138

| BLOQUE 1V: CONTENIDOS

Contenidos

Contenidos 1 Informativos 305
Contenidos 2 Ludico - recreativo 127
Contenidos 3 Procedimentales 88
Contenidos 4 Eticos 119

o Interactividad 1
B Interactividad 2
O Interactividad 3

33% 31%

36%

o Interactividad 1
B Interactividad 2
O Interactividad 3

@ Contenidos 1
B Contenidos 2
O Contenidos 3
O Contenidos 4

119
305
88
127
@ Contenidos 1
B Contenidos 2
0O Contenidos 3
0O Contenidos 4
19%
47%

14%

20%




| BLOQUE V: TIPOS DE PATRIMONIO

Tipos de patrimonio

>
g 8 8
S|e| 3|2, S| 54
S| 3|3 |E8| 8| € 5L 8
= @ Q 0D 5 =] = 0 =
3 c 3 >S9 | e o S € 2
<) 9] g | Tco| @ £ 35 ]
c > c £ 5 = [0} o c
Q| ad | |a8 || 2 | @8 | o
Patrimonio natural 1
. ) Intangible 2 3 4
Patrimonio Muebl 5 6 7 8 9 10 11 12
cultural i ueble
Tangble 1\ hueble 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 19
Tipo pat. 1 Natural
100
Tipo pat. 2 Cultural. Intangible-vernaculo
40
Tipo pat. 3 Cultural. Intangible-etnogréafico
35
Tipo pat. 4 Cultural. Intangible-artistico
20
Tipo pat. 5 Cultural. Tangible-mueble-
arquitecténico 33
Tipo pat. 6 Cultural. Tangible-mueble-
vernaculo 15
Tipo pat. 7 Cultural. Tangible-mueble-
arqueolégico 36
Tipo pat. 8 Cultural. Tangible-mueble-
industrial y tecnoldgico 26
Tipo pat. 9 Cultural. Tangible-mueble-
histérico 56
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 10 | etnografico 43
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 11 bibliografico y documental 42
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 12 | artistico 53
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 13 | arquitectonico 89
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 14 | vernaculo 13
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 15| arqueoldgico 46
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 16 | industrial y tecnoldgico 53
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 17 | historico 74
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 18 | etnografico 33
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 19 | artistico 51

O Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
I Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
B Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
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13
14
15
16
17
18
19

5% 5%

O Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
@ Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
M Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
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12
13
14
15
16
17
18
19




Tipos de patrimonio Tipos de Patrimonio Cultural Intangible
Tipo pat. 2 Cultural. Intangible-vernaculo
Patrimonio natural 100 _ _ - 40
Tipo pat. 3 Cultural. Intangible-etnogréafico
. ) 35
Patrimonio cultural 58 Tipo pat. 4 Cultural. Intangible-artistico
20

@ Patrimonio natural @ Tipo pat. 2
B Patrimonio cultural m Tipo pat. 3
0O Tipo pat. 4

12%

21%

@ Patrimonio natural
42%

W Patrimonio cultural @ Tipo pat. 2

W Tipo pat. 3

O Tipo pat. 4

88%




Tipo de Patrimonio Cultural Tangible (mueble e inmueble)

Tipo pat. 5 Cultural. Tangible-mueble-
arquitecténico 33

Tipo pat. 6 Cultural. Tangible-mueble-
vernaculo 15

Tipo pat. 7 Cultural. Tangible-mueble-
arqueolégico 36

Tipo pat. 8 Cultural. Tangible-mueble-
industrial y tecnoldgico 26

Tipo pat. 9 Cultural. Tangible-mueble-
histérico 56
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 10 | etnografico 43
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 11 bibliografico y documental 42
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 12 artistico 53
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 13 | arquitectonico 89
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 14 | vernaculo 13
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 15 | arqueoldgico 46
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 16 | industrial y tecnoldgico 53
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 17 | histdrico 74
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 18 | etnografico 33
Cultural. Tangible-inmueble-

Tipo pat. 19 | artistico 51

8% 5% 2%

5% 5%

4%

9
12% 8%

8% 6%

2% 14% 8%

@ Tipo pat.
| Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
B Tipo pat.
@ Tipo pat.
W Tipo pat.
0O Tipo pat.
m Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
B Tipo pat.
B Tipo pat.
W Tipo pat.

@ Tipo pat. 5
W Tipo pat. 6
0O Tipo pat. 7
0O Tipo pat. 8
W Tipo pat. 9
@ Tipo pat. 10
M Tipo pat. 11
O Tipo pat. 12
M Tipo pat. 13
W Tipo pat. 14
O Tipo pat. 15
O Tipo pat. 16
B Tipo pat. 17
M Tipo pat. 18
W Tipo pat. 19




Tipo de Patrimonio Cultural Tangible Mueble
Tipo pat. 5 Cultural. Tangible-mueble-
arquitecténico 33
Tipo pat. 6 Cultural. Tangible-mueble-
vernaculo 15
Tipo pat. 7 Cultural. Tangible-mueble-
arqueolégico 36
Tipo pat. 8 Cultural. Tangible-mueble-
industrial y tecnoldgico 26
Tipo pat. 9 Cultural. Tangible-mueble-
histérico 56
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 10 | etnografico 43
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 11 bibliografico y documental 42
Cultural. Tangible-mueble-
Tipo pat. 12 | artistico 53

@ Tipo pat.
B Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
B Tipo pat.
@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.

17%

14%

11%

12%

9%

18%

@ Tipo pat.
| Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
B Tipo pat.
@ Tipo pat.
B Tipo pat.
O Tipo pat.

Tipo de Patrimonio Cultural Tangible Inmueble
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 13 | arquitectdnico 89
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 14 | vernaculo 13
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 15 | arqueoldgico 46
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 16 industrial y tecnolégico 53
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 17 | histdrico 74
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 18 etnografico 33
Cultural. Tangible-inmueble-
Tipo pat. 19 | artistico 51
89 @ Tipo pat. 13
33 W Tipo pat. 14
O Tipo pat. 15
O Tipo pat. 16
13 M Tipo pat. 17
O Tipo pat. 18
46 B Tipo pat. 19
14% -
@ Tipo pat. 13
W Tipo pat. 14
O Tipo pat. 15
O Tipo pat. 16
4% B Tipo pat. 17
@ Tipo pat. 18
B Tipo pat. 19

15%




| BLOQUE VI: TIPOS DE PUBLICO/USUARIO

Tipo de publico

Adultos/Familias 50
Escolares 290
Tipos de publico (sin discriminar)
Edad 1: Escolares 104
Edad 2: Adultos/Familias 320 O Adultos/Familias
W Escolares
O Edad 1
W Edad 2
@ Adultos/Familias
O Edad 1 B Escolares
W Edad 2

15%

85%




Publico escolar

Escolares 0-6 63

Escolares 6-12 199

Escolares 12-14 155

Escolares 14-18 147

@ Escolares 0-6

B Escolares 6-12
O Escolares 12-14
O Escolares 14-18

@ Escolares 0-6

W Escolares 6-12
0O Escolares 12-14
O Escolares 14-18

11%
26%

36%
27%




DATOS CRUZADOS:
PUBLICO ESCOLAR POR EDADES Y TIPO DE PATRIMONIO

Escolares 0-6

Tipo pat. 1 | Natural 15

Tipo pat. 2 | Cultural. Intangible-vernaculo 11
Cultural. Intangible-

Tipo pat. 3 | etnogréfico 9

Tipo pat. 4 | Cultural. Intangible-artistico 5
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 5 | arquitectonico 3
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 6 | vernaculo 5
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 7 | arqueolégico 4
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 8 |industrial y tecnolégico 4
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 9 | histérico 10

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

10 etnografico 9

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

11 bibliogréfico y documental 10

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

12 artistico 10

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

13 arquitecténico 10

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

14 vernaculo 2

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

15 arqueoldgico 5

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

16 industrial y tecnolégico 10

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

17 histérico 12

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

18 etnogréfico 9

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

19 artistico 8

@ Tipo pat.
m Tipo pat.
O Tipo pat.
o Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
o Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
o Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
o Tipo pat.
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@ Tipo pat.
m Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
o Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
O Tipo pat.
o Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.




Escolares 6-12

@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
o Tipo pat.
O Tipo pat.
u Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
® Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.

Tipo pat. 1 | Natural 49

Tipo pat. 2 | Cultural. Intangible-vernaculo 25
Cultural. Intangible-

Tipo pat. 3 | etnogréafico 21

Tipo pat. 4 | Cultural. Intangible-artistico 11
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 5 | arquitecténico 17
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 6 | vernaculo 8
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 7 | arqueolégico 22
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 8 |industrial y tecnolégico 13
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 9 | histérico 35

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

10 etnogréfico 31

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

11 bibliogréafico y documental 29

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

12 artistico 31

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

13 arquitecténico 45

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

14 vernaculo 8

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

15 argueoldgico 26

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

16 industrial y tecnolégico 30

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

17 histérico 39

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

18 etnografico 24

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

19 artistico 31

@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
o Tipo pat.
@ Tipo pat.
o Tipo pat.
O Tipo pat.
W Tipo pat.
| Tipo pat.
O Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.




Escolares 12-14

@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
m Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
@ Tipo pat.
® Tipo pat.
® Tipo pat.
® Tipo pat.
m Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.

Tipo pat. 1 | Natural 36

Tipo pat. 2 | Cultural. Intangible-vernaculo 23
Cultural. Intangible-

Tipo pat. 3 | etnografico 18

Tipo pat. 4 | Cultural. Intangible-artistico 16
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 5 | arquitecténico 22
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 6 | vernaculo 7
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 7 | arqueolégico 16
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 8 |industrial y tecnolégico 11
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 9 | histérico 34

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

10 etnogréfico 20

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

11 bibliogréafico y documental 24

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

12 artistico 31

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

13 arquitecténico 53

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

14 vernaculo 8

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

15 argueoldgico 16

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

16 industrial y tecnolégico 25

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

17 histérico 40

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

18 etnografico 16

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

19 artistico 35

@ Tipo pat.
® Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.
o Tipo pat.
@ Tipo pat.
o Tipo pat.
O Tipo pat.
u Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
@ Tipo pat.
o Tipo pat.
| Tipo pat.
o Tipo pat.
o Tipo pat.
@ Tipo pat.
O Tipo pat.
O Tipo pat.




Escolares 14-18

@ Tipopat. 1
8 Tipopat.2
O Tipopat.3
O Tipopat. 4
W Tipopat.5
o Tipopat.6
B Tipopat.7
O Tipopat.8
W Tipopat.9
@ Tipopat. 10
0 Tipopat. 11
o Tipopat. 12
® Tipopat. 13
 Tipopat. 14
B Tipopat. 15
W Tipopat. 16
a Tipopat. 17
O Tipopat. 18
O Tipopat. 19

Tipo pat. 1 | Natural 32

Tipo pat. 2 | Cultural. Intangible-vernaculo 23
Cultural. Intangible-

Tipo pat. 3 | etnografico 20

Tipo pat. 4 | Cultural. Intangible-artistico 14
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 5 | arquitecténico 19
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 6 | vernaculo 6
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 7 | arqueolégico 15
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 8 |industrial y tecnolégico 12
Cultural. Tangible-mueble-

Tipo pat. 9 | histérico 32

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

10 etnogréfico 22

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

11 bibliogréafico y documental 23

Tipo pat. Cultural. Tangible-mueble-

12 artistico 28

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

13 arquitecténico 47

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

14 vernaculo 7

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

15 argueoldgico 17

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

16 industrial y tecnolégico 24

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

17 histérico 40

Tipo pat. Cultural. Tangible-inmueble-

18 etnografico 14

Tipo pat. | Cultural. Tangible-inmueble-

19 artistico 31

@ Tipopat. 1
® Tipopat.2
O Tipopat.3
O Tipopat.4
® Tipopat.5
@ Tipopat.6
| Tipopat.7
O Tipopat.8
u Tipopat.9
8 Tipopat. 10
O Tipopat. 11
O Tipopat. 12
® Tipopat. 13
 Tipopat. 14
8 Tipopat. 15
 Tipopat. 16
@ Tipopat. 17
O Tipopat. 18
O Tipopat. 19
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Introduccion

El presente documento constituye una primera aproximaciéon al
diagnostico de las actividades educativas en entornos patrimoni-
ales que las ciudades de la Red Temdtica de la RECE han remitido
al equipo evaluador que esta formado por los que suscriben, Joan
Santacana, director del proyecto y Laia Coma, coordinadora, am-
bos del Grupo DIDPATRI de la Universidad de Barcelona; Antonia
Herndndez, Esteve Barandica, Asun Lloret y Julia Quintela del IME
de Barcelona; Miriam Bernabé (Universidad de Huelva); Mayca Rojo
y Tania Martinez, también colaboradoras del grupo DIDPATRI de la
Universidad de Barcelona.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Los resultados que ofrecemos en este encuentro son todavia resul-
tados provisionales, dado que en la fase actual no se han podido
cruzar ni procesar algunos de los datos remitidos por los distintos
municipios. Esta provisionalidad no afectard presumiblemente a los
resultados finales y hay que esperar que éstos, una vez obtenidos,
no difieran sustancialmente de los que aqui ofrecemos.

INTRODUCCION



I}]acia un diagnodstico y un
avance de propuestas




Hacia un diagndstico y un avance de propuestas para la Red

Que la ciudad es, en si misma, un gran contenedor de patrimonio
cultural, no requiere ninguna justificacion. Tampoco requiere justifi-
cacioén el hecho que las ciudades actian, consciente o inconsciente-
mente como espacios de socializacion y de educacion.

Esta tarea educativa en la que se hallan empefadas nuestras ciu-
dades se debe al hecho de que reconocemos y estamos convenci-
dos, como escribié Horacio, que las acciones educativas que se em-
prenden con los jévenes perduran mucho mas.

El trabajo de evaluacion realizado con la participacién de un nime-
ro significativo de las ciudades de la Red hasta el final en esta ex-
periencia evaluativa (Alcald de Guadaira, Alcobendas, Barakaldo,
Barcelona, Gandia, Gijon, Granollers, Murcia, Sabadell, Santiago de
Compostela, Sagunto y Vigo) ha supuesto un primer intento para
conocer qué se hace, cdmo se hace y qué resultados se obtiene de
las actividades educativas de esta Red Tematica.'

1 La presente investigacion ha sido llevada a cabo por los abajo firmantes con la inestimable
colaboracién y ayuda de A. Hernandez, E. Barandica y J. Quintela. Véase la filosofia en la que
se enmarca la investigacion en HERNANDEZ, A.; BARANDICA, E., LLORET, A. y QUINTELA, J.
“Ciudad, educacién y valores patrimoniales. Un compromiso de municipios de la RECE", en La
ciudad y el patrimonio histdrico como recursos educativos, IBER, n® 59, 2009, pp.38-46.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Naturalmente, esta investigacion no partia de cero ya que el equipo
evaluador disponia de otras evaluaciones realizadas paralelamente
o con anterioridad referidas a la capacidad educadora del patrimo-
nio cultural®.

Sobre la sociedad educadora hay trabajos recientes que plantean
la génesis de la intervencion sobre el ser humano, a partir de la evo-
lucion de los conceptos relacionados con la educacion, el concepto
de sociedad educada y la crisis de la sociedad educada en el marco
de la modernidad®.

Otros trabajos importantes han sido los referidos al analisis de las
acciones didacticas realizadas a partir de los materiales educativos
de los museos, trabajo de investigacidon que permitié conocer las
caracteristicas generales de las ofertas educativas de los museos de
historia y arqueologia, los recursos de que disponen, las actividades

2 Las experiencias a las que nos referimos son las que se han realizado en el marco del grupo
de investigacion DIDPATRI (Didactica del patrimonio, nuevas tecnologias y museografia com-
prensiva. Ref. 3337 de la Universidad de Barcelona).

3 CANIMAS BRUGUE, J. La societat educada. Génesi de la intervencié sobre I'ésser huma. Tesis
Doctoral (inédita) dirigida por el Dr. DEL POZO ALVAREZ, J.M. Universidad de Girona, 2005.

HACIA UN DIAGNOSTICO Y UN AVANCE DE PROPUESTA



didacticas mas aceptadas y las dudas y carencias sobre el tratamien-
to de los aspectos metodoldgicos de las disciplinas de referencia en
museos y centros patrimoniales®.

Hay incluso trabajos de evaluacién de equipamientos y actividades en
centros patrimoniales que aportan elementos muy significativos; nos
referimos a una investigacion de Clara Masriera sobre el andlisis de los
espacios de presentacién del patrimonio, en los cuales se valoraba lo
que podriamos denominar “el aprendizaje’, es decir, la capacidad de
estos espacios patrimoniales para crear conocimiento®.

Finalmente, una investigacion muy relacionada con el trabajo de la
RECE, y de esta Red Tematica en concreto, es la de Margarita Lleida,
que analiza el papel del patrimonio arquitectéonico, fundamental-
mente urbano, en la ensefianza reglada y para ello estudia el pen-
samiento y la practica docente que se realiza a base de la utilizacion
de edificios®.

4 SERRAT ANTOLI, N. Acciones didécticas en el marco de los museos. Estado de la cuestién y
analisis. Tesis doctoral, dirigida por RAJADELL, N. & SANTACANA, J. Universidad de Barcelona, sf.

5 MASRIERA, C. Analisi dels espais de presentacio arqueologics de l'edat dels metalls. Tesis doc-
toral dirigida por SANTACANA MESTRE, J. Universidad de Barcelona, 2007.

6 LLEIDA, M. El patrimoni arquitectonic, una font per a I'ensenyament de la Historia i les Ciencies
Socials. El pensament i la practica docent dels professors. Tesis doctoral dirigida por PRATS, J. &
SANTACANA, J. Universidad de Barcelona, 2008.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Para terminar este breve analisis de los trabajos recientes de inves-
tigacion que se relacionan con el proyecto de la Red Tematica, es
util introducir el tema de las actividades realizadas en el entorno del
patrimonio y que se basan en aplicaciones de actividades del tipo
“juegos de rol”.

En la mayoria de los trabajos existentes en este campo, los juegos de
rol no suelen estar presentes, a pesar de que se trata de actividades
de un alto potencial educativo.

Sin embargo, hay algunas experiencias de juegos de rol que han sido
sometidas a analisis rigurosos y en ellas se ha podido comprobar
su fuerza y poder de comunicacién y de atraccién hacia un publico
adolescente’.

Las experiencias educadoras de las ciudades de la Red Tematica son
multiples y variadas, tal como se evidencia en el analisis evaluativo
que se realizé en el marco de la propia Red en el 20072,

7 POBLET ROMEU, M. Projecte d'intervencié didactica sobre conjunts historico-monumentals:
creacié d’una iconografia comprensiva. Exemplificacié del castell templer i hospitaler. Tesis Doc-
toral dirigida por SANTACANA MESTRE, J. Universidad de Barcelona, 2002.

8 COMA, L.“La evaluacion de las actividades patrimoniales’, en La ciudad y el patrimonio histéri-
co como recursos educativos, IBER, n° 59, 2009, pp.22-37.
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Algunos de los ejemplos presentados pueden servir de modelo para
orientar y sugerir las nuevas propuestas; es el caso de la propuesta
de Granollers, sobre patrimonio cultural intangible®.

Otras experiencias muestran la puesta en valor didactico del patri-
monio arqueoldgico, ejemplificado en el caso de Gijon™.

Hay propuestas-experiencias que abarcan el conocimiento de todo
un conjunto urbano, dotado con centro de interpretacion de la His-
toria y con una tradicién de més de una década; éstos son dignos de
ser tenidos en cuenta también'.

9 SOLER, A.“Patrimonio cultural intangible. Granollers, alguna reflexion y tres propuestas’, en La
ciudad y el patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n® 59, 2009, pp. 47-52.

10 GARCIA, P. & MARTIN, P.“Museos arqueoldgicos de Gijén. El patrimonio arqueolégico como
recurso didactico’, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n®
59,2009, pp.53-66.

11 GARCIA, A,; CHOYA, L. y LOPZ, P.“Programas educativos de conocimiento de la ciudad y del
patrimonio de Baracaldo, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos educativos, IBER,
n° 59, 2009, pp.67-78.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Finalmente, entre los trabajos realizados por municipios
pertenecientes a la Red hay una propuesta que se enmarca en un
estudio mucho mas intenso de la propia historia de Espafia y cuyos
ejemplos proceden del municipio de Rivas-Vaciamadrid; en este
caso, es el patrimonio de la guerra civil el que se estudia con pro-
puestas innovadoras y sugerentes'2.

Sirva este breve estado de la cuestién como punto de partida para
la ultima fase de la investigacién y que tiene como objetivo valorar
algunas de las propuestas fundamentales que se desarrollan en las
ciudades de la Red.

12 GONZALEZ, J & NAVAJAS, O."“Ensenar la historia. Una experiencia didactica sobre el patrimo-
nio de la guerra civil espafiola’, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos educativos,
IBER, n° 59, 2009, pp. 79-93.
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En las sesiones de trabajo anteriores se concluyé que era necesario
discutir y crear un instrumento de evaluacién cualitativa, ya que la
cuantitativa ya se habia hecho en la fase anterior.

De lo que se trataba era de, “Una vez conocidas estas actividades,
proponer un modelo operativo, simple, que permita valorar cualita-
tivamente las actividades”. Para ello se acordé “Enviar a todos y cada
uno de los Ayuntamientos de la Red Temdtica los modelos de fichas
de evaluacién cualitativa elaboradas conjuntamente con el fin de que
puedan ser debidamente cumplimentadas por las ciudades receptoras
de las mismas.”

Finalmente, y este es el objetivo del presente documento, se tenia
que “Estudiar la totalidad del material remitido por los Ayuntamientos
miembros de la Red Temdtica. Hacer un diagnéstico y proponer, si fuere
el caso, medidas para mejorar la calidad de las ofertas educativas de las
ciudades de la Red Temadtica.”

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS
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Estado de la cuestion




Estado de la cuestion y punto de partida.

No existe actualmente ningun trabajo de investigacion global so-
bre el rendimiento de las actividades educativas en entornos pat-
rimoniales. Naturalmente, existen multitud de estudios de publico
realizados basicamente por museos y organismos publicos y que en
general se basan en sistemas de evaluaciéon de estandares. En re-
alidad los estudios de publico y los de evaluacion de exposiciones
existentes en Espafia constituyen dos campos que se superponen.

La evaluaciéon de exposiciones incluye consideraciones de la ex-
posicién desde la perspectiva del publico pero también tienen en
cuenta otras perspectivas, como por ejemplo los analisis realizados
desde las disciplinas de referencia. Por otra parte, los estudios de
publico existentes se suelen realizar sin un afan de evaluar la ex-
posicién o el museo, o como minimo sin ser éste el objetivo priori-
tario.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Algo distinto ocurre en los estudios y evaluaciones de viabilidad,
que cada vez son mas numerosos. Sin embargo, estos estudios se
alejan muchisimo del objetivo propuesto por la Red Temdtica. Los
estudios de publico existentes en el campo del patrimonio suelen
ofrecer un perfil en el que se caracteriza a los usuarios, se los suele
segmentar en grupos funcionales y se les suele preguntar opiniones
que interesa conocer sobre equipamientos en un momento concre-
to. También suelen perfilar el publico potencial y ayudar en la toma
de decisiones sobre programas de difusion o de didactica.

Muchas veces estos estudios se complementan con estudios de im-
pacto, muy interesantes para evaluar repercusiones de una deter-
minada actuacion pero que como es obvio nada tiene que ver con
nuestros objetivos.

ESTADO DE LA CUESTION Y PUNTO DE PARTIDA



En todo caso, cuando hay que realizar un trabajo de evaluacién de
un museo o de una actividad patrimonial, suele haber dos niveles:
el primer nivel que podriamos denominar de “valoracién critica” y
el segundo nivel que es propiamente el que denominamos el de

“evaluacion”.

El primer nivel es externo y consiste en que la institucién contrata
a equipos de evaluacién y le invitan a que critique su proyecto o
su propuesta. Se trata de investigaciones realizadas en breve espa-
cio de tiempo y suele basarse en un primer nivel de andlisis que se
basa en la experiencia previamente acumulada por el experto o la
empresa contratada. En este tipo de trabajos es fundamental la re-
visiéon de materiales escritos y raras veces implica visitas u otro tipo
de analisis.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

En el segundo caso, denominado de evolucién, es muy diferente y se
basa en un trabajo empirico que se desarrolla a la largo de un perio-
do de tiempo mas largo y en el que se aplican técnicas empiricas. En
este caso, el personal de las instituciones a evaluar debe implicarse
profundamente en el proceso y contemplarlo desde dangulos muy
diversos. Los trabajos realizados en Espafa hasta el presente en el
campo del patrimonio urbano all'aperto suelen ser del primer tipo y
todavia son escasos los analisis realizados del segundo tipo, es decir,

evaluativos'.

Porlo tanto, y porlo que respeta al trabajo emprendido por los muni-
cipios de la Red Tematica, puede afirmarse que no existe un paralelo
similar que intente aplicar una evaluacion a lo largo del tiempo a un
conjunto de ciudades de caracteristicas muy distintas.

13 ASENSIO, M.; POL, E. “Evaluacion de exposiciones’, en SANTACANA J.; SERRAT, N. (coord.)
Museografia diddctica, Ariel. Barcelona, 2005, paginas 527-631.
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Metodologl’a de trabajo




Metodologia de trabajo: el procesamiento de la informacion

El material remitido por los distintos municipios de la Red Tematica
consiste en las fichas de evaluacion de alguna actividad educativa
relacionada con el patrimonio; dichas fichas estan categorizadas en
hojas para participantes en la actividad pertenecientes a la ense-
Aanza reglada, es decir, el denominado “publico cautivo’, con espe-
cificaciones segun niveles de primaria y secundaria. También hay
fichas especiales para profesorado y conductores del curso y, natu-
ralmente, se han previsto fichas para el publico general que realiza
alguna actividad al entorno del patrimonio urbano.

Todo este material, debidamente clasificado, ha sido procesado
mediante su introduccion en una tabla clasificatoria informatizada,
construida sobre una base de datos estandar.

Posteriormente se ha procedido a establecer los distintos items
para cada uno de los apartados, obteniéndose las graficas de sinte-
sisy cruzando la informacién susceptible de ser cruzada. En esta fase
se han detectado errores en el disefio de los cuestionarios remitidos
y, naturalmente, confusiones y errores por parte de los usuarios.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS
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Eesultados




Resultados obtenidos de la tabulacion de los informes remit-

idos por los municipios de la Red Tematica

Dado que la informaciéon obtenida ha sido clasificada en funcién de
los niveles de usuarios pertenecientes al sector de la educacion pri-
maria, secundaria, publico general y profesorado, los resultados del
trabajo consideramos importante ofrecerlos de forma sectorizada
para cada uno de estos segmentos de poblacién.

Los municipios participantes en la evaluacién inicialmente fueron
todos los de la Red Tematica; sin embargo los que pudieron evaluar
actividades fueron 12 atin cuando 2 de ellos no pudieron ser utiliza-
dos ya que utilizaron fichas distintas a las normalizadas, con lo cual
no pudieron ser contrastadas.

El primer problema que hay que abordar antes de entrar en el anali-
sis valorativo es el de la validez de los propios cuestionarios remiti-
dos. En ese sentido se han detectado premisas en los cuestionarios
que inducian a error.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

La primera de estas premisas que afecta fundamentalmente a los
cuestionarios de educacion primaria es que en el mencionado cues-
tionario hay algunas cuestiones que excluyen a otras y que obvia-
mente si se contesta la primera queda excluida la segunda; asi la
cuestién numero cinco “;Te han entregado algun material para re-
alizar la actividad?” disponia de dos opciones: la opcién “Si”y la op-
cion “No” cada una de las cuales tenia a su vez dos subopciones.

Sin embargo no se advertia claramente que segun lo que se re-
spondiera en la primera cuestion se excluia la respuesta de la se-
gunda; por ello entre un 10% y un 13% de los nifios y nifias de pri-
maria, fueron inducidos a error por algunas de las preguntas de los
cuestionarios™.

14 Los errores en las respuestas de la cuestion quinta se pueden desglosar segun la siguiente
informacién: un total de 385 cuestionarios de primaria han respondido “No” o no han con-
testado (NC) a la pregunta ;Te han entregado algiin material para realizar la actividad?, de los
cuales un 31,69% lo han valorado posteriormente. Esto nos indica que la pregunta inducia
error, pues si no se ha entregado material para la actividad no la puedes valorar dada su in-
existencia.

RESULTADOS



Por otra parte en el reverso del cuestionario se planteaba un doble
ejercicio que implicaba preguntas de respuesta escalar del 1 al 10,y
otras cuestiones de respuesta abierta; las dificultades del alumnado
de primaria para contestar las preguntas de respuesta escalar han
producido también un cierto porcentaje de contradicciones, que
sin embargo no modifican sustancialmente el resultado global de
la valoracion.

Los cuestionarios entregados al profesorado acompafante eran
l6gicamente distintos ya que, ademas de las informaciones de iden-
tificacion basicas, se les invitaba a valorar el cémo habia funcionado
la actividad. Cada una de las preguntas tenia respuestas multiples
referidas a los motivos por los que eligieron una determinada activi-
dad, la forma de cémo se enteraron de la existencia de la misma, la
adecuacion de la actividad al tipo de alumnado, la duracién, el nivel
y la calidad de la misma, etc.

Finalmente, se les invitaba a “puntuar” numéricamente aspectos di-
versos, tales como el trato recibido, el espacio, las explicaciones, la
metodologia, los recursos materiales y, en definitiva, si ha merecido
la pena realizar la actividad. Finalmente, la encuesta tenia una serie
de preguntas abiertas que incidian sobre los mismos aspectos pero
bajo la formula de “sugerencias”.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

El total de encuestas respondidas ha sido de 1445, de las que 98
pertenecian a profesorado y personal de monitoraje, y el resto,
mayoritariamente estaba formado por alumnado de la ensefanza
reglada aun cuando hay un porcentaje bajo de participantes que
provenian de publico general. En cifras absolutas los resultados son
los siguientes:

- Alumnado perteneciente a centros escolares

de educacién primaria: 777 cuestionarios.

- Alumnado perteneciente a centros escolares
de educacion secundaria: 492 cuestionarios.

- Profesorado: 98 cuestionarios.

- Publico general: 78 cuestionarios.

RESULTADOS



DATOS DE LA ENTIDAD
Entidad organizadora:
Municipio:

Nombre de la actividad:
Tipo de actividad:
Duracion de la actividad:

Lugar donde se desarrolla la actividad:

DATOS DE LA ESCUELA

Nombre de la escuela:

Curso: 10 O 200 3°0O0 400 500 600

Titularidad: O Pablica 0O Privada O Concertada

cind;du”E&ucaHor;;
Ciutats Educadores

Los resultados de este cuestionario forman parte de un estudio de evaluaciéon de la Red Tematica Ciudad, Educacion y Valores

Patrimoniales de la Red Estatal de Ciudades Educadoras

¢(QUIERES EXPLICARNOS QUE TE HA PARECIDO LA ACTIVIDAD?

Es muy facil. Sélo tienes que marcar con una cruz (X) las casillas que te sirvan para responder las siguientes preguntas

1.- ;,Qué te ha parecido la actividad?
O Ha sido muy aburrida
O Ha sido un poco aburrida
O Ha estado bien
O Ha sido bastante divertida
O Me ha gustado mucho

2.- (COmMo participaste en la actividad?
O Sélo miraba y escuchaba lo que explicaba el monitor
O Querian que participara pero no lo consiguieron
O Participé un poco en la actividad
O Tenia muchas ganas de participar y lo hice
O Participé mucho

3.- La duracion de la actividad:

O Ha sido demasiado larga
Deberia ser un poco mas corta
Ha estado bien, ni larga ni corta
Ha durado poco tiempo

O
O
O
O Deberia durar mucho mas tiempo

4 .- ;Crees que lo que te han explicado lo has entendido bien?
O No, no he entendido nada
O No, faltaban ejemplos
O He entendido algunas cosas
O Si, he entendido bastantes cosas
O Si, lo he entendido todo

5.- ¢Te han entregado algun material para realizar la actividad?
(guias, cuadernos, fichas para rellenar,...)

O si
¢Has aprendido mas cosas con este material?
O si
O No
O No

¢Crees que hubieras aprendido mas utilizando materiales como guias,
fichas para rellenar, cuadernos, etc.?

O Si

O No



Ahora, te pedimos que puntues del 1 al 10 las siguientes preguntas sobre de la

actividad (1 puntuacién mas baja y 10 puntuacién mas alta) ¢Nos puedes ayudar con tus ideas?
1.- ¢éLa relacion con los monitores ha sido buena? éCrees que la actividad ha durado mucho o poco tiempo? éPor qué?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

¢Qué tipo de juegos te gustaria que se realizaran en la actividad? ¢Por qué?
2.- éTe has sentido comodo/a en los espacios donde se ha realizado la actividad?
‘ 1 | 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 | 6 | 7 ‘ 8 ‘ 9 | 10

De todo lo que has hecho, équé es lo que mas te ha gustado? ¢Por qué?

3.- {Te ha gustado lo que te han explicado en la actividad?
‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

¢Y lo que menos te ha gustado? éPor qué?

4.- ¢{Crees que la actividad ha estado bien organizada?
‘ 1 | 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 | 6 | 7 ‘ ) ‘ 9 | 10 ¢Qué has aprendido de nuevo haciendo esta actividad? Explicalo

5.- ¢Si te han entregado material para hacer la actividad, crees que éstos te han . . L . ; .
9 P q ¢Repetirias otra vez una actividad como ésta? {Por que?

ayudado a entender y aprender mas?
‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

éQuieres decirnos alguna cosa mas?

6. - (Repetirias una actividad como esta?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

\J

Educating Cities

Clutats Educadores

Graclas por tu colaboracién



DATOS DE LA ENTIDAD DATOS DE LA ESCUELA

Entidad organizadora: Nombre de la escuela:
Municipio: Curso: 100 200 300 400
Nombre de la actividad:

Tipo de actividad: Titularidad: O Pablica 0O Privada O Concertada

Duracioén de la actividad:

Lugar donde se desarrolla la actividad: Cludades Educadoras
Ciutats Educadores

Los resultados de este cuestionario forman parte de un estudio de evaluacion de la Red Tematica Ciudad, Educacion y Valores Patrimoniales
de la Red Estatal de Ciudades Educadoras

¢QUIERES DARNOS TU OPINION DE COMO HA FUNCIONADO LA ACTIVIDAD?
Marca con una X las casillas que te sirvan para responder las siguientes preguntas

1.- ;Qué te ha parecido la actividad? 4.- ;Crees que lo que te han explicado ha sido adecuado para ti?
O Ha sido muy aburrida O No, demasiadas explicaciones
O Ha sido un poco aburrida O No, la informacion era demasiado general
O Correcta O Ha sido correcto
O Ha sido bastante divertida O Si, he entendido bastantes cosas
O Me ha gustado mucho O Si, lo he entendido todo
2.- (COmMo participaste en la actividad? 5.- ¢ Te han entregado algun material para realizar la actividad?
O Simplemente fui espectador/a (guias, cuadernos, fichas para rellenar,...)
O Me intentaron involucrar pero no lo consiguieron
O Participé un poco en la actividad O si
O Tenia muchas ganas de participar y lo hice ¢Te ha sido util este material?
O Participé mucho. Me gusté tanto que me senti protagonista O si
O No
3.- ¢Crees que la duracion de la actividad ha sido la adecuada? O No
O Ha sido demasiado larga y pesada
O Deberia ser un poco mas corta {Crees que hubiera mejorado la actividad utilizando materiales como
O Correcta, lo justo y necesario guias, fichas para rellenar, cuadernos, etc.?
O Sabe a poco O si

O Deberia durar mucho mas O No



Ahora, te pedimos que puntues del 1 al 10 las siguientes preguntas sobre de la
actividad (1 puntuacién mas baja y 10 puntuacién mas alta)

1.- éTe gusto el trato recibido de los monitores?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

2.- ¢Como valoras los espacios donde se ha realizado la actividad?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

3.- éTe parecio interesante el tema tratado en la actividad?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

4.- iCrees que ha sido adecuada la organizacion de la actividad?

[t [2[s [+ e ]7 ¢8|

o}

10

5.- ¢En caso de ofrecerse, los materiales utilizados en la actividad te han sido Utiles para

entender y aprender mas?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

6. - ¢Ha merecido la pena haber realizado esta actividad?

‘1|2‘3‘4‘5|6|7‘8‘9|10

¢Nos puedes ayudar con tus ideas?

éCrees que la duracion de la actividad es la adecuada? ¢Por qué?

¢Qué tipo de juegos y ejercicios te gustaria que se realizaran en la actividad?

éPor qué?

De todo lo que has hecho, équé es lo que mas te ha gustado? éPor qué?

&Y lo que menos te ha gustado? éPor qué?

¢Qué has aprendido de nuevo haciendo esta actividad? Explicalo brevemente

¢Repetirias otra vez una actividad como ésta? ¢Por qué?

éQuieres decirnos alguna cosa mas?

Gracias por tu colaboracién



FICHA DE EVALUACION DE UNA ACTIVIDAD EDUCATIVA DE PATRIMONIO. PROFESORADO

DATOS DE LA ENTIDAD DATOS DE LA ESCUELA

Entidad organizadora: Nombre de la escuela:

Municipio: Educacion Primaria. Curso: 1°0 200 390 400 500 6°0
Nombre de la actividad: Educacién Secundaria. Curso: 160 2000 390 400

Tipo de actividad: Titularidad: O Publica O Privada O Concertada

Duracién de la actividad:

Lugar donde se desarrolla la actividad:

Ciutats Educadores

Los resultados de este cuestionario forman parte de un estudio de evaluacidon de la Red Teméatica Ciudad, Educacién y Valores Patrimoniales
de la Red Estatal de Ciudades Educadoras

¢(QUIERE VALORAR COMO HA FUNCIONADO LA ACTIVIDAD? Le rogamos conteste estas cuestiones marcando las casillas de valoraciéon de cada una de ellas

1.- ;Por qué motivo eligio realizar esta actividad? (Marcar entre 1 y 3 respuestas) 4.- ;Cémo le ha parecido la actividad?
0O Para profundizar temas tratados en la escuela O Ha sido muy aburrida
O Por la relacién calidad - precio O Ha sido un poco aburrida
O Me interesa este tema de forma especial O Correcta
O Para ofrecer al alumnado una actividad divertida O Ha sido bastante divertida
O Es una forma de trabajar fuera del entorno escolar y conocer la ciudad O Contagiaba entusiasmo
O Para trabajar temas que no se pueden tratar en el aula
O No tenia otra opcién. Sélo estaba disponible esta actividad 5.- ¢Cual fue el nivel de participacién del alumnado?
0 Otros motivos: O Fueron simplemente espectadores
O Les intentaron involucrar pero no lo consiguieron
2.- ¢,Como supo de la existencia de la actividad? (Marcar entre 1 y 3 respuestas) O Participaron algo en la actividad
O Mediante los medios de comunicacion: prensa, radio, TV... O Participaron de forma desigual
O A través del programa de actividades escolares de la ciudad O Participaron mucho. Les entusiasmé y se sintieron protagonistas
O Lo encontré a través de Internet
O Me lo dijeron compaferos docentes que antes habian participado 6.- ¢(Han ofrecido material auxiliar a los alumnos/as?
O Mediante Centro de Recursos Pedagdgicos, Centro de Profesores... O Si
O Otros: Valore la adecuacion del material para la edad y caracteristicas

de sus alumnos/as

3.- ¢Cree que la duracion de la actividad ha sido la adecuada?
O Ha sido demasiado larga y pesada
O Deberia ser un poco mas corta
O Correcta, lo justo y necesario
O Sabe a poco
O Deberia durar mucho mas

L1 f2fsfefsfef[7[s][o]]

O No
¢Cree que hubiera mejorado la actividad con material auxiliar?

O Si O No



Ahora, le pedimos que valore del 1 al 10 los siguientes aspectos de la actividad

(1 puntuaciéon mas baja y 10 puntuacion mas alta)

1.- éLe parecié amable y educado el trato recibido?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

2.- ¢Como valora los espacios donde se ha desarrollado la actividad?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

3.- ¢éCree que el nivel del contenido ha sido adecuado a sus expectativas como docente?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

4.- ¢El planteamiento de la actividad y las explicaciones recibidas han sido adecuadas

para la edad y caracteristicas del alumnado?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

5. - ¢Como valora la metodologia, los recursos y las estrategias educativas utilizadas?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

6.- ¢En caso de ofrecerse, los materiales utilizados han facilitado el desarrollo de la
actividad?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

7. - ¢Ha merecido la pena haber realizado la actividad?

‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘7‘8‘9‘10

¢Nos puede ayudar con sugerencias?

¢Cree que la duracion de la actividad es la adecuada? Justifique su respuesta

¢Cree que hay que proporcionar material auxiliar? Justifique su respuesta

¢Cree que la metodologia empleada en el desarrollo de la actividad ha sido la

adecuada? Justifique su respuesta

¢Cree necesario introducir elementos lidicos en la actividad?

Justifique su respuesta

¢Podria sugerir alguna otra actividad relacionada con el tema trabajado?

¢Repetiria una actividad como ésta en alguna otra ocasién?

Justifique su respuesta

Otras observaciones y sugerencias:

Jp

Educating Cities
Vitles Educatrices

Cludades Educ
Clutats Educadores

Gracias por su colaboracién




Eesultados: Bloque |




RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Bloque I: Resultados de valoracién de las actividades segun el alumnado de primaria

GRAFICO 1
El grupo mayoritario fue el de la ensefianza de primaria, y dentro de
ese grupo destaca el alumnado de tercer y cuarto, es decir, de ciclo 1000
medio de primaria, nifos y nifas de edades comprendidas entre 8 90,00
~ 80,00
y 10 anos. 70,00 @ ltinerario
60.00 | Taller
50'00 O Visita guiada
Las actividades a las que asistieron fueron basicamente de cinco 10,00 o Mdtiple
g B Cuentacuentos
tipos; (Grdfico 7) las mas numerosas fueron las visitas guiadas, segui- 30,00
20,00
das de las actividades denominadas de taller y los itinerarios. Las 10,00
actividades del tipo cuenta cuentos o actividades multiples fueron 0.0
claramente minoritarias. La visita guiada junto con el itinerario rep-
resenta el porcentaje mas elevado. Teniendo en cuenta que las difer- GRAFICO 2

encias existentes entre visita guiada e itinerario en algunos casos

pueden ser muy sutiles, podemos afirmar que constituyen las pro-
. . o . . 100,00
puestas mayoritarias de las de la Red Tematica en el patrimonio. 90,00
80,00
70,00
Este tipo de actividades ademas suelen ser de larga duracidn, ya que 60,00

sobrepasan ampliamente la hora. No hay actividades propuestas y iﬁﬁﬁ

O Duracién <1h
B Duracién >1h

30,00
20,00

ser comentada en el andlisis final de este documento. (Grdfico 2) 10,00
0,00

valoradas por debajo del minimo de una hora, y esta situacion merece
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En cuanto a la existencia o no de material en el conjunto total de
las actividades, el porcentaje no difiere demasiado, sin embargo és-
tas son cifras altamente significativas; mientras un 50,45% de las ac-
tividades evaluadas tienen material didactico complementario, un
porcentaje significativo del 36,42% pertenece a actividades que no
contemplan ningun tipo de material para la realizacién de la activi-
dad. En este caso, hay que destacar que un 13,13% del total no han
contestado, dato que nos deja entrever que ésta pregunta inducia a
error. (Grdfico 3)

GRAFICO 3
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En cuanto a la satisfaccion, este alumnado ha valorado muy positi-
vamente las visitas guiadas como puede observarse en la grafica 4,
otras actividades como el cuenta cuentos o las actividades multiples
su valoracién ha sido también positiva pero el nUmero de encues-
tas contestadas relativiza muchisimo el valor de este resultado. Los
itinerarios son las actividades cuya valoracion aun siendo positiva es
quizas mas discutida por el alumnado de educacién primaria.

GRAFICO 4
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Por lo que respecta a la participacion activa de los usuarios, hay
grandes diferencias entre las distintas actividades. (Grdfico 5).

GRAFICO 5
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Mientras la visita guiada registra un alto porcentaje de alumnado
que manifiesta que sélo miraba y escuchaba, evidenciando una situ-
acion de gran pasividad, las actividades de tipo multiple presentan
una mayor participacion.

Sin embargo, ateniendo al hecho que se trata de actividades disefa-
das para alumnado de ensefanza primaria es evidente que las activi-
dades que se ofrecen adolecen de interactividad; en general puede

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

decirse que se trata de actividades que permiten una alta pasividad.
Es evidente que el rendimiento educativo de una actividad cualquiera
esta relacionado con la percepcion de su duracién; (Grdfico 6) cuando
nuestra percepcion subjetiva indica que algo ha durado mucho hay in-
dicios razonables de que produce cierto aburrimiento. En ese sentido
hay que decir que aun cuando una mayoria no muestra sefiales de fati-
ga, los porcentajes de usuarios a los que las actividades les parecen muy
largas o un poco largas es mas elevado de lo deseable.

GRAFICO 6
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Este dato nos indica que estamos ante actividades que deberian
reducirse en el tiempo. De nuevo los itinerarios aparecen como los

RESULTADOS: BLOQUE i



HEilesultados: Bloque |

mas discutibles. Sin embargo un porcentaje significativo de partici-
pantes en visitas guiadas, la actividad les parecié corta, lo cual sig-
nifica que despertd un gran interés.

En referencia al nivel o grado de comprensién del discurso de las
actividades el alumnado de primaria lo valora favorablemente con-
testando que en general lo han entendido bastante bien. (Grdfico 7)

GRAFICO7

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

O Comprensién <= 4
B Comprension 5
ONC

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Finalmente por lo que respeta a la cuestién del uso de materiales
en las actividades de la Red Tematica hay unanimidad en sefialar su
utilidad ya que la mayoria de usuarios que disponian de material
hacen del mismo una valoracién positiva, ya aquellos que no pudi-
eron disponer de él manifiestan que en caso de haberlo tenido hub-
iese sido mejor. (Grdfico 8)

GRAFICO 8
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El alumnado de primaria manifiesta de forma mayoritaria y abru-
madora que su relacién con los educadores de las ciudades cuyas
actividades se evaltan ha sido buena; mas de un 93% consideran
que han establecido una buena relacién con ellos, con la Unica ex-
cepcion de los que han realizado itinerarios, que con ser buena la
evaluacion, se sitla en un 84,35%.

Los talleres y las visitas guiadas son las actividades en las que mani-
fiestan una mayor satisfaccion relacionada con los monitores/as.
(Grdfico 9)
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Con respecto a los espacios en los que se ha desarrollado la activi-
dad ocurre otro tanto; la gran mayoria afirman haberse sentido c6-
modo en ellos (90,35%) y menos de un 10% se declaran haber esta-
do incémodos. Sigue sobresaliendo en incomodidad las actividades
de itinerario. (Grdfico 10)

GRAFICO 10
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La mayoria de actividades educativas gustan ya que son de in- Ademas consideran que se trata de actividades bien organizadas,
terés por el alumnado, en especial los talleres y las visitas guiadas, con altos indices de aceptacidn en cuanto a este factor organizativo,
con cifras que sobrepasan el 94% del total de asistentes encuesta- dado que se situan en el caso de los talleres en méas de un 96% y al-
dos, con un leve descenso en los itinerarios. (Grdfico 17) guna actividad multiple supera el 97%. En el caso de los talleres, hay
mas de un 73% de los nifios y nifas encuestados que le otorgan la
GRAFICO11 maxima puntuacion. (Grdfico 12)
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A la pregunta clave sobre si repetirian la actividad la mayoria de
respuestas de los niflos y ninas de primaria confirman los resultados
obtenidos. (Grdfico 13)

GRAFICO 13
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Bloque lI: Resultados de valoracion de las actividades segun el alumnado de secundaria

Si dejamos las actividades relacionadas con la etapa de primaria y De ellas, son los itinerarios los mas frecuentes (57,11 %), seguidos
analizamos las destinadas a la ensefianza secundaria obligatoria, hal- de las visitas guiadas (29,07 %). En todo caso se trata de actividades
lamos una muestra notablemente menor, con un total de 492 encues- de larga duracién, que ocupan mas de una hora en el 91,26%. Las
tas, referidas a cuatro tipos de actividades a saber: itinerarios, activi- visitas guiadas todas sin excepcién (100%) son actividades de muy
dades de tipo multiple, visitas guiadas y conciertos. (Grdfico 14) larga duracién y tan sélo en los itinerarios hay propuestas de menos

de una hora, pero constituyen solamente el 7,83 %. (Grdfico 15)
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Al igual que ocurria en las actividades de la etapa de primaria,
aunque con un porcentaje mas elevado, en secundaria la mayoria de
ellas son con materiales didacticos de soporte (71, 14 %) mientras
que un 28,5 % no lo proponen. Sorprende que las visitas guiadas y
los itinerarios no siempre dispongan de materiales: 25,98 % para los
itinerarios y 45,45 % en las visitas guiadas. (Grdfico 16)

GRAFICO 16
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Cuando se planteasi estas actividades han sido satisfactorias (“abur-
ridas”, “divertidas’, etc.) un 77,26 % las “aprueban’, es decir, manifiestan
que han sido moderadamente satisfactorias; asi un 9,35 % les dan la
puntuaciéon maxima, pero un 22,36 % les dan puntuaciones muy ba-
jas, indicando falta de interés, aburrimiento e insatisfaccién. Los itiner-
arios son lo que mas aburre y afecta al 27,4 % de los usuarios; también
los itinerarios son lo que obtiene menos puntuaciones maximas, ya
que tan solo el 5,35 % les otorga el valor maximo. (Grdfico 17)
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Cuando analizamos el grado de interactividad de estas actividades
entre los adolescentes, éste desciende mucho con relacion a la etapa
anterior. (Grdfico 18) El 37,4% manifiestan haber mantenido una actitud
pasiva, siendo los itinerarios y las visitas guiadas lo menos puntuado:
un 41,99 % de los participantes en itinerarios y un 41,96 % en visitas
guiadas consideran que no participaron activamente en las mismas.
Sélo las actividades de tipo multiple sobresalen por su interactividad.

GRAFICO 18
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La percepcion de los adolescentes sobre la duracion de las activi-
dades es muy importante porque refleja su satisfaccion real; en este
sentido parece significativo que un 32,72 % consideren que la activi-
dad era demasiado larga y tan s6lo un 9,55 % consideren que debia
haber durado mas; la mayoria, un 66,87% lo consideran correcto.
También aqui son los itinerarios largos los que producen rechazo,
hasta alcanzar el 41, 99 %. (Grdfico 19)
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Por el contrario la comprension no ofrece grandes problemas; las Cuando se les ha pedido a los adolescentes que puntuaran la rel-

actividades les parecen faciles en un 89,43% e incluso un 17,28 % aciéon con el monitor/a en la actividad, un 17,28 % manifiestan

creen haberlo comprendido todo. problemas con los monitores, otro 17,28% manifiestan haber estab-
lecido una muy buena relacién, mientras que la mayoria, un 82,32 %,

Hay un 10,16 % a los cuales les parece que las explicaciones eran o manifiestan un trato simplemente correcto y agradable. (Grdfico 27)

demasiado generales, o excesivas, indicando de esta forma que no

lo comprendieron todo. (Grdfico 20) GRAFICO 21
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Los espacios en los cuales se desarrollaba la actividad tienen un Esta valoracion se corresponde con lo que podriamos denominar “in-
numero ligeramente mayor de “suspensos” ya que el 21,93 % los terés por el tema de la visita”; el 76,02 % manifiestan tener interés,
punttan por debajo de 5 puntos de un méaximo de 10; bien es cierto mientras que 23,58% puntuan este interés por debajo del “aprobado’,
que un 10,57 % les otorgan la maxima puntuacién. La mayoria, esta- indicando claramente que no les interesé. También aqui aparece un
blecida aqui en un 77,64 %, los hallé correctos. (Grdfico 22) 10,57% que se manifiestan muy interesados, en perfecta correspon-

dencia con su valoracién de los espacios. (Grdfico 23)

GRAFICO 22
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Desde el punto de vista organizativo, los estudiantes de secun- Donde son mas criticos es con el material aportado por los muni-
daria aprobaron de forma claramente mayoritaria el desarrollo de cipios ya que lo rechazan un 39,84 % y tan so6lo un discreto 8,54 %
las mismas, valorando positivamente la organizacién en un 83,74 % lo considera muy bueno. Aqui, la mayoria lo aprueba por un margen
e incluso hubo un 10,16% que otorgaron a la organizacién de las relativamente escaso de un 59,76%. (Grdfico 25)
actividades la maxima calificacion; el porcentaje de “descontentos”
se reduce aquia un 15, 85 %. (Grdfico 24) GRAFICO 25
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Una de las cuestiones mas decisivas que se les pregunto era si les
merecio la pena realizar la actividad; la gran mayoria se muestran
satisfechos y dijeron que si; esta mayoria se establecié en un 81,30 %,
con un 16,06% que se mostrd entusiasta. Hay un 18,29 % que consid-
eran que la actividad no les merecié la pena. Son cifran buenas tratan-
dose de encuestas realizadas entre adolescentes. (Grdfico 26)
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Bloque llI: Resultados de valoracion segtn el profesorado

Los cuestionarios del profesorado, docentes, monitores/as, etc., son En cifras absolutas, los cuestionarios fueron respondidos por casi un
otra de las bases del estudio. Se trata mayoritariamente de docentes centenar de docentes. Participaron en actividades cuya duracién, en
que acompafaban a grupos de educaciéon primaria (64,29%) la mayoria de los casos ha sido de mds de una hora; (Grdfico 2 15) en
mientras que tan sélo un 30,61% eran de secundaria. (Grdfico 27) la mayoria de los casos (67,35%) manifiestan que se les entregé mate-

rial didactico para favorecer el desarrollo de la actividad. (Grdfico 28)

GRAFICO 27

GRAFICO 28

100,00
B Primaria 90,00
B Secundaria

80,00
[m)\[e}

70,00
60,00
50,00

@ Material "SI"
B Material "NO"
ONC

30,00
20,00
10,00

0,00

RESULTADOS: BLOQUE i




Hilesultados: Bloque Il

GRAFICO 2

100,00
90,00
80,00
70,00
B Duraci6n <1h
60,00 B Duracién >1h
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
GRAFICO 15
M ltinerario
| Mltiple
O Visita guiada

O Concierto

Duraci6n <1h Duracion >1h

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Resulta dificil saber los motivos del profesorado para elegir una
actividad en vez de otra ya que la mayoria — un 61, 22% - no se
pronuncia en ningun sentido y los que lo hacen es para “profundizar
en algun tema” (11,22 %) o bien simplemente lo que pretenden es
trabajar fuera del entorno escolar (17,35 %). (Grdfico 29)
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En realidad conocieron la existencia de la actividad a la que apun-
taron a su alumnado gracias al programa de actividades escolares
del propio municipio (un 55,10%) y también a través del “boca oreja’,
es decir, mediante la informacion oral de otros compafrieros de tra-
bajo (15,31%). Muy pocos recurrieron a Internet o a centros de re-
cursos. (Grdfico 30)
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Es muy importante estudiar la duracion de las actividades que se
ofrecen. A pesar de que la mayoria de actividades superan amplia-
mente la hora de duracién es unanime la percepcion que la du-
racion de la misma es la adecuada.

Todos coinciden en este extremo, en especial los que han realizado
itinerarios que en un 91,30% se manifiestan en este sentido, o bien
los que se han apuntado en actividades de tipo “multiple” que en un

90% opinan lo mismo.

En algunos casos esta opinién deja de ser tan unanime y se reduce
a un 57,89 % - es el caso de los talleres- pero esta disminucién re-
sponde a la percepcion de los profesores/as que la actividad se ha
quedado corta de tiempo y que tenia que haber durado mas (opina
asi con respecto a los talleres un 36,84 %).
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Son muy pocos los que opinan que se trata de actividades demasia-
do largas y pesadas (un 1,02% del total) o que deberia ser mas corta
(3, 04 %), frente a un 77,55 % que opinan que ha sido correcta, con
el tiempo “justo y necesario”. (Grdfico 37)
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Por lo que respeta al juicio de los profesores/as a lo que ataiie al
nivel de satisfaccion de las actividades, éste es muy alto en todas.
(Grdfico 32) Los profesores/as manifiestan en un 13,27 % que las ac-
tividades a las que asistieron “contagiaban entusiasmo”y un 31,63 %
afirman que “ha sido bastante divertida”.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Destacan en este sentido las actividades de tipo multiple y los tall-
eres. La satisfaccion desciende un poco en los itinerarios y en las visi-
tas guiadas que la mayoria las valoran simplemente como “correc-
tas”. En realidad esta valoracién afecta al 51,02 % de los profesores y
profesoras asistentes.

GRAFICO 32
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El grado de satisfaccién hay que correlacionarlo con el grado de
participacion. Un 34,49% afirman que participaron muchoy que les
entusiasmo, sintiéndose casi protagonistas de las mismas; en este
sentido se manifiestan especialmente los que hicieron talleres, ya
que un 52,63% se manifiestan de esta forma entusiasta.
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También las visitas guiadas ofrecen resultados similares con un Una gran mayoria del profesorado manifiesta asimismo que el mate-
51,63% de profesores/as que manifiestan que sus alumnos/as par- rial entregado fue muy util (60,21 %) y tan sélo un 7,14 % lo consid-
ticiparon mucho. Sin embargo, la gran mayoria de profesores/as no eran inadecuado o poco util. Por el contrario, los que no recibieron
son tan entusiastas y afirman que sus alumnos participaron pero de ningun tipo de material consideran que, si lo hubiere habido habria
forma muy desigual (46,94 %), especialmente los que hicieron itin- mejorado el rendimiento de la actividad (un 18,37%). (Grdfico 34)
erarios y actividades de tipo multiple. La mayor pasividad se manifi-
esta en itinerarios (26,09%) y visitas guiadas (16,13 %). (Grdfico 33) GRAFICO34
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Cuando el profesorado ha sido requerido para “puntuar” las activi-
dades de la Red sometidas a analisis, el 95,92 % manifiestan que han
recibido un trato amable y educado, y tan sélo un 4,04%"“suspende”
al personal encargado de las actividades educativas. Las actividades
en las cuales este item disminuye algo, tales como los itinerarios,
-que con todo, alcanzan un 91,30% de “aprobados” - son las mismas
que presentan también ligeras variaciones en la puntuacion del ren-

dimiento académico de la actividad. (Grdfico 35)

GRAFICO 35

100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00

0,00

O Trato recibido educador <=5
B Trato recibido educador >=6
O méximo valor (10)

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

Igual ocurre con la valoracion de los espacios en los que se ha de-
sarrollado la actividad; un 92% manifiesta que el espacio fisico es
adecuado y de su agrado, aun cuando un 7,14 % “suspenderian” al
espacio, es decir, no valoran las condiciones en las cuales se ha de-
sarrollado la actividad; también aqui, hay un mayor tanto por ciento
de profesores/as (un 17, 39 %) que considera que los itinerarios no
se efectuaron en las condiciones adecuadas. (Grdfico 36)
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Porlo que respeta alos contenidos educativos que se transmiten en
las actividades, los talleres, las actividades multiples y el cuenta cuen-
tos son las mejor valoradas, aun cuando globalmente los profesores/
as manifiestan en un 94,90 % que merecen aprobar ampliamente. En
algunas actividades, hay profesores/as que les otorgan valores muy
altos, de 10 puntos sobre un maximo de diez, como por ejemplo en
las visitas guiadas e itinerarios que tienen un 25,81% y un 26,09 %
respectivamente. En el caso de los itinerarios, esto indica que se trata
de actividades que polarizan mucho la opinién del profesorado y del
alumnado, ya que obtienen porcentajes de valoracion algo inferiores
a las demas y, sin embargo, a los asistentes que esta actividad les re-
sulta placentera y util, le dan el valor maximo. (Grdfico 37)
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Ademas de evaluar el contenido educativo el profesorado ha evalu-
ado la adecuacion de las actividades a la edad y caracteristicas
del alumnado. Practicamente son los mismos que en la evaluacién
del contenido educativo al que hemos hecho ya alusion.

En este caso, un 93,88% les parecen adecuados los niveles de las ac-
tividades ofertadas, y tan sélo un 6% les parecen inadecuadas; tam-
bién aqui se repite la situacion de los itinerarios, en los cuales un 4%
consideran que fueron inadecuados a la edad, aun cuando un 7%
les otorga la nota maxima. (Grdfico 38)
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Naturalmente, si la mayoria de profesores/as considera adecuado el Por el contrario, el profesorado manifiesta un cierto descontento
nivel y la calidad de los contenidos, la metodologia utilizada hay con respecto a la calidad de los materiales ofrecidos; los consid-
que deducir que es la correcta y ello también se refleja en los cues- eran Utiles sin lugar a dudas, pero un significativo 34,69% los consid-
tionarios de satisfaccion, dado que el 93,88 % la aprueban y tan sélo era malos; la mayoria, que en este caso sélo alcanza el 65,31 % los
un 6,12 % la suspenden. (Grdfico 39) aprueba, pero pocos les otorgan la maxima puntuacion (tan sélo un

6,12 %). (Grdfico 40)
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Hilesultados: Bloque Il

Hay una cuestion clave en esta evaluacidn y es la que pregunta si
la actividad ha merecido la pena, es decir, si volverian a realizarla;
un 91,84% afirma que si y de ellos, un 37,77% le otorga la maxima

puntuacion a este “si”. Los que afirman que no repetirian la actividad
son un 8,16 %. (Grdfico 41)
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Analisis critico y valoracion de resultados

Si analizamos los resultados obtenidos y que hemos expuesto en
el apartado precedente hay algunas observaciones iniciales que es
necesario plantear:

1. En primer lugar, seria necesario extender la evaluacién a un
numero mas elevado de actividades, de modo que la mues-
tra fuese mas representativa y mucho mas significativa. Nat-
uralmente el valor de este trabajo radica en la validez de la
muestra utilizada.

2. Ensegundo lugar seria interesante que las ciudades que no
han podido participar en la evaluacioén actual, se incorpora-
ran al proceso, con la finalidad de diversificar los modelos
urbanos sobre los cuales opera la muestra.

3. En tercer lugar seria importante que algun investigador
del equipo ajeno al proceso de elaboracion de actividades
didacticas pudiera hacer observaciones puntuales de las ac-
tividades sujetas a evaluacién; ello redundaria en una mayor
eficacia y precisién del trabajo.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

4. Es importante que de acuerdo con el resultado preliminar

del estudio se proceda a modificar las fichas del alumnado
de primaria que han demostrado tener errores de planifi-
cacion previa.

Finalmente, es necesario comunicar a cada municipio los re-
sultados especificos de su actividad o actividades concretas
con el fin que se puedan contrastar, valorar y en su caso cor-
regir, las acciones y/o actividades que pudieren ser suscep-
tibles de mejora.

ANALISIS CRITICO Y VALORACION DE RESULTADOS
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Por lo que respecta a los destinatarios de las actividades es preciso Por lo que respecta al tipo y caracteristicas de las actividades, hay

constatar algunas caracteristicas y carencias: que hacer algunas precisiones:

Las actividades presentadas y evaluadas se dirigen may-
oritariamente a la ensefanza primaria, en especial al ciclo
medio y son claramente minoritarias las que se dirigen a la
ensefanza secundaria obligatoria.

Hay pocas actividades dirigidas al publico general; ello im-
plica que las actividades de las ciudades de la Red Temati-
ca no cubren a toda la ciudadania sino que se dirige a un
segmento que es el de la ensefianza reglada. Esta situacion
deberia ser objeto de reflexion ya que, el patrimonio consti-
tuye una herramienta educativa muy importante para todos
los ciudadanos y no sélo para la escuela reglada.

Lo primero que se pone de manifiesto es la poca variedad
de actividades ofertadas y que se pueden clasificar en cinco
tipos a saber: itinerarios, talleres, visitas guiadas, cuenta-
cuentos y actividades de tipo “multiple”.

Las actividades dominantes han sido los itinerarios, visitas
guiadas vy talleres, y en general, adolecen de una relativa-
mente baja interactividad. Ello se agudiza en el caso de los
estudiantes de secundaria.

Aun cuando casi siempre se manifiesta la utilidad del mate-
rial ofrecido, este sigue siendo claramente insuficiente y los
docentes lo reclaman y manifiestan que no siempre es de la
calidad requerida. De ello se deduce la necesidad de exami-
nar los materiales que se entregan y elaborar pautas para
crear materiales nuevos en donde no se oferten, mejorando
asi la oferta actual.

Hay que decir también que los maestros/as y el profesorado
en general reconocen la idoneidad de la actividad a la que
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han asistido, su utilidad educativa y su intencion de repetirla
en cursos venideros. Ello refleja que hay una demanda seria
y que se valora el esfuerzo realizado.

También hay que decir que algunas actividades, como los
itinerarios polarizan las opiniones, lo cual puede que in-
dique que se trata de actividades de amplio espectro, con
lo cual los dos extremos de la muestra radicalizan su opin-
idn, en unos casos atribuyéndole problemas y en el otro ex-
tremo otorgdndoles una calificacién muy elevada que roza a
la maxima posible. Siendo los itinerarios una actividad may-
oritaria, es preciso pues analizarlos en detalle para conocer
qué ocurre realmente.

Finalmente hay que decir que entre los adolescentes hay ac-
titudes mucho mas criticas respecto de las actividades, los
espacios, el material y la excesiva duracién de las mismas.
Ello es un reflejo de la edad de los destinatarios, pero quizas
también de una cierta inadecuacion y falta de participacion
delos jévenes en el desarrollo de actividades en algunos ca-
sos altamente pasivas.
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Si analizamos también el tipo de actividades que se nos ofrecen no
s6lo desde la dptica del estudio cuantitativo sino también cualitativo,
en base a la informacién proporcionada sobre las mismas por los pro-
pios municipios, hay algunos aspectos que es necesario comentar:

1. En primer lugar es preciso sefalar que una buena parte de
las actividades que ofrecemos tienen como funcién desar-
rollar conceptos relacionados con la tematica que se presen-
ta; sin embargo, hay un notable déficit en los procedimien-
tos; es decir, se trabaja suficientemente el aprendizaje de los
codigos conceptuales, pero no se trabaja suficientemente el
“como hacerlo”. Es como si en el aprendizaje del carné de
conducir se insistiera sobre la tedrica pero se olvidara la
practica. Probablemente habria que trabajar con los méto-
dos de analisis de las disciplinas (la historia, la geografia, la
antropologia, la botdnica, la zoologia, la geografia, etc.)

2. En segundo lugar, probablemente, habria que introducir
cada vez mas el concepto de experiencia en nuestras activi-
dades. El concepto de experiencia seria mucho mds rico que
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el simple concepto de “taller’, aun cuando los talleres que
se ofrecen en las ciudades de la Red merecen undnimes co-
mentarios satisfactorios.

Finalmente, es preciso plantearse actuar en el contexto de
una didactica ludica; este concepto, que arranca de la propia
definicién que hizo en el siglo XVI Comenius de la“didéctica’,
al definirla como “artificio universal para ensefar cualquier
cosa a todo tipo de personas, de forma eficaz y divertida”
Aun a sabiendas que ensefar y/o educar es una tarea com-
pleja, deberiamos recordar que sobre el aburrimiento jamas
se construyen conocimientos y que despertar el interés y
transformar las actividades en experiencias suele conllevar
satisfaccion. Sabemos que nuestra funcién es educar, no en-
tretener, pero sostenemos que la educacion ha de ser una
experiencia apasionante y divertida para todos los que se
impliquen en el proceso.
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Hacia una didactica ludica del patrimonio: el factor juego y la propuesta

de actividades/experiencias

El andlisis de los materiales e informacién proporcionada por las ciu-
dades miembros de la Red Tematica constituye un importante cor-
pus de actividades que nos permite radiografiar la actual situacién
de la didactica del patrimonio. Gracias a este analisis, realizado entre
todos, hoy sabemos qué es realmente lo que ocurre ya que nuestras
actividades constituyen un “muestrario” de lo que se hace en este
campo en Espafia. Indudablemente hay muchas experiencias que
quedan al margen de nuestro trabajo y probablemente un estudio
exhaustivo nos permitiria profundizar mas en ellas.

Para avanzar en este campo de la didactica del patrimonio en el
contexto de las Ciudades Educadoras es necesario, en primer lugar
conocer lo que se hace y en segundo lugar plantearse nuevos retos.
Los nuevos retos son relativamente faciles de adivinar ya que los
generan nuestros propios déficit y debilidades. En este sentido hay
dos retos importantes que nos atreveriamos proponer:

1. Transformar nuestras actividades y“talleres”en“experiencias’.
2. Introducirmnos de forma decidida hacia formulas de didactica ludica.

Veamos que queremos decir con la primera de las proposiciones:
Las “experiencias” son formas de conocimiento que se traducen en
habilidades derivadas de un proceso de observacién, de una viven-
cia o de un suceso que nos ha acontecido en la vida. Una experiencia
no es necesariamente un experimento, pero deriva de él. En todo
caso, el conocimiento basado en experiencias es siempre procedi-
mental, frente al conocimiento conceptual. Son los denominados
“conocimientos a posteriori’, que derivan directamente de nuestros
cinco sentidos.

Las actividades que se proponen al entorno del patrimonio son
generalmente de tipo conceptual y no procedimental; nuestra pro-
puesta va en el sentido contrario, es decir, a proponer actividades
que refuercen este aprendizaje procedimental que es el mas sélido
y el que mas agradecemos.

Las experiencias es importante que se sugieran, se estimulen y se
faciliten en los entornos del patrimonio. Si no hay experiencias es
dificil que se produzca aprendizaje. Por ello, el tipo de actividades
deberian orientarse hacia contenidos de tipo procedimental, en los
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cualeslosalumnos aprendieran a considerar el patrimonio como una
fuente primaria para el conocimiento, y desarrollaran habilidades
propias de la investigacion tales como aprender a formular hipote-
sis, a clasificar, a analizar criticamente la informacién, a contrastar
fuentes, etc. Ello redundaria en un mayor interés y, sobre todo, a
desarrollar mucho mas el pensamiento critico, base fundamental e
insustituible si se quiere una ciudadania de calidad.

Por lo que respecta al segundo punto, es preciso aclarar qué es lo
que entendemos por “didactica ludica”.

La didactica ludica no es una novedad en el campo de la pedagogia;
sus origenes son antiguos pero es a finales del siglo XIX cuando se
inician los trabajos mas interesantes en este campo de la mano K.
Groos, quien en 1896 realizd una de las primeras investigaciones so-
bre el “juego de los animales” y posteriormente, estudio los juegos
en los seres humanos. Fue él quien definié una teoria denominada
Teoria del Juego, en la cual definia el juego como“un adiestramiento
anticipado para futuras capacidades serias”. Una larga lista de psico-
pedagogos han trabajado posteriormente el tema hasta llegar a Vy-
gotski, quien considera que el nifio ve la actividad de los adultos
que lo rodea, la imita y la transforma en juego y a través del mismo
adquiere las relaciones sociales fundamentales.

RED ESPANOLA DE CIUDADES EDUCADORAS

A partir de estos trabajos han surgido diversas teorias, que no es
este el lugar para analizar, pero que concluyen con la aseveracion de
que existen diferentes tipos de juegos a saber: los denominados “de
reglas’, los juegos “constructivos”, los juegos consistentes en “drama-
tizacién’, juegos de creacion, juegos de rol y juegos de simulacion.
Cualquiera de ellos es susceptible de ser integrado en secuencias de
actividades al entorno del patrimonio.

El juego, si se introduce en las actividades de nuestra Red Temética de
la RECE, desde el punto de vista didactico, es una actividad amena de
recreacion que sirve de medio para desarrollar capacidades mediante
una participacion activa de los estudiantes, por lo que en este sentido
el aprendizaje se transforma en una experiencia agradable.

La idea de aplicar el juego en la educacién, sea patrimonial o no,
no es una idea nueva; la utilizacion de actividades ludicas en la pre-
paracion profesional se aplico, en sus inicios, desde la formacién
de oficiales de los ejércitos hasta la de directivos y expertos en
economia.

El juego didactico, por lo tanto, es una técnica participativa de la
ensefianza encaminado a desarrollar en el alumnado habilidades
en la toma de decisiones de forma autbnoma, normas y protocolos
de trabajo e incluso de investigacion, capacidad de autodetermi-
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nacion, y todo ello con una fuerte motivacién. Por ello, constituye
una forma de trabajo docente que brinda una gran variedad de pro-
cedimientos para el entrenamiento de los estudiantes en la toma de
decisiones para la solucién de problemas.

Por otra parte, ni que decir tiene que los juegos, en todas las culturas
del mundo, y desde tiempos remotos, han sido la base de la edu-
cacion y nada hace suponer que hoy, todavia no lo sean.

Esta tradicion educativa del juego, desde el punto de vista an-
tropoldgico es muy relevante ya que incide sobretodo en los com-
portamientos grupales.

Ello reviste especial importancia en actividades como las que esta-
mos empefnados en promover al entorno del patrimonio de nues-
tras ciudades; los juegos practicados en entornos patrimoniales
urbanos pueden estar basados en la modelaciéon de determinadas
situaciones en las cuales la diversion y la sorpresa sean la base para
captar su atencion.

Por otra parte, la utilizacion de una didactica ludica permite un cam-
bio de rol del profesorado, ya que tan sélo es el organizador y el guia
los responsables, pudiendo de esta forma analizar detenidamente el
desarrollo del mismo mediante la observacién y el control.
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Finalmente el juego es facil que se transforme en una estructura par-
ticipativa y, por ello favorece un enfoque interdisciplinario en el que
participan tanto los profesores/as como los estudiantes.

Los objetivos de estos juegos en el entorno del patrimonio pueden
ser variados, pero quisiéramos apuntar algunos de los mas evidentes.

e Familiarizar a los alumnos con los elementos del propio
patrimonio al tiempo que se les estimula a la toma de deci-
siones en cuestiones de valores de los mismos.

e Estimular la posibilidad de la adquisicion de una experien-
cia practica del trabajo colectivo al entorno de los distintos
tipos de patrimonio.

e Contribuir a la asimilaciéon de los conocimientos sobre el
patrimonio local.

e Desarrollar la autoestima colectiva.

Los principios basicos en los que se deberian apoyar las practicas
de la didactica Iudica en los entornos patrimoniales urbanos son:
participacion, dinamismo, amenidad, desempeno de roles, interés
y competencia.
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Por lo que respecta al primer item, la participacion es el principio
basico de la actividad ludica y significa que el jugador interviene con
todo su potencial fisico o mental. El dinamismo es otro principio
fundamental del juego didactico ya que todo juego es movimiento,
tiene principio y fin y las acciones se suceden con cierta rapidez.
Naturalmente la amenidad es un principio que no puede faltar; si el
juego es aburrido — lo contrario de ameno- deja de ser juego.

Por lo que respeta al desempeno de roles, es evidente que el juego,
a veces, implica imitacién de roles e improvisacién de roles. Final-
mente cabe decir que sin competencia tampoco hay juego.
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Finalmente es necesario recordar que los juegos son tan variados
que desafian los intentos de clasificacion, aun cuando en una pri-
mera aproximacién podriamos simplificar diciendo que hay unos
juegos para el desarrollo de habilidades, otros para la consoli-
dacion de conocimientos y otros para el fortalecimiento de los
valores. En este tridente deberiamos movernos, ya que los municip-
ios que participan en esta Red deben tener plena conciencia de que
sus actividades constituyen una auténtica vanguardia educativa en
el campo de la ensefianza informal a través del patrimonio y que,
en consecuencia, seria deseable que lideraran la renovacion de las
practicas didacticas en el campo del patrimonio.
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Introduccion

El presente documento constituye el resultado al diagnéstico de las actividades educativas en
entornos patrimoniales que las ciudades de la Red Tematica de la RECE han remitido al equipo que
lidera este estudio que estad formado por los que suscriben, Joan Santacana, director del proyecto y
Laia Coma, coordinadora, ambos del Grupo DIDPATRI de la Universidad de Barcelona; Antonia
Herndndez, Esteve Barandica, Asun Lloret y Jalia Quintela del IME de Barcelona; Miriam Martin
(Universidad de Huelva); Mayca Rojo y Tania Martinez, también colaboradoras del grupo DIDPATRI de
la Universidad de Barcelona. Dichos resultados incorporan los ya presentados en la sesion de
Barakaldo de marzo del presente afo, asi como las encuestas remitidas con posterioridad a aquella

reunién hasta el presente Congreso de Granollers.

Los resultados que ofrecemos en este encuentro son pues los resultados definitivos, los cuales a juicio
del equipo del estudio no modifican sustancialmente aquellos que se presentaron en Barakaldo, aun
cuando los precisan y les proporcionan una mayor fuerza ya que suponen la incorporaciéon de una

base de datos mucho mas completa.
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Hacia un diagndstico y un avance de propuestas para la Red

Que la ciudad es, en si misma, un gran contenedor de patrimonio cultural, no requiere ninguna
justificacion. Tampoco requiere justificacion el hecho que las ciudades actuan, consciente o

inconscientemente como espacios de socializacion y de educacién.

Esta tarea educativa en la que se hallan empenadas nuestras ciudades se debe al hecho de que
reconocemos Yy estamos convencidos, como escribié Horacio, que las acciones educativas que se

emprenden con los jovenes perduran mucho mas.

En el estudio han participado un gran niumero de ciudades de la red tematica, sélo se han analizado
las actividades cuyas fichas han sido remitidas con anterioridad al 30 de marzo de 2009. Este estudio
ha supuesto un primer intento para conocer qué se hace, cobmo se hace y qué resultados se obtiene de

las actividades educativas de esta Red Temética.’

De lo que se trata es de un estudio de tendencias y contraste de actividades de patrimonio en el
marco de la Red Ciudad, Educacién y Valores patrimoniales. Naturalmente, esta investigacion no partia
de cero ya que el equipo encargado del estudio disponia de otras evaluaciones realizadas

paralelamente o con anterioridad referidas a la capacidad educadora del patrimonio cultural®.

1 La presente investigacion ha sido llevada a cabo por los abajo firmantes con la inestimable colaboracién y ayuda de A. Hernandez, E.

Barandica, A, Lloret y J. Quintela. Véase la filosofia en la que se enmarca la investigacién en HERNANDEZ, A.; BARANDICA, A. y QUINTELA, J.
“Ciudad, educacion y valores patrimoniales. Un compromiso de municipios de la RECE”, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos
educativos, IBER, n° 59, 2009, pp.38-46.

2 Las experiencias a las que nos referimos son las que se han realizado en el marco del grupo de investigacion DIDPATRI (Didactica del

patrimonio, nuevas tecnologias y museografia comprensiva. Ref. 3337 de la Universidad de Barcelona).
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Sobre la sociedad educadora hay trabajos recientes que plantean la génesis de la intervencién sobre
el ser humano, a partir de la evolucién de los conceptos relacionados con la educacién, el concepto de

sociedad educaday la crisis de la sociedad educada en el marco de la modernidad?®.

Otros trabajos importantes han sido los referidos al andlisis de las acciones didacticas realizadas a
partir de los materiales educativos de los museos, trabajo de investigacién que permitié conocer las
caracteristicas generales de las ofertas educativas de los museos de historia y arqueologia, los recursos
de que disponen, las actividades didacticas mas aceptadas y las dudas y carencias sobre el tratamiento

de los aspectos metodoldgicos de las disciplinas de referencia en museos y centros patrimoniales®.

Hay incluso trabajos de evaluacién de equipamientos y actividades en centros patrimoniales que
aportan elementos muy significativos; nos referimos a una investigacion de Clara Masriera sobre el
analisis de los espacios de presentacion del patrimonio, en los cuales se valoraba lo que podriamos
denominar “el aprendizaje”, es decir, la capacidad de estos espacios patrimoniales para crear

conocimiento’.

Finalmente, una investigacion muy relacionada con el trabajo de la RECE, y de esta Red Temdtica en
concreto, es la de Margarita Lleida, que analiza el papel del patrimonio arquitecténico,
fundamentalmente urbano, en la ensefanza reglada y para ello estudia el pensamiento y la practica

docente que se realiza a base de la utilizacion de edificios®.

3 CANIMAS BRUGUE, J. La societat educada. Génesi de la intervencié sobre I'ésser huma. Tesis Doctoral (inédita) dirigida por el Dr. DEL POZO

ALVAREZ, J.M. Universidad de Girona, 2005.

4 SERRAT ANTOLI, N. Acciones didacticas en el marco de los museos. Estado de la cuestién y analisis. Tesis doctoral, dirigida por RAJADELL, N. &
SANTACANA, J. Universidad de Barcelona, sf.

5MASRIERA, C. Analisi dels espais de presentacié arqueologics de I'edat dels metalls. Tesis doctoral dirigida por SANTACANA MESTRE, J.

Universidad de Barcelona, 2007.

6 LLEIDA, M. El patrimoni arquitectonic, una font per a I'ensenyament de la Historia i les Ciencies Socials. El pensament i la practica docent dels

professors. Tesis doctoral dirigida por PRATS, J. & SANTACANA, J. Universidad de Barcelona, 2008.
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Para terminar este breve analisis de los trabajos recientes de investigacidon que se relacionan con el
proyecto de la Red Tematica, es util introducir el tema de las actividades realizadas en el entorno del

Ill

patrimonio y que se basan en aplicaciones de actividades del tipo “juegos de rol”. En la mayoria de los
trabajos existentes en este campo, los juegos de rol no suelen estar presentes, a pesar de que se trata
de actividades de un alto potencial educativo. Sin embargo, hay algunas experiencias de juegos de rol
que han sido sometidas a analisis rigurosos y en ellas se ha podido comprobar su fuerza y poder de

comunicacién y de atraccién hacia un publico adolescente’.

Las experiencias educadoras de las ciudades de la Red Temdtica son multiples y variadas, tal como se
evidencia en el analisis evaluativo que se realizé en el marco de la propia Red en el 20078, Algunos de
los ejemplos presentados pueden servir de modelo para orientar y sugerir las nuevas propuestas; es el
caso de la propuesta de Granollers, sobre patrimonio cultural intangible®. Otras experiencias muestran
la puesta en valor didactico del patrimonio arqueolégico, ejemplificado en el caso de Gijéon'. Hay
propuestas-experiencias que abarcan el conocimiento de todo un conjunto urbano, dotado con
centro de interpretacion de la Historia y con una tradicién de mas de una década; éstos son dignos de

ser tenidos en cuenta también'.

! POBLET ROMEU, M. Projecte d'intervencié didactica sobre conjunts historico-monumentals: creacié d’ una iconografia comprensiva.

Exemplificacié del castell templer i hospitaler. Tesis Doctoral dirigida por SANTACANA MESTRE, J. Universidad de Barcelona, 2002.

8 COMA, L. “La evaluacioén de las actividades patrimoniales”, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n° 59, 2009,

pp.22-37.

9 SOLER, A. “Patrimonio cultural intangible. Granollers, alguna reflexion y tres propuestas”, en La ciudad y el patrimonio histérico como recursos

educativos, IBER, n° 59, 2009, pp. 47-52.

10 GARCIA, P. & MARTIN, P. “Museos arqueolégicos de Gijon. El patrimonio arqueolégico como recurso didactico”, en La ciudad y el

patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n° 59, 2009, pp.53-66.

1 GARCIA, A; CHOYA, L. y LOPZ, P. “Programas educativos de conocimiento de la ciudad y del patrimonio de Barakaldo, en La ciudad y el

patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n° 59, 2009, pp.67-78.
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Entre los trabajos realizados por municipios pertenecientes a la Red hay una propuesta que se
enmarca en un estudio mucho mas intenso de la propia historia de Espana y cuyos ejemplos proceden
del municipio de Rivas-Vaciamadrid; en este caso, es el patrimonio de la guerra civil el que se estudia

con propuestas innovadoras y sugerentes'?.

Sirva este breve estado de la cuestién como punto de partida para la Gltima fase de la investigacion y
que tiene como objetivo valorar algunas de las propuestas fundamentales que se desarrollan en las
ciudades de la Red. En las sesiones de trabajo anteriores se concluyé que era necesario discutir y crear
un instrumento de evaluacién cualitativa que permitiera conocer la opinién y valoracién que los
distintos publicos participantes en algunas de las actividades ofertadas por los municipios miembros
de la Red hacian de éstas; ya que el estudio cuantitativo y de clasificacién ya se habia hecho en la fase

anterior.

De lo que se trataba era de, “Una vez conocidas estas actividades, proponer un modelo operativo,
simple, que permita valorar cualitativamente las actividades”. Para ello se acord6 “Enviar a todos y cada
uno de los Ayuntamientos de la Red Temdtica los modelos de fichas de evaluacion cualitativa elaboradas
conjuntamente con el fin de que puedan ser debidamente cumplimentadas por las ciudades receptoras de

las mismas.”

Finalmente, y este es el objetivo del presente documento, se tenia que “Estudiar la totalidad del
material remitido por los Ayuntamientos miembros de la Red Temdtica. Hacer un diagndstico y proponer, si
fuere el caso, medidas para mejorar la calidad de las ofertas educativas de las ciudades de la Red

Temadtica.”

12 GONZALEZ, J & NAVAJAS, O. “Ensefiar la historia. Una experiencia didactica sobre el patrimonio de la guerra civil espafiola”, en La ciudad y el

patrimonio histérico como recursos educativos, IBER, n° 59, 2009, pp. 79-93.
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Estado de la cuestion y punto de partida

No existe actualmente ningun trabajo de investigacién global sobre el rendimiento de las actividades
educativas en entornos patrimoniales. Naturalmente, existen multitud de estudios de publico
realizados basicamente por museos y organismos publicos y que en general se basan en sistemas de
evaluacion de estandares. En realidad los estudios de publico y los de evaluaciéon de exposiciones

existentes en Espafa constituyen dos campos que se superponen.

La evaluacién de exposiciones incluye consideraciones de la exposicion desde la perspectiva del
publico pero también tienen en cuenta otras perspectivas, como por ejemplo los analisis realizados
desde las disciplinas de referencia. Por otra parte, los estudios de publico existentes se suelen realizar

sin un afan de evaluar la exposicién o el museo, o como minimo sin ser éste el objetivo prioritario.

Algo distinto ocurre en los estudios y evaluaciones de viabilidad, que cada vez son mas numerosos.
Sin embargo, estos estudios se alejan muchisimo del objetivo propuesto por la Red Tematica. Los
estudios de publico existentes en el campo del patrimonio suelen ofrecer un perfil en el que se
caracteriza a los usuarios, se los suele segmentar en grupos funcionales y se les suele preguntar
opiniones que interesa conocer sobre equipamientos en un momento concreto. También suelen
perfilar el publico potencial y ayudar en la toma de decisiones sobre programas de difusion o de

didactica.

Muchas veces estos estudios se complementan con estudios de impacto, muy interesantes para
evaluar repercusiones de una determinada actuacién pero que como es obvio nada tiene que ver con

nuestros objetivos.

En todo caso, cuando hay que realizar un trabajo de evaluacién de un museo o de una actividad
patrimonial, suele haber dos niveles: el primer nivel que podriamos denominar de “valoracién critica”

y el segundo nivel que es propiamente el que denominamos el de “evaluacion”.
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El primer nivel es externo y consiste en que la institucion contrata a equipos de evaluacién y le invitan
a que critique su proyecto o su propuesta. Se trata de investigaciones realizadas en breve espacio de
tiempo y suele basarse en un primer nivel de andlisis que se basa en la experiencia previamente
acumulada por el experto o la empresa contratada. En este tipo de trabajos es fundamental la revision

de materiales escritos y raras veces implica visitas u otro tipo de analisis.

En el segundo caso, denominado de evolucion, es muy diferente y se basa en un trabajo empirico que
se desarrolla a la largo de un periodo de tiempo mas largo y en el que se aplican técnicas empiricas. En
este caso, el personal de las instituciones a evaluar debe implicarse profundamente en el proceso y
contemplarlo desde dngulos muy diversos. Los trabajos realizados en Espafia hasta el presente en el
campo del patrimonio urbano all’aperto suelen ser del primer tipo y todavia son escasos los andlisis

realizados del segundo tipo, es decir, evaluativos'.

Por lo tanto, y por lo que respecta al trabajo emprendido por los municipios de la Red Tematica,
puede afirmarse que no existe un paralelo similar que intente aplicar un estudio evaluativo a lo largo

del tiempo a un conjunto de ciudades de caracteristicas muy distintas.

13 ASENSIO, M.; POL, E. “Evaluacion de exposiciones”, en SANTACANA J.; SERRAT, N. (coord.) Museografia diddctica, Ariel. Barcelona, 2005,

paginas 527-631.
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Metodologia: el procesamiento de la informacion

El material remitido por los distintos municipios de la Red Tematica consiste en las fichas de
evaluaciéon de alguna actividad educativa relacionada con el patrimonio. Dichas fichas estan
categorizadas en distintas hojas segun sean participantes en la actividad pertenecientes a la
ensefanza reglada, es decir, el denominado “publico cautivo”, con especificaciones segun niveles de
primaria y secundaria. También hay fichas especiales para profesorado y conductores del curso vy,
naturalmente, se han previsto fichas para el publico general que realiza alguna actividad al entorno

del patrimonio urbano.

Todo este material, debidamente clasificado, ha sido procesado mediante su introduccién en una

tabla clasificatoria informatizada, construida sobre una base de datos estandar.

Posteriormente se ha procedido a establecer y estudiar los distintos items para cada uno de los
apartados, obteniéndose asi los resultados mds revelantes del estudio con graficas de sintesis,

ademas de cruzar la informacién susceptible de ser cruzada.
Finalmente, es necesario dar a conocer que en esta fase se han detectado errores en el disefo de los

cuestionarios remitidos y, naturalmente, confusiones y errores por parte de los usuarios a la hora de

contestarlos.

10
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Resultados obtenidos de la tabulacion de los informes remitidos
por los municipios de la Red Tematica

Dado que la informacién obtenida ha sido clasificada en funciéon de los niveles de usuarios
pertenecientes al sector de la educacidon primaria, secundaria, publico general y profesorado, los
resultados del trabajo consideramos importante ofrecerlos de forma sectorizada para cada uno de

estos segmentos de poblacién.

Los municipios participantes en el estudio inicialmente fueron casi todos los de la Red Temitica; sin
embargo los que pudieron evaluar actividades mediante las fichas fueron 14 ain cuando 2 de ellos no
pudieron ser utilizados ya que utilizaron fichas distintas a las normalizadas, con lo cual no pudieron ser

contrastadas.

El primer problema que hay que abordar antes de entrar en el andlisis valorativo es el de la validez de
los propios cuestionarios remitidos. En ese sentido se han detectado premisas en los cuestionarios

que inducian a error.

La primera de estas premisas que afecta fundamentalmente a los cuestionarios de educacién primaria
es que en el mencionado cuestionario hay algunas cuestiones que excluyen a otras y que obviamente
si se contesta la primera queda excluida la segunda; asi la cuestidon nimero cinco “;Te han entregado
algun material para realizar la actividad?” disponia de dos opciones: la opcién “Si” y la opcién “No”,

cada una de las cuales tenia a su vez dos subopciones.

11
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Sin embargo, no se advertia claramente que segun lo que se respondiera en la primera cuestién se
excluia la respuesta de la segunda; por ello entre un 10% y un 13% de los nifos y nifias de primaria

fueron inducidos a error por algunas de las preguntas de los cuestionarios'.

Por otra parte en el reverso del cuestionario se planteaba un doble ejercicio que implicaba preguntas
de respuesta escalar del 1 al 10, y otras cuestiones de respuesta abierta; las dificultades del alumnado
de primaria para contestar las preguntas de respuesta escalar han producido también un cierto
porcentaje de contradicciones, que sin embargo no modifican sustancialmente el resultado global de

la valoracion.

A nivel estructural, en el anverso de las fichas se pedia informacién basica de la actividad y una
valoracion general de la misma. En el reverso de la ficha, se les invitaba a “puntuar” numéricamente
del 1 al 10, aspectos diversos, tales como el trato recibido, el espacio, las explicaciones, la
metodologia, los recursos materiales y, en definitiva, si ha merecido la pena realizar la actividad.
Finalmente, la encuesta tenia una serie de preguntas abiertas que incidian sobre los mismos aspectos

pero bajo la férmula de “sugerencias”.

Los cuestionarios entregados al profesorado eran légicamente distintos ya que, ademas de las
informaciones de identificacion basicas, se les invitaba a valorar cémo habia funcionado la actividad
con referencia a sus expectativas como docentes. Cada una de las preguntas tenia respuestas
multiples referidas a los motivos por los que eligieron una determinada actividad, la forma de cémo se
enteraron de la existencia de la misma, la adecuacién de la actividad al tipo de alumnado, la duracién,

el nivel y la calidad de la misma, etc.

14 i . . S
Los errores en las respuestas de la cuestion quinta ya comentados se agudizan al observar que un porcentaje significativo de personas

han valorado con puntuaciones del 1 al 10 los materiales, aun contestando previamente que la actividad realizada no tenia material de
apoyo. Asi pues, un total de 385 cuestionarios de primaria han respondido “No” o no han contestado (NC) a la pregunta ;Te han entregado
algun material para realizar la actividad?, de los cuales un 31,69% lo han valorado posteriormente. Esto nos indica que la pregunta inducia
error, pues si no se ha entregado material para la actividad no la puedes valorar dada su inexistencia.

12



fss@mssll  UNIVERSITAT DE BARCELONA RED TEMATICA: CIUDAD, EDUCACION Y VALORES PATRIMONIALES

El total de encuestas respondidas y remitidas al equipo responsable del estudio ha sido de 1938, de
las que 119 pertenecian a profesorado y personal de monitoraje, y el resto, mayoritariamente estaba
formado por alumnado de la ensefianza reglada aun cuando hay un porcentaje bajo de participantes
que provenian de publico general. En cifras absolutas los resultados son los siguientes:
Alumnado perteneciente a centros escolares de educacion primaria: 1209 cuestionarios.
Alumnado perteneciente a centros escolares de educacion secundaria: 532 cuestionarios.

Profesorado: 119 cuestionarios.

Publico general: 78 cuestionarios.

13
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Resultados de valoracion de las actividades segun el alumnado de
primaria

El grupo mayoritario fue el de la enseflanza de primaria, y dentro de ese grupo destaca el alumnado
de tercer y cuarto curso, es decir, de ciclo medio de primaria, nifios y nifias de edades comprendidas

entre 8 y 10 afos (Grdfico 1).

GRAFICO 1
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Las actividades a las que asistieron y que por lo tanto se han valorado en este estudio fueron
basicamente de cinco tipos; las mas numerosas fueron las de tipo muiltiple, seguidas de las visitas
guiadas, los talleres y los itinerarios. Las actividades del tipo cuenta cuentos fueron claramente
minoritarias (Grdfico 2). Las actividades de tipo multiple y las visitas guiadas junto con los talleres
representan el porcentaje mas elevado. Teniendo en cuenta que las diferencias existentes entre visita
guiada e itinerario en algunos casos pueden ser muy sutiles, se puede observar que constituyen las

propuestas mayoritarias en este estudio de actividades de patrimonio de la Red Tematica.

14
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GRAFICO 2
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Las actividades estudiadas ademas suelen ser de larga duracidn, ya que sobrepasan la hora; en este caso
no hay actividades propuestas y valoradas por debajo del minimo de una hora, y esta situacion merece

ser comentada en el andlisis final de este documento.

En cuanto a la existencia o no de material en el conjunto total de las actividades estudiadas, el
porcentaje difiere notablemente, siendo estas cifras altamente significativas. Mientras un 60,30% de
las actividades tienen material didactico complementario, un porcentaje significativo del 28,20%
pertenece a actividades que no contemplan ningun tipo de material para la realizacién de la actividad.
En este caso, hay que destacar que un 11,50% del total no han contestado, dato que nos deja entrever

que ésta pregunta inducia a error (Grdfico 3).

15
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En cuanto a la satisfaccion general acerca de la actividad, el alumnado de primaria ha valorado muy

positivamente las actividades realizadas como puede observarse en el Grdfico 4. Segun el tipo de

actividad, las visitas guiadas y las actividades de tipo multiple han sido las mejor valoradas a nivel de

satisfaccion; otras actividades como el cuenta cuentos han sido también positivas por lo que respecta

a la valoracién, pero el nimero de encuestas contestadas relativiza muchisimo el valor de este

resultado. Los itinerarios son las actividades cuya valoracién aun siendo positiva es quizas mas

discutida por el alumnado de educacién primaria.

GRAFICO 4
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Por lo que respecta a la participacion activa de los usuarios los resultados generales muestran una
alta pasividad; un 20'35% muestra no haber participado nada o muy poco en la actividad (Grdfico 5).
Sin embargo, hay grandes diferencias en cuanto a la participacién si se analiza segun los distintos
tipos de actividades. Mientras la visita guiada registra un alto porcentaje de alumnado que manifiesta
que sélo miraba y escuchaba, evidenciando una situacién de gran pasividad, las actividades de tipo
multiple presentan una mayor participacion. Ateniendo al hecho que se trata de actividades disefiadas
para alumnado de ensefanza primaria es evidente que las actividades que se ofrecen adolecen de

interactividad; en general puede decirse que se trata de actividades que permiten una alta pasividad.

GRAFICO 5
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Es evidente que el rendimiento educativo de una actividad cualquiera esta relacionado con la percepcion
de su duracion; cuando nuestra percepcion subjetiva indica que algo ha durado mucho hay indicios
razonables de que produce cierto aburrimiento. En ese sentido hay que decir que una mayoria, mas de lo
deseable, muestra sefales de fatiga (67,16%), mientras que los porcentajes de usuarios a los que las
actividades les parecen de una duracién adecuada o que incluso deberian haber durado mas es tan sélo de

un 31,84% (Grdfico 6).
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GRAFICO 6
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Este dato nos indica que estamos ante actividades que deberian reducirse en el tiempo. De nuevo los
itinerarios aparecen como los mas discutibles. Sin embargo un porcentaje significativo de
participantes en visitas guiadas, la actividad les parecié corta, lo cual significa que despertd un gran

interés.

En referencia al nivel o grado de comprension del discurso de las actividades (Grdfico 7) el
alumnado de primaria lo valora favorablemente contestando que en general lo han entendido

bastante bien (95,53%).

GRAFICO 7
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Finalmente por lo que respecta a la cuestion del uso de materiales en las actividades de la Red
Temdtica hay unanimidad en sefalar su utilidad ya que la mayoria de usuarios que disponian de
material hacen del mismo una valoracién positiva (97,12%), tal y como se observa en el Grdfico 8. Y
aquellos que no pudieron disponer de material didactico manifiestan que en caso de haberlo tenido

hubiese sido mejor (69,21%) (Grdfico 9).

GRAFICO 8
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En relacion a las preguntas de respuesta escalar, el alumnado de primaria manifiesta de forma
mayoritaria y abrumadora que su relacion con los educadores de las ciudades cuyas actividades se
analizan en este estudio ha sido buena; mas de un 91,65% (Grdfico 10) consideran que han establecido
una buena relacién con ellos, con la Unica excepcién de los que han realizado itinerarios, que aunque
es buena la valoracidn, se sitla por debajo de esta cifra. Los talleres y las visitas guiadas son las

actividades en las que manifiestan una mayor satisfaccion relacionada con los monitores/as.

GRAFICO 10
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Con respecto a los espacios en los que se ha desarrollado la actividad ocurre otro tanto; la gran
mayoria afirman haberse sentido cdmodo en ellos (89,66%) y menos de un 9,84% se declaran haber

estado incdmodos (Grdfico 11). Sigue sobresaliendo en incomodidad las actividades de itinerario.
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En referencia al interés del alumnado por lo trabajado en la actividad, se observa que la mayoria de

actividades educativas gustan (Grdfico 12) ya que son de interés por el alumnado, en especial los

talleres y las visitas guiadas, con cifras que sobrepasan el 92,14% del total de asistentes encuestados,

con un leve descenso en los itinerarios.
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Ademas consideran que se trata de actividades bien organizadas, con altos indices de aceptacion en

cuanto a este factor, con un alto porcentaje del 92,31% (Grdfico 13). En el caso de los talleres y alguna

actividad multiple superan esta cifra ampliamente.
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GRAFICO 13
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Finalmente, a la pregunta clave sobre si repetirian la actividad la mayoria de respuestas de los

ninos y nifas de primaria confirman los resultados obtenidos; en general un 90,07% valora

positivamente la actividad y dice querer repetirla (Grdfico 14).
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Resultados de valoracion de las actividades segun el alumnado de
secundaria

Si dejamos las actividades relacionadas con la etapa de primaria y analizamos las destinadas a la
ensefanza secundaria obligatoria, hallamos una muestra notablemente menor, con un total de 532

encuestas, realizadas mayoritariamente por alumnado de tercer y primer curso de la ESO. (Grdfico 15).

GRAFICO 15
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En cuanto al tipo de actividad, se refieren a cuatro tipos de actividades: itinerarios, actividades de
tipo multiple, visitas guiadas y conciertos (Grdfico 16). De todas ellas, son los itinerarios las
actividades mas analizadas y por lo tanto valoradas en este estudio (57,11%), seguidos de las visitas

guiadas (29,07%), las actividades de tipo multiple (11,38%) y los conciertos (2,44%).

GRAFICO 16
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En general se trata de actividades de larga duracion, y que ocupan mas de una hora en el 75,19%

(Grdfico 17). Las visitas guiadas, de tipo multiple y los conciertos todas sin excepcién (100%) son

actividades de muy larga duracién y tan sélo en los itinerarios hay propuestas de menos de una hora,

pero constituyen solamente el 7,83 % del total respecto a este tipo de actividad.

GRAFICO 17
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Aligual que ocurria en las actividades de la etapa de primaria, aunque con un porcentaje mas elevado,

en secundaria la mayoria de ellas son con materiales didacticos de soporte (67,29 %) mientras que

un 31,95% no lo proponen (Grdfico 18). Si lo analizamos individualmente por el tipo de actividad,

sorprende que las visitas guiadas y los itinerarios no siempre dispongan de materiales: 25,98% para los

itinerarios y 45,45% en las visitas guiadas.

GRAFICO 18
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Cuando se plantea si estas actividades han sido satisfactorias (“aburridas”, “divertidas”, etc.) un 76,13%
en general las “aprueban”, es decir, manifiestan que han sido moderadamente satisfactorias. Aunque
casi un 10% les dan la puntuacién méxima, un 23,50% les dan puntuaciones muy bajas, indicando falta
de interés, aburrimiento e insatisfaccién (Grdfico 19). Si se analiza individualmente segun el tipo de
actividad, los itinerarios analizados en este estudio son lo que mas aburren y afecta a més de un 27% de
los usuarios de los itinerarios; también este tipo de actividad es el que obtiene menos puntuaciones

maximas.

GRAFICO 19
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Cuando analizamos el grado de participacion e interactividad de estas actividades entre los
adolescentes, éste desciende con relacién a la etapa anterior. En general casi el 40% manifiesta haber
mantenido una actitud pasiva o haber participado muy poco, frente a un 59,96% que dice haber
participado en las actividades de este estudio (Grdfico 20). Este parametro, en la primera fase de la
investigacion de la cual se dio cuenta en la reunion de la Red Tematica realizada en Barakaldo los dias 5y 6
de Marzo de 2009, ha sufrido alteraciones a causa de la incorporacién de nuevos datos en el estudio, de
forma que, si en el informe mencionado se afirmaba que “ a nivel individual segun el tipo de actividades,
los itinerarios y las visitas guiadas son lo menos puntuados en cuanto a participacion: un 41,99 % de los
participantes en itinerarios y un 41,96% en visitas guiadas consideran que no participaron activamente en
las mismas. Sélo las actividades de tipo multiple sobresalen por su interactividad (96,43%)” hoy podemos

decir que el 59,96% consideran que han participado. Estos resultados siguen manifestando déficit en el
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tratamiento de la interactividad, aun cuando no presentan ni mucho menos las cifras alarmantes del

informe anterior.

GRAFICO 20
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La percepcion de los adolescentes sobre la duracion de las actividades es muy importante porque
refleja su satisfaccion real. En este sentido parece significativo que un 31,20% consideren que la
actividad era demasiado larga; un 68,04% la consideren correcta (ni bien ni mal) o que ha durado poco
y que por lo tanto deberia haber durado mas (Grdfico 21). Si este factor se analiza segun el tipo de

actividad, también aqui son los itinerarios largos los que producen mds rechazo.

GRAFICO 21
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Por el contrario la comprensiéon no ofrece grandes problemas (Grdfico 22); las actividades les parecen
faciles en un 90,98%, de los cuales mas de un 40% dicen haber entendido alguna cosa y el resto con
casi un 50% opina haber entendido bastantes cosas o bien que lo han entendido todo. Incluso mas de
un 17% ha otorgado la maxima puntuaciéon en la comprensién de discurso de la actividad. Sin
embargo, no se debe olvidar que hay casi un 10% a los cuales les parece que las explicaciones eran o

demasiado generales, o excesivas, indicando de esta forma que no lo comprendieron todo.

GRAFICO 22
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En relacion a las preguntas de respuesta escalar, cuando se les ha pedido a los adolescentes que
puntuaran la relacion con el monitor/a en la actividad, un 17,48 % de los usuarios otorga
puntuaciones bajas a la relacién con los monitores, mientras que un ndmero de alumnos/as muy
similar manifiesta haber establecido una muy buena relacién con los monitores. La mayoria, un

81,58%, manifiestan en general un trato simplemente correcto y agradable (Grdfico 23).
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Los espacios en los cuales se desarrollaban las actividades tienen un numero mayor de

“suspensos” ya que el 21,05 % los puntuan por debajo de 5 puntos de un maximo de 10; bien es cierto

que mas de un 10% les otorgan la maxima puntuacién. La mayoria, establecida aqui en un 78,20%, los

hallé correctos y adecuados (Grdfico 24).

100% 1

80%-

60%-

40%-

20%-

0%

GRAFICO 24

Valoracion positiva del ~ Valoracién negativa del

espacio

espacio

28



“ssmsdl | UNIVERSITAT DE BARCELONA RED TEMATICA: CIUDAD, EDUCACION Y VALORES PATRIMONIALES

Esta valoracion se corresponde con lo que podriamos denominar “interés por el tema de la actividad”;
el 75,94 % manifiestan tener interés, mientras que un 23,50% puntian este interés por debajo del
“aprobado”, indicando claramente que no les interesé (Grdfico 25). También aqui aparece un 10 que se

manifiesta muy interesado, en perfecta correspondencia con su valoracién de los espacios.

GRAFICO 25
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Desde el punto de vista organizativo, los estudiantes de secundaria aprobaron de forma claramente
mayoritaria el desarrollo de las mismas, valorando positivamente la organizacién en un 82,52% e
incluso hubo mas de un 10% que otorgaron a la organizacién de las actividades la maxima calificacion.

El porcentaje de “descontentos” se reduce aqui a un 16,54 % (Grdfico 26).
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Respecto a la utilidad de los materiales (Grdfico 27), aunque un 57,14% de los usuarios ha puntuado

los materiales por sobre del 6 (de 10 puntos), es importante destacar que casi un 29,89% le dan una

puntuacién negativa; y tan sélo un discreto 8% lo considera muy bueno. Asi pues, la mayoria lo

aprueba por un margen relativamente escaso de un 57,14%.
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Finalmente, una de las cuestiones mas decisivas que se les pregunto era si les merecio la pena realizar
la actividad y si la repetirian; la gran mayoria se muestran satisfechos y dijeron que si con un 79,32%, y
con un porcentaje de mas del 16% se mostrd entusiasta. Sin embargo, hay que tener en cuenta que hay
un 19,55 % que consideran que la actividad no les mereci6 la pena (Grdfico 28). Aun asi, y en general, son

cifran buenas tratandose de encuestas realizadas entre adolescentes.

GRAFICO 28
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Resultados de valoracion segun el profesorado

Los cuestionarios del profesorado, docentes, monitores/as, etc., son otra de las bases del estudio. En
cifras absolutas, los cuestionarios fueron respondidos por mas de un centenar de docentes. Se trata
mayoritariamente de docentes que acompafaban a grupos de educacion primaria (73,11%)
mientras que tan solo un 26,89 % eran de secundaria (Grdfico 29).

El profesorado participd con su alumnado en actividades cuya duracién ha sido en todas de mas de una

hora.

GRAFICO 29
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Respecto a los materiales, el profesorado afirma que en la mayoria de los casos (69,75%) se les entregd
material didactico para favorecer el desarrollo de la actividad, ante un 25,21% del total de las

actividades que no presentaban materiales didacticos complementarios (Grdfico 30).
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En relacién a los motivos del profesorado para elegir una actividad en vez de otra destacan tres con

altos porcentajes; el primero de ellos se basa en el hecho de poder realizar una actividad educativa

fuera del aula y conocer al mismo tiempo la ciudad (68,07%), le sigue la posibilidad de profundizar

temas ya trabajados en la escuela con un 55,46%, y en tercer lugar destaca la oportunidad de ofrecer

al alumnado una actividad ludica y divertida (28,57%). Entre los motivos de elecciéon que han obtenido

puntuaciones inferiores destacan la relacién “Calidad-Precio” (5,04%); el interés especial por el tema

(14,28%); y la falta de oferta de otras actividades (0%) (Grdfico 31).
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Respecto a co6mo conocieron la existencia de la actividad a la que apuntaron a su alumnado, gran
parte del profesorado dice haber sido gracias al programa de actividades escolares del propio
municipio (un 70,59%) y también a través del “boca-oreja”, es decir, mediante la informacién oral de
otros compaferos de trabajo (31,09%). Muy pocos recurrieron a Internet o a centros de recursos

(Grdfico 32).
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Es muy importante también valorar la percepcion de la duracion de las actividades analizadas en
este estudio. A pesar de que las actividades superan ampliamente la hora de duracién es unanime la
percepcion que la duracion de la misma es la adecuada (95,80%). Incluso mas de un 15% piensa que
la actividad deberia haber durado mas. Tan sélo un 4,20% de los profesores cree que la actividad ha
sido demasiado larga (Grdfico 33).

Segun el tipo de actividad, destacan los que han realizado itinerarios y actividades de tipo “multiple”
qgue con mas de un 90% manifiestan que la duracién de la actividad ha sido la correcta y adecuada. En
algunos casos esta opinidn deja de ser tan unanime y se reduce a casi un 60 % - es el caso de los
talleres- pero esta disminucion responde a la percepcion de los profesores/as que la actividad se ha

quedado corta de tiempo y que tenia que haber durado mas.
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GRAFICO 33
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Por lo que respecta al juicio de los profesores/as a lo que atafie al nivel de satisfaccion de las
actividades, éste es muy alto en todas. Los profesores/as manifiestan con casi un 15% que las
actividades a las que asistieron “contagiaban entusiasmo” y mas de 30 % afirman que “ha sido
bastante divertida”. Asi pues un total de 95,80% del profesorado afirma estar muy satisfecho con las
actividades, frente un 4,20% que opina haber sido aburridas (Grdfico 34). Finalmente, un 48,74%

piensa que era actividades “correctas” en cuanto al nivel de satisfaccion.

GRAFICO 34
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Segun el tipo de actividades, destacan por su alto nivel de satisfaccion las actividades de tipo multiple
y los talleres. La satisfacciéon desciende un poco en los itinerarios y en las visitas guiadas que la

mayoria las valoran simplemente como “correctas”.

El grado de satisfacciéon hay que correlacionarlo con el grado de participacion. Un 42,02% afirman
que sus alumnos y alumnas participaron mucho y que les entusiasmg, sintiéndose casi protagonistas
de las mismas, frente un significativo 15,97% que manifiestan no haber participado nado o muy poco.
La gran mayoria de profesores/as no son tan entusiastas y afirman que sus alumnos participaron pero
de forma muy desigual (42,02 %), especialmente los que hicieron itinerarios y actividades de tipo
multiple. En general, la satisfaccion es muy positiva: mas de un 95% del profesorado indica que sus

alumnos participaron en la actividad con mas o menos grado (Grdfico 35).

GRAFICO 35

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%+

0%

Pasividad Actividad

A nivel individual, segun el tipo de actividad, el profesorado se manifiesta especialmente positivo con
lo talleres, ya que mds de un 50% del total de este tipo de actividad se manifiestan de esta forma
entusiasta. También las visitas guiadas ofrecen resultados similares con casi un 52% de profesores/as
que manifiestan que sus alumnos/as participaron mucho. La mayor pasividad se manifiesta en
itinerarios con mas de un 25% vy visitas guiadas con mas de un 15% de puntuaciones negativas

respecto la participacion. .
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Una gran mayoria del profesorado manifiesta asimismo que el material entregado fue muy util (casi
un 61%) y tan s6lo un 7% aproximado lo consideran inadecuado o poco util. Por el contrario, los que
no recibieron ningun tipo de material consideran que, si lo hubiere habido habria mejorado el

rendimiento de la actividad (un 83,33%), frente un 15,15% que cree que lo contrario (Grdfico 36).
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Cuando el profesorado ha sido requerido para “puntuar” del 1 al 10 algunas cuestiones de las
actividades analizadas en este estudio, el 94,96 % manifiestan que han recibido un trato amable y
educado, y tan sélo un 1,68% “suspende” al personal encargado de las actividades educativas (Grdfico

37). Debemos destacar en este punto que un 38, 65% le ha dado la puntuacién maxima, un10.
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Segun el tipo de actividad, las actividades en las cuales este item disminuye algo como en los
itinerarios, -que con todo, alcanzan un 90% de “aprobados” - son las mismas que presentan también

ligeras variaciones en la puntuacion del rendimiento académico de la actividad.

Igual ocurre con la valoracion de los espacios en los que se ha desarrollado la actividad; un 91,60%
manifiesta que el espacio fisico es adecuado y de su agrado, y asi lo muestra un 22,69% dandole la
puntuacién maxima (un 10). Aun cuando un 4,20% “suspenderian” al espacio, es decir, no valoran
positivamente las condiciones en las cuales se ha desarrollado la actividad (Grdfico 38).

Segun el tipo de actividad, también aqui hay un mayor tanto por ciento de profesores/as (mas de un

15%) que considera que los itinerarios no se efectuaron en las condiciones adecuadas.

GRAFICO 38
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Por lo que respecta a los contenidos educativos que se transmiten en las actividades, los talleres, las
actividades multiples y el cuenta cuentos son las mejor valoradas, aun cuando globalmente los
profesores/as manifiestan en un 94,96% que merecen aprobar ampliamente, y un 21,85% las puntta con
un10, el valor maximo. Contrariamente, tan sélo un 1,68% manifiesta que el nivel de los contenidos no

era el adecuado (Grdfico 39).
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GRAFICO 39
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Segun el tipo de actividad, en algunas actividades hay profesores/as que les otorgan valores muy altos,
de 10 puntos sobre un maximo de diez, como por ejemplo en las visitas guiadas e itinerarios que tienen
en ambos casos un 25% aproximadamente. En el caso de los itinerarios, esto indica que se trata de
actividades que polarizan mucho la opiniéon del profesorado y del alumnado, ya que obtienen
porcentajes de valoracién algo inferiores a las demds y, sin embargo, a los asistentes que esta actividad

les resulta placentera y util, le dan el valor maximo.

Ademds de valorar el contenido educativo, el profesorado ha valorado la adecuacion de las
actividades a la edad y caracteristicas del alumnado. Practicamente son los mismos que en la
valoracion del contenido educativo al que hemos hecho ya alusién. En este caso, un 94,12% les
parecen adecuados los niveles de las actividades realizadas, de los cuales un 18,49% son puntuados
con la maxima nota, y tan sélo un 1,68% les parecen inadecuadas (Grdfico 40). Segun el tipo de
actividad, también aqui se repite la situacion de los itinerarios, en los cuales aproximadamente un 4%

consideran que fueron inadecuados a la edad, aun cuando casi un 7% les otorga la nota maxima.
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Naturalmente, si la mayoria de profesores/as considera adecuado el nivel y la calidad de los

contenidos, la metodologia utilizada hay que deducir que es la correcta y ello también se refleja en

los cuestionarios de satisfaccion, dado que el 92,44 % la aprueban, un 10,92% le dan la maxima

puntuacién, y tan sélo un 1

,68 % la suspenden (Grdfico 41).

GRAFICO 41
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metodologia, recursos, ... metodologia, recursos, ...

40



Sl UNIVERSITAT DE BARCELONA RED TEMATICA: CIUDAD, EDUCACION Y VALORES PATRIMONIALES

De la misma manera, el profesorado manifiesta estar contento respecto a la calidad de los materiales
ofrecidos; los consideran utiles sin lugar a dudas, y un significativo 96,38% los considera buenos;
contrariamente, sélo un 1,20% le da puntuaciones negativas al material. En este caso pero pocos les

otorgan la maxima puntuacién (tan sélo un 10,84 %) (Grdfico 42).

GRAFICO 42
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Finalmente, hay una cuestion clave en este estudio y es la que pregunta si la actividad ha merecido
la pena, es decir, si volverian a realizarla; un 84,03% afirma que si y de ellos, un 41,18% le otorga la
maxima puntuacién a este “Si”. Los que afirman que no repetirian la actividad son Gnicamente un

0,84% del total (Grdfico 43).
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GRAFIC0O 43
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Analisis critico y valoracion de resultados

Si analizamos los resultados obtenidos y que hemos expuesto en el apartado precedente hay algunas

observaciones iniciales que es necesario plantear:

1. En primer lugar, es preciso hacer constar que el nimero de municipios y de encuestas ha
aumentado notablemente desde la reunién de Barakaldo en los dias 5 y 6 de marzo de 2009,
con mas de 400 encuestas a sumar a las obtenidas anteriormente. Sin embargo, consideramos
que todavia seria necesario extender este estudio a un numero mas elevado de actividades, de
modo que la muestra fuese mas representativa y mucho mas significativa. Naturalmente el

valor de este trabajo radica en la validez de la muestra utilizada.

2. En segundo lugar, hacer constar que algunas de las ciudades como Getafe y Gandia han
aportado informacién suplementaria de la que se carecia en la evaluacién de marzo de 2009.
De todos modos, seria muy interesante que las ciudades que no han podido participar en el
estudio actual, se incorporaran al proceso, con la finalidad de diversificar las actividades

educativas sobre los cuales opera la muestra.

3. En tercer lugar seria importante que algun investigador del equipo ajeno al proceso de
elaboracién de actividades didacticas pudiera hacer observaciones puntuales de las

actividades sujetas a andlisis; ello redundaria en una mayor eficacia y precisién del trabajo.

4. Esimportante que de acuerdo con el resultado preliminar del estudio expuesto en la sesién de
Barakaldo de 5 y 6 de marzo de 2009 se ha procedido a modificar las fichas del alumnado de

primaria que habian demostrado tener errores de planificacion.
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5. Finalmente, sigue siendo necesario comunicar a cada municipio los resultados especificos de
su actividad o actividades concretas con el fin que se puedan contrastar, valorar y en su caso

corregir, las acciones y/o actividades que pudieren ser susceptibles de mejora.

Por lo que respecta a los destinatarios de las actividades es preciso constatar algunas caracteristicas y

carencias:

1. Las actividades presentadas y analizadas en este estudio se dirigen mayoritariamente a la
ensefianza primaria, en especial al ciclo medio y son claramente minoritarias las que se dirigen

a la ensenanza secundaria obligatoria.

2. En este estudio, hay pocas actividades dirigidas al publico general; ello puede indicar que las
actividades de las ciudades de la Red Tematica no cubren por igual a toda la ciudadania sino
que se dirige especialmente a un segmento que es el de la ensefianza reglada. Esta situacion
deberia ser objeto de reflexion ya que, el patrimonio constituye una herramienta educativa

muy importante para todos los ciudadanos y no sélo para la escuela reglada.

Por lo que respecta al tipo y caracteristicas de las actividades analizadas en este estudio, hay que hacer

algunas precisiones:

1. Lo primero que se observa es la poca variedad de actividades presentadas para valoracién en
este estudio y que se pueden clasificar en cinco tipos a saber: itinerarios, talleres, visitas

guiadas, cuenta-cuentos y actividades de tipo “multiple”.

2. Las actividades dominantes han sido los itinerarios, visitas guiadas y talleres, y en general,
adolecen de una relativamente baja interactividad. Ello se agudiza en el caso de los

estudiantes de secundaria.
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Aun cuando casi siempre se manifiesta la utilidad del material ofrecido, este sigue siendo
claramente insuficiente y los docentes lo reclaman y manifiestan que no siempre es de la
calidad requerida. De ello se deduce la necesidad de examinar los materiales que se entregan
y elaborar pautas para crear materiales nuevos en donde no se oferten, mejorando asi la oferta

actual.

Hay que decir también que los maestros/as y el profesorado en general reconocen la
idoneidad de la actividad a la que han asistido, su utilidad educativa y su intencién de repetirla
en cursos venideros. Ello refleja que hay una demanda seria y que se valora el esfuerzo

realizado.

También hay que decir que algunas actividades, como los itinerarios, polarizan las opiniones lo
cual puede que indique que se trata de actividades de amplio espectro, con lo cual los dos
extremos de la muestra radicalizan su opinidn, en unos casos atribuyéndole problemas y en el
otro extremo otorgandoles una calificacién muy elevada que roza a la maxima posible. Siendo
los itinerarios una actividad mayoritaria, es preciso pues analizarlos en detalle para conocer

qué ocurre realmente.

Finalmente hay que decir que entre los adolescentes hay actitudes mucho mas criticas
respecto de las actividades, los espacios, el material y la excesiva duracién de las mismas. Ello
es un reflejo de la edad de los destinatarios, pero quizas también de una cierta inadecuacién y
falta de participacion de los jévenes en el desarrollo de actividades en algunos casos

altamente pasivas.

Si analizamos también el tipo de actividades que se nos ofrecen segun las presentadas para este estudio,

no solo desde la éptica del estudio cuantitativo sino también cualitativo, en base a la informacion

proporcionada sobre las mismas por los propios municipios, hay algunos aspectos que es necesario

comentar:
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En primer lugar es preciso sefalar que una buena parte de las actividades tienen como
funcion desarrollar conceptos relacionados con la tematica que se presenta; sin embargo, hay
un notable déficit en los procedimientos; es decir, se trabaja suficientemente el aprendizaje de

Ill

los cédigos conceptuales, pero no se trabaja suficientemente el “como hacerlo”. Es como si en
el aprendizaje del carné de conducir se insistiera sobre la tedrica pero se olvidara la practica.
Probablemente habria que trabajar con los métodos de analisis de las disciplinas (la historia, la

geografia, la antropologia, la botanica, la zoologia, la geografia, etc.)

En segundo lugar, probablemente, habria que introducir cada vez mds el concepto de
experiencia en nuestras actividades. El concepto de experiencia seria mucho mas rico que el
simple concepto de “taller”, aun cuando los talleres que se ofrecen en las ciudades de la Red

merecen unanimes comentarios satisfactorios.

Finalmente, es preciso plantearse actuar en el contexto de una didactica ludica; este concepto,
que arranca de la propia definicién que hizo en el siglo XVI Comenius de la “didactica”, al
definirla como “artificio universal para ensefar cualquier cosa a todo tipo de personas, de
forma eficaz y divertida”. Aun a sabiendas que ensefar y/o educar es una tarea compleja,
deberiamos recordar que sobre el aburrimiento jamas se construyen conocimientos y que
despertar el interés y transformar las actividades en experiencias suele conllevar satisfaccién.
Sabemos que nuestra funcién es educar, no entretener, pero sostenemos que la educacion ha

de ser una experiencia apasionante y divertida para todos los que se impliquen en el proceso.
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Hacia una didactica ludica del patrimonio: el factor juego y la
propuesta de actividades/experiencias

El analisis de los materiales e informacion proporcionada por las ciudades miembros de la Red
Temdtica constituye un importante corpus de actividades que nos permite entrever la actual situacién
de la didactica del patrimonio. Gracias a este andlisis, realizado entre todos, hoy sabemos qué es
realmente lo que ocurre ya que nuestras actividades constituyen un “muestrario” de lo que se hace en
este campo en Espafia. Indudablemente hay muchas experiencias que quedan al margen de nuestro

trabajo y probablemente un estudio exhaustivo nos permitiria profundizar mas en ellas.

Para avanzar en este campo de la didactica del patrimonio en el contexto de las Ciudades Educadoras
es necesario, en primer lugar conocer lo que se hace y en segundo lugar plantearse nuevos retos. Los
nuevos retos son relativamente faciles de adivinar ya que los generan nuestros propios déficit y

debilidades. En este sentido hay dos retos importantes que nos atreveriamos proponer:

1. Transformar nuestras actividades y “talleres” en “experiencias”.

2. Introducirnos de forma decidida hacia férmulas de didactica ludica.

Veamos qué queremos decir con la primera de las proposiciones: Las “experiencias” son formas de
conocimiento que se traducen en habilidades derivadas de un proceso de observacién, de una
vivencia o de un suceso que nos ha acontecido en la vida. Una experiencia no es necesariamente un
experimento, pero deriva de él. En todo caso, el conocimiento basado en experiencias es siempre
procedimental, frente al conocimiento conceptual. Son los denominados “conocimientos a posteriori”,

que derivan directamente de nuestros cinco sentidos.

Las actividades que se proponen al entorno del patrimonio son generalmente de tipo conceptual y no
procedimental; nuestra propuesta va en el sentido contrario, es decir, a proponer actividades que

refuercen este aprendizaje procedimental que es el mas sélido y el que mas agradecemos.

47



Ssimssll | UNIVERSITAT DE BARCELONA RED TEMATICA: CIUDAD, EDUCACION Y VALORES PATRIMONIALES

Las experiencias es importante que se sugieran, se estimulen y se faciliten en los entornos del
patrimonio. Si no hay experiencias es dificil que se produzca aprendizaje. Por ello, el tipo de
actividades deberian orientarse hacia contenidos de tipo procedimental, en los cuales los alumnos
aprendieran a considerar el patrimonio como una fuente primaria para el conocimiento, y
desarrollaran habilidades propias de la investigacion tales como aprender a formular hipoétesis, a
clasificar, a analizar criticamente la informacion, a contrastar fuentes, etc. Ello redundaria en un mayor
interés y, sobre todo, a desarrollar mucho mas el pensamiento critico, base fundamental e

insustituible si se quiere una ciudadania de calidad.

Por lo que respecta al segundo punto, es preciso aclarar qué es lo que entendemos por “didactica

[Gdica”.

La did4ctica ludica no es una novedad en el campo de la pedagogia; sus origenes son antiguos pero es
a finales del siglo XIX cuando se inician los trabajos mas interesantes en este campo de la mano K
Groos, quien en 1896 realizd una de las primeras investigaciones sobre el “juego de los animales” y
posteriormente, estudié los juegos en los seres humanos. Fue él quien definié una teoria denominada
Teoria del Juego, en la cual definia el juego como “un adiestramiento anticipado para futuras
capacidades serias”. Una larga lista de psico-pedagogos han trabajado posteriormente el tema hasta
llegar a Vygotski, quien considera que el nifio ve la actividad de los adultos que lo rodea, la imita y la

transforma en juego y a través del mismo adquiere las relaciones sociales fundamentales.

A partir de estos trabajos han surgido diversas teorias, que no es este el lugar para analizar, pero que
concluyen con la aseveracion de que existen diferentes tipos de juegos a saber: los denominados “de
reglas”, los juegos “constructivos”, los juegos consistentes en “dramatizacién”, juegos de creacion,
juegos de rol y juegos de simulacién. Cualquiera de ellos es susceptible de ser integrado en secuencias

de actividades al entorno del patrimonio.
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El juego, si se introduce en las actividades de nuestra Red Tematica de la RECE, desde el punto de vista
didactico, es una actividad amena de recreacién que sirve de medio para desarrollar capacidades
mediante una participacion activa de los estudiantes, por lo que en este sentido el aprendizaje se

transforma en una experiencia agradable.

La idea de aplicar el juego en la educacion, sea patrimonial o no, no es una idea nueva; la utilizacién
de actividades ludicas en la preparacién profesional se aplic, en sus inicios, desde la formacion de

oficiales de los ejércitos hasta la de directivos y expertos en economia.

El juego didactico, por lo tanto, es una técnica participativa de la ensefianza encaminado a desarrollar
en el alumnado habilidades en la toma de decisiones de forma auténoma, normas y protocolos de
trabajo e incluso de investigacion, capacidad de autodeterminacién, y todo ello con una fuerte
motivacién. Por ello, constituye una forma de trabajo docente que brinda una gran variedad de
procedimientos para el entrenamiento de los estudiantes en la toma de decisiones para la solucién de

problemas.

Por otra parte, ni que decir tiene que los juegos, en todas las culturas del mundo, y desde tiempos
remotos, han sido la base de la educacién y nada hace suponer que hoy, todavia no lo sean. Esta
tradicidn educativa del juego, desde el punto de vista antropolégico es muy relevante ya que incide

sobretodo en los comportamientos grupales.

Ello reviste especial importancia en actividades como las que estamos empefados en promover al
entorno del patrimonio de nuestras ciudades; los juegos practicados en entornos patrimoniales
urbanos pueden estar basados en la modelacién de determinadas situaciones en las cuales la

diversién y la sorpresa sean la base para captar su atencion.
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Por otra parte, la utilizaciéon de una didactica ludica permite un cambio de rol del profesorado, ya que
tan sélo es el organizador y el guia los responsables, pudiendo de esta forma analizar detenidamente

el desarrollo del mismo mediante la observacién y el control.

Finalmente el juego es facil que se transforme en una estructura participativa y, por ello favorece un

enfoque interdisciplinario en el que participan tanto los profesores/as como los estudiantes.

Los objetivos de estos juegos en el entorno del patrimonio pueden ser variados, pero quisiéramos

apuntar algunos de los mas evidentes.

e Familiarizar a los alumnos con los elementos del propio patrimonio al tiempo que se les

estimula a la toma de decisiones en cuestiones de valores de los mismos.

e Estimular la posibilidad de la adquisicién de una experiencia practica del trabajo colectivo al

entorno de los distintos tipos de patrimonio.
e Contribuir a la asimilacién de los conocimientos sobre el patrimonio local.

e Desarrollar la autoestima colectiva.

Los principios basicos en los que se deberian apoyar las practicas de la didactica ludica en los entornos
patrimoniales urbanos son: participacion, dinamismo, amenidad, desempeno de roles, interés y

competencia.

Por lo que respecta al primer item, la participacion es el principio basico de la actividad ludica y
significa que el jugador interviene con todo su potencial fisico o mental. El dinamismo es otro

principio fundamental del juego didéctico ya que todo juego es movimiento, tiene principio y fin y las

50



------ @ UNIVERSITAT DE BARCELONA RED TEMATICA: CIUDAD, EDUCACION Y VALORES PATRIMONIALES

acciones se suceden con cierta rapidez. Naturalmente la amenidad es un principio que no puede

faltar; si el juego es aburrido — lo contrario de ameno- deja de ser juego.

Por lo que respecta al desemperio de roles, es evidente que el juego, a veces, implica imitacidon de

roles e improvisacion de roles. Finalmente cabe decir que sin competencia tampoco hay juego.

Finalmente es necesario recordar que los juegos son tan variados que desafian los intentos de
clasificacién, aun cuando en una primera aproximacién podriamos simplificar diciendo que hay unos
juegos para el desarrollo de habilidades, otros para la consolidacion de conocimientos y otros
para el fortalecimiento de los valores. En este tridente deberiamos movernos, ya que los municipios
que participan en esta Red deben tener plena conciencia de que sus actividades constituyen una
auténtica vanguardia educativa en el campo de la ensefianza informal a través del patrimonio y que,
en consecuencia, seria deseable que lideraran la renovacién de las practicas didacticas en el campo

del patrimonio.
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