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INTRODUCCION

El objetivo de la presente tesis es contribuingrevencion de la violencia en pareja
a partir de la intervencion con jovenes. La eletaél tema no es azarosa. La violencia
contra las personas es un tema que me ha inteopptatesional y personalmente desde
hace muchos afos. Inicié mi vida profesional erClile de la dictadura, donde los
derechos bésicos de las personas eran vulneradosl figstado de manera masiva y
sisteméatica. Como terapeuta del sistema de salbiitaidurante 5 afios me correspondio
atender personas con diversos problemas de salathlmen muchas de las cuales se
repetian historias de violencia y abandono a lgolale sus vidas, que se veian exacerbados
por el hecho de vivir en una sociedad fragmentadacjuyente. A mediados de los
ochenta y durante 5 afios trabajé en programaspdea@on orientados a otorgar atencion
legal, psicoldgica y social a victimas de la vigianpolitica y sus familiares. Fui testigo
directo de las consecuencias sobre los consultgnseis familias de las experiencias de

detencion, tortura y exilio.

La democratizacion del pais implic6 para mi un camyso profesional, ético y
politico, logrando, como parte del movimiento cidaao, la recuperacion de la

democracia en el afio 1990.

El gobierno de transicion tuvo grandes desafiosomgoner el tejido social,
recuperar las confianzas y lograr la reconcilia@atre los chilenos. Junto a estas grandes
tareas aparecieron otras legitimas demandas qu@nhsido postergadas por las urgencias

politicas, como eran el abordaje de la violencratreola mujer y el maltrato infantil.



Como respuesta a la demanda de organismos deloEstadmienzos de la década
de los noventa, un equipo de académicas y academédepartamento de Psicologia de
la Universidad de La Frontera comenzamos a dekarrovestigacion en violencia
familiar y a capacitar y supervisar equipos prafiegies que desarrollaban programas de

intervencion en la region de la Araucania.

En los afios siguientes, junto a investigadores @ailB Filipinas, Egipto, India y
Estados Unidos participé en un estudio multicéntdie prevalencia de violencia conyugal
y maltrato infantil. Los resultados mostraron caleacias y diferencias. Si bien los datos
reflejaban como la violencia familiar atraviesa fasnteras geograficas, a la vez era
evidente que su expresidon es moldeada por las @ondntes politicas, sociales y

culturales de cada region.

El desgaste emocional que significd trabajar eteura como la violencia familiar,
nos llevd como equipo, a comienzos del nuevo s@logorientar los esfuerzos desde la
intervencion a la prevencion, para lo cual fue sade desarrollar estudios que

permitieran conocer la presencia y dinamica dedkencia en jovenes.

Estas experiencias condujeron de manera natlaaeeccion del tema de esta tesis
“Desarrollo de un programa de Prevenciéon de laewcbh de género en jovenes
universitarios”. Mi objetivo al desarrollar estav@stigacion es generar conocimiento en
una de las formas de violencia que ha sido menmosliada en nuestro medio local vy
contribuir a que los jévenes desarrollen relaciaepareja, mas sanas y armoniosas, que

permitan construir una sociedad basada en la edjyidarespeto mutuo.



CAPITULO 1: CONCEPTUALIZACION DE LA VIOLENCIA EN EL

NOVIAZGO



1.1 Reconocimiento de la violencia hacia la mujer comaroblema social

El fendmeno de la violencia hacia la mujer en leejgase ha constituido en las tres
tltimas décadas en un problema social reconociato &n los paises desarrollados como
en desarrollo, acaparando la atencién de legisgtadguoliticos y agentes de salud. La
creciente preocupacion por la violencia se relagigror una parte, con la magnitud del
fendmeno, que de acuerdo a estudios de prevalefedtaria a una de cada cuatro parejas,
y con las graves consecuencias fisicas y psic@aégauienes la viven (Hagemann-White,

2001; Medina- Ariza y Barberet, 2003; Vives, Alvai®ardet y Caballero, 2003).

La violencia hacia la mujer en la pareja, sin embamo es un fenémeno nuevo, ha
estado presente a lo largo de la historia de laanhigad, avalado por la legislacién,
normas y costumbres sociales. Sin embargo sél@ eaedunda mitad del siglo XX es
reconocido como “problema social”. De acuerdo ari@édy (1971) los problemas sociales
no existen objetivamente, son determinados grupmsalss quienes proponen una
definicion de la situacién en términos de “probl&ntantribuyendo asi a la existencia de
éste. La redefinicibn de una condiciébn social eobl@ma, segln este autor, esta
determinado por un proceso de definicidn colectavdravés de 5 etapas: emergencia,
legitimacion, movilizacion de accion en torno ablglema, formacion de un plan oficial de
accion vy, finalmente, transformacién del plan a@ficde acciéon en implementacion, con lo

cual queda legitimado y recibe atencion suficigratea convertirlo en politica social.



Kitsuse y Spector (1973), cuestionan las etapaBlulaer sefialando que éstas son
frecuentemente simultaneas y constituyen relacioosgplejas que no permiten reconocer
la existencia de secuencias. Asi, las “solucioree$ts “problemas” son muchas veces
anteriores a ellos y el descubrimiento del problemsaulta de la busqueda de
justificaciones para una decision ya tomada, ambesser el fruto de una “primera etapa”
en el proceso de elaboracion del problema. Estmsesusugieren considerar las “etapas”
de Blumer como “aspectos” o “momentos” del procgsaconstruccion de los problemas

publicos y proponen un modelo de 4 etapas:

La etapa uno comprende los intentos colectivosetdeediar una condicion que
algunos perciben y juzgan ofensiva e indeseabkattividades iniciales de los problemas
sociales consisten en intentos de transformarriasigmas privados en publicos, avivar la

controversia, publicitar sus afirmaciones.

La segunda etapa comienza con el reconocimiensdg quejas por las agencias
gubernamentales y otras instituciones influyentesede proceder una investigacion
oficial, propuesta de reforma y la creacion de umsitucion para responder a las
peticiones y demandas. Para continuar mas alla ééapa dos, un problema social debe
involucrar una institucién que maneje las quejascjamos relacionados con la condicién

en cuestion.

La etapa tres se caracteriza por el resurgimieattasl peticiones y demandas de
parte de los grupos originales o grupos insatisfecbon la respuesta oficial y sus

procedimientos.



La etapa cuatro esta marcada por el rechazo déeloandantes con la respuesta de
la institucion y el desarrollo de institucioneseatativas.

Numerosos autores siguiendo a Blumer concuerdanlapigroblemas publicos
existen en funcion de las representaciones queciadad se hace de ellos (Kitsuseal,
Gusfield, 1989). Estas representaciones no someles reflejo de los “hechos objetivos”,
sino que se elaboran en los diferentes escenaiidgps en los que operan selecciones
entre numerosos “problemas potenciales que afedi@sociedad o a determinados grupos
en su seno”. El caracter competitivo de las int@omes a través de las cuales se producen
las selecciones se debe a la capacidad limitada gracesar simultaneamente diversos
problemas. Asi, las definiciones que presentamadlpma de manera dramatica, aquellas
que sefalan su novedad y aquellas que ponen enaegalres y creencias socialmente

generalizados tienen mas probabilidades de impemgrs las otras.

Las primeras referencias a la violencia en el iotede la familia surgen como
preocupacion por la condicion de la infancia endagses occidentales a fines del siglo
XIX, donde, producto de la industrializacion, ldamizacién y la migracion se agudizan
los problemas sociales de las familias mas polfestores progresistas desvelan la
explotacion de nifios en el ambito laboral, propaddereformas legales que les otorguen
mayor proteccién. Contribuye a la toma de conceesobre los problemas de la infancia y
la mujer la influencia del movimiento feministaegpropone reformas en el ambito social
como el acceso igualitario a la educacion, la reidmcde jornadas laborales y mejoras en

las condiciones salariales (Corsi, 1999).

A comienzos de la década de los éefD los paises industrializados el movimiento

feminista cobra creciente fuerza, a raiz del redonvaterés por los derechos de la mujer.



Particularmente en Estados Unidos, las organizasiate mujeres se desarrollan en la
medida que comprueban que los otros movimientogresestas como el movimiento de

los derechos civiles y de izquierda no incorporas gecesidades. Estos grupos se
constituyen en fundaciones independientes y orgaitimes no gubernamentales, las
cuales asumen el tema de la violencia contra lgeresi Su interés por romper el silencio
que rodeaba esta problematica se traduce en laagene de material descriptivo y

testimonial; en la fundacion de centros para briretancion legal y emocional a las

victimas; en la realizacion de camparfas de semsitibn a la sociedad sobre la gravedad
del fenbmeno y en la creacion de redes regionalagemacionales para presionar a los
Estados y organismos mundiales a que adoptendegisks sancionadoras y politicas

preventivas, extendiéndose estas iniciativas ashgeregiones del planeta.

En el inicio de los afios 80 existian grupos de megjéuchando contra la violencia
familiar en practicamente todos los paises del muonbiservandose algunas diferencias
regionales en cuanto a la génesis de estos movosidan algunos paises en desarrollo el
problema de la violencia familiar surge en el cettede movimientos femeninos,
incluidos dentro de movimientos democratizadoreiomales contra regimenes
autoritarios, como en Chile, Argentina y Filipin&n otros, este tema surge dentro de
proyectos internacionales de desarrollo o de kicmanunitarias urbanas, como en India

(Heisse 1997).

Por otra parte, eventos como la epidemia de SlDlAsyviolaciones masivas de
mujeres durante la guerra en Bosnia contribuyeroaf@zar estos movimientos, en la
medida en que pusieron de manifiesto la falta dkeipde las mujeres en muchas partes del

mundo para controlar las condiciones del ejercitdda sexualidad y la evidencia de la



brutalidad ejercida contra las mujeres en escemat® conflicto. Estos eventos han
incentivado a los investigadores a plantear essualierca de la vida sexual de la mujer en
los diversos contextos y la importancia de considier violencia y la coercion relacionada

con este ejercicio (Heisse, 1997).

El movimiento contra la violencia hacia la mujegr® legitimidad al incorporarse a
la agenda de los organismos internacionales, fa@mdose como un abuso contra los
derechos humanos y la salud. Un evento clave feeriéerencia de las Naciones Unidas
en Teheran sobre derechos humanos en 1968. Ennstmcia se reprobaron 29
resoluciones vinculantes y un programa para elcvale las mujeres en el contexto del
proceso de desarrollo de los paises. Se recoreaidplortancia del derecho de la mujer al

mas alto nivel de salud fisica y mental duranta tadvida.

La Conferencia reafirmd, sobre la base de la igquhlehtre hombres y mujeres, el
derecho de la mujer a tener acceso a una atenei@aldd adecuada y a la mas amplia
gama de servicios de planificacion familiar, asmooa la igualdad de acceso a la
educacién a todos los niveles. Posteriormente shgerconferencias internacionales
realizadas en México, Copenhague, Nairobi y Bejjiewire los afios 1975 a 1995, han
supuesto un importante avance en la definicion ate derechos humanos desde la
perspectiva de género. La amplitud de los temasdatdos en la Conferencia de México
la transformaron en la Primera Conferencia de NesdJnidas sobre la Mujer, y 1975
como el Afio Internacional de la Mujer en el maredalDécada de Naciones Unidas sobre

Igualdad, Desarrollo y Paz (Folgueras, 2006).



Otro hito fundamental en esta trayectoria lo regmes la Convencion sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminaciont@ la Mujer (CEDAW), adoptada
por las Naciones Unidas en 1979. Este documentactadb por la Comision de la
Condicion Juridica y Social de la Mujer de la ONddpptado por la Asamblea General de
la ONU en 1979, contiene treinta articulos que enlatesde el derecho al voto, propiedad
de tierra y responsabilidad compartida del cuidddolos hijos hasta el acceso a la

educacion para las nifias y salud materna.

En Viena, en 1993, la Conferencia InternacionaDéeechos Humanos marco un
hito al reconocer los derechos humanos de las esusmo parte inalienable, integral e
indivisible de los derechos humanos universalem &gnificé un avance sustantivo en el
reconocimiento de la discriminacion y la violencantra las mujeres por su condicion de
género como violaciones a los derechos humanos etnadicacion debe ser asumida
como una tarea sustantiva de los Estados, aun ecuaraparte importante de estos actos
sean ejercidos por particulares. La Asamblea Gederdiciembre del mismo afio aprobo
la Declaracion sobre Eliminacidon de la Violenciatra la mujer y encargé a la Comision
de la Condicién Juridica y Social de la Mujer lagaracion de un proyecto de Protocolo
Facultativo a la Convencion para posibilitar laacién de un mecanismo para la
presentacion y tramitacion de denuncias sobre cimi@s a la Convencién (Folgueras
2006). Asimismo, la Comision de Derechos HumanokslidNaciones Unidas nombré en
1994 una relatora especial para investigar la n@éecontra las mujeres por un periodo de
tres afios y recomendar medidas nacionales e iotenades sobre el estado de la cuestion

a nivel mundial.



En América Latina la Asamblea de Delegadas de lai§€ion Interamericana de
Mujeres de la OEA, en 1986, aprobd un importanéa ple accion (Resolucion 103/86)
orientado hacia el mejoramiento de la calidad de de las mujeres, incorporando ademas
de temas como legislacion, trabajo, educacionds#ueliminacion de la violencia contra

la mujer.

En 1990, la 25Asamblea de Delegadas de la Comisién InterameridanMujeres
de la OEA aprobo las recomendaciones de la Consuksamericana sobre Mujer y
Violencia, que instaban a los gobiernos a “Preye®ancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer” (Convencion de Belém do Para), pidiodo medidas en el plano
legislativo, educativo, comunicativo y de saludesiafios mas tarde, ditiembre de 1993
la Asamblea General de las Naciones Unidas adaptédlaracion sobre la Eliminacion de
la Violencia contra la Mujer y en 1999 declar6 &ld2 noviembre como Dia Internacional

para la Eliminacién de la Violencia contra las Mag

En el ambito de la salud, la Organizacion Mundealal Salud (OMS) fue el primer
organismo internacional que se hizo eco de estacppacion y asigno a la Unidad de
Salud de la Mujer, creada en 1980, la tarea ddaedaformacion sobre la incidencia del
problema de la violencia y su impacto en la saledlas mujeresPosteriormentda
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), ef, 184liz6 en Managua el primer
Seminario subregional sobre violencia contra ladvign el que se definié el tema de la
violencia contra la mujer como un problema de sapiblica. Completando este
reconocimiento de la violencia como un problemaitgaaa relevante, en 1996 la 49.a
Asamblea Mundial de la Salud adopté la Resoluct®nn2ediante la cual se reconocia la

violencia del compafiero intimo (Intimate Partneol¥ice) como uno de los problemas de
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salud publica mas importantes por su crecientel@mdia y mortalidad. En esta resolucion
se hizo hincapié en las consecuencias de la vialencla salud individual, familiar, de la
comunidad y de los paises, asi como en su impadtice dos servicios sanitarios. De
hecho, la creciente emergencia de la VCI en lasdageperiodisticas y politicas pone de
manifiesto que se trata de un problema social ysalad publica de gran importancia

(Alvarez-Dardetegt al., 2003).

Esta apretada sintesis ilustra como la violencigiahla mujer ha ido superando
etapas hasta ser reconocida como un problema deésnpublico. Sin embargo este
reconocimiento es aun insuficiente en muchos lgg&ista dificultad se relaciona con dos

fendmenos: la invisibilizacion y la naturalizaci@orsi, 1999).

a) La visibilizacion de un fendmeno depende de smde de factores que
determinan su percepcion social: se requiere darhentas conceptuales que permitan
identificarlo y separarlo como objeto de estudiaxtipndo con contar con una definicion
consensuada. Facilita el reconocimiento del fen@mneaor otra parte, la congruencia entre
el objeto y el marco de antecedentes teoricosestest. La violencia en las relaciones
familiares desafia las concepciones que tenem@egks a la vision de ésta como un
espacio caracterizado por la seguridad, el afe¢docpntencién. Esta vision idealizada de
la familia impidi6 por muchos afios la posibilidagl @cceder a la otra cara de la familia,
como un espacio en el que se puede experimentaiedb y la inseguridad y en que las

desigualdades de poder entre sus miembros peratitdruso sistematico.

b) La nocién de naturalizacion, a su vez, aluderateso mediante el cual algo que

es histérico y dinamico resulta percibido, presgmtgy pensado como algo fijo e
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inmutable. Por lo tanto, desnaturalizar implicaveés el artificio que convierte lo
dinamico e indeterminado en algo fijo y cristali@a@acecca, 2008). En el caso de las
mujeres, por ejemplo, sefiala esta autora, estamatiahdos —son obvios, no ameritan ni
precisan discusion ni justificacion- los criterem$raveés de los cuales resultaron colocadas
y fijadas durante siglos fuera de una serie derlgtigciones sociales relativas a la
propiedad y a las decisiones familiares. Conquideechos civiles y politicos implico
disputar y desnaturalizar las clasificaciones engpiasentaba la exclusion de las mujeres.
La disputa volvié visibles esos procesos invistiaitlos y naturalizados que instauraron y

mantuvieron un ordenamiento excluyente.

La naturalizacion de la violencia se fundamentdasnconstrucciones culturales de
significados que estructuran el modo de percibirel@idad. La violencia se naturaliza
cuando sigue la logica del poder. Cuando el abespoder es explicita o implicitamente
aceptado por las normas o las costumbres, la vi@les® normaliza y permanece oculta, a
menos que el dafio adquiera proporciones dificiesonder. El uso de la fuerza como
legitimacion del poder transforma las multiplesrias de violencia en naturales y sélo se

considera abuso cuando rompe una pauta culturatigcauster, 2002).

Maria Cristina Ravazzola (1997) analiza los prosest® invisibilizacion y
naturalizacion a partir del concepto de doble cidgp autora plantea que la violencia
social tiende a no repetirse cuando se logra ragist malestar que genera, entendido
como disonancia afectiva. El registro conscienterddestar, que deberia aparecer frente a
las practicas violentas, es lo que permite quepésonas involucradas “reaccionen” y
desarrollen alguna accién diferente que posihifiterrumpir la violencia. El abuso en las

relaciones familiares se repite porque sus actoreven” su malestar y “no ven que no
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ven”, definicién del fendmeno del doble ciego. E'ste ver que no ven” descansa en las
concepciones sociales de los roles de género, @na® que justifican y hacen posibles las
practicas violentas en el entorno de las relaciena® hombres y mujeres.

La naturalizacion de la violencia hacia las migege la pareja ha dado origen a una
serie de mitos y creencias que se enraizan encests sociales particulares como la
division del trabajo, las politicas institucionalgda discriminacion hacia la mujer. Los
estereotipos de género, transmitidos y perpetuaoiok familia, la escuela, los medios de
comunicacion, entre otros, sientan las bases patesequilibrio de poder que se plantea
en la constitucion de sociedades privadas, talesodas que estan representadas por el

noviazgo, el matrimonio o la convivencia.

Investigaciones llevadas a cabo en los Ultimos diosuestran que, a pesar de los
esfuerzos realizados por numerosas organizaciteretientes a difundir y promover ideas
progresistas acerca de la igualdad entre los g&nererto nucleo de premisas,
constitutivas de un sistema de creencias mas angijoe siendo sostenido por amplios
sectores de la poblacion. Aun cuando se modifidgeeteyes, los comportamientos tienden
a seguir siendo regulados por esta normativa alltue legitima el uso de la fuerza como
“método correctivo” y como instrumento de podertrede las relaciones privadas (Corsi,

1992).

Distintos autores han sefialado el valor de lossvatdturales acerca de la violencia
hacia la mujer como elementos perpetuadores dddlggna. Precisamente una de las
caracteristicas definitorias del mito es su resa@teal cambio; la fuerza del mito reside en
gue es invulnerable a las pruebas racionales qdedmienten. En el caso de la violencia

en la pareja, los mitos cumplen tres funcionescipaies:
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a) Culpabilizan a la mujer, como por ejemplo lososiacerca de la provocacion, el

masoquismo.

b) Naturalizan la violencia, ej. “el matrimonio &si”, "los celos son el condimento

del amor".

c) Impiden a la victima salir de la situacion, Nitacerca de la familia, el amor, la

abnegacion, la maternidad apuntan a ello. Algumols mitos mas comunes se ilustran a

continuacion:

Cuadro 1 Mitos acerca de la violencia hacia la mujgCorsi 1992).

Mitos

"Si la mujer quisiera detener
agresion se defenderia o dejarig
hombre que la maltrata, si no

hace es porque es masoquis

tahfluyen las actitudes sociales, tales como laoeede
gue el éxito del matrimonio es responsabilidadadmuijer

0 que no deben separarse por el bien de los hijos.

"La violencia intima es provocad

por el alcohol y las drogas”.

d_a realidad es que el alcohol y las drogas soroffastde
riesgo, ya que reducen los umbrales de inhibiciém.
combinacion de modos violentos para la resolucién
conflictos con adicciones o alcoholismo suele auares
grado de violencia y su frecuencia, pero muc
golpeadores no ingieren drogas ni abusan del dlgoho

todos los drogadictos o alcohdlicos son violentos.

“La violencia intima sélo conciern

a la pareja”.

eLa realidad es que la violencia conyugal es un lproa
gue involucra a toda la sociedad. La violencialegal y

transgrede un derecho humano.
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L atonomicas que mantienen a las mujeres dentro de la

loelacion; el miedo es otra de estas razones. Tambié
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“La violencia intima es ui
problema de parejas S
educacion”.

nLa realidad es que la violencia intima se producéodas
ras clases sociales, sin distincién de factoresazonales
raciales, econdmicos o religiosos. Las mujeresratatias
de menores recursos econémicos son mas visiblégoda
que buscan ayuda en las entidades estatales griigurlas
estadisticas. Las mujeres con mayores recursosar

apoyo en el ambito privado.

LUSsC

“Los episodios de violencia intim

corresponden a una pérdi

momentanea de contfol

ala realidad es que el incidente de maltrato ramegun
daecho aislado; un acto de violencia no es la pardiel
control sino el ejercicio del poder de un miembm ld
familia sobre otro. Los abusadores generalmentesétm
violentos al interior de la familia, ejercen el abwa puerta

cerrada y se cercioran de que otras personaseriesen.

|

“No puede existir la violacion e

un matrimonio”.

n La realidad es que cuando una mujer es obligaigmex
relaciones sexuales en contra de su voluntad,cémside
una violacion. El matrimonio no otorga el dereclo
ninguno de los cényuges, de imponer sus prefere
sexuales o a forzar estas relaciones. Buena peartad
mujeres maltratadas son forzadas al acto sexuaht#uo
después del episodio de violencia o éste se prg
justamente al ser obligadas a realizar practicasases

indeseadas.

ncia
)

duce

“El embarazo detiene los episodiq

de violencia".

nd a realidad es que por diversas razones hay unrdarde
la violencia durante el embarazo. En muchas ocesieh
primer episodio de violencia fisica se produce ep

periodo.

q

3

“Los hombres que agreden a

parejas tienen un trastory

psiquiatrico"

uslgunos trastornos psiquiatricos conllevan no te
na@ontacto con la realidad, no percibir la realidad,darse
cuenta de lo que se hace y éste no es el casosd
agresores. Especialistas afirman que soélo un 5%osl
hombres que maltratan a sus parejas presentansg

trastornos psicopatologicos.

ner

e lo

D

rave

“La agresividad es una condud

instintiva que no pued

controlarse”.

taos detractores de estas ideas han sefalado teeclacial
esélo suministra la potencialidad, pero que la at®@éta

determinada por la experiencia cotidiana. La agicesil
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humana esta modelada esencialmente por el entareb|e
cual se desarrolla cada persona; la violencia elose
humanos es un comportamiento que puede ser elegido
evitado (Mullender, 1996).

1.2 Distinciones conceptuales

Existen numerosos términos en la literatura cieatipara referirse a la violencia
contra la mujer, términos que aparentemente sasupen: mujeres agredidas, violencia
doméstica, violencia conyugal, violencia de génefiolencia del comparfiero intimo,
violencia intima, violencia en el noviazgo, los lesgpresentan diferentes manifestaciones,
lo que plantea dudas con relacion a la pertinetieigu aplicacion. Esta falta de claridad
conceptual ha dificultado el didlogo entre los stigadores y la comprension de los
resultados empiricos. Agrega complejidad por otrgtepel hecho que muchos de los
términos usados para referirse a la violencia hiacmujer hayan surgido en el mundo
anglosajon, generando dudas respecto a la equivalgpertinencia de las expresiones en

castellano.

Agresividad

La agresividad, de acuerdo a Lolas (1991), seriaamstructo tedrico compuesto
por tres dimensiones a) una dimensién conductual santido de conducta manifiesta, b)
una dimension fisiolégica, en el sentido de contamtés viscerales y autondmicas que
forman parte de estados afectivos y c¢) una dimarsidjetiva o vivencial que califica la
experiencia del sujeto. La agresion por su paria & conducta a traveés de la cual se pone
en juego la agresividad, considerada ésta comoapmotdad humana “para oponer

resistencia” a las influencias del medio.
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La agresion puede adoptar multiples formas: magteerbal, gestual, y deben estar
presentes dos condiciones para que pueda ser emadadcomo tal: direccion, es decir
puede dirigirse hacia si mismo (auto agresion)aahatro, e intencionalidad, es decir debe
existir de parte del agresor la intencion de cadago.

Respecto de la naturaleza de la agresividad exikisrposiciones contrapuestas:
Las posturas instintivistas basadas en los estudkoanimales, cuyas conclusiones se
extrapolan a los seres humanos. Ellas sostienenlagigersonas nacemos con un
componente de agresividad innata que se manifestalistintos modos dandole a la
cultura un rol “de controlador’” de esos instinth®s ambientalistas, por otro lado,
desmienten la existencia de este instinto. Asigpamplo Montagu (1990) sefiala que la
“herencia solo suministra la potencialidad, el itaslo especifico esta determinado por
décadas de experiencias cotidianas”. Este autdingli® entre la agresividad animal,

vinculada a configuraciones instintivas especifiedess como la defensa del territorio o la

cual se desarrolla la persona. Lo que en los aasnas una conducta fija ante
determinados estimulos ambientales, en el ser hmraaruna potencialidad que puede
adoptar diversas formas de acuerdo a las circuniatarespecificas de cada hombre o
mujer. Asi frente a un mismo estimulo las pers@®somportan de distinta manera e

incluso la persona puede reaccionar con agresiddadh contexto y no en otro.

Para tratar de explicar esta diferencia la psidald@ recurrido a distintos marcos
explicativos. El psicoanalisis propone el concept® pulsién, en lugar de instinto,
sefialando que la pulsién busca su objeto, perstdoligada a un objeto fijo, por lo tanto

cada busqueda pulsional dependera de las carticteridel sujeto.
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El enfoque cognitivo, por su parte, refiere quesesl humano no reacciona a los
estimulos sino a la interpretacion que hace des.ell® esta manera, para entender la
conducta agresiva no basta que un observador expgasencie una situacion, requiere
saber qué significado le atribuye la persona &uason. La conducta agresiva, por tanto,
no estaria determinada por “impulsos instintivospuisiones agresivas”, sino por los
significados que el sujeto le otorga a las situssp en un proceso permanente de
construccion de su realidad. De esta manera ursaergresiva es aquella que tiende a
percibir las actitudes y conductas de otros constiles y amenazadoras y reacciona con
conductas de ataque. Dado que estos significade®mdijos ni permanentes, es posible

modificar las conductas a través de la modificadiétos significados (Corsi, 1999).

Agresividad y Violencia como fendmenos sociales

Respecto de la naturaleza de la violencia existenpwbsiciones: algunos autores
utilizan indistintamente los términos agresion glemcia (Hersen y Van Hasselt, 2000),
otros sin embargo consideran la agresion como armaaf de conducta adaptativa, propia
del reino animal, regida por reglas, mientras @uédlencia seria una forma “maligna” de
agresion, propia del hombre, sin ningun tipo ddasegue la regulen. (Gémez-Jarabo,

1999).

La violencia, cuyo origen etimoldgico refiere alncepto de “fuerza”, implica el
ejercicio del poder mediante el uso de la fuerappse el deseo de doblegar la voluntad
del otro, de anularlo en su calidad de “otro”. Avtrs de la violencia se busca eliminar los
obstaculos que se oponen al ejercicio del poden &ae exista violencia debe darse un
desequilibrio de poder, el cual puede ser permanembiomentaneo. La conducta violenta

es sinénimo de abuso de poder, por lo cual unaiéel@aracterizada por el ejercicio de la
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violencia se denomina relacion de abuso. Este désenp, sefiala Corsi (1999), no es
necesariamente visible para un observador exte@um frecuencia es producto de
significados construidos en el marco de una reteiciterpersonal. De este modo basta que
uno de los miembros de la diada crea en el potiefuerza del otro para que se produzca
el desequilibrio, aun cuando esa fuerza y poddemga “existencia real”.

Paradojalmente, a diferencia de la conducta agre$a conducta violenta no
pretende causar dafio, su objetivo final es el sonetto del otro y su anulacion como
sujeto. Cuando se amenaza a otro lo que se pretends causarle dafio, aun cuando la
amenaza pueda producir dafo, sino lograr que @lhatga algo que no haria por su propia
voluntad. Los padres maltratadores rara vez detkurantencion explicita de hacer dafio a
su hijo. La conducta violenta generalmente esfjoatia como una practica disciplinaria

cuyo objetivo es “ensefar”, entendido como obedsceneter.

La agresion y la violencia tienen en comun que $emOmenos sociales,
interactivos, pero difieren en cuanto a los nivelegjue se definen. La agresion se define
desde lo psicologico individual, a partir de uneemcionalidad de dafio hacia el otro que
combina aspectos cognoscitivos, atribuciones yifsigdos que los sujetos asignan a la
conducta de otros, y afectivos, es decir emocianues se asocian a esos significados,

mientras que la violencia se define desde lo alltarpartir del desequilibrio de poder.

Violencia doméstica

El Consejo de Europa (2002) describe este tipoidencia como “la violencia
fisica, sexual o psicoldgica, en este Ultimo cabse produce de manera reiterada, ejercida
sobre la (el) conyuge o la persona que esté odwtgao ligada al agresor por una relacion

de afectividad o sobre aquellos miembros de lalfamue forman parte del mismo ndcleo
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de convivencia. En muchos casos, sobre todo ea kl diolencia familiar, ejercida sobre
la mujer, ésta tiene lugar porque el agresor est@na posicion de dominio sobre ella. Es
importante destacar algunos elementos de estaai@fin

1.- El concepto implica el ejercicio de la violemcen los planos fisico, sexual y
psicoldgico.

2.- Puede ser ejercido por el/la conyuge, parejehetsho, ex pareja o cualquier otra
persona con la que la victima haya tenido una igglasentimental (novio/a) o por
cualquier otro miembro de la unidad familiar.

3.- El abusador esta en una situaciéon de dominimgente, en el caso de la violencia

ejercida contra la mujer.

A la violencia hacia la mujer ejercida en el espagomeéstico se le denomina
violencia conyugal debido a que ocurre al interi@ la pareja (conyuges al haber
matrimonio). La violencia conyugal actualmente, simbargo, se extiende a aquella
violencia que se da entre quienes sostienen o latersdo un vinculo afectivo
relativamente estable, incluyendo relaciones ddamge, con o sin convivencia o los
vinculos con ex parejas, ya que el espacio doneésticse circunscribe a la casa u hogar,
sino que estéa delimitado por las interaccionesostextos privados. Este tipo de violencia
se enmarca en un contexto de desequilibrio de poda®plica un conjunto de acciones,
conductas y actitudes que se mantienen como esltiloional y de interaccién imperante
en la pareja donde una de las partes, por acciémigion, ocasiona dafo fisico y/o
psicolégico a la otra.

La violencia conyugal fue reconocida originalmestesus aspectos mas evidentes,
la violencia fisica, por lo que la terminologia d&aen sus inicios para referirse a las

victimas, “sindrome de la mujer golpeada”, da caelet esa percepcion (Walker, 1979).
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Posteriormente estos términos se sustituyeron jodenecia conyugal y violencia
del compafiero intimo, que incluyen no solo abusidj sino también psicologico y
sexual, lo que da cuenta del reconocimiento progreke formas mas sutiles de violencia.
Asi hoy dia se reconoce una variedad de formastadda las cuales se pueden distinguir
principalmente las siguientes:

a) Violencia o abuso fisico: este tipo de violanes la mas evidente de todas;
implica el sometimiento corporal de la victima, s@a porque es amenazada con algun
objeto o por la fuerza empleada por el agresodaéb producido queda marcado en el
cuerpo de la victima, aunque es posible produsioihes que no siempre se manifiestan
corporalmente o que solo son identificables trapemodo mas o menos prolongado de
sometimiento a ella. Puede consistir en un incalenen una situacion repetida en los
cuales se utiliza la fuergmra producir o intentar producir dafo fisico,aavéss de sacudir,
empujar, abofetear, tirar el pelo, morder, dar apiés y palizas, dar pufetes, golpear con
objetos, acuchillar o disparar con armas de fuBgabuso fisico también incluye impedir
el acceso a recursos para mantener la salud, cbmenso, medicamentos, atencion de
salud etc.

b) Violencia o abuso emocional: incluye una amphaiedad de conductas como
degradar, menospreciar, intimidar, humillar, atezes, aislar, rechazar y ausencia de
respuesta emocional (Rodriguez- Carballeira, 20B&gas acciones sirven para disminuir
el sentimiento de valia personal del sujeto y pueddenciarse en criticas constantes,
burlas, uso de sobrenombre, instalar o intentaalarsmiedo a través de la intimidacion,
amenazas de dafio a la victima u a otro cercanoeamag de secuestro, acoso, destruccion
de mascotas o pertenencias, son ejemplos de mals@bldgico. La violencia psicolbgica

con frecuencia coexiste con la violencia fisica, [pdanto las amenazas, intimidaciones y
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gritos adquieren un valor de dafio potenciado, yaggmeran la evocacion del abuso fisico
y el miedo a su repeticion.

¢) Violencia o abuso Sexual: se refiere al contaekual indeseado (no consentido,
forzado o en contra de una persona consideradpdoitada de consentir) e incluye
conductas como las caricias intimas, violacion kematrimonio, prostitucion forzada,
sodomia, exhibicionismo. También se incluye el difstar la sexualidad de la persona, a
través de actitudes despectivas, criticas y acusegiinfundadas de infidelidad. En este
tipo de violencia suele estar incluido el compor@rto de control, tendiente a aislar a la
mujer de su familia y amigos, vigilar sus movim@ny controlar sus actividades.

d) Violencia o abuso Financiero: que consiste aceh o intentar hacer a una
persona financieramente dependiente, manteniendotroto sobre sus ingresos;
restringiéndole el dinero o el acceso a él; implgihdole la realizacion de actividades;
prohibiéndole desarrollar un empleo, o acosandolaie lugar de trabajo; exigiéndole

justificacion del dinero gastado o usando inapmgui@ente su recursos financieros.

En resumen, ejercer violencia implica dafiar y geedir el derecho de la otra
persona con la finalidad de someterla y contrglatiéigarla a realizar una conducta sin su
consentimiento. Varios autores concuerdan en gfiadhdad ultima del acto violento es
eliminar los obstaculos para el ejercicio del poé#uso de la fuerza para la resolucion de
los conflictos interpersonales solo es posible mnelacion de abuso, donde es suficiente
gue uno de los dos en la pareja crea en el poldetugrza del otro para que se produzca el
desequilibrio, aiin cuando desde la perspectivandebgservador no exista tal poder. Tal
desequilibrio de poder es producto de una constmate significados que sélo resulta
comprensible desde los cédigos interpersonalesosiémplicados (Corsi, 1994; Torres

Falcon, 2001).
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Violencia de género

Algunos autores utilizan indistintamente los témosi violencia conyugal o
violencia de género para referirse a la violenoiatra las mujeres. La violencia de género
se define como “Todo acto de violencia basado eméglero que resulte, o tenga
probabilidad de resultar, en dafio fisico, sexups$icoldgico o sufrimiento de la mujer, e
inclusive la amenaza de cometer esos actos, laxiéoey la privacion arbitraria de la
libertad, sea que ocurran en la vida publica aenda privada” (ONU, 1994). Se incluyen
dentro de estos actos, ademas del maltrato fisamlpgico y sexual, otras formas de
discriminacion como el acoso sexual, la utilizact@h cuerpo femenino como objeto de

consumo, la prostitucién forzada, etc.

La violencia basada en género, si bien compartenaky manifestaciones con la
violencia conyugal, difiere de ésta en tres aspgecto

a) El contexto en el que se expresa. La violetmigyugal esencialmente es ejercida
en el espacio domeéstico, en el marco de una relaféctiva. La violencia de género
abarca tanto el espacio privado como publico.

b) La direccion de la violencia. En la violenciangugal, si bien, se asume que
existe una mayor frecuencia de violencia desdeoelbine a la mujer, incluye también la
violencia de la mujer hacia el hombre y/o violenciazada. Desde la perspectiva de la
violencia de género focalizarse en la violencidadmujer al hombre supone disminuir la
gravedad de la situacion que afecta a las mujeres.

c) La explicacion acerca del origen. La violenmiayugal se explicaria en funcién
de la interaccion de variables, personales, faragiay culturales, dentro de las cuales

estarian entre otras las creencias sexistas yee8f@s. La violencia basada en el género
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asume que la inmensa mayoria de las situacionegy@sion y las de mayor gravedad
afectan a las mujeres, porque se basan es la didientre los derechos de las mujeres y

los hombres (SERNAM, 1997).

La violencia de género se fundamentaria en unnsistde creencias sexista y
hegemonico que tiende a acentuar las diferencias Bambres y mujeres apoyada en los
estereotipos de género. Este tipo de violencia sera forma de perpetuar el sistema de
jerarquias impuesto por la cultura patriarcal,ugll se expresa en una asimetria de poder
basado en la superioridad masculina, que se tmslaigeneracion en generacion a traves

de los mecanismos tradicionales de socializacion.

Entendemos como estereotipos de género todo elrtogpe de actitudes
consideradas apropiadas para hombres y mujeresprasi las caracteristicas psicoldgicas
que se atribuyen a uno u otro (William y Best, )990a familia constituye el espacio
primario para la socializacion de sus miembrosidgieen primera instancia el lugar donde
se lleva a cabo la transmision de los sistemas amas y valores que rigen a los
individuos y a la sociedad como un todo. Desde temprano, la familia va estimulando
el sistema de diferenciacion de valores y normée embos sexos, asentando asi tanto la
identidad como el rol de género. Las reglas saciaésm moldeando de manera clara las
expectativas relacionadas con los roles que laopas deben asumir’ (Herrera, 2000). El
contexto familiar refuerza la diferenciacion geogridando actividades diferentes a nifios
y a nifias; a las nifias se les destinan aquellasioabdas con el hogar, servir, atender a
otros; mientras que a los niflos se les reservandares de competencia que les permiten
adquirir un mayor control sobre el medio externe. €&3ta forma se van delimitando las

normas de comportamiento y dejando claras las &fpers sociales hacia cada sexo. La

24



familia, por tanto, es el principal eslabon delgeso de adquisicion del rol de género,
proceso que es reforzado a través de la escuelpogrde pares y medios de
comunicacion.

A través del proceso de socializacidon los varomes reforzados para expresar
cierto tipo de emociones y comportamientos. Asini@®s aprenderian a expresar la rabia
e inhibir la pena, restringiéndoles el contacto ebmundo de los afectos; en el plano
conductual se les incentivaria a ser activos, am@s, a usar la agresividad y la fuerza
como forma de resolver los conflictos, estimulardoellos el uso de la violencia para
dominar a otros y para ejercer el poder. A las gjiip@r el contrario, se les refuerza la
inhibicion de sus impulsos agresivos y se les eséirfan las conductas de pasividad,
obediencia, ternura y aceptacion de las normatorhaa de expresar los sentimientos para
los hombres y las mujeres se refuerza continuameéatmanera que se llega a tomar como
normal la actitud que encierra contenidos discramias para ambos (Herrera, 2000). La
rigidizacion y dicotomia en la expresion de las eimes facilita en los varones asumir el

rol de agresor y para las mujeres el de victima.

Violencia del compairiero intimo

En los ultimos afios se ha comenzado a utilizar @gbresion para referirse al uso
de la violencia fisica o la amenaza de uso, leenich psicoldgica y sexual de parte de la
pareja actual o anterior, esposos 0 novios, inddgegyarejas heterosexuales o del mismo
sexo (Fanslow, McMahon, Saltzman, y Shelley, 1999).

El concepto de VCI surge como una derivacion detepto de violencia conyugal
y se ha utilizado crecientemente para referirse\adlencia entre parejas jovenes, ya que
los conceptos de violencia conyugal, violencia dstiné o violencia intrafamiliar, si bien

pueden incluir las mismas manifestaciones, pareseemenos pertinentes para referirse a
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parejas que no cohabitan ni estan unidos por \dsdelgales. El término VCI refleja un
desplazamiento del interés original de los inveskiges sobre la violencia en adultos a la

violencia en jovenes adultos y adolescentes.

1.3  Algunas controversias en la conceptualizacién de aolencia intima

Jouriles, McDonald, Norwood y Eze(R001) sefialan que no existe consenso
respecto de la definiciébn de violencia intima y sasiponentes y ésta seria una discusion
no sblo semantica, ya que representa diferencesecto de aspectos importantes del

problema tanto tedricos, como empiricos e ideotixgic

a) Una primera controversia ha sido la inclusividad la restriccion en las
definiciones, es decir, si el término violenciainra deberia incluir todos los actos de
violencia o solamente los patrones de violenciaaehas severos. Quienes abogan a favor
de la restriccidén sugieren que los investigadoedsedan focalizarse en los patrones que
son claramente dafinos y sobre los cuales existgeoso que no deberian ser tolerados.
Al restringir la definicion de esta manera se asegue los problemas serios no estan
siendo desestimados como resultado de la includgéactos menores y mas aceptados, y

se evitaria desvalorizar la importancia de lotakgbs.

Por otra parte, los detractores de esta postuligrengque focalizarse sélo en la
violencia fisica que ocasiona dafio observable taplna concepcion estrecha, ya que no
incluye algunas conductas caracteristicas de tagida que pueden ser tan riesgosas como
la violencia fisica, entre ellas, negligencia y sbwerbal y psicoldgico. Estas diferencias
son muy relevantes en la medida que pueden aftxgacifras, los significados y las

implicaciones respecto de la violencia conyugaltdralencia actual es incluir dentro de la
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definicion las distintas formas de abuso (Heis®8)90tro argumento en este sentido es
que la violencia fisica es parte de un conjuntacaeductas que definen la violencia y
separarlas es dejar de lado aspectos que contnitalyenpacto abusiv@Jouriles et al.

2001).

b) Una segunda controversia se refiere a la incagi@n en la definicion de
violencia intima, las inequidades de género y klaciones de poder dentro de las
relaciones familiares. El abordaje inicial de dgie de violencia conyugal puso un gran
enfasis sobre la violencia del hombre a la mujderehciandola de la violencia de la
mujer al hombre. Esto implica asumir que la violanbombre- mujer difiere de la
violencia mujer- hombre, adn cuando los actos éfpes sean los mismos, debido a las
diferencias sociales respecto de poder en las ioaks intergenero (American.
Psychological Association, 1996; Heise 1998). Gellteinmetz y Straus (1980) se han
aproximado a la violencia familiar sin consideraariable género. Sus criticos, muchas
de ellos feministas, critican esta postura que umstiona el sexismo y el vivir en una
sociedad patriarcal. También argumentan que leengdh de hombres y mujeres en la
pareja no es equivalente debido a las variaciondssefactores contextuales. Los hombres
estan mas predispuestos a ejercer violencia ctagnaujeres, siendo ésta mas grave, mas
repetitiva y dafina (Dobash, Dobash, Wilson, y D4l992; Kimmel, 2002; Figueredo,

Koss, Smith y White, 2000).

Algunos autores argumentan que, si no se asung@médria o equivalencia de las
conductas, se puede llegar a una caracterizacaprdpiada que puede dafiar a ambos
géneros. Este enfoque se afirma en la idea quactos violentos deberian medirse junto

con las circunstancias en que ocurren. Los datgsriews actuales no avalan el supuesto
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que toda la violencia entre las parejas se da awordexto de la desigualdad de poder
(Johnson, 2006). Datos recientes basados en nuesmimplias con sujetos de ambos
géneros sugieren que mucha de la violencia erdrpdeejas tanto del hombre a la mujer
como de la mujer al hombre es similar en frecugngiavedad e iniciacion y puede
explicarse mejor desde una perspectiva relaciamaldgsde la imposicion de uno sobre el
otro (Castro y Riquer, 2003). Otros estudios, sitb&go, aportan evidencia de que los
patrones de violencia severa son ejercidos primmamdée de hombres a mujeres, lo que
lleva a preguntarse hasta qué punto los datossdenkeuestas son sensibles a este tipo de

violencia (Hines y Malley-Morrison, 2000).

Kimmel (2002), en una amplia revision sobre el teomncluye que es posible y
politicamente necesario reconocer que algunas ewujesan la violencia como una tactica
en los conflictos familiares, mientras que los hosbtienden a usar la violencia de
manera mas instrumental y éstos dos tipos de agresideben visualizar en el marco de
la desigualdad de género. Este autor se refiens hdllazgos de Gelles en los afios 1975
que reportaba un namero significativo de mujeres gplpeaban a sus esposos, sefialando
gue esos datos omiten dos hechos relevantes:

- los hombres tiendan a ser en promedio mas granfiestes por lo que un golpe
dado por un varén produce mas dolor y dafio quedado por una mujer y

- alrededor de 75 % de la violencia ejercida panlger es en defensa propia.

Como una forma de contextualizar sus hallazgosugelposterior que se ha hecho
de los datos para minimizar el problema de |la wiake contra las mujeres, Gelles (citado
en Kimmel, 2002) ha declarado “es categéricamealtd fconcluir que existe el mismo

namero de hombres golpeados que de mujeres golfeddiase incluyen golpizas y
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homicidios de ex parejas, homicidios de parejatages sexuales, concluye Kimmel, la
tasa de violencia ejercida por hombres y mujereteesa 1.

Un tercer aspecto controversial en relacion catefaicion de la violencia intima
es hasta qué punto la conducta violenta o socigémsancionada en las relaciones
familiares deberia ser considerada problematicae@liy Malley-Morrison, 2000). Si
algunos actos de violencia son frecuentes en gadganovios, de esposos u otras
relaciones intimas y si hombres y mujeres lo @ilizin un claro patrén de iniciacion o
gravedad, deberian considerarse al formular uriniciéh de violencia familiar o deberia
la definicion limitarse a la violencia inusual, ddera o que cause dafios serios de tal
manera que se pueda considerar una amenaza seargalad (Magdol et al. 1997). Este
aspecto es particularmente relevante en relaciariaceiolencia ejercida por los jovenes,
en donde el limite entre lo que se considera voey juego es particularmente difuso.
Wekerle y Wolfe (1999) postulan que la violencialan parejas emerge alrededor de los
15 afos. Empujarse, golpearse y amenazarse verialnpeieden ser considerados
expresiones de amor e interés y los jovenes puedienpretar esas conductas como un
signo de mayor compromiso emocional. Algunos estidian mostrado que entre 25% y
35% de los jovenes involucrados en conductas \@dermomparten esa percepcion.

(Roscoe y Callahan, 1983; Roscoe y Kelsey, 1986).

1.4  Modelo de aproximacion, la violencia en el noviazgo

En la presente tesis se trabajard con el conceptdialencia en el Noviazgo o
“Dating violence” como se le conoce en la literatanglosajona. Wekerle et al. (1999) la

define como “cualquier intento por controlar o doatia la otra persona, fisica, sexual o
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psicolégicamente, causandole algun nivel de dapo”436). Estos tipos de violencia

puedan darse simultaneamente o por separado.

En el plano fisico las conductas mas frecuentdesjovenes son: lanzar objetos,
empujar o zamarrear, siendo infrecuentes las céaslmeas graves como golpizas o uso de
armas (Bookwala, Frieze, Smith, y Ryan, 1992). Eplano psicologico las formas mas
frecuentes de agresion son: actitudes hostilesp ¢osultar, negarse a hablar o maldecir a
la pareja, decirle algo que la moleste e inten®slaminarla, incluyendo conductas de

celos y control (Mufioz-Rivas, Grafa, Leary y GoazaR007a).

En el plano sexual la agresion se expresa en d¢oataexuales en contra de la
voluntad, impedir el uso de anticoncepcion y foezaealizar practicas sexuales indeseadas

(Canada Minister Of Health, 1996).

En general la violencia en el noviazgo no incluyalmriso financiero, considerando
que la mayoria de las relaciones de los jovenesmmiica relacion de dependencia

econdmica.

La violencia en el noviazgo ha sido mucho menosidestia que la violencia
conyugal. Solo en la ultima década se han llevackba estudios en este grupo etareo, los
gue han mostrado una incidencia mas elevada qlesgrarejas adultas, ain cuando sus
consecuencias son generalmente menos graves (@guiGarcia, 1996; Gonzalez y
Santana 2001b; Gonzélez-Ortega, Echeburta y Caf@8). La escasez de estudios sobre
la violencia en el noviazgo se relaciona con l&dlifad de los jévenes de reconocer la

violencia como tal. Muchos adolescentes y joveoesideran que la violencia en la pareja
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es un fenomeno que afecta a parejas adultas, pgudoles cuesta reconocer que son
victimas de maltrato, atribuyendo las conductasentas de la pareja, como empujones,
gritos o burlas, a arrebatos pasajeros (SERNAM4R00

Otro factor que contribuye a la invisibilizacion e violencia en el noviazgo es la
concepcion del amor romantico, que conlleva unasxa idealizacion de la relacion de
pareja. Asi la creencia que el amor todo lo publeea a los jovenes a tratar de superar
todos los obstaculos incluidas las agresiones ytenarse en relaciones potencialmente
destructivas (Gonzalez- Ortegad al, 2008). La vision de la pareja basada en el amor
romantico contribuye a crear una relacion asfidaah la medida que el sentimiento
amoroso es usado como justificacion del controicele sobre la pareja (Gonzalez y

Santana, 2001a).

En el cuadro 2 se ilustran algunas ideas disfuatésnsobre el amor que facilitan la

instalacion de la violencia en las relaciones dgduenes.

Cuadro 2. Ideas Disfuncionales sobre el amor y lagpeja en jovenes (Comision Para

la Investigacion de malos Tratos a Mujeres, CMTAM_2005)

» Solo puedo ser feliz y contar con carifios en ma\&dtengo pareja.
« Una persona puede quererme y al mismo tiempo hacguirir o tratarme mal.
* Los celos de mi pareja son una sefial de que meequogue le importo mucho.
Si ella/el tiene atractivo sexual y o reconocintoesocial, voy a ser feliz con él/ella
» Sile quiero puedo pasar por alto ciertas condwiagoladoras, como

enfados injustificados o comportamientos wejas (gritos, humillaciones).
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* Cuando vivamos juntos dejara de ser celoso y ldagua controlar la bebida.
* Algun dia cambiara, porque en el fondo es una bpersona.

* Lafuerza del amor lo puede todo. A pesar de lodpiero y me quiere.

Similitudes entre la violencia conyugal o intimaiglencia en el noviazgo

La violencia en jovenes al igual que la violenaiaaglultos, se manifiesta en actos
de violencia fisica, psicologica y sexual. Por opate las investigaciones que han
examinado los factores asociados a la violencial @oviazgo han encontrado similitudes
con la violencia adulta en cuanto al uso de alcohal déficit en habilidades de
comunicacion, altos niveles de conflicto, violenelatre los padres, area de residencia,
nivel socioecondmico y presencia de celos, lo gggese un continuo entre estos dos tipos
de agresion (Carlson, 1987; Follingstad, Brennaudd, Polek y Rutledge, 1991; Fremow
y Lewis, 2001; Hines y Straus, 2007; Lloyd, 1991gKkdpeace, 1981; O'Leary, et al., 2007
y Roscoe y Callahan, 1983).

Carlson (1987) ha sefialado, entre los aspectosrasnla cantidad de tiempo que
las personas pasan juntas en una amplia variedadtig@lades; el compartir informacion
personal que los lleva a desarrollar vulnerabiliégadocional, y el supuesto derecho a

influenciar a la pareja.

A pesar de las similitudes existen algunas diféasninportantes: la relacion marital
se caracteriza por un gran compromiso familiar gnémico lo que contribuye a una
inversidon y un compromiso mayor en la relacion. &emplo, las parejas casadas estan

ligadas econdmicamente, pueden tener nifios y egprobable que tengan vinculo con la
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familia de origen de la pareja (Carlson, 1987)rélacién de noviazgo no implica vinculo
legal, por lo que es posible, relaciones altevaatiBurke, Stets y Pirog-Good, 1988).
Otra diferencia entre la violencia conyugal y lal@ncia en el noviazgo es que esta ultima
tiende a ser bidireccional. De acuerdo a Grey })né®q1997) 66% de los jévenes que
experimentan violencia son a la vez victimas y smes, 14% son solo victimas y 20%
s6lo agresores. Si bien, a diferencia de las nmajedultas, en las jovenes no estan
presentes las condiciones que hacen dificil lauraptle la relacion violenta, como la
dependencia economica del agresor, la existenclazos institucionales, la presencia de
los hijos, las presiones familiares o socialed, diseurso social de unidad de la familia; la
permanencia de las jovenes puede explicarse pamidurez emocional, la intensidad del
sentimiento emocional asi como por las creenciteezgipadas sobre roles y modelos
sexistas (Diaz-Aguado 2004; Hernando 2007).

Como sefala Levy (1991, citado en Smith y Donél301) “el sexismo inherente en
las normas hace a las adolescentes particularmalrerables a las relaciones violentas.
“Las adolescentes pueden interpretar las condudi@entas o controladoras como
indicadores de amor y masculinidad, mas que corspusstas inapropiadas”. Algunas
sefiales de alarma que sugieren que se esta imnlstalara relacion de violencia se

describen en el cuadro a continuacion:
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Cuadro 3. Seriales de alarma de una relacion de wwoicia en adolescentes

(Alapont y Garrido, 2003)

Sefiales de alarma del agresor

Sefales de alarlaaietima

- Intenta reiteradamente controlar la conductad

la pareja. gue antes no tenia.

- Se muestra posesivo con la pareja. -Muestra actualmente baj
- Es extremadamente celoso. autoestima.

- Aisla a la pareja de familiares y amigos. -Se siente rara, con problemas

- Muestra conductas humillantes o actos| deefio, nerviosismo, dolores
crueldad hacia la victima. cabeza .etc.

- Recurre a las amenazas o a la intimidaci€®e muestra confusa e indec
como método de control. respecto de la relacién de pareja.

- Presiona a su pareja para mantener relaciosiegerimenta sentimientos C
sexuales. soledad.

- Culpa a la victima de los problemas de parej

- Minimiza la gravedad de las conductas

abuso.

-Tiene cambios de humor imprevisibles
accesos de ira intensos, sobre todo cuand
ponen limites.

-Tiene un estilo de comportamiento violento
general.

-Justifica la violencia como una forma

resolver conflictos.

- Se muestra agresivo verbalmente.
-Responsabiliza a otras personas de
problemas o dificultades.

-Manifiesta creencias o0 actitudes sobre
subordinacion de la mujer al hombre.

-Cuenta con una historia de violencia con par

1 -déene cambios en el estado de ani

a-Se aisla de familiares y amigos

darece de apoyo social.

-Miente u oculta a sus padres
amigos conductas abusivas de
aeeja.

-Muestra sefiales fisicas de lesior
enarcas, cicatrices, moretones
rasgunos.

dd_e cuesta concentrarse en el esty
o trabajo.

-Tiene conciencia de peligrosid
gtemor sobre nuevos episodios
violencia).

kda sufrido violencia en relaciong
de pareja anteriores.

pjdsene un consumo abusivo

mo

ja

de

Sa

le

Su

€s,

dio

e
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anteriores. alcohol y drogas.
-Tiene un consumo abusivo de alcohol y drogas.

A modo de resumen
En el presente capitulo se revisa el contexto akgcipolitico que permitio el
reconocimiento de la violencia hacia la mujer cqmablema social. Asimismo se analiza
la evolucidn del concepto, asi como sus diversasfasaciones. A lo largo del trabajo se
utilizara preferentemente el concepto de violeeai&l noviazgo, el cual se considera mas
pertinente, dado que el estudio empirico tieneacohjetivo el disefio, implementacion y
evaluacion de un programa para prevenir la viokemei jovenes universitarios. En los
proximos capitulos se revisaran los modelos explas de la violencia en el noviazgo y
sus consecuencias, las cifras que ilustran la rabrdel problema y las formas de

abordaje.
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CAPITULO 2: MODELOS EXPLICATIVOS Y CONSECUENCIAS DE LA

VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO
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Debido a lo reciente de la conceptualizacion deidéencia en el noviazgo pocos
investigadores han desarrollado modelos integradmaea explicar este tipo de violencia y
la mayoria de ellos no tienen suficiente respatdpigco (Follingstad et al., 1999: Riggs y
O'Leary, 1989; Shorey, Cornelius y Bell, 2008). dfn sin embargo numerosas
aproximaciones respecto del origen de la violeoorgyugal, las cuales pueden contribuir a

explicar la etiologia de la violencia en este grafiyeo.

Las teorias mas aceptadas han provenido desdedtdogsa y la sociologia. Si bien
existe un cuerpo tedrico relevante y hallazgos eogsi desde la criminologia, en general
estas explicaciones han sido ignoradas por losctsOe investigadores de la violencia
conyugal en la medida que consideran que ested@eiolencia tiene caracteristicas

particulares que difieren de la violencia crimi(Bé¢rsani y Chen, 1988).

2.1 Perspectivas Psicoldgicas

Las primeras explicaciones respecto de la violeoorgyugal tuvieron su acento en
caracteristicas individuales del agresor, asumiaraino causa de la violencia, cuadros
psicopatoldgicos como psicopatia, alcoholismo vsotrastornos mentales. Este modelo
conocido como Modelo Psiquiatrico consideraba laevicia como el sintoma de una
patologia subyacente, la cual podia tener origean@malias de origen bioldgico o en la
historia personal (Grosman, 1992). Para los segesdde este enfoque, la violencia
representa cierto tipo de comportamiento anornratalile desde la psiquiatria, que
buscaria controlar la agresividad o disminuir Ipgs@dios violentos. En el intento de
indagar en las causas intrasiquicas de la violesgc@esarrollaron numerosos estudios para

identificar caracteristicas de personalidad dedgsesores. Los resultados indican que
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muchos hombres agresores suelen presentar cargsitasogicas significativas, como
sesgos cognitivos (pensamientos distorsionado® dobrroles sexuales y la inferioridad
de la mujer y sobre la justificacion de la violecidificultades de comunicacion y de
resolucion de problemas, irritabilidad y dificultad el control de impulsos (Echeburta y
Fernandez-Montalvo, 1997). Otros estudios sefiakaiicid como baja autoestima e
incapacidad de expresar sentimientos, en genetedtaeia de hombres pasivos, indecisos
e inadaptados sexualmente, lo que los lleva a avaslwiolentas (Torres Falcon, 2001).
Sin embargo, tal y como ya apuntaron Tolman y Ber{a®90 citado en Bosch y Ferrer,
2005), la heterogeneidad de los maltratadoreswal@bilidad de las caracteristicas que
presentan sugieren que entre la poblacién de rnaaltvees no habria significativamente
mas enfermos mentales que entre la poblacién denegre no es posible considerar que
la causa del maltrato sea, por si misma, la preselec un trastorno mental, aunque en

algunos casos concretos y aislados puedan darsesaintunstancias.

El modelo psiquiatrico ha sido ampliamente critc@diesto que solo considera las
variables intrinsecas del agresor, es decir, ghgdana razon individual para el ejercicio
de la violencia, sin considerar aspectos socialdtjrales, que favorecen y legitimaban la
aparicion y mantencion de la violencia. Este endoga corresponde con el mito de la
agresividad innata de los varones. Sin embargaesitmmo Clare (2002) argumentan que
existe suficiente evidencia de que la violenciati@ota mujer se aprende y se permite
socialmente. Por otra parte, en la medida quedie@niia es el resultado de una alteracion
psiquiatrica, se exime 0 se atenua la responsablilal hombre agresor (Dallos y Mc

Laughlin, 1994).
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Siguiendo en la perspectiva psicolégica, y como forena de trascender las
variables puramente individuales, las teorias misi@s han incorporado en la dinamica de
la violencia, las variables de la pareja y el tifgorelacion. Desde este enfoque Perrone y
Nannini (1997) distinguen dos tipos de violenda,violencia agresiony la violencia
castiga La primera no es un fendmeno individual, sinanknifestacion de un fenémeno
interaccional. Cualquier individuo puede llegar ex siolento, ya que los estados de
violencia y no-violencia serian manifestacionesudeequilibrio inestable en un mismo
individuo. Un individuo no es violento en si, sigae su acto violento aparece en una
secuencia interaccional, que es en realidad unsgesei@ comunicacional. El analisis de
estas secuencias y sus recurrencias exige dejeddela logica de causalidad lineal y
descubrir en ellas su caréacter circular. El actdevito no es la expresion de un desorden
del sistema, sino que obedece mas bien a un oritaitgsio, una especie de acuerdo o
contrato implicito, construido en ese juego inteienal. La violencia responde entonces
no tanto a una voluntad de pelearse sino a la wecesle mantener el equilibrio

momentaneamente perturbado en todo el sistema.

Segun estos autores las palabras “victimario” igtima” crean “una situacion
cerrada e inmovil”, al amputar toda posibilidad a@mbio. Por eso prefieren usar los
términos “acto violento” y “participantes de la Mncia”. “Ninguna ‘victima’ saldra de su
condicion si no logra entrever de qué manera [aatien ella y, por consiguiente, en su
modificacion” y “ningun ‘verdugo’ podra salirse dea papel, si no llega a visualizar que

tiene la libertad de hacerlo”.
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2.2 Perspectivas Socioldgicas

Dadas las limitaciones del tipo de explicacionescedentes, las cuales no
consideran el tema del poder y la desigualdad terior de la relaciones familiares,
gradualmente han sido reemplazadas por perspecthdgs amplias que consideran
variables socioldgicas (Kornblit, 1994). Numerosafoques socioldgicos se han utilizado
para explicar la violencia en la pareja. Entresebe puede mencionar: la Teoria de los
Recursos, la Teoria del Control y el Intercambioi8pla Perspectiva del Interaccionismo
Simbdlico, la Tesis de la Subcultura de la Violanda Teoria del Conflicto y la
Perspectiva Patriarcal (Bersani y Chen, 1988). D&davariedad de modelos, se
mencionaran sélo aquellos que tienen mayor podplicativo aplicado a la violencia

intrafamiliar.

Uno de los conceptos centrales en la teoria sgggaloha sido el poder. Los
fundadores de la sociologia consideraban que &e<lsociales eran el resultado de la
distribucion diferencial del poder que determinardo recibe cada uno de los escasos
recursos existentes, por ejemplo la riqueza y toslggios. Dentro de la familia el poder
de un miembro sobre otro implica la capacidad flaenciar su conducta y quien aporte
mas recursos tendra mas poder sobre la parejad Bl&dgolfe (1960) sostienen que en la
sociedad norteamericana los hombres ejercen podeupmayor contribucion de recursos,
basado en sus habilidades y logros. Goode (19@éfigpr usar la expresion fuerza en lugar
de poder y considera que al interior de la faméi&ha se expresa en leyes, como los
derechos parentales y obligaciones, y es apoyadearente por las estructuras sociales.
La fuerza es importante para estabilizar la estradiamiliar, la cual es legitimada a través

de la socializacidon. Asi las personas son soci@dizgara entender que la fuerza es real y
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también correcta y deseable. Este autor propone“mientras mas recursos tiene un
individuo y por lo tanto mas fuerza dispone, medebe recurrir a ella.” Dado que las
clases mas bajas tienen menores recursos, entenclideo acceso a trabajo, servicios,
éxito, prestigio, conocimiento y autoridad politieaperimentan mas frustracion y estarian
mas inclinados a recurrir a la violencia. Asi l&redura normativa puede influenciar el
grado en que un esposo usa la violencia como ultenorso para inducir a la pareja a
realizar determinada conducta, en ausencia de otmssos como dinero o prestigio

(Goode, 1971).

Rodman (1972), por otra parte, sugiere que est®rpate daria en aquellas
sociedades cuyas normas sobre el uso del poded&wles o ambiguas. Dado que en
muchas culturas se estan produciendo procesos deicale roles en las parejas, los
hombres usarian la violencia para mantener su isujpkd sobre la mujer, que
tradicionalmente ha tenido un rol subordinado. lasi expectativas y demandas de las
mujeres por mayor igualdad pueden aumentar la jidsib de violencia hacia ellas. Esto
podria explicarse, ademas, a través de la teori@a ideonsistencia, que es otra manera de
relacionar el poder y la violencia. De acuerdo esta teoria las personas que tienen alto
rango en un nivel de jerarquia (educacién), pefjo k@ngo en otra (trabajo) viven un
dilema, dado que la valoracién de si mismos esmagje la evaluacion externa, lo que se
traduce en insatisfaccion y estres, que los puedaducir a conductas antisociales para
terminar con tal inconsistencia. Dentro de la famiun hombre puede recurrir a la
violencia cuando se siente amenazado en su egiatusina pareja que tiene mayor
educacion, logros o éxito financiero. Este asplet@ido empiricamente demostrado por
Gelles (1974), quien encontré que aquellos hombtes no podian cumplir su rol de

proveedor por desempleo o0 cuyas esposas tenian eaejoacion y empleo tendian a usar
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mas la violencia. En este contexto la violencieegece como una forma de detentar y
sostener el poder. La base fundamental de esfa teoque el poder tiene su expresion en

la desigualdad existente en la relacion hombre-1muje

2.2.1 Teoria del control social e intercambio

Esta teoria, propuesta por Blau (1964) y Homanadgs en Bersani et al., 1988) y
adaptada por Gelles (1985) para explicar la visterfamiliar, se fundamenta en el
supuesto de gue la conducta de las personas ésténohada por el logro de refuerzos o la
evitacion de castigo. Asi, mientras mas reforzagta iha conducta es mas probable su
ocurrencia y la persona esperara que la magnitld teeompensa sea proporcional a los
costos que ésta supone. La teoria del controllspaiaotra parte, asume que la comisiéon
de crimenes es parte de la naturaleza humanay poella mayoria de las personas lo hara
si los controles sociales son débiles. Los cordrpleeden ser internos, buena autoestima,
fuerza del yo, autocontrol, direccion a metas, ®r@os como, soporte familiar y grupal,
normas, cohesion, expectativas. Gelles considem guun individuo le entrega un
refuerzo a otro, esperara de éste reciprocidadntdeaccion continuara en la medida que
la recompensa sea equitativa; de lo contrario sgriimpira. Sin embargo, dado que la
relacion al interior de las familias es mas difét@l interrumpir, sus miembros desarrollaran
resentimientos que pueden resultar en violencia.rhiembros de la familia recurriran a la
violencia si el costo de ésta es menor que losfioe® es decir, “las personas abusan a
otros miembros de la familia porque pueden”. Sesgia autor, la inequidad, la privacidad
y la imagen del “hombre real” son tres caractexastide las familias que reducen la
intervencion de controles externos y aumentan ébdserzos para usar la violencia. La

desigualdad debilita los controles sociales y redeiccosto de mostrarse violentos para
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aquellos que tienen ventajas sexuales o0 generdesoizado que generalmente los esposos
son mas grandes fisicamente, tienen mayor estatagjgres ingresos, pueden usar la
violencia sin temor a las consecuencias. La comwlide privacidad de la familia hace que
los vecinos y agentes sociales se inhiban de dearwstos hechos y el sistema judicial se
resiste a intervenir para evitar las consecuerdgas separacion familiar. Por ultimo, ser
agresivo con la pareja no necesariamente impli@apérdida de estatus, dado que en

algunas subculturas el uso de la violencia es wmebpa de virilidad.

2.2.2 Perspectiva feminista

Las teorias feministas, partiendo de un enfoquésaltural, han intentado dar
respuesta al fenébmeno de la violencia hacia la muggplicandola a partir de la
organizaciéon patriarcal de la sociedad donde l&en@a seria un fendmeno estructural,
funcional para mantener el orden establecido. Destke perspectiva la violencia se ubica
en el contexto politico del poder y el control @jerce el hombre en la sociedad, en la cual
la hegemonia cultural y politica de los hombresseya sobre el control social de las
mujeres, lo que se trasmite de generacion en gméera través de los mecanismos

tradicionales de socializacion.

En términos generales el patriarcado puede idefincomo “un sistema de
relaciones sociales sexo—politicas basadas ereniésr instituciones publicas y privadas y
en la solidaridad interclases e intragénero inathupor los varones, quienes, COmo grupo
social y de forma individual y colectiva, oprimenlas mujeres también de forma
individual y colectiva y se apropian de su fuereadpctiva y reproductiva, de sus cuerpos

y sus productos, ya sea con medios pacificos o amediel uso de la violencia”
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Ateniéndose a esta caracterizacion, es posiblelomngie todas las sociedades humanas
conocidas, del pasado y del presente, son patearflaerner, 1990). Sin embargo, afirma
Puleo (2005), es evidente que no todas las so@edad ajustan a la definicion de
patriarcadode la misma manera ni con la misma intensidad. &sgtara distingue entre:
patriarcados de coerciony patriarcados de consentimiento Aunque se trata de un
intento de clasificacion y, como tal, es siemprguesiatico y simplificador, puede
ayudarnos a pensar las preguntas iniciales. Los hgudlamado “patriarcados de
coercion” mantienen unas normas muy rigidas entouarlos papeles de mujeres y
hombres. Desobedecerlas puede acarrear inclusaidatan Este tipo de patriarcado
puede ilustrarse de manera paradigmatica con ehatd los muhaidines en Afganistan,
que recluyd a las mujeres en el ambito domésticasgigé duramente a quien no se
limitara estrictamente a los roles de su sexoefusdo tipo, en cambio, responde a las
formas que el patriarcado adquiere en las sociseddésarrolladas. Como Michel
Foucault sefialoé con respecto al dispositivo deaadad y al poder en su conjunto, con
la modernidad, la coercidén deja su lugar centtaliacitacion. Asi, no nos encarcelaran
ni mataran por no cumplir las exigencias del rausé que nos corresponda. Pero sera el
propio sujeto quien busque ansiosamente cumplinagidato, en este caso a través de
las imagenes de la feminidad normativa contempardjoeentud obligatoria, estrictos
canones de bellezayperwomanque no se agota con la doble jornada laboral,. ¢ia.)
asuncion como propio del deseo circulante enrlediostiene un papel fundamental en

esta nueva configuracion historica del sistemaégteip-sexo.

Las relaciones de reproduccion en el sistema peditigeneran un sistema de clases
sexual que existe paralelamente al sistema desobasmomico basado en las relaciones de

produccion. Las mujeres, por tanto, constituiriaa alase social y econdmica, siendo los
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padres—maridos quienes controlan el cuerpo femgng®apropian del trabajo productivo
y reproductivo de aquellas (Falcon, 1992). Porastep Delphy (1998) afirma la existencia
de una “relacion de produccion entre marido y maerla familia nuclear moderna,
consistente en la relacion de una persona o jefg produccion se integra al circuito
mercantil, con otra que le esta subordinada, posguyaroduccidn, que no se integra a ese
circuito, es convertida en algo invisible”. En udltdel matrimonio y del trabajo doméstico

gratuito, las mujeres comparten una posicion codeidase social de género.

En este esquema no hay una ruptura entre estrudaurpoder y empleo de la
violencia; ésta se emplea toda vez que sea nezesaritener el control de la situacion en
tanto el poder se vea cuestionado. La violenciapmivos de género se perpetra gracias a
normas Yy tradiciones sociales y culturales queerefin las estructuras de poder dominadas
por el hombre. Desde esta perspectiva, afirmanr€€astal. (2003) que en toda sociedad
existen las condiciones para que cualquier mujéress riesgo de ser violada, toda esposa
pueda ser golpeada y toda empleada y estudiastgdma sexualmente por un superior.
Al tiempo, concluyen estos autores, que todo vasta en riesgo de convertirse en un

violador, un golpeador o un hostigador.

En relacién con los jovenes, por otra parte, LIG@O1) propone que la violencia en
el noviazgo es el resultado de una combinacioratiges patriarcales y romanticismo, que
lleva a los hombres a controlar y a las mujeresnartun rol pasivo. Estudios empiricos
desarrollados por Linton y Muehlenhard (1987) etrewan que indicadores operacionales

de poder como iniciativa, pago, transporte y edadipen la agresiéon sexual en las citas.
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El gran aporte de la perspectiva feminista es pmar las desigualdades de poder
entre los géneros en la génesis de la violence prihcipal critica esta en que pretende
explicar la violencia en base a un solo factopattiarcado, rechazando la consideracion
de otros factores. Frente a esta critica, las tigaoras feministas sefialan que las
explicaciones individuales, como trastornos de gredad o abuso de alcohol, no
explican el porqué las mujeres son persistenteneibjetivo de la violencia y rechazan
los estudios que buscan caracterizar a las mujaedsatadas, porque argumentan que
éstos tienden a poner la responsabilidad del nal&a la mujer. Pero, por otra parte, la
dominancia masculina y la jerarquia de género tammxplican por qué soélo algunos
hombres agreden a las mujeres a pesar de que éstirs expuestos a los mensajes

culturales sobre la supremacia masculina (Hei€8)19

2.3 Modelo Ecosistémico

De acuerdo a Heise (1998) desde las disciplinadéauiaas tradicionales y de los
operadores de terreno ha habido una tendenciaaaraléss teorias unifactoriales mas que
explicaciones o teorias multifactoriales. Como Itaslo de estos sesgos, se ha tendido a
enfatizar las explicaciones centradas en el indvien el sistema social o en la ideologia
patriarcal. Con el fin de trascender las explicaeso centradas en el individuo o en el
sistema social, Heise (1998) propone el modelodgia, el cual considera la violencia
hacia la mujer como un fenémeno multifacético, wl contribuyen factores, personales,
situacionales y socioculturales. Este modelo fuesadellado originalmente por
Brofenbrenner (1979) para explicar el desarrollméno, posteriormente otros autores lo
adoptaron para explicar el maltrato infantil y lalencia adulta (Belsky, 1980; Edleson y

Tolman, 1992).
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El modelo ecoldgico consiste en cuatro nivelesu@isis, los cuales se representan

como circulos conceéntricos, que se incluyen undrdetie otro, (Figura 1). El circulo

interior representa los factores relacionados eohidtoria personalque influencian la

conducta y las relaciones con otros. El siguieiteulo, el microsistemayrepresenta el

contexto inmediato en el cual sucede la agresiénuéntemente la familia o las relaciones

intimas. El tercer nivel exosistemaincluye las instituciones y estructuras socidaiasto

formales como informales que incluyen el microsigte el mundo del trabajo, el

vecindario y las redes sociales. Por ultimomelcrosistemaepresenta las creencias y

actitudes que permean la cultura en su conjuntgumds autores incluyen un nivel

adicional elmesosistemdEdleson et al., 1992), el cual representa larasct@6n entre

varios aspectos del ambiente social de la perdbihenesosistema incluye los vinculos

entre la familia nuclear, la familia extensa, ld de pares, asi como los vinculos con las

instituciones sociales como la policia, los tridesg los servicios sociales.

Figura 1 (Fuente Heise 1998)

Macrosistem

A

Ecosistem

Microsistema

Historia Persongl
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Historia Personal

-Ser testigo de violencia entre los padre
-Ser maltratado en la infancia.
-Padre ausente o rechazante.

Microsistema

- Dominancia masculina en la familia.
- Control masculino de los recursos.

- Uso del alcohol.

- Conflicto marital.

Exosistema

-Bajo status socioeconémico/desemplec
-Aislamiento de la mujer y la familia.
Asociacion con pares delincuentes.
Macrosistema

- Sentimiento de propiedad sobre la mu;
- Masculinidad ligada a la agresion.

- Roles de género rigidos.




El modelo ecoldgico ayuda a integrar hallazgogiidos de diferentes disciplinas.
Los factores que Heise (1998) incluye en cada wndosl niveles estan respaldados por
evidencia empirica significativa, basada en estudientificos desde la antropologia, la
psicologia y la sociologia, realizados tanto enté&wmérica como en el resto del mundo,
asi como estudios transculturales. Sin embargo ui@ra advierte que no deben
interpretarse estos factores como definitivos, yee ¢e basa en una muestra de
investigaciones limitada y por otra parte, sugagre la inclusion de algunos factores en un
determinado nivel se puede prestar para debategjpoplo, si la asociacidon con pares
delincuentes deberia incluirse en el microsistersa el exosistema, sin embargo, lo mas

importante es el juego dindmico entre los factquesoperan en distintos niveles.

2.3.1 Factores individuales o de la historia personal

La mayoria de los factores ontogénicos, se refiaras experiencias del desarrollo
o de personalidad del individuo que moldean la foe responder a los estresores del
micro y exosistema. La informacién de la que seatie en este aspecto, esta basada en
estudios de casos y controles que han buscadoificeenios factores de riesgo que
diferencian entre sujetos agresores y no agresbmss.estudios sistematicamente han
confirmado dos factores que predicen la ocurretheilka violencia: ser testigo de violencia
entre los padres y haber sido maltratado en lanéda Un tercer factor, tener un padre

ausente o rechazante, aparece con evidencia memsidente que los anteriores.

Ser testigo de violencia entre los padres, duréaniafancia

En una revision de Hotaling y Sugarnan (198694€b de los estudios mostré una

relacion significativa entre ejercer violencia ganta pareja y haber sido testigo de
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violencia hacia la madre. Esto implica que la \ncla en las relaciones adultas es en parte
una respuesta aprendida de los nifios varones @eencten un hogar violento. Esta
asociacion ha sido encontrada sistematicamenteseri@s realizados en Nicaragua,
(Ellsberg, Herrera, Liljestrand, Pefia, y Winkvis896), Camboya, (Zimmerman y Nelson,

1996) Chile (Larrain, 1993) y Canada, (Johnsonb)199

Haber sido maltratado durante la infancia

Hotaling y Sugarman, (1986), encontraron que 69% lafe estudios mostro
correlacion entre experiencias de maltrato en fanimia y violencia hacia la pareja.
Estudios poblacionales en Estados Uni@aslleset al, 1980; Kalmuss, 1984) confirman
esta asociacion. Por otra parte, estudios longiles, sefialan la victimizacion sexual
como un factor de riesgo de agresion sexual a esijen la adultez (Friedich, Beilke y
Urquiza, 1988, citados en Heise, 1998). Los meoawss exactos que explican esta
asociacion, no estan completamente claros, pemedasteoria del aprendizaje social se
sugiere que la violencia se aprende como instrummggata lograr los fines. También se ha
sugerido que la violencia vivida durante el deskrrprovoca en los nifios dafio en la
conformacion del si mismo, llevando a desarrotistornos de personalidad. De acuerdo a
Dutton (1995), vivir en hogares violentos implica solo el aprendizaje de la violencia
sino el desarrollo de alteraciones psicolégicague combinado con otras influencias del

micro, exo y macro nivel, pueden llevar a la vigiaren la adultez.

Padre ausente o rechazante
Estudios antropoldgicos (Whiting y Edwards, 196Bado en Heise, 1998) han
mostrado que en las culturas caracterizadas pas@sevolucramiento de los hombres en

la crianza, éstos tienden a ser mas violentos. nalglautores como Draper y Harpening
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(1982) hipotetizan que esto se deberia a que eanaasde los padres, los niflos serian
socializados por sus pares, los que tenderia a gwermconductas de competencia,

dominancia y rechazo a las mujeres.

2.3.2 Factores del microsistema

El microsistema se refiere a las interaccionesaecubles la persona se involucra
con otras, asi como el significado subjetivo agigna esa interaccion. Entre los factores
gue aumentan significativamente el riesgo de abpmesi la mujer estan aquellos

relacionados con la estructura de la familia tiadial.

Dominancia masculina en la familia

Levinson (1989) en un estudio transcultural endogtre la autoridad masculina en
funcién de la toma de decisiones y el control eound, fue uno de los mas fuertes
predictores de la violencia a las mujeres. Un facttevante de la estructura patriarcal es
el control de los recursos de la mujer y su depasideecondmica Este hallazgo fue
ratificado en la Encuesta Nacional de Violencia Hiamrealizada en Estados Unidos en
1975, donde la proporcion de violencia fue muchgyana&n aquellas parejas en que el
hombre tenia una posicion dominante. Diversos esutan ratificado la relacion entre
vivir en una estructura patriarcal y la violenc@nta las mujeres. (Yllo y Straus, 1990;

Fagot, Loerber y Reid, 1988; Friederich, Beilki yguiza 1988, citados en Heise, 1998).

Conflicto marital

Este factor es uno de los mas frecuentemente ctadwm factor de riesgo de la

violencia. Straus et al. (1980), encontraron qeeplarejas con altos niveles de conflicto
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tenian tasas diez y seis veces mas alta de vialgnkioffman, Demo y Edwards (1994,
citado en Heise 1998) replicaron este hallazgoreastudio en Tailandia en el cual luego
de controlar variables como nivel socioeconémidogss del marido, entre otras, el
conflicto aparecia como la variable mas relevanta &ora de explicar la violencia.

Coleman y Straus (1986), sugieren que el conflictwital interactia con la estructura de
poder familiar y cuando ésta es muy asimétricaesigo de la violencia se incrementa

significativamente,

Uso de alcohol

Diversos estudios utilizando analisis multivarid@dm encontrado, luego de controlar
otras variables demograficas, que el alcohol inergeel nivel de violencia hacia la mujer
(Ilanes, Bustos, Vizcarra y Mufioz, 2007). El alobhctuaria como un factor situacional
en la medida que reduce las inhibiciones sociakdguicio critico e interfiere la capacidad
de interpretar claves sociales. Otros autores sargigue el uso del alcohol en si mismo
constituiria un argumento de conflicto marital yntaén se ha argumentado que algunos
hombres tenderian a actuar mas violentamentezartido como excusa estar bajo la
influencia del alcohol para justificar su agresipndesligar responsabilidad sobre su
conducta (Gelles, 1976). Este ultimo argumentddwadtio a muchas activistas feministas a
cuestionar la relacion entre violencia y alcoh@fisdando que muchos alcohdlicos no
agreden a sus parejas y que no todos los hombesalgusan de sus parejas tienen

problemas con el alcohol.
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2.3.3 Factores del exosistema

De los factores del exosistema, sobre los cualsseesvidencia empirica respecto

de su relacién con la violencia, se pueden menciona

Desempleo y bajo nivel socioeconémico.

Aunque la violencia hacia las mujeres sucede enostodos estratos
socioeconOmicos, la literatura sefiala una mayauéecia en las familias de nivel bajo.
La encuesta Nacional de Violencia en USA mostr@éaimeces mas violencia en las
familias bajo la linea de la pobreza, comparadaslae familias de clase media (Gelles,
Steinmetz, y Straus, 1980). Esta misma asocia@dmasencontrado en estudios en otras
partes del mundo, como Camboya, (Zimmerman y Nels886), Nicaragua, (Ellsberg et
al 1996), Pert (Gonzélez de Olarte y Gavilano LId€97) y Chile (Larrain, 1993). Si
bien no se conoce exactamente el mecanismo exyplicate hipotetiza que son las
variables asociadas a la pobreza, como el hacinémiéa desesperanza y el estres
asociado a la dificultad de satisfacer las necds®ldasicas, a lo que se agrega para los
hombres la imposibilidad de cumplir su rol de pexi@r, con lo cual se veria afectado su

estatus dentro de la familia.

Aislamiento de la mujer y la familia.

Los datos clinicos indican que el aislamiento aloes tanto una causa como una
consecuencia del maltrato. Uno de los predictoréas significativos de bajos niveles de
agresion es la posibilidad de las familias y comdades de intervenir en los conflictos
maritales. Cazenave y Straus (1979) encontraronlajd@amilia extensa y el tiempo de

permanencia en el vecindario eran factores pratestbe la violencia.
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Vinculacion con pares delincuentes

La asociacion con pares delincuentes es un fal#oriesgo importante de la
agresion sexual a las mujeres especialmente emesovenes. Gwartney- Gibss et al
(1987) reportaron que los hombres con pares agesdportaron dos veces mas agresion
sexual que quienes no tenian esa asociacion. Parpatte, Dawson y Petty (1991)
encontraron, que la agresion se relaciona sigtifen@ente con el deseo de mantener el

estatus frente a los pares.

2.3.4 Factores del macrosistema

Estos factores operan a través de su influenciaseniveles mas bajos del sistema.
Por ejemplo la supremacia masculina, un factor ndatronivel, va a influenciar la
organizaciéon del poder en la comunidad y la digtidn de la autoridad en las relaciones
de pareja (Heise 1998). Dentro de los factoreswauos a la agresion en este nivel se han

descrito:

La nocion de masculinidad definida por el honarrudeza y la dominancia

Estudios antropoldgicos (Gilmore, 1990) demuestpam sélo en algunas culturas
la masculinidad esté asociada a la dominacion gsair, y en estas culturas la violacion y
agresion sexual son mas frecuentes. Esta relagtari: mediada por un estilo de
personalidad que algunos autores han llamado ‘fhigeculinidad”, y se caracteriza por
actitudes sexuales agresivas, percepcion del patgmo algo excitante y de la violencia
como un atributo masculino. Algunos investigad@@gieren que la socializacion en estos
sujetos amplificaria las respuestas de rabia éinihilas respuestas de empatia como

reaccion a la tensiéon o amenaza (Burke, Fultz, Gatisco, y Willet, 1992).
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Roles de género rigidos

Varias lineas de investigacion sugieren que latifigacion con roles de género
estereotipados aumenta la posibilidad de violem@aia las mujeres, McConahay y
McConahay, (1977) encontraron en un muestra deultdras, una correlacion alta y
significativa entre rigidez en los roles y violeménterpersonal. A nivel individual esta
tendencia es confirmada por los estudios en unigdgos en Estados Unidos (Koss,
Leonard, Beezley y Oros, 1985; Lisak y Roth, 198&)de los hombres que participan en
agresiones sexuales tienen actitudes mas rigidasreparacion con quienes no agreden,

los cuales presentan actitudes mas igualitarias.

Sentimiento de propiedad y aprobacion del cadiigjoo de la mujer

Algunas culturas establecen bajo qué condicioneaceptable para un hombre
golpear a su mujer, entre estas causas estandbetisncia al esposo, el no cumplimiento
de sus deberes domésticos o la infidelidad. Estilagras por lo tanto no consideran abuso
el maltrato cuando corresponde a una razén cultersle aceptada. Narayana, (1996,
citado en Heise 1998) mostro en un estudio engi@mede Uttar Pradesh, India, que entre
el 25% y 50% de los hombres aprobaba el uso déboasente a la desobediencia a la

mujer. Las tasas de violencia a la mujer claramsaieorrelacionaban con esas creencias.

Contexto cultural justificador de la violencia

Estudios transculturales de Sanday (1981) y Lewin(d989) encontraron que la
violencia contra la mujer es mucho més alta enstasedades que utilizan la violencia
entre adultos como forma de resolver conflictos. dtrestudio de Sanday (1981) la

violencia a la mujer estaba asociada al nivel diertia interpersonal mas que a cualquier
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otra variable. Se puede concluir que en aquellasedades donde la violencia

interpersonal es mas tolerada las mujeres estéragaor riesgo.

Finalmente, una de las limitaciones de este modelm;luye Heise, es que no explica
completamente que combinacion de variables da aubntias tasas de violencia en los
distintos lugares. Esto es, no se muestra la femeomo se articulan las relaciones entre
los distintos factores, desde aquellos localizagosin escenario mas distante, los cuales
influyen sobre la violencia a través de otras ‘e hasta los que actian desde una
dimensién mas cercana, cuyos efectos se traducéorrea mas directa en episodios de
violencia. Su principal ventaja, sin embargo, raden incluir multiples factores en
diferentes niveles, lo que permite al ser aplicaddvel individual, desarrollar un perfil de
los hombres con mas riesgo de abuso y a nivel cibanian entender porqué las tasas de

violencia varian de un lugar a otro.

2.4 Modelos explicativos y factores de riesgo de la V@mcia en el noviazgo

Como se sefialaba al inicio del capitulo practicamemo existen modelos
explicativos de la violencia en el noviazgo, sinbango, existe una gran cantidad de
estudios respecto de los factores de riesgo asmciada violencia en este grupo etareo.
Hebert y Vezina (2007) en una revision de 61 estudmpiricos desarrollados entre 1986
y 2006 sobre victimizacion en adolescentes y msjgdgenes, encontraron multiples

factores los que agruparon en variables socio deifiogs, individuales y ambientales

En las variables socio demogréficas se estudiamoaedhd, etnicidad, el estatus

socioeconOmico, la estructura familiar, el areaedédencia y las préacticas religiosas. Los
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resultados mostraron evidencia contradictoria peradad, el nivel socioeconémico y la
pertenencia a una etnia. Sin embargo, un alto digelompromiso e identificacion con su
cultura de origen, puede actuar como factor protedEn relacion con la estructura
familiar vivir con ambos padres y mayores nivelessdpervision parental se constituyen
en factores protectores de la violencia, al iguaé da participacion en actividades
religiosas, ya que de acuerdo a Boekeloo, HowarQiy (2003), las comunidades
religiosas reforzarian los valores contrarios a@itdencia y las conductas de riesgo. Por
otra parte, vivir en sectores rurales incrementaiesigo de sufrir violencia, lo que se
explicaria en funcién del aislamiento, la faltasgevicios y actividades recreacionales y la

existencia de valores patriarcales.

En relacién con las variables individuales, lasoeg examinaron los problemas
internalizantes, los problemas externalizantesgi@sncias y actitudes hacia las relaciones
romanticas y la sexualidad, las experiencias roices\y sexuales, y la adaptacion escolar.
Se encontro a traves de estudios longitudinaleslapisintomas depresivos y conductas
suicidas podrian ser precursores de la violeniagrabargo otros estudios consideran que
podrian ser tanto antecesores como consecuenoiastr® parte, la evidencia sefiala que
las jovenes que se sienten satisfechas con sueridaan menos riesgo de violencia y esta

relacion estaria mediatizada por la ausencia déuxtas de riesgo (Hebert et al., 2007).

Con relacidon a problemas externalizantes se erc@siciacion con el abuso de
alcohol y otras sustancias ilicitas, lo que seieaph en funcion de la dificultad de las
joévenes para establecer y mantener limites y daéolajingesta en menores de edad es
ilegal, ésta generalmente ocurre en entornos eweleg supervision. Por otra parte las

conductas antisociales se constituyen en factaesedgo de la violencia, en la medida
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que las jévenes con problemas conductuales seaasoon frecuencia con pares con
caracteristicas similares quienes tienden a ejercdencia sobre ellas (Hebert et al.,

(2007).

Los resultados respecto de las actitudes frenta aelacion romantica y la
sexualidad son contradictorios. Algunos estudiogstran que las jovenes con visiones
mas tradicionales tienden a tener mas encuentsagles no consentidos, mientras que
otros estudios indican que las chicas con visiome&sos tradicionales tendrian a exponerse
mas a situaciones de riesgo. Por otra parte, mgnmtras se incrementa el niumero de
parejas sexuales, hay mas riesgo de violenciaué mpdria relacionarse con falta de
supervision parental y escasa vinculacion afedoralos padres que llevaria a las jovenes
a buscar afecto en parejas (Lavoie y Vezina, 20@ado en Vezina y Herbert, 2007).
Algunos autores argumentan que la actividad sesubne mayor involucracién con la
pareja y por lo tanto mayor disposicion a toleggis@dios agresivos. En esta misma linea,
ser madre adolescente aumenta el riesgo de vialedado que la maternidad interfiere
negativamente en el desarrollo educacional y piafes de la joven haciéndola mas
dependiente de la relacion (Gonzalez - Ortega et 2008; Rickert, Wiemann,

Harrykissoon, Berenson y Kolb, 2002).

Por ultimo, existe bastante evidencia que una baeia@tacion escolar y alto
rendimiento son factores protectores. Esta asdciasegun Okeefe (1998) se explicaria
en funcién del sentimiento de dominio sobre la @aefda lo que disminuiria el riesgo
de violencia. Asi las jovenes que se sienten satiss con su vida tendrian menos
probabilidad de violencia y esta relacion estariediatizada por la ausencia de

conductas de riesgo (Lavoie, Pelletier, Tourign¥égina, 2006).
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En relacion con los factores ambientales Hebeat e2007) revisaron las practicas
parentales, la exposicion a violencia familiar egetientes de abuso sexual, caracteristicas
del grupo de pares y exposicion a violencia conaniait Los resultados indican que la falta
de apoyo y afecto parental contribuye a desarrtalareencia en la joven que no merece
amor y respeto, mientras que las jovenes que tiemen relacion calida desarrollan
adecuadas habilidades interpersonales y buscantipstele vinculo en sus relaciones

romanticas adultas.

La evidencia de la supervision parental como untofagrotector aparece
consistentemente en la mayoria de los estudiosviBréhen, Cohen, Ehrensaft, Johnson y
Smailes, 2003; Boekeloet al. 2003). La disciplina punitiva y la violencia dentie la
familia, por el contrario, constituyen un riesgo e&ablecer relaciones de violencia a
futuro. Esta relacion se explicaria en funcion detrasmision intergeneracional de la
violencia y ultimamente se ha postulado que loslosstde apego inseguros, los
sentimientos de inseguridad e inadecuacion a coase@ de la violencia actuarian como
mediadores y reforzarian la relacion entre maltrtola infancia y violencia en el

noviazgo.

Las experiencias de abuso sexual, por otra padeoparian la aparicion de
problemas internalizantes y externalizantes lolpwa a las chicas a desarrollar estilos de
vida desviados que aumentan las posibilidad deesiccon jovenes violentos (Dufort,
Hébert, Lavoie y Vézina, 2000). Tourigny (2006),r pgu parte sugiere que las
consecuencias del abuso sexual, como baja auteestislamiento y estigmatizacion
reducen las posibilidades de las jovenes de ideantifictitudes y conductas violentas de

parte de sus parejas y alejarse de ese riesgaltiPoo, la pertenencia a un grupo de pares
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donde la violencia es normalizada aumenta el riekg@sta, al igual que el aislamiento
dado que una adolescente que tiene pocas redegesdolerara una relacion abusiva para
evitar el quiebre y quedarse sola. Por otra ptatebién es probable que el aislamiento sea

la consecuencia de una relacidon controladora yiwdode parte de la pareja.

Finalmente la repeticion de experiencias abusiwasocel abuso sexual, maltrato
fisico en la infancia y presenciar violencia embgepadres, incrementan el riesgo, debido a
que los sintomas traumaticos se reactivarian cenelgeriencias de violencia en la

relacion amorosa.

O'Leary y Riggs (1989), en un intento por desaarolun modelo tedrico
comprensivo de la agresion en este grupo etarepopem el modelo “background-
situacional”, basado en el aprendizaje socialtgdaia del conflicto. Ellos afirman que las
variables relacionadas causalmente con la violerciel noviazgo pueden ser separadas en
variables histéricas como la violencia en la faaille origen, que tienen como
consecuencia una mayor aceptacion de la agresia estrategia para resolver conflictos,
y variables situacionales como satisfaccion ereliacron, habilidades de comunicacion y
uso de alcohol. Este modelo demostré ser Util esdqmir la violencia en parejas de
universitarios (Riggs y O'Leary, 1996), aunque d@istl recientes usando este modelo
dieron resultados desiguales, ya que fue posillgfidar adecuadamente el 83% de las
joévenes agresoras, pero solo el 30% de los agesmasculinos por lo que requiere mas

investigaciones (Luthra y Gidycz, 2006).

Scott, Wekerle y Wolfe (1997), por su parte prapoel Modelo Evolutivo, que se

desarrollé6 especificamente para explicar la viokenen los jovenes. Los autores
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consideran que la adolescencia es un periodo $déudara la mayoria de los jévenes, sin
embargo para unos pocos, esta etapa esta marcadhqumflicto y la incertidumbre en
sus intentos por formar relaciones intimas conggrpareja en ausencia de modelos de
conducta positiva. Adicionalmente, a causa de sulitgidad con la violencia y el abuso
durante su infancia, tienen dificultad para recenaosu propia conducta abusiva o las
opciones para terminar este tipo de relacion. psrable en estos jovenes un aumento de
riesgo de la violencia porque las bases de ésta@entran en la infancia, pero se activan

en la adolescencia (Earls, Cairns, y Mercy, 1993).

El uso de la analogia del embudo grafica como dmsofes de riesgo culturales,
familiares, sociales y de pares son mas potentesgbgunos individuos. Los factores de
riesgo asociados a la pertenencia a ciertos grapgractian con otras conductas de riesgo
adolescente como el embarazo precoz que presemagtiologia comun. Por ejemplo, los
jovenes con experiencias de maltrato infantil themés riesgo de tener embarazo precoz y
desarrollar abuso de drogas (Gershenson et aljsbiayrHoffman y Edwell, citados en

Scott,et al. 1997).

Los factores de riesgo en este modelo son condeatdas desde los mas generales,
qgue afectan a la totalidad de los jovenes, a los es@ecificos que afectan a los jovenes
mas vulnerables. Desde esta perspectiva, los ésctgenerales pueden incrementar el
riesgo de la violencia, pero no son responsablesedeltado directo. Por ejemplo, aunque
el bajo nivel socioeconémico esta asociado contipe&c parentales abusivas y abuso
infantil, este factor no es responsable directéadd@olencia interpersonal. Por otra parte,

factores de riesgo mas especificos, como la pertéma@ grupos de pares con conductas
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desviadas, las practicas disciplinarias agresivaguynas caracteristicas de personalidad, si
se relacionan directamente con el ejercicio dediencia.

La Figura 2 ejemplifica la imagen de un entyudn la parte superior estan las
experiencias a las que la mayoria de los joven&n esxpuestos regularmente, los
mensajes culturales desde los mas evidentes adssutiles que glorifican y valoran las
conductas violentas y abusivas, incluidos los estgros de género y las politicas sociales
y legales que toleran las conductas violentas. T@mibcluye la subcultura juvenil con sus
héroes, deportistas, cantantes de rock y sus ctasdacveces desviadas e impunes, los

medios de comunicacion, los vecindarios y las codades.

En el extremo mas estrecho del embudo se encudnsagentes familiares que
sirven de filtro a los mensajes culturales. Vivir @n ambiente violento constituye un
entrenamiento en como ser abusivo con otros y cwheevivir al abuso: la exposicion a
relaciones violentas en la familia (como victimagresor) se constituye en el marco de
referencia del joven en cuanto al ejercicio delgvog el control. Estas experiencias se
constituyen en un dilema significativo para el adoente que esta en proceso de formar
sus primeras relaciones de pareja, ya que el dosércconvierte en la estrategia de
resolucion de conflictos y sienta las bases de ajmendizajes relevantes: hacer uso
abusivo del poder y temer a los otros. Estas exp&dAs cognitivas, emocionales y
conductuales aprendidas en la familia favorecastblecimiento de relaciones con pares

con similares experiencias, las cuales facilitaefyerzan relaciones de violencia.

Finalmente hacia el lado mas angosto del embudob&an las caracteristicas

psicolégicas del joven, agresividad, impulsividagoblemas de autoestima, que
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interactian con las influencias ambientales endimamica que desemboca en relaciones

de violencia o actividades antisociales.

Figura 2

Vivir en una cultura violenta

Vivir en una familia violent

i)

Vivir con pares qu

Desde una perspectiva critica, se considera que ¢hthodelo Evolutivo como el
Modelo Ecoldgico tienen mayor poder explicativopexso de la violencia en el noviazgo,
dado que ambos adoptan una aproximacion sistéqueaincorpora una gran cantidad de

variables en distintos niveles, con abundante stestempirico y, en el caso del modelo
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evolutivo, ha sido desarrollado para explicar efgaenente la violencia en jovenes, en
virtud de lo cual se utilizaran fundamentalmentencanarco explicativo en la presente

tesis.

2.5 Consecuencias de la violencia hacia la mujer en pereja

Diversos estudios han sefialado las consecuenciasvitdencia intima tanto para
las victimas, como para la familia y la sociedadgeneral. Los principales efectos de la
violencia hacia la mujer se pueden agrupar en deiids salud fisica y psicoldgica de ésta
y a nivel de la sociedad, los ingentes recursosnae®s a su abordaje y prevencion. Por
otra parte, la literatura sobre la violencia engasejas jéovenes que no conviven, indica

consecuencias significativas a nivel psicolégidtsigo en ambos miembros de la pareja.

2.5.1 Consecuencias fisicas

Resulta dificil establecer una relacion directaeshds distintos tipos de maltrato y
consecuencias en la salud fisica y psicologicaadeidtima, ya que en general suelen
coexistir multiples formas de maltrato que se nedfae entre si. Habitualmente el maltrato
emocional suele ir acompafiado de amenazas de ci@lé¢isica y la violencia fisica
siempre contiene elementos de violencia emocidpal. otra parte el abuso sexual va

siempre acompafnado de violencia fisica y psig@ean@am, 2002).

Las consecuencias del maltrato, por otra partesenpueden aislar, la violencia
fisica causa dafo fisico y psicologico, y las agres emocionales reiteradas pueden
llegar a producir impacto fisico. Asi pues, las ene$ que sufren maltrato psicolégico no
s6lo ven reducida su autoestima, en la medida enegperimentan continuamente el

rechazo, el menosprecio, la ridiculizacion, sino reachas ocasiones también sufren
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alteraciones fisicas, como trastornos en la aliawdih y en el suefio, enfermedades de la

piel, gastritis, dolores de cabeza, etc., comouesia fisiologica al estrés (Plitcha, 1992).

A nivel fisico los efectos mas visibles del mattrabn heridas de diversa magnitud,
traumatismos, fracturas, quemaduras, lesiones stimtds partes del cuerpo (Fernandez
Alonso et al., 2003). Lorente Acosta (2001), sugigue la distribucién de las lesiones en
la cabeza, la espalda y el pecho de la mujer se a@ejue los agresores tienden a golpear
aquellas partes del cuerpo de la mujer que no esg@uestas para no dejar huellas visibles

de la agresion, sin embargo estas lesiones pueddaqgr dafio en los érganos internos.

Con relacion a la salud general, los estudios ardigue las mujeres golpeadas
experimentan mas dolores de cabeza, dolores mussula en las articulaciones,
problemas gastrointestinales o abdominales, trastodel suefio y la alimentacion,
problemas menstruales, disfunciones sexuales, ciofees vaginales Yy urinarias,
enfermedades de transmision sexual, trastornosteasiaexacerbacion de enfermedades
cronicas como diabetes, asma y/o hipertension(€ampbell, 2002; Delvaux, Denis y
Allemand, 1997; Eisenstat y Bancroft, 1999; Lesernizrossman, Li, Toomey, Nachman
y Glogau, 1996; Lorente Acosta, 2001; Redondo, 2abvwmpson et al., 1999; Torres
Falcon, 2001; Walker et al., 1997). Campbell et @002), comparando la presencia de
problemas fisicos entre mujeres maltratadas y ritrateadas, encontraron entre un 50% y
un 70% mas de probabilidades de tener problemasaibgicos, en el sistema nervioso

central, y relacionados con el estres, en mujareshgn sufrido maltrato.

Otros estudios se han focalizado en el impactadeolencia a nivel de la salud

sexual y reproductiva de la mujer. Sarkar (200&), una revision de la literatura médica
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entre los afios 2002 al 2008 que incluyé datos desspaises, encontrd que la violencia
intima reduce la autonomia sexual y aumenta ejoiel® embarazos no deseados y abortos
multiples. La violencia durante el embarazo aumehtéesgo de tener recién nacidos de
bajo peso, partos prematuros, muertes neonatasshyén influye negativamente sobre la

lactancia.

En casos extremos, el maltrato puede dar lugar edarte, ya sea por las
agresiones del maltratador o por las tendenciasdsisi de la victima que puede también,
llevarla a acabar con la propia vida (Bergman ysmer, 1991; Hoff, 1990; Lorente

Acosta, 2001; Sato y Heiby, 1992).

2.5.2 Consecuencias psicolégicas

Respecto de las consecuencias psico®gisanecesario distinguir aquellas que se
producen inmediatamente después de la agresiors yaltaraciones de largo plazo

derivadas de la violencia crénica.

Existe la creencia generalizada que las agresftsieas tienen un mayor riesgo para
la salud psicoldgica de la victima, sin embargo dstudios sefialan que la coaccion
psicoldgica, sin lesiones fisicas, puede resufteluso mas incapacitante y nociva para el
funcionamiento habitual de la mujer (Echeburia,4)9%ste autor sugiere que el dafio
psiquico se relaciona con tres elementos: 1) lanan@ea la propia integridad psicoldgica,
2) la “pérdida” violenta del ser amado, y 3) lagagrcion del dafio como intencionado.
Este tercer aspecto hace referencia a que el dage oasual, sino que lo ha provocado la

persona con la que se tiene un vinculo amoroso.
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Segun Lorente Acosta (2001), el 60% de las mujer@sratadas tienen trastornos
psicolégicos moderados o graves y Golding (1996hcktiye que la violencia en las
relaciones de pareja, incrementa el riesgo derdufistornos mentales. Esto se relaciona
con las reacciones emocionales que provoca elat@ltinsiedad, desesperanza, miedo del
pasado y futuro, sentimiento de incapacidad y deszacion, desconfianza, culpa,
confusidn, devaluacion y estrés permanente. Elrataltpsicologico directo y repetido
puede afectar severamente la opinion de que lanadiene de si misma y su sentido de

realidad externa, debilitando progresivamente soestima.

Trastornos Ansiosos

Diversos estudios han mostrado que las reacciamsssas son uno de los efectos
psicopatologicos mas frecuentes en las mujeresratadas (Amor, Echeburida, Corral,
SarasuUa, y Zubizarreta, 2001; Bradley, Smith, Lgn@ Dowd, 2002; Mertin y Mohr,
2000; Roberts, Lawrence, Williams y Raphael, 1998rres Falcon, 2001; Vizcarra,
Hassan, Hunter, Muiioz, Ramiro y De Paula, 2004, Ik&¥a1984). De acuerdo a la
American Psychiatric Association, APA (1995), lasiadad se define como una
preocupacion excesiva sobre una amplia gama deemomientos o actividades, que se
acompafa de diversos sintomas como: inquietud @dmpcia, fatiga, dificultad para
concentrarse o tener la mente en blanco, irrithdddlj tension muscular y alteraciones del

suefno entre otros.

Las mujeres que se encuentran dentro de una neldeiGabuso experimentan no
sblo el estrés provocado por cada incidente siremad, la tension producida por la
anticipacion a posibles incidentes de victimizadifmros (Mitchell y Hodson, 1983). Las

victimas pueden presentar sintomas de ansiedadldate los esperados en un trastorno
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por estrés postraumatico, como ataques de pangmafabia y otros trastornos de

ansiedad.

Por otra parte, la rabia, a pesar de ser una racwrmal ante incidentes de
victimizacion, no es reconocida por muchas mujenefiratadas y dificilmente llegan a
expresarla. Carmen, Rieker y Mills (1984), sugiemgme las mujeres maltratadas
generalmente no manifiestan su rabia contra elsagreéebido a que perciben que esta
emocion puede ser muy peligrosa y acarrear masndia, por lo que muchas veces la
dirigen contra si mismas, por ejemplo, desarrotband estilo “Sobrecontrolado”, o con

conductas autodestructivas como el suicidio y ekalle alcohol o drogas.

Sintomas depresivos

Son varios los estudios que resaltan la presercsandomas depresivos en mujeres
maltratadas (Campbell, 2002; Cascardi, O’'Leary W&x 1999; Coker et al., 2000).
Golding (1999), en un metandlisis encontré6 una glescia media del 47.6% de
sintomatologia depresiva en mujeres maltratadato $aHeiby (1991), evaluaron a
mujeres victimas de “maltrato fisico severo” y alaaeon sintomas depresivos en un 47%
de la muestra. La depresion, segun el Manual Ds&tgrody Estadistico de los Trastornos
Mentales (DSM-IV, APA 1995), es una alteracion dettado de &animo que
incluye sintomas como: 1) estado de animo deprdaiveayor parte del dia (egj.: tristeza,
vacio, llanto), 2) disminucion del interés o deckgpacidad por placer, 3) pérdida o
aumento de peso y / o de apetito, 4) insomnio cerb@gmnia, 5) agitacion o
enlentecimiento psicomotor,6) pérdida de energiggd, 7) sentimientos de inutilidad o de

culpa, 8) disminucion de la capacidad para pengsanoentrarse, o para tomar decisiones,
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9) sentimientos de desesperanza, 10) pensamietiasantes de muerte, ideacion suicida,

etc.

La depresion aumenta la inseguridad y, clén, é incapacidad para tomar
decisiones, segun Cascardi, y O’Leary (1992) laiaatipacion por el maltrato y la baja
autoestima aparecen como sintomas importantesdaptasion. Por otra parte, los graves
efectos sobre la autoestima pueden potenciar ébgta vulnerabilidad a la depresion, que
se traducen entre otros sintomas en reduccioneddimiento laboral y de la capacidad
para concentrarse. Altos niveles de depresion @ bafoestima se han asociado con
maltratos severos y mantencion de la relacion gay§lascardi y O’Leary, 1992; Brennan

et al., 1991).

Cuando la depresion es profunda, ésta puede mmaf@ada de ideaciones o
tendencias suicidas que pueden llevar a la muBeegan et al., 1991; Heiby et al.,
1992). Kurtz y Stark (1988), encontraron que labphnlidad de suicidio era cinco veces
mayor en mujeres maltratadas que en la poblacidargede mujeres. Flitcraft, Frazier y
Stark (1979) encontraron que un 29% de las mupmeshabian ingresado al servicio de
urgencia por intento de suicidio, eran mujeres mna@tias; la mitad de ellas habian sido
maltratadas el mismo dia y un 75% de ellas habéknnsaltratadas durante los seis meses
anteriores al ingreso. Lorente Acosta (2001), eresision encontraron que entre el 20% y
el 40% de las mujeres que cometieron suicidio,dmabufrido malos tratos, estableciendo
una relacion entre el maltrato, sus consecuenoila® da persona, la familia y el entorno
cercano, y la decision de optar por el suicidio camecanismo de fuga y salida de la
situacion. Similares hallazgos encontraron Vizcatral (2004) en un estudio poblacional

en Filipinas, India y Egipto. Las mujeres expuestda violencia fisica y sexual habian
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tenido significativamente mas ideacion suicida ipkentos de suicidio que la poblacién

femenina general.

Las mujeres maltratadas suelen experimentar semiods de desvalimiento y
presentan una autoevaluacion negativa lo que digmirsu capacidad para enfrentar
adecuadamente la situacion abusiva (Sebastianlavigncio, 1999). El deterioro de la
autoestima se suele acompafar de mecanismos detemgie intentan dar un sentido al
maltrato o distanciarse de ella de manera artifiéigunas mujeres maltratadas pueden
recurrir a mecanismos de adaptacion, como la maaiondn de las agresiones recibidas o
de las experiencias conflictivas como una manereedacir el problema, llegando a no
percibir su relacion como problematica (BarnetQR2MBerry, 1995; Corral y Echeburia,

1998; Instituto de la Mujer, 2000; Sebastian ¢t1£99).

La autoinculpacién que realizan muchas mujeres syiieen maltrato, seria otra
estrategia protectora que les daria la sensaciéegier controlando la situacion, lo cual es
una forma de autoengafo defensivo que les impilied®la relacion. Miller y Porter
(1983) sefialan que habria que distinguir tres tij@sentimientos de culpa: 1) por causar
la violencia, 2) por no ser capaz de detener leernma, y 3) por tolerar la violencia. Segun
estos autores, este ultimo tipo de sentimientoutfgaces el que manifiestan generalmente
las mujeres maltratadas y es lo que determinarisalecion emocional y conductual de las

victimas.

Las mujeres maltratadas intentan evitar pensaremtirsemociones que les
provoquen reexperimentar lo que ha pasado, denestera se protegen del caos, la

confusién y el peligro. Las estrategias de evita@gudan, en un primer momento, a que
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la mujer no se enfrente totalmente al impacto eamatidel incidente, sin embargo, la
utilizacion de este tipo de estrategias tienergolglazo, consecuencias negativas, como
presentar mayor sintomatologia psicologica y / testar emocional y la mayor dificultad

para abandonar la relacion abusiva (FollingstadkBienan, Vormbrock, 1988).

Trastorno por estrés postraumatico

El trastorno por estrés postraumaticoRTESse describe en el DSM-IV (APA,
1995), como una alteraciéon que aparece después @gperimentacion de un evento
traumatico donde el individuo se ve envuelto erhbsaque representan un peligro real
para su vida o cualquier otra amenaza para suritéey fisica. Los sintomas que
caracterizan el TEPT son reexperimentacion deldemte traumatico, que incluye
pensamientos intrusivos, pesadillas, flashbaclstriceion afectiva, lo que se traduce en
evitacion de estimulos que se asocian con el trauespuestas de insensibilidad y/o
disociativas, disminucion marcada del interés sralividades significativas, y sintomas
persistentes de aumento de la activacion / aronigegdrvigilancia, dificultad para conciliar

0 mantener el suefio.

Frente a un hecho traumatico, los sintomas a@e®sitos serian esperables durante
los primeros meses de ocurrido el hecho. La dixcuisurge cuando se fijan o se
“enquistan”, situacion que hace necesaria la iet@¥n especializada. En general, el
cuadro clinico tiende a ser mas grave y duradesndm el evento sufrido es mas intenso y
cuando es causado por un ser humano y no meraraeqigental: la percepcion de
incontrolabilidad e indefension es muy alta en £stsos (Echeburta y Corral, 1995). Si
bien el TEPT puede tener diversa etiologia, exadtendante literatura que vincula el

maltrato fisico y sexual y los sintomas de esto&straumético (Bennice, Resick, Mechanic
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y Astin, (2003). El desarrollo del estrés postraticnacomo consecuencia de cualquier
hecho traumatico puede aparecer en el 25% de tadagctimas, pero este porcentaje
puede aumentar hasta el 50-60% en el caso de jasamagredidas sexualmente y hasta el
50-55% en el caso de las victimas de maltratofartréiar (Corral et al., 1998). Un estudio

realizado en Espafa revelo que el 61.6% de lasresugn centros de acogida padecian

este trastorno (Sebastian et al., 1999).

Es necesario sin embargo tener en cuenta que daidaapsicoldgica depende,
entre otras variables, de la intensidad del traudealas circunstancias del hecho, de la
edad, el historial de agresiones previas, la d&talli emocional previa, los recursos
psicolégicos propios, la autoestima, la red sogiale las relaciones afectivas actuales.
Todos estos elementos interactian de forma variablecada caso y configuran las
diferencias individuales que se constatan entrgisnas de un mismo hecho traumatico
(Corral et al., 1998). Amor et al., (2001), companael perfil psicopatolégico de mujeres
maltratadas en el hogar y mujeres victimas de @gresexual extraconyugal, con el
objetivo de comprobar si existian diferencias pgsatologicas en funcion del tipo de
evento traumatico y encontraron que el TEPT eragreige y aparecia con mas frecuencia
en las victimas de agresiones sexuales (2 / 3gnu&s de violencia familiar, sin embargo,
el malestar emocional (ansiedad, depresion, inad&pt) era muy intenso en ambos tipos

de victimas, sin que hubiera diferencias claras reentunas y otras.

Las mujeres con TEPT pueden usar alcohol o droges galmar o apaciguar los
sintomas especificos que se asocian a este trashoimsion, evitacion e hiperactivacion.
Una situacion de estrés cronico facilita la autaceamion y la dependencia de analgésicos

y ansioliticos, que son un intento a largo plazeenfentar el malestar generado por los
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malos tratos. El abuso de sustancias puede sexctor fle riesgo, 0 una consecuencia del
TEPT en victimas de maltrato en las relacionesatejp (Campbell, 2002), pero aunque
las relaciones causales entre maltrato conyugabuga de sustancias son dificiles de
establecer, algunos estudios sugieren que en lariaye los casos el maltrato precede al
abuso de alcohol y drogas (Flitcraft y Stark, 19@6hvirtiendose en uno de los problemas
de salud mental frecuentes en mujeres maltratataarp, Fried y Cabral y Zuckerman,

1990; Golding, 1999; Martin, Kilgallen, Dee, DawsgnCampbell, 1998). El abuso de

sustancias adictivas en las mujeres maltratadds seleun medio para reducir la ansiedad
inmediata, lo que les permite seguir adelante osrvelas pero disminuye su capacidad de

tomar decisiones.

2.5.3 Consecuencias de la violencia en el noviazgo

Existe poca informacién con relacion al impaadalviolencia en los jovenes y la
mayoria de los estudios se han focalizado en a dda salud fisica y psicoldgica de las
adolescentes victimas. Pocos estudios se hanZadalien las consecuencias sobre los
adolescentes varones victimas de la agresion gseagresores, hombres o mujeres (Glass

et al., 2003).

Estudios realizados en estudiantes secundariahahian sufrido violencia fisica
encontraron tasas mas altas de trastornos depsesieterioro de la autoestima, de la
confianza en si mismas, y del sentimiento de segdyrisentimientos de culpa, aislamiento,
bajo rendimiento académico y mayor riesgo de coosainusivo de substancias (O Keefe,

Brockopp y Chew, 1986; Anglin, Lunghofer, Singesgng y, 1995).
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Plichta (1996, citado en Glass, 2003) por su pagerto que las tasas de depresion
y desoérdenes alimenticios al igual que el uso dehal eran el doble en muchachas que
habian sufrido violencia en el noviazgo comparaaesquienes no la habian sufrido. Por
otra parte, las jovenes que habian sufrido viogefisica o sexual tenian 6 a 9 veces mas
posibilidades de tener ideacion suicida o habeddemtentos suicidas comparados con

quienes no habian sufrido (Silverman et al., 2001).

Wingood, DiClemente, McGree, Harrington, y Davie20(ql), observaron
asociacion entre una historia de violencia en glazgo y salud sexual, concluyendo que
las adolescentes que sufrieron violencia tenianvieees mas posibilidades de tener alguna
enfermedad de trasmision sexual y mayor numero aiepafieros sexuales que las
adolescentes sin violencia. En el mismo estudiensentré que las adolescentes abusadas,
en los 6 meses previos al estudio tendian a usammmos frecuencia preservativos y
tenian el doble de posibilidades de embarazarséagyévenes no abusadas. Silverrsén
al, 2001, por su parte en una muestra de adolescama®portaban haber experimentado
violencia de pareja en algin momento de sus videsngro que el riesgo de embarazo se

incrementaba seis veces comparado con jévenesstinid de violencia.

Es importante considerar sin embargo, que la maytiriestos estudios son de tipo
correlacional lo que no permite establecer reladéncausalidad, considerando que las
joévenes que han sufrido violencia, particularmdisiea o sexual, han estado expuestas a

numerosos factores de riesgo asociados.

Los pocos estudios sobre los efectos en quieneserjda violencia muestran

mayor riesgo de ruptura de la relacion, sentimierte verglenza, rechazo y condena
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social, asi como el riesgo de repetir el modelotiaccion violenta en futuras relaciones
dado que el uso de la violencia contribuye a itezar la creencia que la agresion es una
respuesta legitima para influenciar a la parejagydr control sobre la relacion (Shorey,

Cornelius, y Bell, 2008).

Otros autores sefialan que la violenciadp tener consecuencias respecto de la
propia construccion de la realidad, dejando her@hagcionales intrapsiquicas, y poniendo
en riesgo las propias creencias sobre si mismatios y sobre el mundo. Aunque muchas
personas experimentan eventos traumaticos sin rdgarproblemas psicolégicos o
alteraciones emocionales significativas, la exposial trauma incrementa la posibilidad
de que las personas experimenten alteraciones enabes después de esta experiencia.
(Kessler, Molnar, Feurer, y Appelbaum, 2001; Mc@udredrelli, McCahill y Stein,

2001).

Amar y Alexy (2005), en un estudamanujeres entre 18 y 25 afios que sufrieron
violencia, describe como consecuencias mas imgedatas siguientes: alteracion
emocional caracterizada por sentimientos intensosatlia, culpa, auto culpabilizacion,
miedo, depresidn, sentirse traicionada y colapsocemal, desconfianza, desconexion y
distancia en las relaciones, descontento consiggmayi negaciéon de la experiencia,
sentimientos de minusvalia, disrupcion de la vila. algunos casos sin embargo, la
experiencia de violencia signific6 una experiendé aprendizaje y el resultado fue el
crecimiento personal. Estas participantes, sugkeagitor, fueron capaces de enfrentar una
situacion de indefension y convertirla en un eveartipoderador a través de la busqueda

de sentido de la experiencia.
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Los efectos de la violencia parecen ser menos grave mujeres jovenes en
comparacion con mujeres adultas. Esto probablensentelaciona con el hecho que las
relaciones de noviazgo que establecen las jovenesaloria de las veces no incluyen
convivencia, por lo que estdn menos expuestasardiar relaciones de dependencia, y
de aislamiento de su red social, facilitando ehtéo de la relacion abusiva. Sin embargo,
dado el riesgo que estas primeras experienciaas®rmen en un modelo de pareja para

futuras relaciones, se hace necesaria la interertemprana en este grupo etareo.

A modo de resumen

En el presente capitulo se revisan los principaiesielos explicativos de la
violencia intima que surgen de diversas disciplihas cuales difieren en relacion con las
variables que consideran mas relevantes tanto urgimiento como en la mantenciéon de
la violencia. Se hace especial énfasis en los roedeiultidimensionales y aquellos
desarrollados para explicar la violencia en pargfa®nes. También se revisan las
consecuencias de la violencia en la mujer tantaval fisico como psicolégico. En el
siguiente capitulo se analizan los estudios tam#ditativos como cualitativos que apuntan

a dimensionar la magnitud del fendmeno en divgreataciones.
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CAPITULO 3: ESTADO ACTUAL DEL PROBLEMA EN CIFRAS:

PREVALENCIA DE LA VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO
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3.1 Algunas dificultades en la medicion del fenbmeno.

Los estudios de prevalencia tienen como objetstaldecer el nUmero de personas
que presentan un problema o condicion en una poblaeterminada y en un periodo de
tiempo especifico. La cuantificacion de una enfefadeo condicion es fundamental para
formular y testear hipotesis, asi como para compar&ecuencia de la condicidon entre
diferentes poblaciones o0 entre personas dentro rée poblacion determinada. La
cuantificacion, por otra parte, es un requisitospdnsable para estimar la necesidad de
recursos requeridos para la prevencion y abordajeirth determinada enfermedad /o

problema social (Ruiz Morales, Morillo Zarate, 2D04

Los estudios de prevalencia de la violencia eroelazgo comenzaron en la década
de los ochenta en Estados Unidos, siendo Makep@®81) pionero en conducir una
investigacion sobre la naturaleza y prevalenciadte tipo de violencia. Su estudio mostro
gue uno de cada cinco estudiantes universitaribgahexperimentado abusos fisicos por
parte de su pareja. A partir de esa fecha se sncedrerosos estudios en Estados Unidos
para establecer la magnitud, caracteristicas prestasociados a este fenbmeno, y en la

década siguiente, estos estudios se hacen extem@sdigersos paises.

Una de las principales dificultades en el desarrdél este tipo de estudios ha sido
la falta de acuerdo de los investigadores respixta conceptualizacion de la violencia en
el noviazgo, existiendo gran variabilidad en lasfinildones en funcion de las
manifestaciones y severidad. Debido a la faltacdem@o no sélo en las definiciones, sino
también en las metodologias, tipo de muestras pdastegias de analisis utilizadas, los

estudios de prevalencia entregan cifras muy diger&n embargo, éstos sefalan
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consistentemente que un numero significativo ddeadentes y adultos jévenes reportan
victimizacion o perpetracion de violencia en sdaadienes de noviazgo actuales o pasadas

(Glass, Fredland, Campbell, Yonas, Sharps y Kub3R00

En lo que si coinciden la mayoria de los autoreguesla violencia en el noviazgo
se manifiesta a través de la violencia fisica, gdégica y sexual. Sin embargo estas
manifestaciones no se dan en forma independieiniz,gsie estan interrelacionadas. Por
ejemplo, la violencia psicolégica generalmente @deca la violencia fisica. Stets (1990)
en una muestra representativa de adolescentesamerieanos, encontro que en el 50% de
las parejas que habian reportado violencia vedsah ocurrio en ausencia de violencia
fisica, mientras que la violencia fisica sin vi@enverbal, solo ocurrié en el 2% a 4% de

las parejas.

La violencia sexual, no obstante, tiende a ser sipnevalente que las otras formas
de violencia en este grupo etareo y se expresaipaimente como presiones y amenazas,
afectando mayoritariamente a las jévenes (Mufiozafi\2006). Esta menor tasa de
violencia sexual con relacion a las otras manitestees de la violencia ha sido reportada
por diversos autores y posiblemente se relacioma etohecho que habitualmente la
violencia sexual en mujeres adultas se da acompaf@diolencia fisica en un contexto de

mucha desigualdad de poder, situacién que no gmaphyormente a los jovenes.

3.2  Estudios cuantitativos

A continuacion se presentan algunos de los prifespastudios de prevalencia

desarrollados en los ultimos afios. Considerandcotacurrencia de violencia fisica y

78



psicolégica y que en general se han llevado a gabporcionalmente menos estudios
sobre violencia sexual, los resultados de las tigasones se presentaran en dos

categorias: violencia fisica y emocional, y violarsexual

3.2.1 Violencia fisica y emocional

Se estima que aproximadamente entre el 20% al 3¥%gparejas que tienen
relaciones amorosas han experimentado violend@afen su relacion (Magdol, Moffit,
Caspi, Newman, Fagan y Silva, 1997; White y Ko891). Cuando se analizan las cifras
de prevalencia para estudiantes secundarios y rgitergos en forma separada, la
prevalencia de agresion fisica en estudiantes dados alcanza entre el 10 y 25%
(Roscoe y Kelsey, 1986; Grunbaum y col., 2002)0 wB0% en estudiantes universitarios

(Billingham, 1987; Riggs y O'Leary, 1996; Straug802).

En cuanto a las cifras de agresion psicolégicaséstin en promedio mas altas que
la de agresion fisica tanto en estudiantes secmsdasmo en universitarios. Por ejemplo,
Harned (2002) encontré que en estudiantes unigemst87% de los hombres y 82% de
las mujeres habian sido victimas de agresion pgjma. Por otra parte 85% de los

hombres y las mujeres habian ejercido agresiomlggiica hacia la pareja.

Con relacion a los estudiantes secundarios, laafgeeia de agresion psicologica
es sorprendentemente alta, con algunos estudgeniie® a niveles del 95 % (Bossarte y
col., 2008; James y col., 2000, citados en Mufioma®Ri2006). En el estudio de Jezl,
Molidor y Wright (1996), el 85% de los varones y¥®2le las mujeres reportaron haber

realizado un acto de agresion psicologica hacjgataja y aproximadamente 85% de los
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hombres y 88% de las mujeres reportaron haberdididanco de un acto de violencia
psicolégica en el dltimo afio. Las conductas masrtagas por hombres y mujeres fueron
amurrarse y rehusarse a hablar. Los adolescentesegareportaron que sus parejas con

frecuencia les lanzaron un objeto o los amenazavorhacerlo.

O’Leary, Smith, Cascardi y Avery-Leaf (2008), destaron un estudio con 2.363
estudiantes secundarios, de diversos origenesaekyu del estado de Nueva York. Para
evaluar la prevalencia de violencia fisica, saadtiuna version adaptada de la Escala de
Tacticas de Conflicto (CTS-2) de Straus et al.,96)9 compuesta de ocho items que
indagaban sobre agresion fisica y seis sobre agrgssicoldgica. Algunos items se
agregaron para evaluar la extension o dafio prodiecta violencia. Las respuestas tenian

un formato lickert de 1 a 5.

Se les pidio a los estudiantes que contestaras &dms considerando su propia
conducta y la de su pareja. El analisis de lossdatostré que 24% de los varones que
habian tenido una pareja, presentaron al menosamducta violenta y 31% declararon
haber recibido agresion de parte de ella. Por parée 40% de las jovenes que habian
tenido una relacion amorosa previa reconocieroehagredido a su pareja, mientras que
30% reportd haber sido agredida. Al examinar lecueacia de la perpetracion y
victimizacion (desde nunca, a muy a menudo), la®rjés sefialaron una frecuencia
levemente mayor de perpetracion. Los varones ¢oafn esta tendencia sefialando haber
recibido violencia de su pareja con mas frecuequela ejercida por ellos. Los andlisis de

correlacion mostraron una fuerte asociacion eetibir y ejercer violencia.
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En este mismo estudio los autores sefialan que ig@damente 94 % de los
hombres y dos tercios de las mujeres involucradosekaciones fisicamente agresivas,
reportaron que la agresion fue mutua, sin embangmo huna diferencia de género
importante: 28% de las chicas reportaron habercidferviolencia sin haber sido

victimizadas, lo que ocurrio sélo en el 5% de lasowes.

Con relacion al resultado de la agresion, 26% dgdweenes, hombres y mujeres,
sufrieron dafo, el cual en su mayoria fue constlielave. Las mujeres describieron haber
sufrido moretones o pequefios cortes en un 24%;toam@m® graves en un 3%; 0jos
morados o nariz quebrada 1%. De quienes sufriegsiories solo 3% requirié atencion
médica. En relacidn al origen étnico, la violerfci@ menos prevalente entre estudiantes de

origen asiatico comparado con los otros grupos.

Machado, Caridade y Martins (2010) estudiaron é&valencia de violencia fisica y
emocional en una muestra de 4.667 estudiantesgoedas, secundarios y universitarios
con un rango de edad de 13 a 29 afos. Los invdsetigs utilizaron dos instrumentos: el
inventario Marital Violence Inventory, compuesta peintiin items que indagaban actos
de violencia emocional y fisica durante los 12muits meses, (Matos y col., 2000, citado
en Machado, Caridade y Matrtins, 2010), y una esmadeel fin de evaluar actitudes frente
al uso de la violencia. Los resultados fueron ddtena partir de una submuestra de 2.642
estudiantes que sefalaron haber tenido algunanszelacién de noviazgo. Las cifras de
victimizacion mostraron que 25,4% de los partictparreportaron haber sufrido al menos
un acto de violencia en los ultimos 12 meses,ibisttos en un 13.4% de violencia fisica y

un 19.5% de abuso emocional, mientras que un 8@t ambas formas de abuso.
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Con relacion a la perpetracion de la violencia3@l6% del estudiantado de la
muestra sefalaron haber cometido al menos un actmk&ncia contra la pareja, lo que se
desglosa en un 18,1% de violencia fisica y un 224%iolencia emocional, mientras que
10,6% declaré haber cometido ambos. A pesar ds eiftas, los estudiantes mostraron un
alto nivel de desaprobacion al uso de la violer@isienes se mostraron mas legitimadores
del uso de la violencia fueron los varones, delndeeioeconémico bajo y quienes no
habian tenido relaciones amorosas previas. Lasr@sujeportaron mas actos de violencia
que los varones y no se registraron diferenciagéero con relacion a la victimizacion
autoreportada. Las variables que mejor predijeaovidlencia fueron nivel educacional y

actitudes hacia la pareja.

Por otra parte, los y las estudiantes de mayor ddalhraron mayores niveles de
violencia recibida y ejercida. Sin embargo frents#s resultados las autoras sugieren ser
cautelosas en su interpretacion, dado que la aglmig actos de violencia por parte de los
estudiantes de mas edad, puede estar relaciooadama mayor capacidad de reconocer y
hacerse responsable de sus actos abusivos. Estaé@tacion se puede ver reforzada por el
hecho que las diferencias se dieron mayormente emolencia emocional que incluye
conductas mas ambiguas, dado que no hubo difeseteiadad en cuanto a la perpetracion

de violencia severa.

Sherer (2009), evalud la perpetracion y victimiaacen el dltimo afio, en una
muestra aleatoria de 1537 estudiantes secundaaibssae israelies, por medio de la escala
Conflict in Adolescent Dating Relationships InvagtoCADRI, de Wolfe, Scott, Reitzel-

Jaffe, Wekerle, Grasley y Pittman, (2001). Del ltd&ala muestra, se analizaron los datos
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de 778 participantes correspondientes al 57% deduasliantes que habian tenido pareja
previa. En términos de la frecuencia de los dissiipos de violencia se encontro que:

- 88.9% de los varones y 86.7% de las mujeres fuggoedidos verbalmente.

- 42.3% de los hombres y 26.4% de las mujeres fuamoenazados por sus parejas.

- 41.4% de los varones y 32.8% de las mujeres fuagoedidos fisicamente.

- 35.3% de los hombres y 13.3% de las mujeres eRpetaron abuso relacional. Este se
definio como “cualquier conducta orientada a prevatafio a la pareja en sus relaciones

de amistad o en el sentimiento de pertenenciagaupo”.

Sherer, sugiere que estas cifras son altas congsacada el estudio de Wolfe y col,
(2001), quien usando el mismo instrumento en unasitna de 1.119 estudiantes
canadienses, encontro cifras de victimizaciondisiatre 20% y 30 %, y alrededor del 24%
para la violencia psicologica. Sin embargo es ragesonsiderar, que en la muestra de
Sherer, las conductas tuvieron una baja frecueliguie implica que si bien un nimero

mayor de jévenes refirio episodios de violencigo®scurrieron ocasionalmente.

Rivera-Rivera, Allen-Leigh, Rodriguez-Ortega, Chéawgala y Lazcano-Ponce,
(2007), entre 1998 y 1999, desarrollaron un ameéitudio en México con una muestra
compuesta por 13,293 estudiantes de 11 a 24 afresentativa de los colegios publicos
de México central. Los jovenes provenian de cokegerundarios, colegios técnicos post
secundarios y universidades. Se realiz6 una séleabeatoria de las unidades académicas.
La tasa de respuesta fue de un 98.6%. El anaédis violencia se bas6 en una submuestra
de 7.960 estudiantes que habian tenido al menosparga. La prevalencia total de
violencia -de cualquier tipo- durante el noviazgoaglolescentes de escuelas publicas de

Morelos fue de 28%.
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Con relacion a la victimizacion se encontré masimizacion psicologica entre las
muchachas, mientras que los varones reportan rotimiziacion fisica sola o combinada,
de parte de sus parejas.

9.4% de las mujeres y 8.6% de los varones expetar@nviolencia psicoldgica

9.9% de las mujeres y 22.7 % de los varones expataron violencia fisica

8.6% de las mujeres y 15.2% de los varones expetar@ ambas formas de
violencia

En cuanto a la perpetracion:

4.2% de las muchachas y 4.3 % de los muchachases@n violencia psicolégica

21.0 % de las muchachas y 19.5% de los muchagbaseeon violencia fisica y

7.5 % de los mujeres y el 5.5 % de los varones artipos de violencia.

Al analizar las conductas, se evidencia que lossade violencia mas frecuentes
fueron los empujones, la falta de respeto, hactirseferior a la pareja y proferir insultos
0 gritos con palabras desagradables. El acto dengia menos frecuente fue la amenaza
de terminar la relacion en caso de rehusarse a ttelagiones sexuales, o no obedecer en

todo.

Mufoz-Rivas, Grafia Gomez, O’'Leary, y Gonzalez Loz&007a), encuestaron
una muestra de 1.886 estudiantes espafoles de awkos (72.1% mujeres y 27.9%
hombres) de edades entre 18 y 27, provenienteridersidades publicas y privadas, de la
comunidad de Madrid. Para la medicion de la viakgrlos investigadores usaron la escala
Conflict Tactic Scales- 2, la que permite a la camapion con otros estudios llevados a

cabo en este tipo de poblacion.
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Los resultaron fueron coincidentes con datos psewo el sentido que las
agresiones leves fueron mas comunes que la agresi@na. Las formas mas extremas de
agresion como golpizas o uso de armas fueron aaxisientes. De todas las
manifestaciones de la violencia, la mas frecuent tiaber inmovilizado, golpeado,

pateado, o empujado (15%).

Con relacion a la violencia fisica perpetrada umero significativamente mayor
de hombres que mujeres admitid haber golpeadoparaja, inmovilizandola (24.2% vs.
17.0%), mientras que mas muchachas (6,3% vs 2,8ptrtaron haber abofeteado a sus

parejas, y haberles lanzado objetos a fin de rexcddiio (8.1% vs. 4.1%).

En relacion con la agresion psicoldgica, los ast@mcontraron que las conductas
de abuso verbal y de celos fueron las formas deseigr que tanto hombres como mujeres
reportaron mas frecuentemente. Respecto de itepexiésos, el porcentaje de varones
que reportaban haber sido victimas de violencieop®yica fue levemente mas alto que el
porcentaje de mujeres.

- 81.2% de los varones y 77.2%, de las mujeresatigoin que sus parejas les
molestaban rehusandose a hablarles de ciertos.temas

- 14.1% de los varones y 7.8% de las mujeres seffiatpie su pareja les amenazo
con golpearlos.

- 16.8% de los varones y .11.8% de las muchaclh@&sorf amenazados por la
pareja con salir con otras personas.

- 38.3% de los varones y 33.0%, de las muchaclesritamenazados con terminar

la relacion si se negaban a cumplir sus requerimgen
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Finalmente 12.5% de los varones y 16.1% de los nemijéueron acusados de

infidelidad por la pareja.

El analisis por edad no mostr6 diferencias en tasagn verbal. La agresion fisica,
sin embargo, disminuy0 a medida que aumentabadd, guro sus consecuencias fueron
mas graves, las fracturas nasales o moretones ajo® por ejemplo, aumentaron de 1%,

a los 16 afios, a 4.5% a los 20 afios (Mufioz-Rives)d; O’Leary, y Gonzalez, 2007b).

Al analizar los datos sobre victimizacion fisicantla la atencion que a pesar que
MAas mujeres que varones reportan haber abofetelahaado objetos a su pareja, el dafo
fisico es significativamente mayor en las jovertesto queda reflejado en las cifras que
indican que el 12% de las muchachas declararorr Bab@&lo ligeros cortes y moretones a
causa de las agresiones de sus parejas, un pgeceesaveces mayor que los varones que

declaran haber sufrido agresiones.

Sanchez y Ortega (2008), estudiaron una muestrd@lealumnos y alumnas de
segundo ciclo de Educacion Secundaria ObligatoriaBachillerato, cuyas edades
fluctuaron entre 14 y 20 afios, con una media daib8. Los estudiantes, residentes en las
ciudades de Sevilla y Coérdoba, fueron evaluadopems de la satisfaccion con sus
relaciones de pareja, sus expectativas, grado oirdoacion, presencia de conflictos,
poder, comportamiento transgresivo y violencia. Lesultados mostraron que las
conductas violentas mas frecuentes entre las paad@lescentes son de tipo emocional.
Asi, “insultar o meterse con la pareja” fue el comportamiento ej@xido y sufrido por

los y las adolescentes de la muestra, alcanzandiesantre un 45 a50%. Le siguieron las

“criticas”, los “empujonesdurante las discusiones,omper y dar patadas a las cosag
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“las amenazds Las agresiones severas comesfixiar’ o “golpear contra la pareg
tuvieron muy baja prevalencia. Asimismo, en térmide la frecuencia de estas conductas,
se encontré que solo un 2 al 3% de los adolescestaban involucrados en dinamicas de
violencia habituales. Los datos fueron analizadofuacion de la edad considerando tres
categorias: 14 a 15 afios, 16 afios y 17 a 20 afiogntbargo, no se encontraron

diferencias en los tres grupos de edad estudiados.

Con el objetivo de presentar datos globales, Idésr@sl organizaron los items en
cuatro escalas de violencia (agresion relacioriatinvizacion relacional, agresion fisica
ejercida y agresion fisica recibida). La agresioncyimizacion relacional fue definida de
acuerdo a lo propuesto por Little et al. (2003) adtiaquel acto que se dirige a provocar
un dafio en el circulo de amistades de otra pexsbien en su percepcion de pertenencia a

un grupo”.

Con relacion a la agresion relacional ejercida, 48%dos chicos y 55% de las
chicas afirmaron agredir a sus parejas ocasionamarentras que un porcentaje menor
6.3 % y 8.5 %, de chicos y chicas respectivamestenocieron que estas agresiones eran
muy frecuentes. La agresion fisica alcanzé valemedlares a la agresion relacional, sin
embargo el porcentaje de chicos y chicas que afagrédir a sus parejas fisicamente de
forma muy frecuente fue inferior en comparacién mmindices de violencia relacional

(4.8 % para los chicos y 4.4 % para las chicas).

Respecto de la agresion relacional sufrida, laagigon similares en hombres y
mujeres, alrededor del 50% para las agresionesonedss y para las agresiones frecuentes

6.8% y 5.4% para hombres y mujeres respectivam@ue.relacion a la violencia fisica
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sufrida ocasionalmente, las tasas fueron mas p#tes las mujeres (39.20% vs. 32.6%),
mientras que las tasas de victimizacion sufridesuientemente fluctuaron entre el 3.6% de
las chicas y el 5.3% de los chicos. Los autoreseportan diferencias estadisticamente

significativas por edad.

Murray A. Straus en el afio 2004, condujo una denksstigaciones mas amplias
en poblacion universitaria sobre violencia fisicpsjycologica perpetrada. La muestra de
tipo intencionada estuvo constituida por 8.666diantes de ambos sexos con una media
de 22 afos, provenientes de 31 universidades epafd®s de Asia, Europa, América
Latina y Norteamérica. Para este estudio se defioidazgo como “una relacion diadica
que involucraba interaccion social y actividadegjwatas con una intencion explicita o
implicita de continuar la relacidon hasta que undadepartes termine o se establezca una
relacion de mayor compromiso” (cohabitacion, mabrim). El instrumento utilizado fue
la Conflict Tactic Scale-2, traducida y adaptadepas diversos paises. Como una forma
de controlar la influencia de la deseabilidad doelm las respuestas se aplicO un

cuestionario, descartandose aquellos protocolosigaezaron puntajes muy altos.

Los resultados indicaron que en promedio el 29%lode estudiantes habian
agredido fisicamente a su pareja en los ultimomé&ges, variando las cifras entre 17% y
45%. La primera cifra es considerablemente mas Yd#a Ultima algo mas alta que la
mayoria de los estudios desarrollados en Canadatadés Unidos. Dentro de las 31
universidades estudiadas, tres tuvieron tasas #& @0mas para la violencia severa,

situandose dos de ellas en los Estados Unidos.
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Si bien la mayoria de las agresiones correspondiargonductas menos graves
como bofetadas o tirar objetos, en promedio de 3é4%os estudiantes habia agredido
severamente a su pareja. El porcentaje de estadigne reporto lesiones fue en promedio

de 7%, lo que corresponde a la cuarta parte deesieeron agredidos.

De acuerdo a los datos obtenidos por Murray, hosnpmaujeres tuvieron tasas de
agresion muy similares: 25% los hombres y 28% lagras en promedio para la agresion
leve y 9% para la agresion severa, sin embargaf@ grovocado por los hombres fue 2.6

veces mayor que el de las mujeres.

3.2.2. Violencia Sexual

En general la violencia sexual en el noviazgo esamn@revalente que la violencia
psicolégica o fisica, sin embargo las cifras puedsmar ampliamente dependiendo de la
definicion utilizada, que pueden incluir desde Isegocaricias contra la voluntad de la

pareja, hasta la violacién usando fuerza fisica.

Los investigadores en violencia sexual, enfatizaimportancia de usar preguntas
conductuales especificas, dado que cuando seaatiireguntas de caracter general tales
como “ha sido abusada’, se obtienen prevalencias mdjas. Estos resultados
posiblemente se relacionen con el hecho que frantas preguntas especificas, las
encuestadas no requieren interpretar si su expaigivida corresponde al criterio de los
investigadores (Acierno, Resnick, y Kilpatrick, Y9ilpatrick, Saunders, Resnick, y

Best, 1998; Resnick, Kilpatrick, y Lipovsky, 1991).
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Kelly (1984) coincide que la forma de preguntar actara en las respuestas, lo que
se refleja en que una minoria de las mujeres atpediexualmente declara haber sido
violada o sexualmente abusada, la mayoria refedberitenido sexo sin su consentimiento.
Ademas, en el caso de las jovenes, la relativa f@dt experiencia, hace que muchas
adolescentes tengan dificultad para identificareeepcias sexuales agresivas, sugiere

Hird (2000) a partir de un estudio con adolesceinigssas.

Diversos estudios realizados en estudiantes segaadauestran tasas similares de
victimizacion sexual. Bergman (1992), en un estudaizado con estudiantes secundarios
en los Estados Unidos encontro que 15,7% de lasrewuy 4,4% de los varones reportaron
haber sufrido violencia sexual de parte de su pal@jcual se asocio con relaciones de mas
larga duracion. Resultados similares informan Fesheol. (1996) en una muestra de
estudiantes secundarios, en que el 14,5% de lasasuy el 6,9% de los varones refirieron
haber sido victimas de violencia sexual. Riveraly (2007), por su parte, en una muestra
de 7960 jévenes mexicanos de 15 a 24 afos, indagariolencia sexual por medio de la
pregunta “alguna vez alguien te tratd de forzag ttz6 a tener relaciones sexuales”. Los
resultaron mostraron que 16,5 % de las chicas stamta afirmativamente, en relacion al

5% de los varones.

Hird (2000), por su parte determiné a partir dauprestudio con jévenes inglesas,
que el 17, 9% de la muestra reveld haber sido darzamantener interacciones sexuales
con o sin penetracion. Los resultados de su estudilitativo, mostré ademas que muchas
de las agresiones fisicas ejercidas por las ckieGasuna medida auto-defensiva contra las

agresiones fisicas y/o sexuales perpetradas piar gaisus respectivas parejas.
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Danielson, Blom, Nilses, Heimer y Hogberg (2008yestigaron la prevalencia de
abuso fisico, emocional y sexual en jovenes suguesasistian a un centro de salud. La
muestra estuvo constituida por 2.250 mujeres yHiftibres entre los 15 y 23 afios. Los
resultados mostraron que 14% de las mujeres y &ha¥tbres reconocieron haber sido
abusados. Por otra parte, las jovenes reportar@ consecuencias negativas como

resultado de las distintas formas de violencia.

Mufoz-Grafia (2006) informé que el 8,9% de estudmntujeres de la comunidad
de Madrid, reportaron que sus parejas a menudstémsverbalmente en tener relaciones
sexuales, a pesar que ellas se niegan. Por sie, patre | % y 3% revelaron sentirse
amenazadas con terminar la relacion si no mantergktiones sexuales. En menor
proporcion (0,6%), refieren que sus parejas utib@zaalcohol u otras drogas panapedir
Su resistencia en un intercambio sexual, 0,2% fuarnenazadas con el uso de la fuerza
fisica si no aceptaban ciertas practicas sexuale$%, fueron inmovilizadas para realizar

practicas sexuales no consentidas.

O’Sullivan, Byers y Finkelman (1998) en una muedli& 433 universitarios
canadienses, reportaron que 18,5% de los hombeds4d®,5% de las mujeres, habian
sufrido alguna forma de coercidén sexual por pagtsuts parejas heterosexuales durante el
afo anterior. En estudios mas recientes Chan,usStfiaouglas, Brownridge, Tiwari y
Leung (2008), encontraron en una muestra de uii@aeos, que el promedio de violencia
sexual ejercida por los estudiantes durante lomasdt 12 meses fue del 20%, con una
variacion entre 8% a 34%. La tasa de estudiant#snégs de abuso sexual fue del 24%
(variando entre 9 y 46%). Tanto para el reportg@etracibn como victimizacion, las

cifras mas altas se dieron en Estados Unidos ydaarfa la mayoria de las universidades
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de Asia y Oriente Medio, las tasas de victimizadiggron mas bajas que la media, lo que
probablemente se relaciona con aspectos culturalas la supervision mas cercana de las
conductas sexuales de los jovenes en esos conteddds que la influencia de la

deseabilidad social, fue similar a través de |fsreintes paises. (Tabla 3.1).

Tabla 3.1: Tasas de abuso sexual reportadas por ediantes universitarios en

relaciones de Noviazgo.

Pais Perpetrador de abuso sexual Victima de abusexual
%Total |%Hombre |%Mujer | %Total %Hombre = YMujer

Asia y Oriente

medio

China 12.7 18.4 8.5 15.4 13.4 16.9
Hong Kong 9.5 9.3 9.5 13.0 8.7 15.1
India 24.3 27.6 22.0 18.6 24.1 14.6
Israel 13.0 28.3 9.3 21.4 28.3 19.8
Corea 26.9 46.5 11.7 29.1 349 246
Singapur 21.7 27.0 19.3 23.7 270 222
Australia y Nueve

Zelanda

Australia 14.9 25.0 12.7 22.6 25.0 22.1
Nueva Zelanda 22.2 19.4 23.2 26.4 13.3 305
Europa

Bélgica 8.5 16.5 5.9 11.3 9.7 11.8
Alemania 31.0 43.1 21.9 41.6 443 396
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Pais Perpetrador de abuso sexual Victima de abusexual

%Total | %Hombre %Mujer @ %Total %Hombre %Mujer

Grecia 31.4 62.2 21.9 46.2 59.5 42.0
Lituania 18.2 22.8 15.7 20.5 17.9 22.0
Holanda 8.3 14.7 6.1 9.1 8.8 9.2
Portugal 18.1 325 10.8 24.4 29.2 22.1
Rusia 25.6 29.0 225 25.6 19.7 30.8
Suecia 13.7 25.6 9.8 16.4 21.3 14.8
Suiza 21.8 25.3 20.3 27.8 21.3 29.8
Reino Unido 18.7 21.0 18.3 24.2 21.0 24.8

Latino América

Brasil 34.2 43.7 28.9 37.0 34.5 38.5
México 12.8 14.7 12.4 21.4 11.8 23.5

Norte América

Canada 24.3 324 20.7 28.4 27.9 28.6
Estados Unidos 28.6 36.1 24.6 31.8 34.0 30.6

3.3 Diferencias de género en los estudios de prevalemcie la violencia en el

noviazgo

La mayoria de los estudios revisados muestranaguelencia fisica y psicologica
es ejercida en igual proporcién por hombres y negjeincluso algunos estudios muestran

tasas mas altas de violencia femenina que masoflicaer y Ray, 1989; Billingham y

Sack, 1986; Straus, 2004).

Las razones del mayor reporte de actos de violaheiparte de las jovenes con

respecto a los varones son complejas. En primear,lugs estudios muestran que las
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mujeres tienen mayor participacion en investigagsosobre violencia intima. (Gray y
Foshee, 1997; Straus, Gelles, y Steinmetz, 198G@io¥Rivas, 2007a). Esto se relaciona
posiblemente con el hecho que la violencia masgw@simas condenada socialmente, por
lo que los hombres que la ejercen posiblementeesterr de participar en este tipo de
investigaciones (Arias y Johnson, 1989; Bookwateze, Smith, y Ryan, 1992) y los que

participan, no estan dispuestos a develar la pagéh o minimicen esos incidentes.

Archer (2000), a partir de un meta-analisis solffierehcias de género en el reporte
de la agresién, concluye que cuando se miden detagresion fisica en jévenes aparecen
mas mujeres ejerciendo violencia. Sin embargo, manonero de adolescentes que
reportan perpetracion no implica necesariamenteomayecuencia, 0 mayor severidad,
dado que cuando se miden consecuencias, el 62%uidaes reportan lesiones son
mujeres (Greenfeld y col., 1998, Henning y Fed8042 McHugh y col., 2008, citado en
Cornelius, Shorey, y Kunde, 2009). Otros investigas han confirmados estos hallazgos
sefialando que las mujeres tienden a sufrir massdfisicos, mas dafio severo y mas
tension psicolégica. Molidor y col. (2000) encantm que 56% de los adolescentes
varones en su muestra, no resultaron con dafiosecoencia del incidente mas severo de
violencia recibida, sin embargo en el caso de lagms, solo 9% de la muestra reportod
no haber sufrido dafio. Por otra parte, casi ladrdtalas jovenes (48%) sefiald haber sido
lesionada seriamente. En el caso de los varoné&$tekresultaron con moretones a

consecuencia de los incidentes de violencia, ewpeocacion con 29% de las jovenes.

Cercone, Beach y Arig2005) estudiaron la simetria de género en la t@fi@gy
experiencia de la violencia en el noviazgo. La rtraegstuvo compuesta por 450

estudiantes universitarios hombres y mujeres de umeaersidad norteamericana. La
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topografia se operacionalizé en tasas de victindmag perpetracion y frecuencia de la
agresion. La experiencia de violencia incluyo ahtexto, la funcion y la experiencia de

temor frente a la agresion.

Los resultados, sefialan los autores, no mostdiferencias de género en las tasas
de victimizacion y perpetracion de la violencia, tampoco en las frecuencias de las
conductas. En relacion al contexto, sin embargoya se evalud a traves la relacion entre
victimizacion, perpetracion y frecuencia de laseagmes, si hubo diferencias. En las
mujeres las tasas de victimizacion y perpetracghaban muy relacionadas, lo que sugiere
que la agresion se dio en un contexto de violeimt&personal, es decir, las jovenes no
ejercieron violencia en forma unilateral como uoiarfa de control sobre la pareja. En los
varones, sin embargo, la relacion entre perpemagi&ictimizacion fue baja, lo que
sugiere dos posibles explicaciones: los hombregsmonden a la violencia iniciada por la

pareja o la pareja no se defiende frente a suiagres

Respecto de la funcion, se evalud el usdadéolencia con fines expresivos o
instrumentales. Los datos obtenidos indicaron gquéjen, tanto hombres como mujeres
reportaron un uso expresivo de la violencia, urc@aiaje significativamente mas alto de
varones estuvo de acuerdo con el uso instrumeetdhdviolencia. O'Keefe (1997)
confirma estos hallazgos, sefalando que los muokaclkas muchachas describen la rabia
como el fundamento principal de la violencia, smbargo las muchachas usan mas la
violencia como autodefensa mientras que los vartaneslizan para ejercer control sobre

la pareja.
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Por altimo, con relacion al miedo frente a la cartdyotencial de la pareja durante
el conflicto, Cercone y col (2005), encontraron que las mujeres que habiandsufr
violencia reportaron niveles mas altos de temorré&acion con los varones en igual
condicion. Si bien las mujeres en general manifestanas temor que los varones en
cuanto a las distintas manifestaciones de violeniaadiferencia fue especialmente
significativa frente a la agresion fisica. Este aratemor, posiblemente se debe a la

expectativa de dafio producto de la violencia masaul

3.4 Limitaciones de los estudios cuantitativas

Una limitacion importante de los estudios cuantitest de violencia en el noviazgo
radica en que, a diferencia de la evaluacion deolencia conyugal que suele realizarse
con los dos miembros de la pareja, en las relasialee noviazgo soélo se evaltan las
respuestas de un miembro de la pareja, lo queepdistbrsionar las respuestas. Archer
(2000) mostré que, cuando se evaluaba a los mientrda pareja individualmente, pero
éstos sabian que sus parejas estaban siendo exsaleiadina sala aparte, sus respuestas

eran mas precisas Yy francas.

Fremow y Perry (2005), en una muestra de 50 panejasrsitarias heterosexuales,
encontré que el porcentaje de violencia fisicanego dependia, entre otras variables, del
grado de acuerdo de los miembros de la parejaizditdo la Escala de Tacticas de
Conflicto- 2, estos autores encontraron que el 8@8%os participantes caracterizaron sus
relaciones de pareja como fisicamente violentasjaien algunos casos los miembros de
la pareja no estuvieron de acuerdo. Sin embargmdmuambos miembros de la pareja

estaban de acuerdo, las tasas bajaban al 28%. $mareéncontraron Jenkins y Aubé,

96



(2002) con 85 parejas de estudiantes universitaguienes respondieron de manera mas
consistente cuando sus parejas eran evaluadaglparahte. Dados estos resultados, los
investigadores han sugerido la evaluacion de Iesmdiembros de la pareja para evitar

sesgos en las estimaciones de la violencia.

Otro aspecto que ha sido cuestionado por algun@stigadores ha sido el uso de
escalas que miden actos de violencia cometidosracdat pareja. Algunos autores
cuestionan este tipo de instrumentos argumentandang logran abarcar la complejidad
del fenbmeno, en razén de que los “actos” no pemmiomprender el sentido mas
ontolégico de la violencia como, por ejemplo, elntexto en el cual surge, las
interpretaciones de los contextos, sus consecuegcias significados asociados a ellos

(Foshee, Bauman, Linder, Rice y Wilcher, 2007rdfey Bosh, 2005).

En muchos casos las escalas conductuales consiéenasimalentes actos de
diferente gravedad. Al mismo tiempo, la evaluaaéria gravedad puede ser imprecisa sin
una consideracion mas elaborada de las consecsemoducidas por dichos actos. Por
ejemplo, sefialan Foshee et al., (1996), uno dédoss utilizados en sus investigaciones
para medir la violencia es “la empujo fuera delbbauLa gravedad del acto es sin duda
muy diferente si el auto esta estacionado o switEd es de 90 kilometros por hora. Lo
mismo en relacion al item “le dobl6 el brazo”, ddesado un acto de menor gravedad, el

cual no lo es, si el resultado es una fractura

Debido a los problemas inherentes al uso de esdatdsash, Dobash, Wilson y

Daly (1992) sugieren que este tipo de medicionesdymen interpretaciones que
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“exageran, malinterpretan y en ultima instanciddhzan el problema real de la violencia”

(p.79).

3.5 Estudios cualitativos

En virtud de las limitaciones sefialadas en el agarainterior, algunos autores han
sugerido la necesidad de desarrollar una lineinwestigacion que aborde la violencia en
el noviazgo desde un enfoque cualitativo, con el de capturar la heterogeneidad y
complejidad del fenbmeno (Dobash y col., 1992; 3ohn 1995; Murphy, Meyer vy
O’Leary, 1994). La mayoria de estas investigacidraes estado orientadas a desarrollar
tipologias de la violencia, centrandose mayodtagnte en agresores adultos que han sido
arrestados o sometidos a programas de tratami€atdk( 1974; Jacobson y Gottman,

1998).

En uno de los escasos estudios cualitativos efagidoh adolescente, Foshee y
col. (2007) entrevistaron individualmente a l1&@olescentes mujeres y hombres, que
habian sefialado previamente en los cuestionaaber kejercido violencia contra la pareja.
Los entrevistadores solicitaron a los jovenes dascrel tipo de relacién, los eventos
precipitantes, las razones para el uso de lang@ey sus consecuencias. En base a los

relatos desarrollaron una tipologia, tanto pargerea como para hombres.

Los autores describen para las mujeres perpereda partir de 52 actos de
violencia, cuatro categorias, usando como critepasa construir las categorias, la
motivacion para cometer la agresion, los eventosermmdenantes y la historia de

comportamiento abusivo hacia la joven de partexdeio.
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a) La categoria mas comun entre las mujeresrsemdr0 “respuesta al terrorismo
patriarcal” y se refiere al uso de la violenciacemtra de novios que sistematicamente
habian intentado controlarlas mediante abuso figigsicologico. La principal razén
esgrimida por este grupo para el uso de violenmala defensa propia y para demostrar a

la pareja que no se tolerarian mas abusos de & par

b) El segundo tipo se denomind “respuesta con it&s jovenes incluidas en este
grupo no mostraron en la narracion evidencia de historia de abuso fisico ni uso de
violencia de parte del novio, previo al acto delancia cometido por ellas. Ademas las

jovenes explicitaron que la motivacion para el deda violencia fue la ira.

c) El tercer tipo los autores lo llamaron “refmmaento ético” o de principios. En
este grupo las joévenes explicitaron que utilizal@rviolencia para dar a entender a su
novio que habia realizado algo mal y que esa ®aggr no era aceptable. No existia
evidencia de una historia de violencia, ni usweidkencia de parte del novio previo al acto
de violencia cometido por las adolescentes. A elifeia del grupo anterior en que el movil
para cometer actos violentos fue la ira, en éstenfostrar al otro que habia hecho algo
equivocado, por ejemplo, ser infiel, flirtear camaojoven, consumir drogas o alcohol en

exceso 0 presionarla para tener relaciones sexuale

Desde una perspectiva externa, sin embargo emiegoria parece menos
homogénea que las anteriores, debido a que sedecmsjue no hubo uso de violencia de
parte del novio previo al acto de violencia de jtagnes. Sin embargo, las presiones

sexuales ejercidas sobre la joven son clarameitenanifestacion de violencia de género.
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d) El cuarto y altimo tipo fue catalogado como fressta a una primera agresion”.
En esta categoria se incluyd a las jovenes cuyesidiabian cometido un acto de
violencia fisica hacia ellas inmediatamente antdsadto violento realizado por ella y no
existian antecedentes de violencia de parte delionovas jovenes sefialan dos

motivaciones para cometer estos actos, defengeaproepresalias.

En este estudio, Foshee (2007) refiere que el%®58 los actos de violencia
cometidos por las jovenes fueron descritos comosagalizados en respuesta a violencia

de sus novios, especificamente los tipos uno yauat

Con relacion a la violencia masculina, los autodescribieron 28 actos de
violencia, 78,6% de ellos descritos como respuestaslencia iniciada por sus novias. La
mayoria de los actos fueron catalogados como “pmoe de la escalada”, que se referia
a la violencia ejercida para prevenir la escalagldadviolencia fisica de la joven. Para
clasificar en esta categoria, la violencia utilezgubr los muchachos debia estar orientada
claramente a disminuir el conflicto y su motivacido era herir a su pareja. Los actos
restantes fueron tan heterogéneos que no permitikzgarrollar otra tipologia. Este hecho
deja en evidencia que la heterogeneidad de land@eno puede ser abarcada en su

totalidad por las escalas.

Otro hallazgo significativo del estudio se relagioton que un 17.5% de los
entrevistados, hombres y mujeres, negaron habbkrad@a las conductas descritas en el
cuestionario. Algunas explicaciones posibles soe tps jévenes mintieron en los
cuestionarios y fueron honestos en la entrevista;apmetieron errores al contestar o que

reinterpretaron los actos posteriormente considields no violentos. De hecho un
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namero significativo de jovenes entrevistadas a@raron que conductas como rasguiar,

abofetear o doblar el brazo tenian para ella unaatacion Iudica.

Desde una perspectiva feminista critica, Donna §H{@007) condujo un estudio
donde examind las percepciones en un grupo dévebé¢s australianas entre 14 y 18 afos
respecto de las relaciones de noviazgo y la videmd estudio se orientd a conocer si las
adolescentes se percibian en un plano de igualdiadsues parejas y en este caso qué
significaba para su relacibn de pareja. Tambiénesploraron sus experiencias y
explicaciones de la violencia en el noviazgo. Empaoximacion, sefala la autora, es
particularmente importante, dado que la relacionndeiazgo es una institucion de la
heterosexualidad que promueve en los joveneslelatificacion con los roles de género,
identidades y relacion de poder que dan sustefde grarquias de género y privilegia a
los que se identifican como heterosexuales a trdeésarios roles sociales (Jackson,
1999). Los resultados del estudio confirmaron sspriesto, ya que el 88% de las jovenes
de la muestra declararon que se sentian pres®ipada tener novio, puesto que esto era
la prueba de su atractivo para los varones. Asinoelazgo se constituia en un rito de
pasaje dentro de su grupo de pares; por lo tawtdemer novio era vivido como una

muestra de su inadecuacion personal.

Ismail, Berman, y Ward-Griffin (2007) sefialan qaeeldad y las presiones para
involucrarse en una relacion romantica hacen glanes particularmente vulnerables a la
violencia en el noviazgo. Esta presion puede sepasiones tan intensa como para
perdonar o excusar la violencia. Por otra paatejdvenes de la muestra tenian conciencia

de la existencia de experiencias sexuales no daseadercion sexual y violencia en el
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noviazgo y algunas habian sido afectadas direct@mson importantes consecuencias

como lesiones, embarazo no deseado y temor alaagres

Al igual que las mujeres en situaciones de viokwronyugal, las jovenes agredidas
tendieron a minimizar, disculpar o justificar laok@ncia de la pareja, lo cual obedecia a
diversas razones, entre ellas vergienza, lealteid e pareja o la esperanza de que las
cosas cambiaran. Una contribucion importante deldes es que muestra que las mujeres
jovenes perciben la violencia en el noviazgo comopwoblema individual y no una
expresion de la violencia de género. La predomiiaatie explicaciones individualistas y
patologizantes sobre la violencia intima, sefalanghdificulta que las mujeres jovenes
busquen ayuda, ya que han internalizado la creaheigue son responsables por la

violencia e inadecuadas, por no dejar a la patrjaiea.

Los programas de prevencion y promocion de urecital saludable, dirigidos a
jovenes, deberian incluir explicaciones estrucésrale la violencia masculina y enfatizar
la responsabilidad del hombre en el uso de la naide Los resultados de este estudio
indican que tales programas deberian incluir eltecdo mas amplio de la relacion de
noviazgo, como la dominancia heterosexual, la presocial de tener pareja, las tacticas
de coercion y abuso sexual y los mitos y barresasimpiden a las mujeres a buscar apoyo

frente a la violencia (Chung, 2007).

Segun Chung, el movimiento feminista ha sido egitesm hacer evidente el
problema social de la violencia hacia la mujer. 8mbargo, un desafio pendiente es
modificar la creencia de que la violencia se mastigorque las mujeres son incapaces de

tomar la decision de abandonar a la pareja. Estpag&ularmente complejo para las

102



mujeres jovenes quienes sienten que estan entuaaidn de igualdad y, por lo tanto, son

libres de “elegir” abandonar a la pareja violenta.

3.6 Estudios en poblaciones especiales

Freedner, Freed, Yangs y Autin (2002) condujeron d@ los pocos estudios que
reportan prevalencia de la violencia en el noviaggtye adolescentes gays y lesbianas,
identificando el género del agresor. La muestraateeniencia estuvo constituida por 521
jévenes, cuya edad promedio fue de 17 afios. Ldazigak indican que una proporcion
significativa de adolescentes gays, lesbianasxi#des y heterosexual han experimentado
abuso en su relacion de noviazgo. En la muesteacentré que la prevalencia fue similar
entre hombres y mujeres. Los hombres bisexualestegpn 5 veces mas y las mujeres
bisexuales cuatro veces mas posibilidades de senamados de terminar la relacion por
parte de la pareja, que los jovenes gays o leshidisde es el primer estudio en examinar
las amenazas de ruptura, un tipo de abuso que pEciiso de la poblacidon no
heterosexual (GLBT). Aunque no existen datos pamicar las altas tasas de agresion
entre bisexuales, es posible que los adolescbrgesuales sean menos aceptados en las
comunidades homosexuales y heterosexuales, poudotengan niveles mas altos de

aislamiento vy, por lo tanto, sean mas vulnerablies amenazas de ruptura.

Otro resultado significativo fue que las mujeresekuales reportaron el doble de
abuso sexual que las mujeres heterosexuales. Dagldagmayoria de los estudios en
poblacién homosexual han incluido en una mismagoata bisexuales y homosexuales,
hay una escasez de investigaciones que examirsgosi@specificos para los adolescentes

bisexuales, por lo que se requiere mas investigagmeste campo. Casi la mitad de las
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lesbianas que reportaron agresion habian sido ddsigeor un hombre, mientras que los
hombres y mujeres bisexuales, tendian a reportasi@g de parte de parejas tanto
hombres como mujeres. Las jovenes lesbianas ydgs gueden tener pareja del sexo
opuesto y los adolescentes bisexuales puedengargas sexuales del mismo y del sexo
opuesto, por lo tanto no se debe hacer supuestos sbgénero de las parejas sobre la

base de su orientacion sexual, sefialan Freedrmr (2002).

Tucker Halpern, Young, Waller, Syra y Kupper (2D6dndujeron un estudio con
117 adolescentes de entre 12 y 21 afios, que dexianaber tenido sélo relaciones con
personas del mismo sexo en los ultimos 18 mese®e @sipo correspondid a una
submuestra de un estudio nacional longitudinalX2870 sujetos, de los cuales la mitad
eran mujeres. Para la medicion de la perpetracigittymizacion se usaron items de la
Escala de Tacticas de Conflictos de Straus. Ladtaskos mostraron que casi un cuarto de
los adolescentes reporté algun tipo de victimizaale parte de la pareja, 13% reportod
s6lo victimizacion psicolégica y 11% reportd sol@twnizacion fisica o ambas. La

mayoria de las conductas violentas de tipo psicadgeron “maldecir” e insultar.

Los autores del estudio reportan diferencias deergénignificativas. Un mayor
porcentaje de mujeres declar6 haber recibido saiEm@aolencia psicoldgica, violencia
fisica solamente o ambas. Con relacion a las estaifiones de la violencia, las mujeres
que refirieron haber sido insultadas o maldecidgse le habian lanzado un objeto fueron
significativamente mas comparadas con los vard@sotra parte un porcentaje mayor de
varones en relacién a las mujeres reportaron taterempujados y amenazados (Tucker

y col., 2004).

104



Estas estimaciones son algo mas bajas lageobtenidas en otros estudios,
particularmente aquellas que evallan la prevaleteigida y contradicen la hipotesis que
sugieren de que la prevalencia de violencia es atiés en parejas del mismo sexo
comparadas con las parejas heterosexuales. Sinrgonlestas menores cifras pueden
deberse al hecho de que estos jovenes puedentbaloler menos relaciones en el periodo

reportado.

A pesar de que la muestra no es muy gracaientan sus autores, el estudio tiene
algunas fortalezas como el hecho de que la muastrgparte de una muestra nacional
representativa de la poblacion. En segundo lugaeperte de la violencia esta referido a
relaciones especificas que ocurrieron en determipadodo de tiempo y se identifico el
sexo de la pareja. En tercer lugar, los datosofueecogidos a través del sistema de
entrevista asistida por computador que, se supaciéta la honestidad en las repuestas de
los participantes. Por ultimo, el analisis us6 uitego conductual para definir la

orientacion sexual.

A modo de resumen

Los estudios revisados dan cuenta de que la vieleec el noviazgo es un
problema prevalente en todas las sociedades es&sclisin embargo la amplia variabilidad
de las cifras obliga a ser cautelosos en la ind&apion de los datos. Las altas cifras de
violencia psicoldgica, que llegan en algunos cas@9 %, sugieren que la forma en que se
esta midiendo el fendmeno no es la adecuada. laudnte utilizacion, como se ha
sefalado, de escalas que miden a través de unitedwssconductas normativizadas en los
jovenes y de baja frecuencia, elevan en formaiaadiflas cifras de violencia. La

evaluacion, no sélo de la presencia, sino de largtad y la frecuencia de las conductas
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agresivas es indispensable para discriminar adesngs implicados de forma seria y
persistente en fendmenos violentos dentro de kjggue requieren intervencion urgente,
de aquellos en los que la conducta correspondehmasa un manejo inadecuado de

impulsos propio de la etapa del desarrollo.

Asimismo, la mayor parte de los estudios coincigenque la violencia fisica
ejercida y sufrida por las y los jovenes correspoadormas mas bien leves de agresion,
siendo bajo el porcentaje de violencia severa.oRarparte, las cifras varian ampliamente
de un estudio a otro, reportandose menor taspred@lencia cuando se utilizan muestras
mas amplias representativas de las poblacionesgoemparacion con los resultados
arrojados por los estudios basados en muestrasrieriencia. Es importante destacar,
sin embargo, que incluso en poblacion con maycelreducacional y mayores recursos,
como son los estudiantes universitarios, las cifi@wiolencia severa recibida y ejercida
llegan al 9%, lo que constituye sin duda un problesievante de salud fisica y mental.
Por dltimo, aunque las cifras de victimizacion ypgaeracion aparecen consistentemente
similares en hombres y mujeres, algunos autoregraumgque muchos estudios presentan
sesgos tanto en su disefio como en los instrumestmos, lo que distorsiona los datos.
Por otra parte, las consecuencias producto deolendgia no son equivalentes, ya que
muchos estudios sefialan que las muchachas exptaimaas lesiones y dafio emocional
producto de la agresion.

En el siguiente capitulo se revisan las formasntieniencion haciendo especial

énfasis en la aplicacién de programas educativos.
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CAPITULO 4: ABORDAJE DE LA VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO
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4.1 Estrategias de intervencion en violencia intima

Las primeras intervenciones en violencia doméstictaenzaron a mediados de los
afos 70 en Estados Unidos, donde grupos de migeresganizaron para ayudar a otras
mujeres a escapar de la violencia de sus parejasjritendo casas y departamentos en
refugios temporales para éstas mujeres y sus Igies grupos, aunque variaban en sus
orientaciones, tenian como objetivo ayudar a lagms a abandonar el hogar y la relacion
abusiva, y desarrollar recursos, habilidades y ap@ara una vida independiente y segura
(Danis, 2006). La creacidon de casas de acogideheltéss” se ha extendido a diversos
paises constituyendo hasta el dia de hoy una dentawvenciones mas extendidas y
exitosas para enfrentar la violencia intima (BéMkewton y Berk, 1986; Instituto de la

Mujer Castilla- La Mancha, 2007).

A esta forma de abordaje siguid la promulgacionledes que sancionaban la
violencia en el interior del hogar. En 1978 sespré0 al congreso norteamericano la
primera ley contra la violencia domeéstica, la que fechazada en una estrecha votacion y
s6lo en 1994, se promulgd una ley a nivel feddRaués, 2004). Durante la década de los
noventa, al menos 15 paises de América Latina @aglbe y varios paises europeos
promulgaron legislaciones que sancionaban la votdeal interior del hogar, sumandose a
partir del afilo 2000, varios paises asiaticos. Atteiate la mayoria de los paises tanto
desarrollados como en desarrollo cuentan con &m@sies que sancionan la violencia
domeéstica o conyugal. Estos cuerpos legales ingldiersas acciones, como medidas de

proteccion para las victimas y sanciones paragossares. (OPS, 2004).

108



Las ordenes de proteccion para las victimas o rasdidutelares como se les ha
llamado, suponen, en la mayoria de las legislasiolze obligacion para el agresor de
abandonar el hogar, prohibicidon de visitar el ddmiclugar de trabajo o establecimiento
educacional de la victima, prohibicion de comunimacon la victima y prohibicion de
poseer o portar armas de fuego (LEY ORGANICA 1/2004 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violend& Género 2004; LEY N° 19.325
1994). Estas medidas tienen varias ventajas canmaetencion de la violencia y el

aumento de la seguridad y grado de control sa@bséuacion, por parte de la victima.

Otra forma de intervencion, ha sido la creacionretties comunitarias, las que
surgen en los afios ochenta en Colorado, y Cal#dibomestic Violence Manual Task
Force, 1988, Soler y Martin, citados en Edleson720@e estas iniciativas, la mas
conocida es el Domestic Abuse Intervention PrdjeétiP), cuyo objetivo fue coordinar
los esfuerzos de varios sistemas: la policia,ikzalies, los jueces y los servicios sociales,
con el fin de garantizar la seguridad de mujeresigs y responsabilizar a los agresores.
Este modelo llamado “Duluth” por la ciudad dondegguen el estado de Minnesota, ha

sido replicado en Nueva Zelanda, Australia, Canp@iReino Unido (Edleson, 2007).

El trabajo con las redes comunitarias se ha hedwsistematico con los afios y se
fundamenta en aspectos claves como:
(1) Desarrollar un enfoque coherente que ponga eenéro la seguridad de la victima;
(2) Desarrollar las mejores practicas policialgsrgtocolos como parte de una respuesta
integrada
(3) Fortalecer redes y comunicacién entre servicios

(4) Construir sistemas de monitoreo y seguimiento
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(5) Asegurar infraestructura comunitaria de apoyo;

(6) Proveer sanciones y oportunidades de rehalfiditgpara los agresores.

(7) Reparar el dafio causado por la violencia alggres y nifios

(8) Evaluar la respuesta coordinada de la comurtidadda en la seguridad de la victima

(Shepard, 1999)

En relacion con el agresor, la intervencion legdemas de las sanciones privativas
de libertad o multas, incluye la asistencia a @mo@s de rehabilitacion de caracter
obligatorio, dado que la falta de adhesion al @ogr implica consecuencias legales. Por
otra parte, la completacion del programa pueddtegsen una reduccion de la multas y el
retiro de la demanda judicial, al mismo tiempo gua oportunidad para modificar los

creencias y actitudes vinculadas con la violendiana (Hamberger, 1997).

Las evaluaciones de estas iniciativas han utilizdidersos indicadores como el
arresto policial, practicas persecutorias (Fordegdf, 1993) e intervenciones con los
agresores (Babcock, Green y Robie, 2004; Gondoli4R Edleson (2007), en un estudio
retrospectivo en tres comunidades, encontré queoceesultado del trabajo de redes,
habian aumentado las detenciones, sentencias yadernes a servicios sociales, sin
embargo no se pudo establecer si esas accionesadigeton en menores tasas de

violencia.

Otra estrategia frecuentemente utilizada parfremetar la violencia conyugal,
especialmente en aquellos casos en que la violesai@enos severa 0 menos frecuente es
la terapia de pareja que enfatiza la comunicacias, habilidades relacionales y la

resolucién de conflictos. O'Leary y col. 1994 (ddeen Tolan, Gorman-Smith y Henry,
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2006) compar6 la terapia marital con la terapiapgrupara hombres agresores, no
encontrando diferencias significativas, aunquerahas métodos hubo disminucion de la
violencia. Muchos terapeutas, sin embargo, ot la terapia marital en casos de
violencia porque ésta no considera el desbalanceadier al interior de la pareja,

asignando igual responsabilidad a ambos miembrtes pkreja (Babcock y col., 2004).

Intervencion con agresores

Algunos estudios muestran que las sanciones desigukssdetencion tienen poco
impacto en la reincidencia. Steinman (1988), snstiacluso que las acciones policiales
no coordinadas con otras acciones producen maneial ya que es la accion de la policia
junto con otras medidas lo que permite detenelidencia futura. Asi Syers y Edleson
(1992), demostraron que la visita de la policia igusnino en arresto y la orden judicial de

recibir tratamiento para el agresor, fueron los on@y predictores de cese de la violencia.

Algunos modelos de intervencion desarrollagasa terapias coactivas, son el
modelo psicoeducativos de déficit de habilidadds,medelo cognitivo-conductual,
modelos feministas, como el modelo Duluth, queaterd la toma de conciencia de las
tacticas de control violentas y no violentas, y me&ksentemente el Modelo de las Etapas
de Cambio o modelo transtedrico, que sugiere lstenxtia de cinco etapas en el proceso
de cambio de cualquier conducta compleja, las gberd ser consideradas al momento de

la intervencion (Begun, Shelley, Strodthoff, y Sha001).

Aunque cada una de esas aproximaciones difieréraminos de su fundamento, su
metodologia y supuestos, una meta andlisis realipad Babcock, Green y Robie (2004),

sugieren que no hay diferencias significativas,gemplo, entre el Modelo de Etapas de
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Cambio y el modelo de Duluth. Por otra parteréagsiones y meta analisis respecto de
los programas para agresores muestran que lasentéones coactivas tiene un efecto
pequefio en prevenir la violencia futura (Elkhavturphy, Black y Sur, 2006). No todos

los investigadores, sin embargo, estan de acuend@sta conclusion. Echevarria, si bien
comparte que la mayoria de los programas tienealtonnivel de abandono y rechazo,
sefiala que algunos programas han mostrado swiafiea la terapia con hombres
violentos, siempre y cuando los agresores asumaeasponsabilidad en los episodios de
violencia y se muestran motivados a modificar smmartamiento agresivo (Echevarria y

Fernandez-Montalvo, 1997; White y Gondola, 2000).

Si bien las intervenciones coactivas son mas Utjles la sola encarcelacion,
(Hirschel y col., 1992; Rosenbaum y col., 2001y, Yarios problemas potenciales con este
tipo de intervenciones que deberian ser considsrdeio primer lugar el hecho que el
agresor sea obligado a través de un mandato leguailejiza el tratamiento. Por otra parte,
el reporte de reincidencia del perpetrador es bhesteuestionable debido a que puede
subreportar el uso de la agresion durante o desjmilssintervencion Es probable que los
participantes estén reticentes a reconocer lenod, por miedo a las consecuencias
legales adversas (Rosenbaum y col., 2001). Panajltlas intervenciones coactivas no
ofrecen el mismo nivel de confidencialidad quettasamientos psicoldgicos tradicionales,
de modo que los participantes pueden estar rersi@nteportar su conducta violenta ya
gue su honestidad puede tener consecuencias sagivifis, incluyendo el cese de la
libertad condicional o el tiempo de condena (Roaanby Leisring, 2001; Rosenbaum y

col., 2001).
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Otro factor que hay que considerar en la implenuédriade las terapias coactivas es
la falta de entrenamiento de quienes llevan a daboprogramas de rehabilitacion.
Investigaciones muestran que el 60% de los estado&stados Unidos no entregan
ninguna referencia empirica o base tedrica paranteuvencion y cuando lo hacen, a
menudo, son generalizaciones o impresiones clirsotagigurosidad cientifica. Solo el
20% de los estados requiere niveles minimos deaftion de los monitores a cargo de los

programas (Maiuro, Hagar, Lin, y Olson, 2001).

También hay que considerar que muchos de los dests creados para los
programas nunca han sido evaluados con una metpdderia, por lo que su utilidad es
cuestionable. (Holtzworth-Munroe, 2001). Esto epeemlmente complejo porque las
investigaciones sugieren que los agresores sonheligyogéneos y necesitan tratamientos
mas individualizados (Holtzworth-Munroe y Stuar®94; Holtzworth-Munroe, Meehan,

Herron, Rehman, y Stuart, 2000; Geffner y Rosenham@l).

Debido el escaso éxito de este tipo de intervemsioen las Ultimas décadas se han
desarrollados en Estados Unidos, estandares para prbgramas de intervencion,
sugiriendose la utilizacién de un formato grupah ana duracién entre 12 y 52 semanas y
entrenamiento adecuado de los monitores (BabcockgerG y Robie, 2004).
Investigaciones recientes indican que en la maydealos estados se requieren
tratamientos de al menos 16 semanas, con enfoquérdgo y 43% de ellos prohiben

especificamente la terapia de pareja (Maiuro &Cdl}1).

Muchas formas de intervencién para enfrentar ldemma intima, ampliamente

usadas, no han sido evaluadas o son inefectivas.e@®bargo, existen ejemplos de
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intervenciones eficaces en todas las formas dens@. Los esfuerzos encaminados a la
prevencion y aquellos relacionados con el desarmad habilidades relacionales, tienen
mayor evidencia de éxito que otros abordajes. Tamlhiay evidencia respecto a la
efectividad de trabajar el manejo de impulsos ctanmabia y otras conductas relacionadas
con el abuso; asi como la implementacion de traatos de acuerdo a las caracteristicas
del agresor. Algunos autores sugieren que unaaanezestigar mas profundamente es la
aplicacion del modelo transteodrico, o modelo de Htepas de Cambio. Este modelo
asume que la etapa motivacional del ofensor eariable mas relevante en la efectividad
del tratamiento. Las intervenciones son mas efestouando se disefian de acuerdo a la
etapa de cambios del agresor. Actualmente exisgumas trabajos preliminares con
relacion al desarrollo de instrumentos de evalumgidvalidacion del Proceso de Etapas

(Saunders y Hamill, 2003).

4.2 Estrategias de intervencion en la violencia en ebriazgo

La via legal, si bien ha mostrado su eficacia e@ara la violencia y proteger a las
victimas adultas, no tiene el mismo impacto eniddewcia en el noviazgo. La literatura
consistentemente sugiere que los adolescentesnsidecan la asistencia legal como una
opcion viable. Las investigaciones que han explriaddisposicion de las victimas a
contactar el sistema judicial, han encontrado cpge ddolescentes rara vez buscan
asistencia legal a causa de la violencia (Blackaian, Saunders, Tolman, y Weisz, 2008;

Jackson, 2002).

Ashley y Foshee en un estudio del afio 2005, eraromtique mas de la mitad de las

adolescentes agredidas no habian desvelado estei&it. Molidor and Tolman (1998) por
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su parte, reportan que menos del 3% de estudisetesndarios victimas de violencia en el
noviazgo hicieron publico el maltrato. Por otratpalas adolescentes cuando desvelan la
situacion de maltrato, buscan fundamentalmentepel@ de sus pares y, en menor
medida, de sus familiares (Black, y col, 2007; Wajscol., 2007; Weidmar, Shelley y
Jaycox, 2007; Vizcarra y Poo, 2010). Esto se daleexjue las adolescentes perciben que
su grupo de pares comprende mejor el contextolsdelianoviazgo y la agresion y por lo

tanto su ayuda es mas util que otras fuentes gateace apoyo (Tishby y col. 2001).

Wiedmar y col (2007), a través de grupos focalestpreporte , encontraron que
casi la totalidad de los adolescentes sefialaroartdmbuscar ayuda de parte del sistema
legal, debido a las percepciones negativas resplectiste y de su capacidad de otorgar
ayuda, y porque lo perciben como una amenaza arladencialidad. Aunque existen
menos estudios respecto a los estudiantes unamosit Mahlstedt y Keeny (1993), en
una muestra de mujeres de 18 a 31 afios que hab@wistimizadas, encontraron que
menos del 10% habian reportado esta situacion auawmidades. Hallazgos similares
reportan Vizcarra y Poo (2010) en una muestra dediesites universitarios chilenos
donde el 57% declar6 haber mantenido esta situaiésecreto y menos del 4 % habia
acudido a instituciones de salud o judiciales. @mmando estos antecedentes es posible
concluir que cuando los adolescentes y adultosngs/@lesvelan la agresion, el sistema

legal es uno de los recursos menos usado.

Algunos estudios sugieren (Shorey y col., 2008)epusten distintas barreras para la
intervencion legal en la Violencia en el Noviazgo. primer lugar esta la dificultad de las
jévenes para reconocer las sefiales de riesgocgptualizar conductas de control como

abusivas. Por otra parte, con frecuencia ested@wiolencia supone formas menores de
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agresion comparadas con la violencia conyugal Rig@'Leary, 1996), por lo que las
victimas estan menos dispuestas a iniciar acciaysgdes, ya que consideran que no se
justifica la denuncia. Estudios con mujeres adutagirman este resultado ya que quienes
experimentan formas menos severas de agresion&oneticentes a iniciar intervenciones
legales (Duterte y col., 2008; Kantor y Straus,9%ambién hay evidencia que la policia
tiende a percibir estas acciones como no suficieemée graves para justificar la
intervencion policial, lo que se suma a que lase mas leves de agresion, en general, no
requieren atenciéon médica ni producen evidenciaafigor lo que las victimas pueden
experimentar temor de no ser creidas (Felson, 2€lé8Jo en Sheridan y Nash, 2007;
Cornelius, Shorey, y Kunde, 2009). Por ultimo deba que la violencia en el noviazgo
frecuentemente es de tipo ocasional, relacionadaituaciones conflictivas especificas y
no escala a otras formas de agresion mas severamprobable que no llegue al ambito

legal (Johnson, 2006; Flitcraft y Stark, 1996).

Otro obstaculo a considerar es el requerimientaawerizacion parental para la
denuncia. En razén a que muchas adolescentes ao dispuestos a que sus padres
conozcan la situacion de violencia en que estamlucvados y a que en muchas
legislaciones soOlo se acepta una solicitud autdaizzor los padres, esto constituye una
barrera para la denuncia de las jovenes (Largi@7R0A ello se agrega la falta de
conocimiento relacionado con los procedimientogjue dificulta la obtencion de 6rdenes

de proteccion (Largio, 2007; Logan y col., 2006).

Finalmente en muchos paises las legislaciones aloyan la violencia en el
noviazgo dentro del status de violencia. En USAgemplo, 15 de los 51 estados no lo

hacen al igual que muchos paises de América Lgtaropa (Largio, 2007) En América
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Latina, tanto en Chile como México se discute dotaate la posibilidad de reformar la
legislacion para incluir la violencia en el noviazgero su promulgacion puede demorar

varios anos.

4.2.1 Evaluacion de la intervencion legal en la violenen el noviazgo

El hecho que muchas parejas de novios no tengaaatorcon el sistema legal u
otras consecuencias punitivas contribuye a la maitte de la violencia a futuro con otras
parejas. Esto se podria explicar en funcion dddadas conductuales y evolucionarias.
Desde una perspectiva conductual, Bell y Naugl@&RGugieren que la mantencion de la
violencia puede ser facilitada por el refuerzo gxeste para la conducta abusiva. La
evidencia sugiere que los agresores pueden no esgaerimentando suficientes
consecuencias displacenteras a causa de sus amdieciconducta agresiva muchas veces
resulta en refuerzo inmediato, como reduccion deemgion, sumision de la victima, o
aumento del apoyo social de los pares, lo queguedementar la frecuencia futura de
conductas violentas. Si bien la ruptura de la r@laes una consecuencia indeseable para

el agresor, ésta puede no ser suficiente paransuipai conducta en futuras relaciones.

Por otra parte, desde una perspectiva evolucignarieosto creciente de ejercer la
violencia puede resultar en una disminucion de cesmlucta basado en un andlisis de
costos y beneficios (Crawford y Anderson, 1989)ll BeNaugle (2008) reconocen que
algunas consecuencias inversivas de la violencel enviazgo, como rabia y vergienza,
malas relaciones interpersonales, trastorno pesstpost traumatico, bajos niveles de

satisfaccion en la relacion, y riesgo de ruptugalede operar como castigo para los
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agresores. (Harper y col., 2005; Taft, Schumm, NetsPanuzio, y Holtzworth-Munroe,
2008).

Si bien la aproximacion legal tiene la ventaja denentar las consecuencias
aversivas de la conducta violenta en las relacigl®esoviazgo, es necesario considerar
algunas dificultades:

a) La interaccion forzada de los jovenes con |Igee®s negativos del sistema, el
cual se fundamenta en una aproximacion punitiva.

b) La destinacion de recursos para formas merdgesgresion que no resultan en
dafio fisico relevante y por consiguiente de ausateievidencia probatoria.

¢) Muchos casos de agresion en el noviazgo setedran por violencia cruzada
(Cercone y col., 2005; y Foshee y col., 1996),Ue gresenta problemas tanto en términos
del proceso judicial como Con relacion a las cpommes prevalecientes en la
comunidades respecto de los roles de géneroegereicio de la violencia.

d) La encarcelacion como resultado del procesal lggaeralmente es breve y a
menudo en el ambiente carcelario se acentuan féigdes misoginas y la rabia hacia las
mujeres (Kupers, 2005).

e) Es probable que las parejas de novios searemt#c a identificar su relacion
como abusiva y por ende buscar apoyo legal volam@nte, basados en la percepcion
que esto traera consecuencias negativas paraeja.par

f) Finalmente, las jovenes pueden estar dudoshsistaar ayuda legal a causa de las
posibles represalias y de las consecuencias déctestuna vez que se inicie la accion

legal.

Los argumentos anteriormente sefialados han llegaalgunos autores a concluir

qgue la judicializacion, aunque a veces necesaripustfficada, puede no ser el mejor
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abordaje en el caso de la violencia en el novigaditier 2001). Cornelius, Shorey y
Kunde (2009), sin embargo, consideran que algundétratamiento coactivo es necesario
para quienes ejercen violencia en el noviazgogdsiema posible forma de intervencion, la

informacion psicoeducacional y el entrenamientbadilidades conductuales.

4.3 Programas de Prevencion de la Violencia en el Nowzgo

Las investigaciones muestran que dentro de todasskaategias, los programas de
prevencion son los mas exitosos para reducir kEestde violencia en la pareja. Aunque
existe mucha variacion respecto de los fundameatoios y estrategias de los programas
de prevencion de la violencia en el noviazgo, Igaria de ellos corresponde a programas

de prevencion primaria y secundaria

Los programas de prevencion primaria se orientagvitar la aparicion de la
violencia, por ejemplo, a través de programagjidios a toda la poblacién de un colegio o
utilizando informacion sobre factores de riesgoaparoponer intervenciones a los
individuos con mayor riesgo de desarrollar unaciéla de violencia. La prevencién
primaria es exitosa cuando se impide la aparic®madconducta violenta (Foshee y col.,
1996). A fin de lograr este tipo de prevenciommiayoria de los profesionales se focalizan
en los estudiantes secundarios, ya que este esooremo critico para la formacién de
actitudes y conductas apropiadas, debido a quadokscentes estan comenzando sus
relaciones amorosas y, por otra parte, hay memdspilidad que hayan sido victimas de

abuso en una relacion (Sudermann, Jaffe, y Hasti9§b).
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La prevencidn secundaria esta orientada a ofremetices a los individuos en
riesgo, con el fin de disminuir la incidencia depmblema mediante la reduccion de los
factores de riesgo conocidos o supuestos (Fosheel y1996). Los programas de
prevencion secundaria de la violencia en el Nowaegtan disefiados para abordar la
violencia cuando ya ha ocurrido y los indicadatesxito son que la victima abandone la
relacion de violencia y/o que el agresor detergaadresion. En algunos casos los
programas estan disefiados para abordar tantoMangién primaria como secundaria. La
mayoria de estos programas se han implementad@a eandefianza secundaria o los
primeros afos universitarios dentro y fuera delriculo escolar, siendo escasos los

programas implementados con adolescentes fuediExto académico.

4.3.1 Programas de prevencion en Espafia y América Latina

Existen muchas iniciativas a nivel de prevencidimaria de la Violencia en el
Noviazgo en paises de Europa y en América Lafifgunas de ellas se han desarrollado
por mas tiempo y cuentan con evaluaciones sisteasatbtras han sido implementadas
como experiencias Unicas, y no cuentan con evdoat® seguimiento. A continuacion se

presentan algunas experiencias que ilustran l@sstigs modos de intervencion:

“No dejes que te marquet) es un programa de difusion y sensibilizaciomgdiio a
jovenes de 14 a 20 afios de edad, impulsada poduleantudes Socialistas de Cantabria.
Dentro de las principales acciones estan el replarfolletos e instalacion de carteles en
los institutos, universidades y centros de ociefly a través de los cuales se entregan
pautas para detectar comportamientos que puede@arden violencia sexista. El lema

“No dejes que te marquen” tiene como objetivo «hlegar un mensaje claro de que cada
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persona debe decidir su vida», dicen sus organigadBsta iniciativa es la respuesta a un
estudio del Gobierno Regional de Cantabria, el owatré que el 23% de las chicas
cantabras con pareja toleran en sus relacionesartamgentos que podrian derivar en
violencia y reconocen haber padecido insultos, tsglsentido obligadas a tener relaciones
sexuales o haber sufrido maltrato fisico

(http://www.eldiariomontanes.es/prensa/2006112%&aa/campana-para-prevencion-

violencia_2006112%xtraido el 10 de febrero de 2010.).

Otra iniciativa impulsada por ldniversidad de Huelva y el Instituto Andaluz de
la Mujer, consistio en un programa educativo orientado ailsdéimar a los estudiantes
respecto de la violencia de género. Como objeespecificos el programa se propuso:

- Analizar la violencia que se produce en lagjaa de adolescentes.

- Sensibilizar al alumnado sobre la violencia deegé en general y en particular en
las relaciones de pareja de adolescentes y jovenes.

- Eliminar los mitos e ideas erréneas con retaada violencia de género, y

- Favorecer el desarrollo de habilidades pamnédr los conflictos,

El programa de 22 horas organizadas en 14 segieneabajo, estuvo dirigido a 28
estudiantes de Humanidades y Ciencias Socialesalescuela secundaria. La evaluacién
mostré que al inicio del programa un 75 % de lesnalos consideraba que la culpa del
maltrato la tenia la mujer por seguir conviviendm el hombre que le maltrata. Al
finalizar el curso esta cifra habia disminuido 8J62%. De acuerdo a sus autores, con el
programa "se ha conseguido un cambio en las aetitgde justifican la violencia en las

relaciones de pareja”. También se ha posibilitad@wmento en el conocimiento en esta
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problematica y una disminucién significativa de togos e ideas erroneas subyacentes al

fendmeno de la violencia.

Por otra parte, sefialan sus autores "los partitgpaaumentaran su capacidad para
detectar comportamientos de pareja que puederfisggrnin inicio de control exagerado o
violencia, lo que incrementa su capacidad paraneemr el maltrato psicoldgico, fisico y
sexual y los alumnos aprendieron también a sab&rhquer y donde acudir en caso de

abusos” (Hernando Gomez, 2007).

En América Latina una iniciativa de prevencion @ira es laRed Universitaria
de Prevencion de la Violencia en el Noviazgde la Universidad de Los Andes de
Venezuela, desarrollada con apoyo de la Agengiafieda de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID)Entre lasacciones impulsadas por la red, que agrupa a 11
universidades, esta la formacion de monitoreerras como Dinamica y Conduccion de
grupos, Desarrollo Personal, Violencia en el Naytay Estrategias de Prevencion, y la
creacion de un instrumento de evaluacion para ebteiormacion precisa de como se
presenta el fenomeno de la violendi@s analisis, dicen sus autores, indican que la
violencia esta normalizada dentro de los estudsgmbe lo que no la reconocen. (Figueroa,

2010).

El programd'Rostros y mascaras de la violenciadesarrollado por investigadores
de ciudad de México, es un taller sobre amistadwazgo, dirigido a adolescentes de 13 a
16 afos. Tiene como objetivo prevenir la violeneralas relaciones de noviazgo y/o
amistad, al proporcionar informacion y entrenanteatlos adolescentes para que sean

capaces de reconocer las caracteristicas de lasioras, potencial o abiertamente
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violentas. También, pretende ayudar a los adoléssem crear formas alternativas de

relacionarse y solucionar conflictos.

El programa incluye los siguientes contenidosas‘lrelaciones interpersonales,
Género: estereotipos, roles y socializacion, Biieras de género y expresiones de amor,
Relaciones de poder y violencia, ¢En-amorada oekgrp?, Atrapada en una relacion
violenta: motivos y razones, Invitaciones a caelaginampa, Asertividad Negociacion, y

Nuestros derechos.

En cuanto a su estructura, el programa se organiZ® sesiones de 2 horas cada
una, y puede ser impartido por docentes, psicologopsicologas, orientadores,
educadores, lideres de grupos juveniles y otrasopas que tengan experiencia en el
manejo de grupos adolescentes. El programa, sef$alanautoras, utiliza estrategias
participativas, que fomentan la reflexion persogalel didlogo entre monitores y

estudiantes (Ruiz y Fawcett, 1999).

La evaluacion del impacto del programa sobretrscimientos y creencias de los
y las adolescentes, se realizO mediante la aphica®2 un instrumento que evaluaba cinco
categorias de creencias: género, amor, violenaiggciacion, conocimientos especificos
sobre las causas de la violencia contra la mujel giclo de violencia. Los resultados
indicaron cambios en las cinco categorias evalyaifaembargo, solo en las categorias de
amor, género y conocimientos especificos, los merdos fueron estadisticamente

significativos (Ruiz y Fawcett, 1999).
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En Chile, en el afio 2007, las corporaciones Rgatiy Humanas lanzaron el
proyecto"Despega, quien te quiere te respetafinanciado por la Union Europea, el cual
involucré a méas de 500 estudiantes de la ciuda8ai#iago y cuyo fin era prevenir la
violencia de género. El taller, de 8 sesionesnserporé al curriculo escolar y estaba
orientado a la entrega de informacién en relaciom la igualdad de género, derechos
humanos y valores democraticos, y el desarrollbatdidades como: empatia, asertividad,
tolerancia, resolucion pacifica de conflictos y cmmcacion. Previo a la dictacion de los
talleres una evaluacion mostré que los jovenesitenna vision muy estereotipada de lo
que era "ser hombre" y "ser mujer”. Los varones @excibidos "naturalmente violentos",
lo que avalaba la violencia de género. La evaluag@adst taller mostré6 aumento en la
capacidad de reflexion y el cuestionamiento del dsda violencia como herramienta

valida para enfrentar conflictos (Corporacion Rg4, 2007).

4.3.2 Programas de prevencion en Estados Unidos y Canada

Durante las dos ultimas décadas se han desaoplfaddamentalmente en Estados
Unidos y Canada, diversos programas de preveneida dolencia en el noviazgo, los que
varian ampliamente en términos de métodos y lo@omelius y Resseguie (2006) en una
revision de los programas que han sido documentadestifican aquellos con mayor

respaldo tedrico y empirico, los que se presentamanuacion.

Proyecto de Relaciones de Juventud (Youth RelstipnProject) de Wolfe y col.

(2003), es un programa de prevencion que integrartgprension actual de la violencia en

el noviazgo, desde una perspectiva evolutiva. Bfjyma se enmarca en un enfoque de
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promociéon de salud, focalizandose en las formasraltivas a la agresion. El curriculo
organizado en 18 sesiones e incluye 3 componeetigEacion y conciencia del abuso;

dinamicas de abuso y poder en la relaciones yrrddisade habilidades y accion social.

La evaluacion incluyo adolescentes en riesgo diemtia debido a su historia de
maltrato en la familia. Los jévenes fueron asigrsaelo forma aleatoria al grupo de estudio
(n=96) o al grupo control, (n= 62). Los participgsmasignados al grupo control recibieron
servicios de proteccion infantil estandarizadog @onsistieron en casa de acogida,

proteccion y una visita bimensual de una asistentel.

Los investigadores hipotetizaron que los jovenas gecibieron el programa
ejercerian menos violencia y sufririan menos vickeren sus relaciones, mejorarian sus
relaciones interpersonales y disminuiria la tengigrocional. También hipotetizaron que
tales efectos estarian mediados por el nivel daucvacion y dedicacion de los jovenes al

programa.

Se hizo un seguimiento de 16 meses Yy los partitggadueron evaluados en cuatro
ocasiones. Los instrumentos usados fueron el lavente Conflicto en Relaciones de
Noviazgo Adolescente (Conflict in Adolescent DatiRglationships Inventory, CARDI),
la Pauta de Chequeo de Sintomas de Trauma (Traympt@n Checklist-40, TSC-40), y
el cuestionario de competencias interpersonalésietescentes (Adolescent Interpersonal

Competence Questionnaire, AICQ).

Los resultados mostraron que los participantegdgdo estudio, evidenciaron una

reduccion importante del abuso fisico ejercido yatkas las formas de victimizacion y de
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tensidn emocional en comparacion con el grupo obrfii bien ambos grupos mostraron
un baja, en el grupo de estudio la baja fue mayoay rapida. Contrario a lo que se habia
predicho, el grupo estudio no mostro logros sigatfivos en habilidades relacionales,
comparados con el grupo control y la hipétesis gaemayor involucramiento de los

participantes significaria mayor logro, tampocageplio.

Si bien estos datos son promisorios hay que destgunas limitaciones. La
informacion obtenida fue a través de autoreporia gsignacion al azar se vio afectada al
aumentar el numero de participantes que recibidntarvencion, lo que afecta la
generalizacion de los resultados. Por ultimo hub@ warianza no explicada considerable
en muchas medidas, una vez controladas las vasial@legénero, tipo de intervencion,

historia de maltrato y variables del proceso derirencion.

The Safe Datess un programa desarrollado por Foshee y col. (1888B; Foshee,
Bauman, y Greene, Koch, Linder, y Mc Dougall, 2§0Goshee, Bauman, Ennett, Linder,
Bebefield y Suchindren, 2004). Este consiste encumiculo de 10 sesiones para ser
desarrollado por profesionales de la salud, condloirgon una produccion teatral. Tiene
como objetivo la prevencion primaria y secundaddadperpetracion y victimizacion de la
violencia en el noviazgo en adolescentes de 8° ¢r&%0. El programa esta orientado a
cambiar las actitudes respecto de la violencialeroviazgo, los estereotipos de género,
las habilidades de manejo de conflictos, y pamicnente para quienes ya estan en

relaciones violentas, modificar los factores cago# asociados a la busqueda de ayuda.

La evaluacién de este programa utiliz6 un disefipeemental, en el cual 14

colegios fueron asignados aleatoriamente al grugmeremental. Los colegios en la
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condicion experimental tuvieron exposicion a adtides comunitarias y escolares que
incluian una produccidn teatral, un programa dseldones y un concurso de posters. Los
participantes en el grupo control solamente deli@rmmo actividades comunitarias en

servicios para adolescentes. Los grupos estudionyrat eran similares en relacién con

variables demograficas. La evaluacion inicial réveplie el 25.4% de la muestra habia sido
victima de violencia no sexual y el 14% habia &jerese tipo de agresion. Ambos grupos
se compararon respecto a: inicio de violencia, ébam de una relacién abusiva y cese de

la violencia.

Los resultados evaluados a través de cuestionatitis administrados, incluian
medidas de perpetracion y victimizacion de violangsicologica, violencia sexual y no
sexual, y el uso de la fuerza fisica en la relaeidal. Adicionalmente los investigadores
evaluaron la aceptacion de las normas prescritasolgibidas y la percepcion de las
consecuencias de la violencia, tanto positivas coegativas; los estereotipos de género;
creencias respecto de la necesidad de ayuda yinuaeoto de los recursos comunitarios

disponibles.

Los datos iniciales, recogidos un mes despuésrdertado el programa, revelaron
un 25% de disminucién de abuso psicolégico ejercisin60% menos de abuso sexual
ejercido y un 60% menos de abuso fisico perpetpaidos estudiantes en los colegios
sometidos al programa con relacién a los estudiadée los colegios pertenecientes al
grupo control. Adicionalmente, los colegios somegiél programa mostraron diferencias
en la direccibn deseada respecto del conocimieetdadviolencia en el noviazgo,
estereotipos de género y conocimiento de los resulgsponibles. En la submuestra de

prevencion primaria del grupo experimental hubo28& menos de abuso psicolégico
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recibido y 27% menos abuso de psicolégico ejergyden la submuestra de prevencion
secundaria hubo un 61% menos de agresion sexaraidgj, comparada con el grupo

control.

Aunque los colegios que participaron del progral®aostraron mayor conciencia
de los servicios disponible para las victimas, mbohdiferencias en la conducta de
basqueda de ayuda, dado que ésta se incrementodargl grupo estudio como en el

grupo control en comparacion con la linea base.

Adicionalmente, las victimas auto reportadas egrepo estudio estuvieron mas
dispuestas a terminar la relacion, que en el gogmdrol. Esos resultados sugieren que el
programa Safe Dates Project genera cambios aci#iedi y cambios conductuales

autoreportados inmediatamente después de terntipppggama.

A fin de evaluar la durabilidad de los efectos pielgrama Safe Dates, Foshee y
col. (2000) presentaron datos de seguimiento résplet 85% de los sujetos de la muestra
original, un afio después del término del prograbes. resultados de este seguimiento
indicaron que los adolescentes en el grupo expataheeran menos aceptadores de la
violencia, percibian mas consecuencias negativasisa de la violencia y conocian mas
los servicios tanto para los agresores como pargi¢éima, sin embargo no se encontraron
diferencias significativas entre las conductasgiepo de tratamiento y el grupo control,
por lo que los autores destacan que aunque elgmagtuvo efectos positivos en los
factores cognitivos de riesgo, esos avances nougenmh a cambios en las conductas
violentas. Sin embargo, una nueva evaluacion, zesddi cuatro afios mas tarde, en

aproximadamente un 48% de la muestra original, ldevgie los adolescentes que
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participaron del programa reportaron significatiegme menos “perpetracion de agresion
fisica leve y severa, menos agresion sexual y megtsizacion sexual comparados con
el grupo control. Esos resultados establecen labdlidad de la disminucion de la agresion
y victimizacion auto reportada, asociados al PrograSafe Dates. (Foshee y col., 2004;

Hettrich y O'Leary, 2007).

Dating Violence Prevention Programes un programa de prevenciesarrollado
por Avery-Leaf, Cascardi, O'Leary y Cano &097. El programa, de 5 sesiones, esta
orientado al cambio actitudinal relacionado cowritdencia en el noviazgo y su foco son
estudiantes secundarios, hombres y mujeres, quesuifado o ejercido violencia. Las
metas especificas del programa incluyen: promoseeduidad en las relaciones de
noviazgo, develar el efecto dafino de la inequidadafiar la idea que la violencia es una
forma aceptable de resolver conflictos y promokercomunicacion constructiva. El
programa esta disefiado para ser implementado atase de salud, por profesores

entrenados.

Para evaluar el efecto del programa en las aestuike justificacion hacia la
violencia, se utilizé un disefio cuasi experimeptahparando a dos cursos seleccionados
en forma aleatoria, como grupo experimental y @bntras tasas iniciales de agresion,
victimizacion y dafio fueron similares en ambos ggeip Aproximadamente 190
estudiantes, hombres y mujeres, completaron una dermedidas de auto reporte que
evaluaban tasas de agresion, victimizacion y afgyustificadoras de la violencia en el
noviazgo; ademas, todos los participantes completan cuestionario de deseabilidad

social, a fin de controlar los posibles sesgossmdspuestas.
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Los resultados del estudio mostraron que tantobhnesncomo mujeres en el grupo
de estudio, tuvieron significativamente menos am@ph de la agresidon comparada con el
nivel inicial, efecto que no se evidencié en elpgrieontrol. A pesar de lo promisorio de
los resultados, es necesario sefalar que los igadstes observaron un efecto de “piso”
significativo en la medicion actitudinal pre tegh que 2/3 de los estudiantes contestaron
positivamente a los items que sefialaban que land@ nunca era aceptable, por lo que
las medidas no fueron suficientemente sensitivaa paaluar cambios en las actitudes
como resultado del programa. Por otra parte, &uacion post test fue realizada poco

después de terminado el programa, por lo que ereaad la durabilidad de los cambios.

Programa Viraj es un programa de prevencion de la violencia pdodescentes,
creado por Francine Lavoie en 1989, el cual @eaun apoyo del Ministerio de
Educacion de Quebec, del Ministerio de Salud yodeServicios Sociales. El programa
aborda varios aspectos de la violencia en el ngeiamcluyendo agresion fisica,
psicolégica y sexual y esta dirigido a estudiadied4 y 15 afios. Posteriormente, como
resultado de la demanda de educadores y adolescémtautora desarrollo el programa
PASSAJ, dirigido a jovenes de 16 y 17 afos, quedablns temas de: a) control en las
relaciones de noviazgo, 2) abuso sexual en lasioekes de noviazgo y amistad 3) acoso

sexual en el trabajo y en el contexto escolar.

La forma breve del programa Viraj consiste en skxones de clases, orientadas a
reconocer temas como el control en la relacién golmprension de los derechos de los
individuos en la relaciébn de noviazgo, particulanteerespecto de la responsabilidad

personal de involucrarse en una relacion violebgaversion mas extensa del programa
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incluye dos actividades adicionales, la observad@®mna pelicula acerca de la violencia

en el noviazgo y la redaccién de una carta ficacim agresor y una victima de violencia.

En 1995, Lavoie, Vezina, Piche y Boivin, llevaramabo un estudio para evaluar
el impacto en las actitudes y conocimientos dedas versiones del programa, en
estudiantes de dos colegios asignados aleatoriam&ptoximadamente 500 estudiantes
de 2° afio de secundaria completaron un instrunpamto medir conocimientos y actitudes
antes y después de la intervencion. Los resultatidsestudio revelaron cambios
actitudinales positivos tanto para el programa d@resomo para el extenso.
Sorprendentemente, los participantes de la vensiéme mostraron mas avances en los
items de conocimientos, que los de la version sateAdicionalmente, aunque tanto los
hombres como las mujeres mostraron avances degpeléprograma, las mujeres
mostraron mayor conciencia de la violencia en glargo tanto al comienzo como al final

del programa.

Estos datos sugieren que tanto la version breveocta extensa pueden ser
eficientes en cambiar las actitudes que susteatanolencia y, en cierta medida, el
conocimiento de los factores relacionados condiemtia en el noviazgo. Sin embargo, se
debe hacer notar que el instrumento de evaluactiizado en este estudio fue un
cuestionario de 25 items que no incluye evaluadiéra deseabilidad social. Por otra
parte, no se hicieron medidas de seguimiento odasdionductuales a fin de determinar

la duracion y el cambio conductual objetivo depasgticipantes.

Jaffe, Sudermann, Reitzel y Kellip (1992)investigadores del tribunal de familia

de London y la Universidad de Western Ontario emada, también han evaluado la
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efectividad de un programa de prevencion a trad@scambio de actitudes y las
intenciones conductuales. El objetivo del prografoa aumentar el conocimiento acerca
de la violencia contra la mujer en las relacioméignias, abordar las actitudes sexistas que
pueden estar a la base de la conducta violentaera@ar el conocimiento sobre las sefiales
potenciales de abuso y proveer informacion respdetdos recursos disponibles en la

comunidad tanto para las victimas como para lossages

Los autores utilizaron una muestra aleatoria efsteeda de 4 colegios secundarios
(N=737), dos de ellos tuvieron acceso a un progrdenanedio dia, consistentes en una
presentacion seguida de una discusion y los otvescdlegios tuvieron una intervencion
de 1 dia.. El estudio utilizé un disefio cuasi expental con medicion pre y post test en
base a medidas de auto reporte, disefiadas pastudiog que evaluaban conocimiento
respecto a la violencia marital y en el noviazguitades respecto a los roles de género e
intenciones conductuales en una serie de escenatasonados con la violencia. Los
cuestionarios fueron administrados una semana datasicio del programa y una semana

después de la intervencion y en dos lugares, 6rssriespués del programa.

Los resultados revelaron logros en conocimientastitudes e intenciones
conductuales en el post test, y la mayoria de estobios se mantuvieron en la evaluacion
de seguimiento. Los investigadores encontrarorratifdas de género significativas, las
jévenes mostraron actitudes mas positivas e irdersi conductuales mas intensas que los

varones.

Adicionalmente, algunos varones cambiaron en urecadn no deseada, lo que

sugiere que desarrollaron defensividad como resultdel programa, 0 que ya estaban
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involucrados en relaciones abusivas y el programpliicO sus respuestas negativas.

Estos jovenes requerian, concluyen los autores/epcion secundaria mas que primaria.

Un segundo estudio de los mismos autores (Sudermaraffe, 1993 citado en
MacGowan, 1997; Sudermann, Jaffe, y Hastings, 188630 una forma modificada de
los mismos instrumentos y desarroll6 un progranmailai de medio dia, mostrando
cambios similares en actitudes conocimiento e aieres conductuales, lo que refleja la

estabilidad de los resultados en diferentes muedg@&studiantes. .

Esos resultados demuestran que programas de ymudio producen cambios en
actitudes, conocimientos e intenciones conductuaiel®s estudiantes y tales cambios se
mantienen hasta 6 semanas después de la intemeRaibotra parte, a diferencia de otras
investigaciones, este proyecto evalud intenciormsductuales lo que provee alguna
indicacion de cambio conductual, sin embargo altiizar grupo control no es posible la
comparacion de los cambios. Otra limitacion fudaléa de informacion respecto de las
propiedades psicométricas de los instrumentos ggaaiolo que las conclusiones en torno

a la eficacia del programa, pueden ser equivocas.

Minnesota School Curriculum Project. Este programa tiene como objetivo
entregar educacion con relacion a la violencia lenogiazgo, explicar los factores de
riesgo de la violencia y desarrollar habilidadesada prevencién del abuso futuro. Esta
disefiado para integrarse en el curriculo escoke focaliza en definir la violencia en el
noviazgo, derribar mitos respecto de la agresiterpersonal, identificar correlatos de la
agresion y mejorar las habilidades interpersonpds evitar la violencia posterior. El

programa se desarrolla a través de discusionasgidactes y presentaciones audiovisuales
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y es conducido por profesores voluntarios quieregn un entrenamiento de 8 horas e
integran el programa en el curriculo de maneraviddal, lo que condujo a una variedad
de aproximaciones y resultados en cada colegisubdgrupo de profesores participa en la

evaluacion del programa.

Jones (1987, 1991) evalud la efectividad del @ogr en una muestra de 560
estudiantes de ensefianza basica y 600 de ensa@auralaria, de diversas escuelas. Cada
una de ellas identificd un colegio cercano queisicomo control. La evaluacion utilizo
un cuestionario que indagaba conocimientos y aesicon relacion a la agresion en el
noviazgo y conocimiento de los recursos disponilpas victimas y agresores en la
comunidad. Los resultados indicaron que antes dmjrama ambos grupos mostraron
conocimientos similares, sin embargo, en el pest tlos estudiantes del grupo estudio
demostraron aumento significativo de sus puntdjasbién el grupo experimental mostro
mMAas conocimientos acerca de los recursos comwstpara enfrentar la violencia en el
noviazgo. Con todo, no hubo diferencias significien las actitudes entre ambos grupos,
lo que sugiere que el programa no fue efectivost@ aspecto. También este estudio, al
igual que los anteriores, encontro diferencias éeerp significativas entre los grupos,

presentando las mujeres mayor cambio actitudinal.

MacGowan (1997) examind la efectividad del progranmiaomestic Violence
Intervention Services, disefiado por Kraizer y Larsqid993). El programa consiste en
clases durante un periodo de 5 a 6 dias, las quessmlucidas por profesores entrenados,
quienes utilizan ejercicios experienciales y digmus Los objetivos especificos del
programa se orientan a reconocer la violencial eowdazgo, sus causas Yy facilitar la

toma de decisiones para evitar o terminar unaitelabusiva. Las actividades durante las
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sesiones incluyen discusion de la violencia, lefleda autoestima, el poder y el control en
la manifestacion de la agresion, reconociendo dmsme abuso. Durante la sesion final,
se discuten las caracteristicas de una relaciatiyaog habilidades de comunicacion y de
resolucion de conflictos.

La evaluacion utilizo un disefio de pretest— pest-ton grupo control. La muestra
estuvo constituida por 440 estudiantes de 6° &&°@medominantemente afroamericanos.
El logro se midié6 a través de un cuestionario déo aeporte disefiado por los
investigadores para evaluar conocimiento y actgwad®erca de la violencia fisica, sexual y
psicolégica, asi como las actitudes relacionadas laoviolencia en el noviazgo. La
confiabilidad de estas medidas esta dentro dengoraceptable aunque la validez no fue

evaluada independientemente.

Los resultados indicaron que el grupo de tratarmipantud significativamente mas
alto en las medidas post test que el grupo cogtmlas alto comparado con el pretest.
Dentro de la condicién de tratamiento, los estudmwarones con mayores habilidades
académicas tuvieron los mayores logros. El an@secifico de los items demostré que el
conocimiento y actitudes respecto de la violendafigica, cambiaron en una direccion
positiva, mientras que no hubo cambios en lasualet#t respecto de la violencia fisica o las
estrategias para abordar una relacién de violedsg. aunque los puntajes en general
mostraron un mejoramiento, este analisis sugieeestiprograma no evidencié cambios en
las respuestas conductuales de los estudiantesepfientar las relaciones actuales de

violencia y tomar medidas que permitieran evigagiones violentas.

El Programa Entrenamiento en elecciones positivapara adolescentes (The

Positive Adolescents Choices Training, PACT) fue disefiado como un programa de
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promocion de salud y reduccion de riesgo dirigekpecialmente a adolescentes
afroamericanos. Basado en el supuesto que la ctandiolenta ocurre como resultado de
estrategias ineficaces para resolver problemas, msigrama, ofrece un entrenamiento
estructurado  en los componentes conductuales de hkibilidades, incluyendo

comunicacion, resolucion de problemas y negociacion

El programa fue implementado en un colegio seaumdaon estudiantes
mayoritariamente afroamericanos y socialmente ddajslos. Este colegio fue
seleccionado porque las expulsiones y suspensjpoegroblemas relacionados con la
violencia eran los mas altos en el distrito y mak50% de de los estudiantes habian
reportado al menos un episodios de violencia pafsd&i proyecto PACT trabajé con
jovenes en pequefios grupos, los cuales fueroncgmiados por los profesores, sobre la
base de su déficit de habilidades, problemas atndies o victimizacion. Los grupos se
reunieron por aproximadamente 37 sesiones en sbalg un semestre y las sesiones
consistieron en el entrenamiento en: retroalimédagositiva y negativa, aceptar
retroalimentacion, resistir la presion de los pahabilidades de resolucion de conflictos y
negociacion. A fin de facilitar la adquisicion dabllidades, a los participantes se les
entrend en los componentes conductuales especdeasada habilidad, por medio de la

observacién de modelos y practicando las habléiga través de juegos de roles.

Hammond y Yung (1991) junto a dos observadores, pi@fesores y los
participantes mismos, evaluaron los cambios ehdadidades, calificando las conductas
antes y después del programa. Ademas una submdestt5 participantes del estudio fue
evaluada en términos de las suspensiones y expessiasando los registros escolares. Los

resultados observacionales revelaron que los ppatites en el estudio demostraron
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avances en todas las areas, presentando cambgitedsos en las habilidades mas
deficientes antes del entrenamiento. Los analsi®slregistros escolares indicaron menos
involucracion en episodios de violencia y ausen@asuspensiones o expulsiones en los

participantes que completaron el estudio.

Un grupo de comparacion de 13 estudiantes quearticiparon en el PACT
revel6 suspensiones y expulsiones relacionadadacuiolencia, sugiriendo que los que
participaron en el estudio tuvieron involucradosrenos conductas violentas comparados
con sus pares. Inmediatamente después de la paciimn en el programa PACT, los
incidentes de violencia y las habilidades reladi@sacon la resolucion de problemas
interpersonales mostraron mejoras, sin embargo gmexaucion hay que sefialar que la

muestra fue pequefia y no hubo seguimiento.

Un resumen comparativo de los programas se presergbcuadro 4.1
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Autor Nombre/ Duracion/Descripcion del programa Muestra y Disefio Evaluacion de resulta
Localidad
Wolfe, et al Youth Relationship 18 sesiones de 2 hrs. en un periodo de 1 mes ¢3G dital). EI | Disefio experimental, grupoReduccién de
(2003) Project, YRP programa se focaliza en alternativas a la agnehibilidad de| estudio, N=96, grupo contro|,victimizacion,
resolucion de problemas y expectativas de roléheigp que N=62, adolescentes en riesgo |dearticularmente
promueven la violencia. El curriculum incluye edtioa, violencia agresion fisica
sensibilizacion, desarrollo de habilidades y acsidtial, como mantencion  después
visitas a instituciones y recoleccién de recursos. de 16 meses del
término del programa,
Foshee et al | Safe Date 10 sesiones de educacion y una produteanal y concurso deDisefio cuasi experimental corCambio en las
(1996) posters y entrenamiento en servicios comunitaEibprograma | grupo control, 1,886 actitudes hacia la
parte del supuesto que los cambios de normas ele delgénerg estudiantes de 8° y 9° grado |deiolencia, en
a la base de la violencia intima y el desarrollddkilidades 14 colegios elegidos estereotipos,
gue eviten la violencia. El cambio en las creena@esca de la | aleatoriamente. conocimiento de
necesidad de ayuda y el conocimiento de los resurs recursos de ayuda |y
disponibles son parte de la prevencion secundaria. desarrollo de
habilidades.
Avery-Leaf, Dating Violence 5 periodos de clase, a cargo de un profesor dd salwenado. | Disefio cuasi experimental 192ZCambio de actitudes
Cascardi, Prevention El curriculum se orienta al cambio de actitudesdesarrollo | estudiantes de 11°y 12° gradg.en los estudiantes del
O'Learyy Curriculum/suburban | de habilidades para promover equidad en la rela@éntificar grupo  experimental

Cano (1997)

New York.

comunicacion constructiva, identificar recursosadas
victimas. Busqueda de ayuda para quienes viveang@ y

repuestas alternativas a esta.

sin cambios en €

grupo control.
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Lavoie, Viraj Programa version breve 2 a 5 horas de chsesion larga 4 a § Disefio experimental Cambio actitudinal er
Vezina, Piche horas de clase. La intervencion se focaliza eomral del comparacion version breve |yel grupo estudio, no en
y Boivin propio ambiente, identificando formas de control y extensa 517 estudiantes de 1@Yupo control. Sin
(1995) denunciandolo, comprender la violencia en la rélacasi como| grado de dos colegios. diferencias en las dgs
el respeto y la responsabilidad. Los participadiek version formas de
extensa observan un film y redactan una carta aigtiena de intervencion.
violencia.
Jaffe, Sin titulo, sectores Presentacion de una hora y media de un profesienil Disefio cuasi experimental 7371.0s jovenes
Sudermann, | urbanos y rurales de | comunidad sobre la violencia conyugal y medio @i@adividad| estudiantes secundarigsaumentaron Sus
Reitzel y Ontario, Canada. de los estudiantes (ideas para sensibilizar a,atresleccion de| Evaluacion pre-post con [6conocimientos ¥
Kellip (1992) fondos). Se basa en un enfoque feminista y de dizaga semanas de seguimiento pard leambiaron  actitudes
social. mitad de la muestra. en la direccion

deseada. Los varongs

cambiaron en
direccién negativa.
Jones (1987) | Minnesota School Clases durante 5 a 6 dias (no se reportan numerores) Disefio cuasi experimental 566Aumento  de  log
curriculum Project totales). Conducidas por profesores entrenadoschw®nidos | estudiantes de ensefianza basicanocimientos er
habilidades para una | se focalizan en definicion y causas del abusojzamahitos y | y 600 estudiantes secundarios| sujetos del grupd
relacion libre de desarrollo de habilidades para enfrentar la vioéenc control. No hubo

violencia

cambio actitudinal.

McGown
(1997)

Programa de
prevencion de la
violencia. Servicios de

Intervencion de la

5 clases diarias conducidas por un profesor erdenas
contenidos se orientan a reconocer la violencia sociedad, e
poder y el control en la relacion, las caracterdstide una buen

relacion, comunicacion y resolucién de problemas.

Disefio cuasi experimental 44
estudiantes de 6° a 8° afio de

acolegio.

Idmpacto positivo ern

wonocimientos y
actitudes hacia la
violencia no fisical
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Violencia Domestica d¢ (celos, posesividad).

Florida. Sin cambios er

actitudes hacia la

violencia fisica.

Hammond y | Positive Adolescents | Entrenamiento en grupos de 10 jovenes. Se favetece Disefio cuasi experimentdl,Desarrollo de
Young (1991)| Choices Training desarrollo de habilidades que permitan evitardéevicia a Grupo experimental N= 15, habilidades evaluadas
(PACT). Dayton Ohio. | través del uso del video. Las habilidades se waat&n grupo control, N=13 por los profesores,
sesiones grupales. El curriculum también integragjmade la | estudiantes. dos observadores

externos. Menos

ira y riesgos de la violencia.

conductas violentas en
los participantes, de
acuerdo a registros

escolares.
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4.3.3 Evaluacién de los programas de prevenciétadéolencia en el noviazgo

Cornelius y Resseguie, (2007), concluyen a paeisud analisis que los programas
de prevencion, que si bien representan un avameeepérentar el tema de la violencia en
el noviazgo, requieren de investigaciones evalaatide mejor calidad. Las principales

limitaciones en los programas gue surgen de suaeidin son:

Ausencia de objetivos y metas claras que se tradueon resultados operacionales,
gue puedan ser evaluados. Aunque muchos de esgraimas se iniciaron en la década del
80, no han evaluado los efectos en los particigaptestan simplemente asumiendo que
los cambios ocurren. De hecho, un cierto numeroingestigaciones (Nightingale y
Morrissette, 1993), reportan ninguna o0 muy escagiercia respecto al cambio en los

participantes a nivel conductual o actitudinal, comsultado de los programas.

Respecto de la implementacion, algunos programasesarrollan en periodos
breves de tiempo, sin integracién dentro del culwidor otra parte, logrogramas que no
son implementados por los autores, no describépaetle formacion de los monitores v,
en el caso de haberla, cual fue el resultadodedbrmacion. La falta de informacion en
este aspecto hace surgir dudas sobre la fidetiddd implementacion al curriculo original

(Whitaker et al, 2006).

La mayoria de los programas (Avery-Leaf y col., ZZQ®nes, 1987, 1991; Lavoie,

Vezina, Piche, y Boivin 1995; McGowan, 1997) eval@anocimiento y actitudes pero no

proveen medidas objetivas del cambio conductuakwsmto a evitar o terminar la
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violencia. El trabajo de Jaffe y col. (1992), reymmta un avance en este aspecto al incluir

en sus evaluaciones intenciones conductuales pottadas.

Otra debilidad de la evaluacion de los programa®leeiona con los instrumentos
utilizados. Muchos estudios utilizan medidas dduma@dn basadas en uno o dos items.
Otros autores si bien utilizan escalas, estandmdisefiadas para el estudio, sin estudios
psicométricos que las respalden. Esto limita lapamacion entre las investigaciones y

despierta dudas sobre la validez de las mediciones.

Por otra parte, salvo alguna excepciones com®ating Violence Prevention
Program, de Avery-Leaf y col. (1997), no se incluye la leaaion de la deseabilidad
social, lo que es un aspecto relevante consideramel@l tema es sensible, particularmente
con una poblacion adolescente que puede estaruadmsida a responder de manera
socialmente deseable frente a las figuras de dathriDado el estigma social y cultural
que significa sufrir y ejercer violencia, es razueacuestionar la validez de las medidas de
auto reporte y es posible suponer que la incidesteia violencia puede ser mucho mayor
que la auto reportada. Muchos jovenes experimer&gienza e incomodidad al reportar
experiencias de haber sufrido o ejercido violenpia; lo que algunos investigadores
sugieren que al menos un 55% no revela estas erp@Es (Jackson, 2002). Los estudios
futuros en este campo deberian incorporar evdnaniultimodal que incluya auto
reporte, evaluacion de los profesores, productosmameentes y componentes fisiolégicos

relacionados con la violencia en el noviazgo (Clawee Reseguie, 2007).

Una limitacion adicional de los estudios, es laafale datos de seguimiento de los

cambios. Sélo dos estudios (Foshie y col., 19968,12000, 2004; Jaffe y col., 1992)
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condujeron sesiones de seguimiento para deternandurabilidad de los efectos del
programa, demostrando que los cambios en actituctespcimientos, e intenciones
conductuales se mantenian 6 semanas después mterigemncion. Foshee y col. (1996,
1998, 2000, 2004) es una de las pocas investigadpa ha desarrollado evaluaciones de
seguimiento al afio y a los 4 afios después delrérdal programa. El seguimiento mostré
que el conocimiento sobre la violencia en el nayiaz/ las actitudes hacia el uso de la
violencia se mantenian, aunque los efectos conalestudesaparecieron al afio. Este
aspecto es esencial en términos de prevencion qgimpaecundaria, a fin de determinar si
los programas se orientan a evitar la violenciarbuto terminar la violencia actual

(Cornelius y Resseguie 2007).

Por dltimo, la mayoria de las veces, las evalusp son conducidas por los
propios autores del programa en vez de contar valuaores externos, lo que no da

garantias de objetividad.

4.4 Sugerencias en el disefio de programas de preventio

Muchos de los programas describen como sus priesipabjetivos entregar
conocimientos respecto de la violencia en el ragoa lo que incluye: incidencia y
prevalencia, correlatos actitudinales de la viakenmitos, diferencias de poder y los roles
de género tradicionales, asi como los recursouiisies para agresores y victimas. La
evidencia empirica indica que los programas foadtiz en los componentes
educacionales y actitudinales no son efectivos pesducir cambios a nivel conductual,
por lo que los investigadores deberian considemaprporar, en el disefio de los

programas, el desarrollo de habilidades, ademé&sealgrega de informacion.
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Si bien algunos programas incorporan el desardgldabilidades, (Foshee y col.,
1996, 1998; MacGowan, 1997), esos componentes determncorporados de manera
sistematica y consistente a fin de dar respuedtasnaivas a la violencia actual
(prevencidon secundaria) o futura (prevencion pria)aPor ejemplo, Rosen y Bezold
(1996, citado en Cornelius y Resseguie, 2007),repragrama de prevencion de nueve
semanas, s6lo en la ultima sesidn entregan entreneimespecifico en resolucion de

conflictos y proceso de toma de decisiones.

Los resultados de los estudios sugieren examir@riducta agresiva en el contexto
en que ocurre, a fin de abordar adecuadamente do®rés que colaboran en su
manifestacion y mantenimiento. Por otra partenesesario comprender los factores
sociales y contextuales presentes en las expageradolescentes y las relaciones en
general. La adolescencia es un tiempo de explarati@nsicion y desarrollo social y los
programas deben enmarcarse en ese contexto. Rotdo puede ser Util integrar aspectos
como la subcultura adolescente y las presionesaassc (Leff, 2004). Consistentes con
esa comprension, los investigadores en los ultineagpos han orientado los programas al
desarrollo de relaciones saludables y a la tomdedesiones responsables en el contexto

social de la adolescencia (Wolfe, 2006).

En el contexto de la prevencion secundaria, se Im@oesario una evaluacion
sistematica de las variables idiosincraticas querasp en la pareja (Dowd y Leisring,
2008). Especificamente los programas de preversgénndaria, desarrollados desde un
enfoque conductual, deberian ser capaces de d&marintervenciones para las
necesidades individuales especificas debido a guéodos los agresores requieren la

misma informacion educacional o el mismo programanddificacion conductual.
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Considerando que los programas de prevencion sadandstan dirigidos a la
reduccion o cese de la violencia, focalizarse srtéasecuencias negativas de la violencia
como arresto y enjuiciamiento legal, dafio, ruptigala relacion, pérdida de amigos y
alejamiento de los parientes, puede facilitar ecpso. Por ejemplo, los programas pueden
incluir invitados que hablen sobre su experiengianaterial audiovisual que ilustre las
consecuencias negativas de la agresion en la p&gja enfoque es relevante, ya que,
como algunos investigadores sugieren, los agresiereen dificultades para visualizar las
consecuencias a largo plazo. Paralelamente, alaasion deberia incluir las potenciales
consecuencias reforzadoras de la conducta agresiwego por ejemplo la reduccion de
tensidn o aumento de apoyo de los pares. Estanafmén puede ser utilizada para ensefar
nuevas habilidades que permitan alcanzar esto®reefsi a través de estrategias no

violentas.

Otro aspecto importante a considerar, a partir de ftesultados de las
investigaciones, dice relacion con incluir en losgoamas el desarrollo de habilidades que
les permitan a quienes participan responder adacuente a la revelacion de la agresion
en el noviazgo de parte de sus pares. Varias lideamvestigacion sugieren que los
sistemas de apoyo informales como familia y amigg@sieden no estar respondiendo
apropiadamente cuando las jovenes hacen publagrésion de que son victimas. Incluso
este apoyo informal puede perpetuar la violencidasnrelaciones, ya que, como han
descubierto los investigadores, los adolesceriasreticentes a terminar una relacion
abusiva luego de la develacion y las actitudesatexide los pares pueden apoyar la
continuacion de una relacién de noviazgo viole®tadk y col., 2007, Ocampo y col.,

2007; Weisz y col., 2007).
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Diversos estudios (Carlson, 1987; Jackson, 2004dsx\Mecol. 2007) sugieren que,
si bien los adolescentes a menudo responden deranangpatica y apoyadora a la
develacion de la violencia de parte de un amigando se trata de casos de violencia
severa, la tendencia es a la evitacion, lo quafsigrque las personas que requieren mas
apoyo tienen menos posibilidades de obtenerlo de da sus pares. Esto puede deberse a
que los adolescentes se sientan con pocos reaupsms calificados para ayudar en casos
severos. Por lo tanto, los programas de preverdiierian incluir entre otros temas el
entrenamiento en habilidades para manejar la dagelael desarrollo de respuestas
empaticas, los peligros de evitar o minimizar dmeaion e informacion acerca de las
fuentes formales de apoyo (Weisz y col.,, 2007).uincesos componentes en los
programas de prevencion les entregaria a los j8véaee habilidades para responder

efectivamente a la develacion y prevenir el agragato de la violencia.

En los programas de prevencion primaria los ingadtires recomiendan que se
orienten a desarrollar habilidades que favorezedaciones basadas en el respeto y la
equidad. Para los jovenes es dificil mantener ésteen programas que estan
permanentemente mandando mensajes negativos egpabdtohol, las drogas, el sexoy
las relaciones amorosas. Una de las recomendaciolee®s programas de prevencion
primaria es poner énfasis en las potencialidades gn los peligros, con el fin de evitar en
los jovenes el clima de pesimismo que disminuyanégivacion (Gonzalez y Santana,
2001). Por otra parte, dada la importancia queetiepara los adolescentes las relaciones
romanticas, éstos estaran mas motivados por addaoformacion sobre relaciones
saludables, un factor importante a la hora de nuadifas conductas de riesgo (Wolfe y

Feiring, 2000).
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Por dltimo, un tema relevante para los investigasiags si la prevencion de la
violencia deberia incluir a los varones. Existareias razones porque los hombres no han
sido parte de las estrategias de prevencion. B@é0), en un estudio con una muestra de
1.000 varones en Estados Unidos, encontré qué&%l| Ro participaba en iniciativas de
prevencion de la violencia porque nadie les haki@ide, un 16% sefalé que no tenia
tiempo y el 13%, que no sabian como hacerlo, es deseaban involucrarse, pero no
sabian como operacionalizar su motivacion. Otro 12Jsort0 que su reticencia a
involucrarse se debia a la percepcion de habendigendiado y ser visto como parte del
problema, mas que de la solucion y un 11% indiglg violencia era una tema privado y
no se sentian comodos participando. Asi, aunqgdefénsividad ha sido una de las razones
mas frecuentemente esgrimida para no involucrdasepercepcion de poca eficacia, la

falta de priorizacion y el temor a no ser bienvertambién estan presentes.

En este sentido, algunos autores sugieren querégsgmas deben evitar mensajes
culpabilizadores que provoquen defensividad y testsa en los varones, los cuales
podrian producir cambios en una direccidon indesdaaladea basica a trasmitir es que la
violencia perjudica a hombres y mujeres, las refses igualitarias son beneficiosas para
todos y hombres y mujeres son necesarios parargwnsna sociedad sin violencia

(Gonzalez y Santana 2001).

A modo de resumen

En el presente capitulo se revisan las diversasdside intervencion con relaciéon a
la violencia intima, desde sus inicios en la déalips setenta. Se destacan los avances
en la legislacién que penaliza la violencia intiraaj como las intervenciones de tipo

comunitario y el desarrollo de estrategias de watgeion para los agresores. Es importante
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sefalar, sin embargo, que muchas de estastivisiaio han sido evaluadas o no han
demostrado su eficacia para detener o evitardeenia. Debido a que los programas
educativos para jovenes son una de las estrat@gisiseficaces para prevenir la violencia,
se revisan los principales programas de preventé®arrollados en diversos paises, los
cuales serviran de base para el disefio del proggama constituye el estudio empirico

dentro de la presente tesis. A continuacion seritbesel contexto de la investigacion.
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CAPITULO 5: CONTEXTO DE LA INVESTIGACION
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5.1 Violencia hacia la mujer en la sociedad chilena.

La produccion de conocimientos tedricos Yy eiogérsobre la mujer y el género
se han desarrollado principalmente en los paisksinalizados y se han extendido poco a
poco a los paises del Tercer Mundo. En Chileigudl que muchos paises de América
Latina, el debate acerca de los estudios de gé&ermicia en la década de los 80,
mayoritariamente en espacios no académicos, casidlONG donde se combinan la

produccion de conocimiento, la reflexion criticalyrabajo comunitario.

El debate publico sobre el género en Chile se pgssten la medida que el gobierno
militar, que asume el poder en 1973, impone urudsscideoldgico en el que la mujer es
caracterizada por la abnegacion y postergacion ohéssna, se la define en términos de su
funcioén reproductora y se refuerza la distribu@érual del trabajo: las mujeres en la casa
y los hombres en las actividades publicas (SalR@@0). Este discurso tiene eco en
importantes sectores del pais y un numero sigtificade mujeres apoya el régimen
militar, defendiendo el fortalecimiento de los soteadicionales y oponiéndose al discurso

emancipador que promovia la igualdad de géneros.

La crisis econdmica y social de los ultimos afidgdbierno de Pinochet debilita el
apoyo a su gobierno, facilitando el retorno dddmocracia. La transicion permitié poner
en el debate una serie de problemas que se enzamtoaultos. Para sectores importantes
de mujeres, los afios de dictadura habian signdioah experiencia acumulada de
organizacion vy participacion en espacios publedsves de instancias comunitarias, con
el objetivo de solucionar problemas concretossalgervivencia y en los organismos

relacionados con defensa de los Derechos Hum&ws.el slogan “Democracia en el
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pais y en el hogar”, las mujeres elaboraron ueads politica en la que se establecieron
demandas en el ambito laboral, educacional, dedsale participacion politica y
legislativo. Estas propuestas, que constituyerartepde la plataforma politica del
programa de la Concertacion de Partidos por la Reme@, apuntaban al disefio de
politicas publicas que favorecieran a la poblaciémenina mas vulnerable y que
permitieran la plena integracion de las mujere$aerida politica, superando su histérica

postergacion.

Una vez asumido el gobierno de transicion del Beede Aylwin en 1990, se
concretizan los compromisos adquiridos con las rozgaiones de mujeres y con los
organismos internacionales, al ratificarse porabkpa Convencion de Naciones Unidas
sobre Eliminacion de Todas las formas de Discrigiora contra la Mujer (CEDAW),
publicada el 3 de enero de 1991. La creacion &arvicio Nacional de la Mujer,
SERNAM, es otro hito importante. Este organismolipalcon rango de ministerio tiene
como proposito “lograr que los distintos sectateda administracion del Estado hagan
suya la tarea de transformar la situacion socidhslenujeres y construir una sociedad con
igualdad de oportunidades”. Para el logro de estpgsito el SERMAM se plante6 cuatro
objetivos estratégicos (SERNAM, 2008):
1° Contribuir a la incorporacién de las mujerespraiceso de desarrollo econémico y
productivo del pais, a través de la coordinacioaa#ones tendientes a facilitar su acceso
y mejorar sus condiciones de trabajo.
2° Promover la participacion social y politica és Mmujeres a través del desarrollo de
acciones tendientes a fomentar su acceso a caegbscision, a favorecer su liderazgo y a

facilitar el pleno ejercicio de sus derechos.
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3° Contribuir al mejoramiento de la calidad de w@adas mujeres y sus familias, mediante
el desarrollo de acciones tendentes a superarcigitigs vinculadas a la violencia
intrafamiliar, a la violencia de género y a faalliel ejercicio de sus derechos en el ambito
de la salud sexual y reproductiva, ratificados es &cuerdos internacionales que ha
firmado el Estado chileno, y

4° Promover la consolidacion e institucionalizacitenla equidad de género en la gestion
publica y en las politicas publicas, en los ambitessalud, educacion, justicia, trabajo y
vivienda. Asimismo promover reformas legales, maslig acciones que contribuyan al
pleno ejercicio de los derechos de las mujeres.

Para responder al tercer objetivo, de superaciorsil@ciones vinculadas a la
violencia intrafamiliar y a la violencia de géneeb SERNAM, en 1992, crea el Programa
Nacional de Prevencion de la Violencia Intrafamjlidentro del cual se instalan los
primeros centros de atencién a victimas, siendmepm el Centro de Atencion y
Prevencion en Violencia Intrafamiliar de la Munglidad de Santiago, que nace en 1990,
en el marco de un convenio entre el municipio $e&ham. Este centro, cuyo objetivo fue
la prevencion de la violencia y atencion integiallas familias afectadas por la violencia,
contaba con diferentes tipos de programas: atert®diipo individual a las mujeres, que
incluia asesoria legal, social y psicologica, yneiten grupal a través de grupos de
contencién. También se contemplaba atencion adoessares a través de trabajo grupal
cuyo objetivo era la detencién de las situacionesalbuso, la responsabilizacién de la

conducta abusiva y el desarrollo de habilidadea [@aresolucion no violenta de conflictos.

La participacion en los grupos de atencion erantahia, dado que adn no existia

una ley que obligara a los agresores a sometensmaesos de rehabilitacién. Estas
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experiencias fueron recogidas en un texto quens&ied mas de tres mil casos atendidos

(SERNAM 1997).

Desde 1990 hasta el presente la oferta de ateseidma ampliado no sélo en
cobertura sino también en extension geograficarcando a todo el pais. Actualmente se
cuenta con 58 Centros de la Mujer ubicados argolale todo Chile, que atienden a
mujeres victimas de violencia, los cuales cuentan an equipo de profesionales
especializados que realizan una intervencion iategmsistente en:

- Atencion psicoldgica y social,

- Asesoria legal,

- Generacion y fortalecimiento de redes localesa dar prevencion de la Violencia
Intrafamiliar, y

- Capacitacion a funcionarias y funcionarios puddica dirigentas y dirigentes sociales

para la prevencion, la deteccidn y derivacion dmsale Violencia Intrafamiliar.

A la oferta de atencidn ambulatoria se agrega@&fas de Acogida en las quince
regiones del pais, que otorgan proteccion temmoraljeres cuya vida esta en riesgo a
causa de la violencia intrafamiliar y que son dmaas desde las Fiscalias Locales. Las
Casas de Acogida estan definidas como espaciososegiue ofrecen a las mujeres en
riesgo vital un lugar de residencia temporal pdlas.esus hijas e hijos menores de doce
afos. También reciben atencién psicoldgica, sogidgal, asi como apoyo para la

reelaboracién de su proyecto de vida.

Una segunda linea de accion del Programa NacittnBrevencion de la Violencia

Intrafamiliar ha sido la realizacion de estudiogdemioldgicos para dimensionar la
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magnitud del fenomeno. En 1992 se realizo el priestéundio de prevalencia en la ciudad
de Santiago, en una muestra de mil mujeres de 2Rtge55 afios que tuvieran pareja al
momento de la entrevista 0 en los dos afios argsridtas mujeres provenientes de
distintos niveles socioecondmicos fueron encuestadaus domicilios por entrevistadoras

entrenadas.

Los resultados indicaron que 25,7 % de las mujeiedararon haber sufrido
violencia fisica grave o menos grave, mientrasef83,9 % declaro violencia psicologica
y el 40.2 % no reportd ningun tipo de violencikingpacto de estas cifras, como lo sefialo
la Ministra Directora del Sernam (2002), “permigide el tema trascendiera de lo privado a
lo publico” y que dos afios mas tarde, en agosttodd, se promulgara la ley 19.325 que

sanciona hechos de violencia intrafamiliar.

El segundo estudio, realizado en 2002, abarcoreg®nes del pais, la region
Metropolitana (RM), donde se situa la capital, &aat, y la Region de la Araucania, en la
que se desarrolla la siguiente investigacion Lasad de prevalencia en la RM,
fueron43.2% de violencia psicologica, 32.1 de viola fisica y 14.9% de violencia
sexual. En la region de la Araucania, un numeralaind2.4%) habia vivido violencia
psicologica; mientras que un menor numero de maljerecomparacion a la ciudad de
Santiago(25.3%) habian sufrido violencia fisica. lalencia sexual mostré cifras

similares en ambas regiones (14.2%).

A pesar de que los dos estudios no fueron comiearattebido a variaciones en la
muestra y los instrumentos de medicidn, la prewidede violencia fisica no sélo no

disminuyé en una década sino que incluso se irem@nlevemente, a pesar de los
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esfuerzos de intervencion desplegados por los isesegobiernos. Esto revela que la
violencia contra la mujer continda siendo un grgveblema social, que alcanza su
expresion extrema en las cifras de femicidio las glcanzan a 62 casos en 2007 y a 50

casos entre enero y agosto de 2008.

Si bien estos estudios mostraron que las mujeéssafectadas por la violencia eran
mujeres adultas convivientes y con hijos, estudids recientes sefialan que éste es un
problema que también afecta a los jovenes. Unaesteudesarrollada por el Instituto
Nacional de la Juventud, realizada en el afio 20@0¢c6 que el 28% de los jovenes
reconoce haber sufrido violencia psicolédgica y 22% violencia fisica, no existiendo
mayor diferencia entre hombres y mujeres (InstifNaxional de la Juventud, 2001). A
pesar de estas cifras, un estudio cualitativo acéeda percepcion de los jovenes respecto
de la violencia de pareja desarrollada por el Servacional de la Mujer (2004) revel6
que la violencia no constituye una preocupaciontraermpara los joévenes. Muchas
conductas —que desde los ojos de terceros soricadis como violentas- no son
nombradas y significadas como tales por ellos/aselEiscurso de los y las jévenes se
sefala que la violencia es un problema de los dsfejsin embargo, una gran mayoria

reconoce experiencias cercanas de violencia fysusacoldgica, aunque no sexual.

Los y las jovenes distinguen diversos factores spuasocian a la violencia en la
pareja. Los celos aparecen como el factor mas mesdd y las experiencias de violencia
vividas en la familia de origen. Por otra parté,canflicto, en el discurso de los jovenes,
casi ineludiblemente termina en violencia e inclssdhomologa a violencia. Se percibe al
hombre como impulsivo, incapaz de controlarlos,responsabilidad sobre su conducta y

se culpa a la victima por no ser capaz de “ffelaasituacion o de hacerse respetar. Se
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aprecia un juicio rigido, culpabilizador y con &afte empatia, incluso de las jovenes, hacia
quien vive una situacion de violencia, lo que dilfiaria a las victimas contar con sus

pares como red de apoyo.

Un aspecto relevante que surge en este estudsb @s&ficit generalizado en las
habilidades de comunicacion, de expresion afeatigagnfrentamiento de conflictos, de las
capacidades de negociacion y de la busqueda deo.apgste déficit se expresa
diferencialmente de acuerdo al género y a la edatbsl jovenes, apreciandose mayor
déficit en los varones y en los jovenes de menadey estan directamente relacionados

con la manera de establecer y vivir cotidianamksteelaciones de pareja.

5.2 Marco legal de la violencia contra la mujer en CHe

El primer cuerpo legal que sanciond la violencimta la mujer en Chile se
promulga el 27 de agosto de 1994. La Ley 19.32Bpada como Ley de Violencia
Intrafamiliar, se constituye en un hecho impoeash la medida que tipifica la violencia
al interior de la familia como un acto punible ide&fndola como "todo maltrato que afecte
la salud fisica o psiquica, de quien, aun siendgomde edad, tenga respecto del ofensor
la calidad de ascendiente, cdnyuge o convivienggermdo menor de edad o discapacitado,
tenga a su respecto la calidad de descendientptaalio pupilo, colateral consanguineo
hasta el cuarto grado inclusive, o esté bajo elatlo o dependencia de cualquiera de los
integrantes del grupo familiar, que vive bajo ebmd techo'(Ley 19.325 de Violencia

Intrafamiliar,1994 p.1).
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Los problemas practicos derivados de las humerfagascias que presentaba esta
ley, motivaron una reforma legislativa, la que dr@en a la ley 20.066, publicada en el
Diario Oficial del 7 de octubre del afio 2005 y glexogd expresamente la ley anterior

(Ministerio de Justicia 2005).

En primer lugar, la nueva normativa, estableci® sgientiende por violencia: “todo
maltrato que afecte la integridad fisica, psiquicaexual de quien tenga, respecto del
ofensor, la calidad de pariente por consanguinadatinidad en toda la linea recta o en la
colateral hasta el cuarto grado inclusive”. Tamlsénincluye a las personas adoptadas,
conyuge 0 ex cOnyuge, sea que vivan o no bajo ginmitecho y cualquiera que sea la
edad o condicion del afectado". La nueva ley tambsé aplica a las parejas de
convivientes y se considerara violencia intrafaamilcuando este tipo de conducta se
ejecute contra una persona con la qgue se mantélmausa relacion de convivencia. Ello
incluye a los hijos de estas parejas y a los patas hijo coman aun cuando no medie
convivencia ni matrimonio entre ellos, y tambiéerpara las personas menores de edad o
discapacitados que se encuentren bajo el cuidadorna o dependencia de cualquiera de

los integrantes del grupo familiar.

Constituye un mejoramiento sustancidbedey la creacion de la figura del maltrato
habitual, que se define en el articulo 14 comcefetcicio habitual de violencia fisica o
siquica respecto de las personas protegidas pdeylade violencia intrafamiliar. El
requisito determinante de este delito es que ldssade violencia intrafamiliar sean

habituales (Ley 20.066, de Violencia Intrafamiligr, 5).
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Uno de los aspectos criticos de la primera ley que establecia el llamado
obligatorio a conciliacion a las partes, por patéd juez. Considerando que en muchos
casos, sobre todo las primeras denuncias correigpoadasos de violencia de larga data,
estos no solo eran ineficaces, sino ademas ateotatlos derechos de las victimas. En
consecuencia, el nuevo texto legal elimind defiaitiente la posibilidad que se archiven
las causas por conciliacion, obligando asi a lexgs a abrir juicios efectivos. Sin
embargo, para permitir el acuerdo entre las paldeactual ley contempla la suspension
condicional de la dictacion de la sentencia. Deeetti a datos entregados por la diputada
Maria Antonieta Saa, la violencia intrafamiliar istta la mas alta tasa de delitos, después
del robo con fuerza, con 75 mil denuncias en pranedr afio. No obstante, tras una
década de vigencia de la ley, so6lo se habian regatl® 6 mil causas. Esto, debido a que

el 92% de estas denuncias terminaron cerradasopoiliecion.

La nueva ley, por otra parte, constituye un avarceroteccion a las victimas. En
efecto se determinan situaciones de riesgo, queoséguran cuando existe peligro
inminente para una 0 mas personas de sufrir maltanstitutivo de violencia
intrafamiliar. En estos casos el tribunal ante désmuhcia respectiva, podra adoptar las
medidas de proteccion o cautelares que correspomlcda situacion se presenta cuando
exista intimidacion o amenaza de causar dafio. Hasranedidas cautelares figuran la
obligacion de abandonar el hogar, prohibicién dsitati el domicilio, lugar de trabajo o
establecimiento educacional del ofendido, prohfimiggara portar o poseer armas de fuego

y la asistencia obligatoria a programas terapésiticde orientacion familiar.

Por otra parte, la nueva legislacion faculta @décia para que pueda actuar e

ingresar a domicilios o0 espacios privados cuandcstax sospechas fundadas de

158



situaciones de violencia intrafamiliar. Con la &gcion anterior existieron casos que
terminaron con victimas fatales debido a que lei@ono pudo ingresar al domicilio al no

tener orden judicial.

La nueva legislacion incluye penas efectivas,gas pueden ir de 7 dias como
minimo hasta 60 de arresto, reclusion nocturnabde 120 dias, y multas a beneficio del
Gobierno Regional del domicilio del denuncianteeondndante, las que son destinadas a
financiar los centros de atencion de victimas déwcia intrafamiliar. La ley anterior solo
establecia multas y la obligacion de asistenciaatarhiento psicoldgico. En tanto, el
Registro Civil debera llevar un registro especi@ ks personas que hayan sido

condenados por sentencia ejecutoriada, como awteréslencia intrafamiliar.

La nueva ley cambia la localizacion de las causasgue ahora se radican en los
tribunales de familiaen reemplazo de los tribunales civiles, cuandatdes de violencia
intrafamiliar no constituyan delito, y en el Mit@go Publico, cuando los actos de
violencia intrafamiliar constituyan un delito, afde hacer efectiva la responsabilidad

penal.

Cuadro 5. 1 Modificaciones a la ley de Violenciantrafamiliar.

Ley 19.325 Ley 20.006

1-. No existia delito, a menos que hubiede Crea el delito de maltrato habitual.

lesiones graves 0 menos graves.

2.-No quedaban protegidos algunds- Amplia el parentesco. Protege a quien ten
parentescos. Hablaba de quienes “tenggriHaya tenido...”
calidad de ...”

gao

3.-Conocia el juez de Letras en lo Civil yjel 3.-onGcen los Tribunales de Familia
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Ministerio PUblico en caso de lesiones

MinisteriaiblRo en casos de delito p
lesiones y delito de maltrato habitual.

4.- No existia situacion de riesgo. 4- Se puedér pedteccion frente a situaciones
de riesgo.

5.-No existia indemnizacién por dafios.-La sentencia obligara el pago de perjuicios.

patrimoniales. 6.-Sanciones: Multa de % a 15 Unidades

6.-Sanciones: Multas equivalentes a 1 &

dias de ingresos diarios.

n Ifbutarias Mensuales.

7.- Prision, en cualquiera de sus grados

7.-Pertd @e540 dias de prisidbn por maltr

habitual, salvo que haya delito mayor.

s1(0]

8- Asistencia a terapia

8.- Medidas accesoriaglgueete el juez.

9.- Las lesiones leves se sancionaban cothe Cuando se provocan lesiones leves entre
falta familiares, siempre seran consideradas | de
mediana gravedad
5.3 Contexto especifico de la Investigacion
5.3.1. Regioén de la Araucania

La Region de la Araucania es una de las quincenegique constituyen el territorio

de la Republica de Chile. Limita al norte con lal\Region o Region del Biobio, y al sur

con la XIV Region de Los Rios, al este con la RépabArgentina, separada por la

cordillera de los Andes y al oeste con el

Oceéaruififa. La superficie total alcanza a los

31.842,3 Km2, lo que representa el 4,2% del temitoacional y su poblacién es de

869.535 habitantes, correspondiente al 5.7% gebéacion de Chile (Censo de 2002). El

67% de la poblacion es urbana, y su capital rejesméa ciudad de Temuco, ubicada a 670

kilbmetros al sur de Santiago la capital del pas.IX region esta dividida en dos

provincias, Malleco, constituida por once comun&saytin con veinte comunas.
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La Region de La Araucania, en térmimgograficos, esta constituida por
diversas unidades: planicies litorales, cordillel@a la Costa, depresion intermedia,
precordillera y cordillera de los Andes. Las plasclitorales se caracterizan por ser
extensas en la zona central, pero en los extrems y sur forman una franja estrecha.
Esta region, presenta caracteristicas predominaetedima templado oceanico lluvioso
que se localiza de preferencia en la cordillerdadeosta, y en la precordillera andina,
presentando caracteristicas de mayor continentitiddido a su relativo alejamiento del
mar. Las privilegiadas condiciones climaticas ysielos de la region, favorecen una

vegetacion abundante y fructifera, con especiesadran el mundo.

La region de la Araucania es una de las regiordssdiversas de Chile en términos
étnicos. Junto con concentrar la mayor cantidapaddacion mapuche, existen numerosos
descendientes de colonos europeos llegados dwehsiglo XIX y la primera mitad del
siglo XX, invitados por el gobierno chileno paréf@r una region que recientemente habia
sido incorporada al Estado chileno. Se estima gueel afio 1901 llegaron 36.000
europeos, 24.000 contratados por la agencia denizatmon y 12.000 por sus propios
medios Constituian un nimero significativo considerande tpipoblacion total del pais

eran 2.712.145.

En el aspecto econémico, la Region de la Araucard@senta un Producto Interno
Bruto que alcanzé los 894.086 millones de pesosl exiio 2000, lo cual representa una
participacion del 2,8% respecto al PIB nacionalioeglizado. Histéricamente, esta
variable ha estado determinada principalmente pgsr dectores silvo-agropecuario,
comercio, turismo, construccién, industria manufeerta, y servicios. El sector

silvoagropecuario es la base de la actividad ecar®dme la regién y el rubro mas
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importante de éste sector es el fruticola ya queden es la primera, a nivel nacional, en

la produccion de manzanas, berries y castaiogo @on la produccion de cereales

Dentro del sector servicios, es importante eistuo. La Araucania es una de las
zonas del pais de grandes atractivos geografidosnterno natural esta marcado por la
presencia de bosques milenarios de araucariasyasseaturales, volcanes, lagos y rios, lo
que la hace especialmente atractiva para el désad& etnoturismo, ecoturismo y el

turismo aventura.

Otra area de desarrollo relevante la constitlggservicios educativos. La region,
y particularmente la ciudad de Temuco, es actuaknem importante centro de educacion
superior en la zona sur, con una poblacion esttidide algo mas de veinte mil
estudiantes, que se distribuyen en dos universsdgaelicas y cinco universidades
privadas. Este crecimiento ha sido explosivo enilosios 15 afios si se considera que en
1990 solo existian dos universidades publicas,squeaban una poblacion de alrededor de

cuatro mil estudiantes.

5.3.2 La Universidad de la Frontera

El origen de la Universidad de La Frontera se r@mal afio 1948 en que la
Escuela Industrial de Temuco, pasé a formar patia dJniversidad Técnica del Estado.
En el afio 196, ya contaba con dos carreras dé umvaersitario. En ese afo se cre6 el
Colegio Universitario Regional de la Universidad@lele, también con dos carreras las
gue van incrementandose gradualmente. El sostem@&mmiento experimentado por la

Universidad desde su creacion permitié, durans#iel2008, la Acreditacion Institucional
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de la Universidad, por parte del Ministerio de Eahién, por un periodo de 5 afos, en las
areas de Gestion Institucional, Docencia de Pregradbocencia de Postgrado,

Investigacion y Vinculacion con el Medio

La Universidad de La Frontera (UFR@3 fundada el 10 de marzo de 1981, bajo
el Decreto Ley 3.451 de 1980, que fusionoé las skxbedes de la Universidad Técnica del
Estado y de la Universidad de Chile, existentesaafecha en la ciudad de Temuco. Dos
razones de orden politico fueron las que determmasta fusion. La primera obedecio a la
reorganizacion administrativa del pais en trecéores, y la segunda, a la promulgacion
del Decreto con Fuerza de Ley N° 17, que fijo lasmas sobre la Educacion Superior del

pais, autorizando la disolucién y creacion de usidades.

La Universidad de la Frontera ubicamala Region de La Araucania es una
corporacion de derecho publico, pertenecientestdd® de Chile, con patrimonio propio,
gue se administra a si misma de acuerdo al mageb\eente. Su mision es “contribuir al
desarrollo de la region y del pais mediante la igam@n y transmision de conocimiento, la
formacion de profesionales y posgraduados, elvoultie las artes y de la cultura”. La
universidad de La Frontera se define como una wsitked socialmente responsable, lo
qgue significa un compromiso con la calidad y laowacién, con el respeto por las
personas, con el respeto por el entorno y la doexiscultural, y con la construccién de
una sociedad mas justa y democratica. (Informel Fd® Autoevaluacion Institucional

2008).

Con relacién al espacio fisico e infraestruct@aUniversidad, cuenta con una

superficie total de terreno de 732,3 hectareasrtidp en dos Campus: el Campus Andrés
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Bello, en el que se desarrolla el concepto de Canmegrado y el Campus de la Salud.
Ademas, posee el Campo Experimental Maquehue carswperficie de 245,8 Has y 435
Has del Predio Forestal Rucamanque, en los queatizan las actividades practicas de la

Facultad de Ciencias Agropecuarias y Forestales.

Con relacion a su estructura, la Universidad dd-tontera esta conformada por
cuatro facultades: Ingenieria, Ciencias y Admiastin; Medicina; Educacion y
Humanidades; y Ciencias Agropecuarias y Forestglesco Institutos Interdisciplinarios
de Desarrollo: Agroindustria, Medio Ambiente, Estsdindigenas, Informatica Educativa
y de Desarrollo Local y Regional. Estos ultimos,n sanidades que dependen
administrativamente de la Vicerrectoria de Invesign y Postgrado y tienen como
mision generar y transferir conocimiento cientifictecnoldgico en aquellas areas multi e

interdisciplinarias que generen impactos en elrdeléade la region y el pais.

Dependientes de las facultades estan los Centrdsxdelencia. Estas unidades
académicas orientan su labor prioritariamente iavastigacion cientifica y al desarrollo
tecnoldgico en torno a un area tematica especificlualmente existen tres Centros de
Excelencia: el Centro de Biotecnologia en ReproducdCEBIOR), el Centro de
Capacitacion, Investigacion y Gestion para la S&8lasada en Evidencias (CIGES), en la
Facultad de Medicina; y el Centro de Modelaciéngmputacion Cientifica (CMCC), en

la Facultad de Ingenieria, Ciencias y Administracio

La estructura de la Universidad descansa en tasdoes interrelacionadas que,
simultdneamente, ejercen las autoridades unipdesonpdos Cuerpos Colegiados. Estos

altimos, esencialmente con el objeto de permitpdgicipacion de los miembros de la
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Universidad y del medio externo en las decisionesquehacer de la Universidad.

(Universidad de La Frontera, 2008).

Entre las autoridades unipersonales, el Rectoel dancionario superior de la
Universidad, elegido por el cuerpo académico ddnersidad por un periodo de cuatro
afos, renovable. Su autoridad se extiende a laailre y supervision de todas las
actividades académicas, administrativas y finamsiede la Universidad, con la sola
limitacion que emana de las atribuciones que edtiist otorga a la Junta Directiva. El
Comité Directivo de la Universidad constituido per Rector, los Vicerrectores, el
Secretario General y el Contralor Universitaridfjiraelas orientaciones de politicas en el

ambito de la gestion.

El Vicerrector Académico tiene a su cargo la comcdon y supervision en todos
los organismos académicos. Le corresponde, adgmgmner las politicas de ensefianza,
de perfeccionamiento y de extension de la UnivatsidEn ausencia del Rector, tendra las

atribuciones y realizara las tareas del Rector (vganigrama)

El Vicerrector de Investigacion y Postgrado tienesu cargo la generacion de
politicas, el disefio de estrategias y la ejecudin acciones en los ambitos de
investigacioén cientifica y tecnoldgica, de postgradde vinculacion internacional.

El Vicerrector de Administracién y Finanzas se cesabiliza de la ejecucion de la
politica universitaria en todo aquello que se refeela procuracion, programacion,
organizacién y control de los recursos financieagsninistrativos y materiales de la

Universidad (Ver organigrama).

165



JUNTA DIRECTIVA

RECTORIA

DIRECCION DE AMALISIS ¥

DESARROLLO INSTITUCIOMNAL

Coord. de Proyectos de
Desarrollo Institucional

COMNSEID
ACADEMICD

CONTRALORIA
UNIVERSITARIA

VICERRECTORIA
ACADEMICA

VICERRECTORIA DE
INVESTIGACION ¥ POSTGRADO

Division de
Legalidad

Facultad de Ing.
Ciencias y
Administracign

Divizion da

SEDE PUCON

Gabinete de

Auditoria

Facultad de
Medicina

Rectoria

Facultad de
Educacidn y
Humanidades

Facultad de C=.
Agropecuarias y
Forestales

166

VICERRECTORIA DE .
ADMINISTRACION ¥ FINANZAS SECRETARIA GENERAL
SEDE MALLECD
Dir. de Registro Direccion
Académico Estudiantil Juridica




VICERRECTORIA ACADEMICA

FACULTADES

DIRECCION ACADEMICA

DIRECCION DE

DIRECCION DE BIBLIOTECAS Y
RECURSOS DE INFORMACION

DIRECCIGN DE EXTENSION Y
FORMACION CONTINUA

DE PREGRADD DESARROLLO ESTUDIANTIL
Divisicn de Bienestar Division de Orientacion y
Estudiantil Desarrollo Estudiantil
Coordinacidn coordinacion de Coordinacion de . Coordinacion de Coordinacion de . . L.
de Desarrolle || Evaluacion y Desarrollo Byudas y Apoyo ?f:;::’;:ﬁ Deportes y Edicicnas Universidad Cnurlina:umnude e A':tmta
Educative de la Docencia Estudiantil 3 12 Recreacion de Lz Frontera nua ¥ =
Unidad de & ala . o
nmp";": I..I'md:d de Di:nsm ¥ Unidad de Iniciativas
T logias romoc Proyectos Estudiantilaz

167




La Junta Directiva es el Cuerpo Colegiado mas importante de la Usidad. Le
corresponde fijar la politica global de desarrdéola Universidad y los planes de mediano
y largo plazo, destinados a la materializacion idbadpolitica. Asimismo, le cabe, entre
otras funciones las siguientes:

- Aprobar el presupuesto anual de la Corporaci@n,estructura organica y las
modificaciones que ésta requiera y que sean cobhgaton el Estatuto;

- Decidir sobre el nombramiento de los funcionasiogeriores de la Universidad,;

- Aprobar la creacion, modificacion o supresiorgdedos, diplomas y certificados

- Aprobar y revisar los planes de estudios condesea ellos, asi como los titulos

profesionales que correspondan, y pronunciarsedalmuenta anual del Rector.

El Consejo Académico es el segundo organismo iemlegen importancia dentro
de la Universidad. Esta constituido por el rectacerrector académico, decanos y
representantes de los académicos. Este cuerpoeesiagiente consultivo y entre sus
funciones estan:
- Recomendar a la Junta Directiva la creacion ddag, diplomas y certificados, los titulos
profesionales que correspondan, y los planes yr@noas de estudios conducentes a ellos.
-Aprobar el calendario de las actividades acadé&rdeda Universidad.
-Pronunciarse sobre la reglamentacion del sistemaatlicion y control de los estudios; --
-Proponer a la Junta Directiva la dictacion deol@enanzas relativas a la provision de los
cargos académicos.
-Proponer al Rector el nombre de tres de los miesnbde la Comision de Nombramientos
y Promociones de la Universidad y
-Efectuar, en general, toda funcién que la Juntadiiva le encomiende, siempre que no

altere su caracter de cuerpo consultivo.
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A nivel de Facultades, las decisiones son de respmlidad del Decano y su
equipo directivo, a partir de las iniciativas sdag en los departamentos, la base
académica o las unidades de apoyo. Los Decanososgmortadores de las iniciativas que
surgen de la base académica y de los Consejoasdedpectivas Facultades frente al

Consejo Académico.

Caracterizacion de los estudiantes de la Univerdida La Frontera.

Durante al afio 2009, la universidad tuvo unaica de 8122 estudiantes, 7662
estudiantes de pregrado matriculados en 36 carerd60 estudiantes de postgrado
distribuidos en 4 programas de doctorado, 25 n&gisR especialidades médicas y 6 no
médicas. Estos ultimos corresponden al 6% de laiouk total. Con relacién ala
distribucién por sexo, el 46% de la poblacién deudiantes de pregrado son mujeres

mientras que en los estudiantes de postgradoiésiae eleva al 55%.

Estudiantes Pregrado Estudiantes Postgrado
Universidad de La Frontera Universidad de La Frontera

Femening
6%

Femening
55

M asculing .
5 4% Masculino

45%

Considerando la cultura de la que provieneri,68b del total de estudiantes se
considera con ascendencia indigena mapuche y #%ossidera sin ascendencia
mapuche. La distribucion por género al interior delipo mapuche es similar a la

distribucion de los alumnos de pregrado, 45 % sporde a mujeres.

169



Con relacion a la procedencia, el 80% de los esttes de pregrado de la
Universidad provienen de la Region de La Araucania6% de la Octava Region, 5% de

la Décima Regidn y un 9% de otras regiones del pais

La tabla 5.1 muestra la distribucion de los @sntés de pregrado por facultades.
Del total, 42% de los estudiantes pertenecen aalaultad de Ingenieria, Ciencias y
Administracion, 27% a la Facultad de Medicina, 24%a Facultad de Educacion y

Humanidades y 7% a la Facultad de Ciencias Agrapesiy Forestales.

Tabla 5.1 Distribucion de los estudiantes por Factdd

Facultad Masculino Femenino Total
Ciencias Agropecuarias y Forestales 252 258 510
Educacion y Humanidades 796 1069 1865
Ingenieria, Ciencias y Administracion 2296 898 1948
Medicina 789 1301 2090
Alumno Libre 2 1 3

Total general 4135 3527 7662

Por ultimo con relacién a la situacién socioérunita, es relevante sefalar que
alrededor del 74% de los estudiantes de pregrade fayuda econdmica del Estado para
el financiamiento de aranceles de la carrera y58b de los estudiantes constituye la

primera generacion en su familia que accede adeagibn superior.
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Direccion Académica de Pregrado

La Direccion es una unidad dependiente de la \&ctoria académica cuya mision
es: “Contribuir al mejoramiento continuo de la calidadle la docencia de pregrado,
mediante la generacion de propuestas y el desaoroll evaluacion de estrategias y
acciones, que favorezcan el proceso de formacidegnal en los estudiantes, asesorando
y apoyando a las unidades académicas responsaldela éctividad de pregrado, en la
implementacion de un modelo de formacion profesibrue incorpore los valores y
principios institucionales, los nuevos escenaridasdiplinarios y tecnoldgicos, y en el que
se considere la actualizacion docente y curriculaomo un proceso permanente(

Universidad de La Frontera. Informe de autoevatrg2008).

La Direccion de Pregrado esta conformada por tneslades de apoyo: la
Coordinacion de Evaluacion y Desarrollo de la Doaza, la Coordinacion de Desarrollo
Educativq y la Unidad de Difusién y Promocion.Los coordinadores de Evaluacion y
Desarrollo de la Docencia y de Desarrollo Educatjunto con los directores de pregrado
de las 4 facultades y al Directora de la DAP fornpainte del Comité Académico de
Pregrado. Este organismo tiene como objetivo asesardirectora en la implementacion

de las lineas estratégicas.
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DIRECCION ACADEMICA DE
PREGRADO

Directora: Ana Moraga Pumarino

COMITE ACADEMICO DE
PREGRADO

Participan las Cuatro Facultades

COORDINACION DE
DESARROLLO EDUCATIVO

Coordinadora: Marybel Ramiro
Zarges

UNIDAD DE APOYO A LA
DOCENCIA CON TIC

Coordinador: Arnoldo Vidal
Munoz

COORDINACION DE
ALUACION Y DESARROLLO
DE LA DOCENCIA

oordinadora: Lilian Soto Fuentes
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La Coordinacion de Evaluacion y Desarrollo de la Dcencig tiene dentro de sus
funciones: Coordinar el desarrollo de instrumerpgasa la evaluacion de la docencia,
evaluacion permanente de los instrumentos usadospoper la discusion acerca del
impacto de la evaluacion de la docencia en el ddkarde la calidad en las unidades
académicas y entre los estudiantes, y disefiaorgditar la realizacion de actividades que
fortalezcan y mejoren la actividad docente de nampensistente con los resultados de los

procesos de evaluacion.

La Coordinacion de Desarrollo Educativo, tienen como funcion: Apoyar el
desarrollo y evaluacion curricular en las diferentarreras: coordinar y apoyar y hacer
seguimiento de los procesos de cambio curriculaetodoldgico, disefiar y coordinar la
realizacion de actividades de formacion, incluyel@mcorporacion de tecnologias de la
informacion y comunicaciones (TICs) en los plane®studio, y disefiar planes de apoyo

al aprendizaje de los estudiantes mediante sistert@gles, remediales y de nivelacion.

La Unidad de Apoyo a la Docencia con Tecnologiaiene como objetivos:
Disefiar y evaluar, nuevas estrategias de ensefi@omaapoyo de tecnologias que
permitan el desarrollo de habilidades mentales d#ero superior y competencias

profesionales en los estudiantes.

La Unidad de Difusion y Promocion,tiene entre sus objetivo<Coordinar el
disefio e implementacibn de campafias de difusionladeferta académica de la
Universidad fundamentalmente en los establecimgedt ensefianza media y apoyar las
iniciativas surgidas desde las unidades académimapunten a la promocion de la oferta

académica.
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La DAP se cre6 por medio del decreto 17, el 20cedel 2006, sobre la base de la
reestructuracion de la Direccion de Docencia, cuigon era “administrar la docencia de
pregrado y facilitar el desarrollo de una docemi@eacalidad”, por lo tanto su quehacer se
concentraba mayoritariamente en aspectos operagvasstrumentales, que siendo
relevantes no permitian focalizar y enfatizar sehgquer en el proceso de mejoramiento
permanente de la ensefianza-aprendizaje de predthdondamento del cambio fue la
necesidad de fortalecer esta unidad para cumglinleevas exigencias de formacion de
competencias en el ambito valérico y actitudinale ga sociedad demanda a los

profesionales universitarios.

Congruente con estas nuevas exigencias, la fodbmaciniversitaria, debe
complementar la formacion disciplinaria y profesibrcon la educacion en valores, que
les permitan a los estudiantes desarrollar autcmgmpotenciar su capacidad critica y
reflexiva. Esto le permitira al estudiante aborltar temas sociales y politicos de forma
comprometida, de modo que su desempefo professe@alun aporte al desarrollo del
pais. Al respecto, el informe de la Cepal/Und4€82), sefiala textualmente que “junto a
la transmision de las destrezas y habilidades, agala la disposicion a asumir riesgos y
tomar decisiones para facilitar la integracion picitva de los estudiantes al mundo
moderno, se requiere formarlos en los valores Esc@opios de una ciudadania moderna
gue son los cimientos de un sistema democratico gesarrollo con equidad. La falta de
transmision de valores como la responsabilidadatola solidaridad, la tolerancia y la

participacion, truncan el esfuerzo educativo”.
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5.3.3 Politica de Formacion General.

Para responder al desafio de formar profesionategrales la Universidad de La
Frontera esta proponiendo una politica de FormaGiéneral, cuyo propdsito es generar
un ambito de desarrollo de competencias genériaaspgrmitan al futuro profesional
responder a las expectativas sociales como tanmiéss compromisos de formacion
integral de los estudiantes explicitados en elilR#ef Titulado. LaFormacion Generalse
enmarca dentro de Rolitica de Formacion Profesionaly se entiende como un conjunto
organizado de actividades curriculares, transvessgl complementarias a la formacion
disciplinaria, que tiene como objetivo el desaaoihtegral y multidimensional del
estudiante, contribuyendo al logro del sello insiinal en los futuros profesionales y se
expresa en los programas de asignaturas, la qeeséelincorporada, en un rango entre un

10% a 20% del total de horas del Plan de Estudidjferentes niveles.

La Universidad en base a lo propuesto por el Rtoy&uning, en términos de la
clasificacibn en competencias instrumentales, reisgs e interpersonales, y de la
experiencia desarrollada en la Universidad de @edsicidio seleccionar las competencias

genéricas, que a continuacion se detallan:
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Cuadro 5.2 Competencias Genéricas

Competencias Instrumentales

Comunicacion oral y

escrita en espaiol

Expresarse con claridad, fluidez, articulacioniguanentacion y con u

repertorio linguistico apropiado y pertinente a tegtos formales ¢

informales.

Comprension lectora

Capacidad para apropiarse deideas fuerza, argumentos y cont

argumentos, tanto de textos de caracter técnice ammformacion general

con un sentido critico convergente y divergente.

Comunicacion en Capacidad para expresarse en una segunda len¢ia tainel técnico com
Inglés social.

Uso de lag Capacidad para utilizar la tecnologia de la infariday comunicacion com
tecnologias de laherramientas de expresion, acceso a diversas fudaténformacion, com
informacion y| medio para archivar y clasificar documentacion ymeovehiculo de

comunicacion (TICs)

aprendizaje, investigacion y trabajo colaborativo.

Competencias Sistémicas

Aprender a aprender

Capacidad meta cognitiva lpasear diversos medios para el aprendizgje y

la actualizacion del mismo.

Pensamiento critico

Capacidad para discernir y ridigtar juicios valéricos respecto de

tendencias, escuelas, teorias y paradigmas.

Pensamiento

complejo

Capacidad de andlisis y sintesis, de transfergneirapolacién de ideas

paradigmas.

y

Competencias Interpersonales

Trabajo en equipo

Capacidad para formar redesy @istiplinarias e interdisciplinarias como

interpersonales, con un espiritu de alteridad, éimgacolaboracion.

Emprendimiento

Capacidad de comprometerse y tomaeiativas innovadoras en accion

qgue impliquen oportunidades y riesgos.

es

Liderazgo

Capacidad de influir sobre personas ypaguanticipandose al futuro

contribuyendo a su desarrollo personal y profesiona

y

Responsabilidad

social

Capacidad para valorar la idoneidad profesional jnmgpacto cualitativo e

la sociedad donde se esta inserto.

Fuente: Politica de Formacioén Profesional, Univeliail de La Frontera 2007.
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Teniendo en consideracion que el desarrollo iategrmultidimensional de los
estudiantes debe ser abordado a lo largo de toqwoekso formativo, la Formacion

General en la Universidad de La Frontera se ddkaardravés de dos ejes:

1.- Un eje transversal al curriculo, en donde tddasasignaturas, modulos y actividades
practicas deben ser oportunidades para implementaiegrar conocimientos, desarrollar

habilidades y estrategias;

2.- Un eje paralelo, permanente y obligatorio, geeoncreta a través de un Programa de
Formacion General, el que debe estar presente areplde estudios de las carreras
conducente a titulo de la universidad. (PoliticaFdemacion General, documento de

trabajo 2007).
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FORMACION GENERAL
Universidad de La Frontera

Formacion General como Eje Programa de Formacion
Transversal al Curmiculo General

\  —

PLAM Programa de Programa de
DE Formmacion Formmacion
General General
ESTUDIOS E lectiva Complementanio

PROGRAMA FORMACION GENERAL

Programa de Formacion Programa de Formacion
General Electivo General Complementario

i e

Habilidades Personales y Sociales Habidades ||  Empleabilidad || Actividades
. Instrumentales Extracurriculares
Deporte y Vida Saludable TIC s Conocimi(_ento de Deporte
uno_mism .
I I Actividades
Inalés Adquisicion de Sociales
Arte y Cultura 9 ili i Proyectos
I Estudiantiles
I Comunicacién Busqueda activa Dirigencia
o _ _ de empleo Estudiantil
Conocimiento del Medio Social
Otros

\4

Asignaturas obligatorias como Electivo
de Formacién General en el Plan de
Estudios.

Desarrollo de
competencias como
requisito de Licenciatura

Participacion en
Talleres como
requisito de
Titulacién
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5.3.4 Formacién General como eje transversal al curriculo

La formacion transversal se refiere a todos agsiedspectos identificados vy
reconocidos como esenciales en la formacién qdedara, y se desea entregar, los cuales
deben ocupar un espacio consciente en las pratiidasiales de los docentes y también
de la comunidad académica que impulsa y se compeoooa dicho proceso. Asi, el eje
transversal al curriculo de la Formacion Generalatelara una evaluacion constante, por
parte de los directamente involucrados, sobredei®iaes concretas que realizan en pos del
desarrollo de competencias genéricas y también ramsion del accionar cotidiano
(curriculo oculto) que a veces apoya y otras cdittealas declaraciones realizadas.

Programa de Formacion General.

Este programa se propone potenciar el desarrolldtidimensional de los
estudiantes asegurando una formacién integral, rggponda al mismo tiempo a sus
intereses. Para el logro de este objetivo el Progrde Formacién General, que tiene un
caracter permanente y obligatorio para todas leeres conducentes a titulo, contempla
las siguientes aéreas de intervencion: Progrank@aeacion General Electiva y Programa

de Formacién General Complementaria

Programa de Formacion General Electiva.

El Programa de Formacion General Electiva incluye nimero minimo de
asignaturas de formacion general que deben sempmealas en los Planes de Estudios de
todas las carreras de pregrado de la Universidadoferta de dichas asignaturas sera
permanente, actualizada y coordinada centralmeotelap Coordinacion de Formacion
General dependiente de la Direccion Académica dgrdo. Considerando los objetivos y

caracteristicas de la Formacion General Electivdaetdniversidad de La Frontera, las
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asignaturas componentes de dicha oferta son oeglaszen cuatro ambitos o nucleos de

conocimiento, a saber:

Cuadro5.3 Ambitos de Conocimiento de la Formacién €éneral en la Universidad de

La Frontera.

Ambitos de

conocimiento

Descripnid

Habilidades
personales y

sociales

Promueve el desarrollo personal, autoconocimientautocuidado, asi como
habilidades comunicativas y sistémicas (trabajeqnpo, emprendimiento, lideraz

entre otras).

Deportes y vida

saludable

Promueve el desarrollo de actividades orientadpstanciar los recursos fisico
psicolégicos de los estudiantes, a través de letipgdde actividades deportiva
recreativas que favorezcan una vida saludablecambd entregar herramientas
permitan una comprensién de la importancia y respatel cuerpo humano en to

sus dimensiones (trabajo en equipo, liderazgopresbilidad social, entre otras).

Arte y cultura

Potencia el cultivo de las artes, asi como taml@Erconocimiento y reflexid
permanente con relacion a las diversas mandiestes culturales y artisticas,
énfasis en aquellas propias de la regién en la smiahserta la Universidad de
Frontera (pensamiento critico, pensamiento complajwender a aprender, e

otras).

Conocimiento y

analisis del medio

Propende al@nocimiento de la realidad nacional y regional) wralisis, desde u
perspectiva critica, de las principales dimensignakances del mundo globalizg
aspectos medioambientales y socioculturales (resfpdidad social, pensamie

critico, pensamiento complejo, aprender a apreeaére otras).
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El programa de Formacion General Electivo, dadaaguraleza, esta presente a lo
largo de la carrera, y en especial en los primais, con diferentes énfasis de acuerdo a
los niveles de la formacion.

Programa de Formacion General Complementario.

Este programa comprende una oferta de actividamesplementarias a la
formacion académica de los estudiantes, con ltigbj de potenciar el desarrollo de
competencias y habilidades necesarias para desamspe@xitosamente en el ambito
profesional, asi como también, incentivar la beésgupermanente por parte de los
estudiantes de espacios de aprendizaje que oriesterformacion, y fortalezcan su
comprension y autonomia en el proceso formativte pgograma comprende el desarrollo

de tres areas de trabajo:

Area de Habilidades Instrumentales: incluye competencias en inglés,
Comunicacion (expresion escrita y comprension tagtg Tecnologias de la Informacién

y Comunicacion.

Area de fortalecimiento para la empleabilidad:promueve el fortalecimiento de
aquellas habilidades necesarias para alcanzar agarmempleabilidad, la que se define
como, “Un conjunto de logros-habilidades, conocimientostybutos personales que
aumentan la probabilidad de los graduados de erazamt empleo y de tener éxito en sus
puestos, lo cual les beneficia a ellos mismos, fadeza de trabajo, a la comunidad y a la

economia” (Yorke 2004, citado en Garcia ManjorRérez, Lopez, 2008).

Actividades Extracurriculares: se refiere a las actividades especificas que

apoyan la formacién, tales como la participaci@rganizacién de seminarios, actividades
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deportivas, actividades de orden social, dirigerestudiantil, entre otros, todo lo cual

contribuye de manera importante a la adquisicidesarrollo de competencias genéricas.

A modo de resumen

Como se ha sefialado previamente, la sociedadhaldtensidera la violencia hacia
la mujer en la pareja un problema grave que debassenido por el Estado a través de la
creacion de politicas publicas que permitan sugeidon y abordaje. Estudios realizados
en la dltima década por organismos especializasogstran que la violencia hacia la
mujer en Chile no solo afecta a mujeres casadashipos, o con escasa educacion, su
presencia en parejas jovenes, es significativaggibargo no es percibida ni constituye
una preocupacion para quienes la sufren o la eje®e requiere por lo tanto iniciativas
que permitan visibilizarla y abordarla a travépdegramas de prevencion para evitar que
estas conductas se instalen como patrones perreargmtinteraccion. Considerando que
las universidades chilenas y en particular la Usidad de La Frontera se declaran
instituciones socialmente responsables y compraaton los problemas de la sociedad,
en que estan insertas, tienen la obligacion deap@ la busqueda de soluciones a esta

problematica

La creacidn de un programa de prevencion de lendta en el noviazgo, ofrecido
como asignatura electiva para los estudiantes dénieersidad de La Frontera no solo
contribuye al desarrollo de competencias genéridainidas en el perfil del estudiante
UFRO, particularmente En relacibn con ResponsaulidGocial y las Habilidades
Personales y Sociales, sino que puede constiteiraen aporte concreto a la prevencion

de este problema en la Region de la Araucania.
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CAPITULO 6: FUNDAMENTACION METODOLOGICA Y DISENO DE

LA INVESTIGACION
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6.1 Contextualizacion y viabilidad del problema de inestigacion

En los capitulos anteriores se han expuesto lecedéntes tedricos respecto del
tema de estudio y el contexto global de la ingesion. En el presente capitulo se
exponen la viabilidad del problema de investigaciéa fundamentos metodoldgicos que
la sustentan, asi como la planificacion que inclogeobjetivos, las etapas del proceso, las
técnicas de recogida de informacion, y los prooeshtos de analisis de la informacion
Como se ha sefalado previamente, la violencia anwhzgo es un problema relevante en
la sociedad chilena, que ha sido reconocido cahert la Gltima década. Su importancia
radica en su alta prevalencia e impacto en la d&igh y mental, asi como el hecho que
los jovenes estan en un periodo formativo de su@syiparticularmente con relacion a los
patrones de conducta apropiados hacia la parsjaulles con frecuencia se convierten en

caracteristicas estables de sus futuras relac{vhaphy y O’Leary, 1989).

Si bien a partir del reconocimiento del problemlagobierno chileno ha realizado
esfuerzos para enfrentar este problema, entredessqg cuenta la revision de la ley de
violencia intrafamiliar para incluir la violencianeel noviazgo, y campafas educativas
dirigidas a los jévenes, no existen en nuestro patta ahora programas educativos
dirigidos a jovenes que eviten la aparicion de ildewncia o que impacten en etapas

iniciales de ésta.

Por lo tanto, considerando la necesidad de camareste tipo de programas, el
estudio empirico de esta tesis doctoral consisteeleisefio, Implementacion vy
Evaluacion de un Programa Educativo de prevenacidia &/iolencia en parejas de jovenes

de Enseflanza Superior. Como se explicito en etutapanterior, la nueva Politica de
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Formacion General de la Universidad de La Frontéi@ce viable y pertinente la
implementacion de un programa de este tipo, congnaisira electiva de formacion

general.

La factibilidad de la presente tesis se susterdamas de los aspectos
mencionados, en el interés y experiencia de larawdn el tema, quien ha desarrollado
investigacion en el area de violencia intrafamitlasde hace mas de una década y cuyos

resultados han contribuido a fundamentar interveres a nivel regional.

El siguiente cuadro sintetiza la necesidad, iddickad y relevancia de la
construccion de un programa de prevencion de lendta en el noviazgo dirigida a
joévenes universitarios:

Cuadro 6. 1 Factibilidad y relevancia de la canstion de un programa educativo

Los datos empiricos muestran que es un

Porque es un problema real problema presente en el contexto universitariq.

Los objetivos del programa son congruentes don

los objetivos de la Politica de Formaci@enera

Porque es factible de abordar

de la Universidad de la Frontera.

La violencia de pareja es un problema

Porque es relevante significativo por su magnitud e impacto.

Porque permite construir
conocimiento y generalizar
sus resultados

La implementacion y evaluacién del programa

permitird su mejora y posterior aplicacion en

otros contextos.
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FINALIDAD DE LA INVESTIGACION

Considerando los antecedentes presentados,edare investigacion se plantea
como finalidad “Favorecer procesos de mejora enrdéaciones de pareja en jovenes
universitarios que promuevan la equidad e impidaaplaricion de episodios de violencia”.

De ella se desprenden los siguientes objetivosrgkesey especificos:

6.2 Objetivo General Fase |

Profundizar en el concepto de violenciaeknoviazgo para la elaboraciéon de
un programa de prevencion de este tipo de viadedicigido a jévenes estudiantes de la

Universidad de La Frontera.

6.2.1 Objetivos especificos

6.2.1.1 Conocer los antecedentes teodricos empirespecto de la violencia en el
noviazgo.

6.2.1.2. Determinar la prevalencia y factores astms a la violencia en el noviazgo
en estudiantes de la Universidad de la Frontera.

6.2.1.3 Conocer las consecuencias y estrategidgisueda de ayuda frente a la
violencia en el noviazgo en estudiantes de la Usiglad de la Frontera.

6.2.1.4 Conocer las creencias Yy actitudes desnglantes de la Universidad de La
Frontera frente a la violencia en el noviazgo.

6.2.1.5 Conocer la percepcion respecto de leenaih en el noviazgo de los

estudiantes de la Universidad de La Frontera.
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6.3 Objetivo General Fase Il

Implementar un programa de prevencion de la visddera el noviazgo dirigido a
jovenes estudiantes de la Universidad de La Franter

6.3.1 Aplicar el programa de prevencion de la viole en el contexto de la

Universidad de la Frontera a una poblacion de esites voluntarios

6.4. Objetivo General Fase Il

Evaluar la aplicacion del programa, con la finaidde comprobar su utilidad,
introducir modificaciones en aquellos aspectos quedan mejorar su eficacia y
efectividad.

Evaluar los resultados de aprendizajes de logliesiies que cursaron el programa

de prevencion de la violencia.

6. 4.1 Objetivos Especificos

6.4.1.1 Evaluar la metodologia, actividades y ewoiaibs del programa desde la
perspectiva las monitoras del programa

6.4.1.2 Evaluar la metodologia, actividades y audtes del programa desde la
perspectiva de los estudiantes.

6.4.1.3 Evaluar las fortalezas y debilidades dgmmma desde la perspectiva de los
estudiantes sometidos al programa

6.4.1.4 Elaborar un programa final que incorpogerésultados de la evaluacion

6.4.1.5 Evaluar el nivel de conocimieltgrado respecto de la violencia en el
noviazgo en estudiantes que cursaron el prograncaraparacion con un grupo que no lo

curso.
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6.4.1.6 Evaluar el grado de justificacion de ldemgia en el noviazgo en estudiantes que

cursaron el programa en comparacion a un grupmole curso.

6.5 Disefio General de la Investigacion

El presente trabajo utilizé un disefio de Invesiigya Evaluativa. La investigacion
evaluativa se define como la aplicacion sisteraai los procedimientos de investigacion
social para la evaluacion de la conceptualiza@bdisefio, la implantacién y la utilidad de

los programas de intervencién social.

La evaluacion de programas, sefiala Pérez Jus3&)(&9“un proceso sistematico,
disefiado intencional y técnicamente, de recogidinftemacion rigurosa-valiosa, valida
y fiable, orientado a valorar la calidad y los lagg de un programa, como base para la
posterior toma de decisiones de mejora tanto deb@mma como del personal implicado
y, de modo indirecto, del cuerpo social en que euentra inmerso”.Por su parte
Escudero (2005), considera la Investigacion evafmatomo “un tipo de investigacion
aplicada que incide sobre objetos sociales, progsaoentros, agentes, etc., que analiza'y
juzga su calidad estatica y dinamica, segun avgetcientificos rigurosos multiples, con la
obligacion de sugerir a las diversas audiencigditadas, acciones alternativas sobre los
mismo para diferentes propdsitos, como utilizacidmjora, acreditacion, fiscalizacion,

reforma.”

Entre las caracteristicas relevantes de la irgastin evaluativa, Angulo, Rasco,

Contreras, y Santo Guerra, (1991) destacan:
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- Su finalidad es aportar datos, hechos y elemerggsiidio que posibiliten la
toma de decisiones racionalmente fundamentadas.

- Su objeto de estudio es la comprension de la sshlisocial en la que
intervenimos en toda su complejidad.

- Sus destinatarios son todos los implicados enagrama, tanto responsables y
ejecutores como usuarios.

- El conocimiento que genera va encaminado a la mej@ta practica.

- Procura y trabaja en la generacion de teoriaseiitetla transferibilidad de los
conocimientos, teorias y resultados a otros progsam

- Utiliza métodos sensibles para captar la compldjidee los fendémenos
evaluados.

- Se siente comprometida con la sociedad en genexnyel desarrollo y

profundizacién de la democracia politica.

Las investigaciones evaluativas pueden tener uneidn formativa o sumativa,
dependiendo del tipo de objetivos a los cualesoredgp La evaluacion sumativa en general
responde a requerimientos de agentes externos a@s & la mejora en la toma de
decisiones, y a dar cuenta publica de los recuimsesrtidos en los programas. La
evaluacion formativa responde a las necesidaddasfdenacion interna y su objetivo
apuntar al mejoramiento de los programas y al a&maje individual, colectivo y
organizacional del personal involucrado en los @ogs (Cabrera, 2000). Este tipo de
evaluacion agrega por su parte Sandin (2)03fomenta la reflexién critica de los
procesos, la transformacion de los destinataridspdyrama y conduce a la toma de

decisiones pertinentes.
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Con relacion a las aproximaciones a la evaluad@émprogramas Greene, (1994

citado en Sandin, 2003) identifica cuatro aproximes: positivista, pragmatica,

interpretativa y critica, las cuales pueden homereg con los enfoques cuantitativo,

ecléctico, cualitativo y participativo, siendo logs ultimos los que“configurarian el

marco general en el que se sitla la mayoria de foed®valuativos de corte naturalista”.

En el siguiente cuadro se presentan los cuatrajeato

Cuadro 6.2 Enfoques de evaluacion de programas (Ger, 1994:532)

Enfoque

Caracteristicas

Preguntas claves

Positivista

Orientado principalmente a cuestion
politicas globales sobre la efectivid

y eficiencia de los programas.

adtribuibles al

los resultados

esSon

programa?,

programa la alternativa mas eficientep

obtenidps

ces edee

Pragmatico

Orientado a la toma de decisioney
administracion de los programg
Quienes evaltan eligen los métod
pa
resolver los problemas précticos d

cualitativos 'y cuantitativos,

encuentran.

5 yQué partes del programa funcion

pgcudl es la efectividad del programa

aelacion con los objetivos de

uerganizacion?, y con respecto a |

necesidades de los beneficiarios ?

\ihien y cudles necesitan mejorarsg?,

Interpretativo

Referido a una orientacid

metodolégica de estudio de cag
métod

fundamentada en

cualitativos. Busca promover
comprension  contextualizada d

programa desde los participantes.

neCoémo es experimentado el prograna

gmor los diversos participantes?

DS

a

el

Critico

De reciente data, busca promove
fomentar el cambio social y politig
hacia una mayor justicia, equidad

democracia.

¥En qué medida las premisas, objeti

o actividades del programa sirven paya

oS

yantener el poder y las desigualdades

en la sociedad?

Fuente: Sandin (2003).
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La presente tesis doctoral se inscribe en unaxmpagion mixta: pragmatica en el
sentido que esta orientada a conocer aquellostaspeel programa que funcionan bien y
cuales necesitan mejorarse; cual es la efectivitlEldprograma en relaciéon con los
objetivos de la organizacién y como éstsponde a las necesidades de los beneficiarios,
pues su principal interés es establecer la efdativy eficiencia del programa, con miras
a su instalacion permanente en la organizaciomy Renbién se puede sefalar que se
acerca a un enfoque interpretativo en el senti@doequla evaluacion los beneficiarios son
actores centrales del proceso, asignando gran ifamuiat a la percepcion que tienen del

programa.

6.6 Fases del disefio

La investigacidbn estuvo estructurada en tres fakes cuales se grafican a

continuacion:
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DISENO DE LA INVESTIGACIOI

FASE HIIMPLEMENTACION Y

EVALUACION EEVALUACION

ON3SIAd A SACVZIANTIAAY

SOT3d NOIDVNTIVAI

NOIOVNIVAT A VINVHOOdd

134 OT110d4dvs3ad

A 4

FASE Il

ELABORACION DEL PROGRAMA

YNVYO0dd 134
VIOOT1O0dO1L3IN A SFAVAIAILDV

A SOAIL3CdO 3d ON3SIA

l

vol4vd9OO0I1419 NOISIATIY

S3AvAIS3O3AN

3d SISITVYNY SIS3LNIS

A 4

FASE |

ANALISIS DE NECESIDADE!

OT1104d4dvS3d NoIsnosIid

3d SOdNYO 0110d4vS3d

SOAILVLILNYND

SOAvLINs3d 3d SISITVNY

JIdVNOILS3IND

13d NOIDVOI'ldVY A ON3SId
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6.7 Fase | Analisis de necesidades

Esta etapa esta orientada a la deteccion y enélés necesidades que permitan
fundamentar sobre la base de datos empiricos,sefiaidel programa educativo. Para
ellos se hace necesario seleccionar los instrureanés pertinentes de acuerdo al objeto

de estudio.

La eleccién de los métodos para la recogida defdrmacion debe ser consistente
con enfoque metodoldgico y los objetivos propuedios el presente estudio se utilizan
instrumentos tanto cuantitativos como cualitativdedo que su utilizacion conjunta
potencia las fortalezas para abordar el problémaentaja de los métodos cuantitativos
reside en la posibilidad de medir un gran nUmerpeateonas con una cantidad limitada de
preguntas que facilitan la comparacion y la geigsxailbn. Los métodos cualitativos por
otra parte producen informacion detallada y de gigueza sobre un namero reducido de
casos, lo que aumenta la comprension de las &hex estudiadas, pero disminuye la

generalizacion. (Quinnn 1990).

Algunos autores son criticos respecto a la atilin conjunta de métodos
cuantitativos y cualitativos, aduciendo que seesuah en paradigmas diversos que tienen
a la base una concepcion del mundo completamédatertte, rigida y fija por lo que solo
es posible la eleccién entre estos. Cook y Reith@@D5), contrargumentan que los
métodos no se hayan ligados l6gicamente a losuatsbde los paradigmas e incluso los
propios atributos no se encuentran ligados entneosilo que los investigadores pueden

usar indistintamente los métodos que se adecusnreetesidades de su investigacion.
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Sandin sefiala que en la actualidad el discursia detegracion metodoldgica se
impone al de la incompatibilidad paradigmatica,tipalarmente en la investigacion
educativa, dado que la educacion “no es una disaiplnitaria sino un arte practico”
como sugiere Husen (1997). Bericat, por su partado en Sandin, 2003, pp 42), sugiere
que en una investigacion se pueden integrar rogtdé orientacion cuantitativa con
métodos de orientacidon cualitativa a través deerdas estrategias en funcion del grado de

integracion

En la estrategia de Bomplementacion“cada perspectiva ilumina una dimension
diferente de la realidad de manera que no exisie €& pretende el solapamiento entre los
métodos. El grado de integracion metodoldgica esimaoi y el producto final es un

informe con dos partes”.

En la estrategia de taangulacion “se pretende obtener una vision mas completa
de la realidad, utilizando ambas orientacioneslersteidio de una unica dimension de la
realidad. Se pretende el solapamiento o convergeteilos resultados, para reforzar la
validez de los mismos”. La integracion metodolégacanenta al pretender enfocar desde

meétodos distintos un mismo objeto de estudio.

En la estrategia de leombinacion ‘se integra de manera subsidiaria un método
cualitativo o cuantitativo con el otro con el objetde fortalecer la validez del segundo al
compensar sus debilidades a través de la informamidenida con el primero. En esta
estrategia no se busca la convergencia de lostadesl sino una adecuada combinacién

metodoldgica”.
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En el presente estudio se utiliza una estrategjidahgulacion dado que lo que se
busca es una vision mas completa del fenomenorigreplugar se usa un cuestionario y
escala de actitudes con el fin de obtener inforémapespecto de la prevalencia y factores
asociados a la violencia en el noviazgo y actitioage a la violencia en los estudiantes
de la Universidad de La Frontera. En una segunda, fla aplicacion de métodos
cualitativos como entrevistas y grupos de discysisa orienta a facilitar la comprension
de los datos cuantitativos obtenidos y a profiarden la percepcion y experiencia acerca

de la violencia en el noviazgo de parte del estuddo.

A continuacion se describe los instrumentos aiilas en cada fase del estudio. Los
procedimientos de recoleccion de datos y susteskad seran presentados en el capitulo 7

Recogida de Datos y Resultado del Analisis de Neadss.

6.7.1 Técnicas de Recogida de Informacion

6.7.1.1Cuestionario

El cuestionario se define comaun instrumento o dispositivo de recogida de
informacion que contiene el conjunto de preguntas jpermiten obtener la informacion
para el diagndstico de una poblacion que interesangestigada de forma sistematica y
ordenada sobre las variables objeto de investiga¢i@abrera y Espin, 1986). Por otra
parte, Del Rincon, Arnal, Latorre y Sans, (1995)ad@n que el cuestionario es una serie de
preguntas o items acerca de un determinado probbemeestion sobre la que se quiere
investigar y cuyas respuestas han de contestarsespito. El cuestionario, de acuerdo a

estos mismos autores, es una técnica que se tsusienel paradigma positivista,
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racionalista o cuantitativo cuyo objetivo es tattastacion de hipoétesis y se orienta a

describir, explicar y predecir los fenOmenos desia

Las ventajas del uso del cuestionarioresadiras técnicas de recogida de datos,
derivadas del paradigma cuantitativo, se relactmma la posibilidad de aplicacion masiva,
la alta fiabilidad que presenta y el caracter andnde éste, lo que permite acceder a
informacion de tipo personal que dificilmente béeadria a través de una entrevista (Del
Rincon y col., 1995). Como desventajas estan lggemmientos académicos en cuanto a
habilidades de comprension lectoras de los endestalo que no permite ser aplicado a
cualquier poblacion; el riesgo de falseamientastodsion, particularmente cuando los
temas abordados son sensibles, y que en gefenatoporcion de respuestas es baja,

particularmente cuando se envia a través de mextimectos como correo electronico.

En la presente investigacion se @atdesta técnica considerando que se requeria
acceder a una muestra representativa de la poblastadiada lo que implicaba un nimero
significativo de estudiantes a encuestar, y ellndgeicacional de la poblacion objetivo

aseguraba la adecuada comprension de los iteensapécidad de responderlos.

La elaboracion del cuestionario incluye variapasacomo lo sefialan Cabrera y

Espin (1986):

Etapa de Preparacian
En esta etapa corresponde determinar el objetigbcampo de estudios. Esto
implica establecer que se desea estudiar y en ,ga@mocer en profundidad el tema,

concretar los objetivos generales y especificaasyhriables a observar. La busqueda de

196



informacion puede utilizar varias fuentes, revisidibliografica, reflexion y andlisis,

entrevista a expertos en el tema.

Primera formulacion del cuestionario:

En esta etapa corresponde la formulacion de lauptag, para lo cual se debe
elegir el tipo de preguntas y redactarlas eligietas categorias mas convenientes. Es
necesario también establecer el tipo de formato atecuado y redactar un texto
introductorio y las instrucciones de aplicaciBs.necesario tener en consideracion que la
extension no debe ser excesiva, las preguntas debagrupadas en orden logico y que los

aspectos mas relevante deben ser indagados a dexdégersas preguntas.

Aplicacion Piloto del cuestionario:

Corresponde en esta etapa tanto la éeviai través de jueces expertos de la
coherencia del instrumento, asi como la aplicapr@liminar a un grupo similar al grupo
objetivo, con el fin de evaluar el contenido y fatm

Elaboracion definitiva del instrumento:

Se analizan los resultados de la aplicacion@iate realizan modificacion en base

a estos resultados.

6.7.1.2 Escala de actitudes

La escala de actitudes se ha definido ocama serie de items o frases
cuidadosamente seleccionados, que constituyen itamiervalido, fiable y preciso para
medir los fendbmenos sociales, entre ellos lasuaed. Las actitudes serian un estado de

disposicion psicoldgica, adquirida y organizadeaaés de la propia experiencia, que incita
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al individuo a reaccionar de una manera caradtaiftente a determinadas personas,

objetos o situaciones (Ander-Egg, 1998).

Las actitudes no son susceptibles de obsénv directa sino que han de ser
inferidas de las expresiones verbales; o de lawzadbservada. Esta medicion indirecta
se realiza por medio de escalas en las que pastideduna serie de afirmaciones,
proposiciones 0 juicios, los individuos manifiestan opinidn, deduciéndose o
infiriendose de este modo sus actitudes. Las a&sqarmiten establecer diferencias de
grado entre individuos. El interrogado sefiala sudgrde acuerdo o desacuerdo con cada
item (muy de acuerdo, de acuerdo, indeciso en desd#w, muy en desacuerdo). A cada
respuesta se le da una puntuacion favorable owteafde. La suma algebraica de las
puntuaciones de las respuestas del individuo sstlmdoitems da su puntuacion total que se
entiende como representativa de su posicion faleddsfavorable con respecto al

fendmeno que se mide.

La probabilidad de acuerdo o desacuerdo aualquiera de las series de items
favorables o desfavorables, con respecto a unmbjatia directamente con el grado de
actitud de un individuo. Un individuo con una aglfitftavorable respondera positivamente
a muchos items (es decir, estara de acuerdo cohosmutems favorables al objeto y
disentira a los desfavorables); de un individuo igailente puede esperarse que responda
desfavorablemente a unos y favorablemente a otrosjndividuo con una actitud

desfavorable respondera desfavorablemente a mitenaos.

En la construccion de la escala es necesario reante larga serie de items

relacionados con la actitud que queremos medir yeseccionan, aquellos que expresan
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una posicion claramente favorable o desfavoraldeosEitems pueden ser elaborados por
personas conocedoras del tema que se pretende ynedinocedoras, asi mismo, del

colectivo de individuos que respondera a la estediaitiva.

Para asegurar la fiabilidad por consistencia intereagstima la correlacion entre la
puntuacion total y la puntuacion de cada item padas los individuos, seleccionandose
los items con coeficiente mas alto, hasta alcaakatmero de items deseado para la
escala. Para asegurar la validez del contenidamxepadamente la mitad de los items

deben expresar posicion favorable y desfavoraliérdamitad.

6.7.1.3  Grupos de discusion

Los grupos de discusion, también llamado eisti@s grupales, son una estrategia
de recoleccion de informacién de caracter inducyivmaturalista que aporta informacién
sobre percepciones, sentimientos y actitudes deddicipantes. Esta técnica, ha sido
definida como “una conversacién cuidadosamentmeplda, disefiada para obtener
informacion de un area definida de interés”. Lospgs de discusion permiten obtener
informacion no solo acerca de lo que las perspEssan en relacion con una materia

sino también por qué lo hacen de esa manera (Krug£g91).

Los grupos de discusion requieren un ndm@nimo de participantes, generalmente
de 4 y un maximo de 12, guiados por un entrevistagperto quien cumple la funcion de
moderador. Las funciones del moderador son escust@erar, observar y analizar la
dinamica grupal, la cual debe darse en un ambieeteisivo que permita a los

participantes exponer sus ideas y comentariosoréaca el dialogo y la discusion.
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Generalmente, los temas a tratar son idefnpreviamente y ordenados en una
secuencia de preguntas que el (la) moderadoma(eytablecido, el cual sirve de guia para

ordenar la discusion.

Planificacion de los grupos de discusion

Se reconocen tres etapas basicas enoeégwr de planificaciéon de un grupo de

discusion: preparacion, desarrollo y andlisis deésultados (Cabrera, 2000).

Etapa de preparacion

La preparacion implica delimitar el objetide la discusion, la seleccion de los
participantes y la preparacion de la pauta de ptegu La delimitacion es fundamental.
Delimitar el objetivo implica determinar el aredemna que se va a abordar y el tipo de

informacion que se desea obtener.

La seleccion de los participantes puede realizarséorma aleatoria o en forma
intencionada. La primera evita los sesgos que puedhiir en la informacion. Por otra
parte, es necesario que exista cierta homogene@ativa, que permita por una parte
facilitar la interaccion y centraciéon en el tengala discusion, pero que a la vez favorezca

la recogida de distintos puntos de vista.

La preparacion de la pauta que guiara la discussmn aspecto crucial, ya que de
la calidad de las preguntas dependera la calidda idormacion recogida. Las preguntas
deberian ser abiertas de modo que se obtenga @hmée informacion, particularmente
al inicio, y mas focalizadas hacia el final. Taém se debe considerar la forma en que se

convocara a los participantes y el cronogramaasi@adtividades.

200



Etapa de desarrollo:

El moderador debe tener en considtamala necesidad de establecer un buen
rapport con los participantes. Por lo tanto irdedt crear un clima célido y de acogida.
Se recomienda comenzar facilitando una convensa@deral sin abordar los temas que
seran indagados a través de la pauta. Una vezradeggue los participantes se sientan
comodos, se procede a explicar las reglas de foaci®nto, y se solicita a los
participantes la autorizacion para grabar la discud.a tarea del moderador es guiar la
conversacion, para lo cual se sugiere formulapftaguntas de manera natural, estimular
intervenciones e interacciones entre los particggnrealizar sintesis parciales de la
informacion obtenida y pedir aclaraciones cuandorgeesario. Finalmente el moderador
debe presentar al grupo una sintesis de las pailesipconclusiones para chequear su

fidelidad (Cabrera, 2000).

Etapa de analisis de los resultados:

Generalmente se utiliza como técnicandlisis de contenido el cual debe hacerse
de manera sistematica y objetiva (Cabrera, 20B0proceso de analisis implica 4 etapas:
La etapa de planificacion, la cual a em supone la determinacion de los objetivos
del analisis y el plan de categorizacion y coddiéa. La etapa de estudio piloto del
sistema de categorizacion, que implica las tareaohprobacién de la validez del sistema
de categorizacién y la comprobacién de la consisgeentre analistas. La etapa de
ejecucion del plan de andlisis y la etapa de pnég¢acion de los resultados.
La categorizacion y codificacion tienemmmoobjetivo transformar los datos brutos
en sistemas de categorias, lo que implica redacinformacién a un nimero menor de
clases. Para llevar a cabo este proceso se dedweisahr la unidad de registro, siendo la

mas frecuente, el tema, que se refiere a un fragnaa la comunicacién que tenga un
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sentido completo para los objetivos del analisiza Mez establecida la unidad de registro
se determinan las categorias. Estas deben ser bBopax) pertinentes, exhaustivas y
excluyentes. Para asegurar la fiabilidad del pmckescategorizacion, se debe chequear la
consistencia entre analistas respecto de las céasgoFinalmente se realiza un analisis
cuantitativo estableciendo frecuencias de las osi@g)0 un analisis cualitativo a través de

mapas descriptivos.

6.7.1.4. Entrevista

La entrevista de acuerdo a Maccoby y Maccoby (1,984 un intercambio verbal,
cara a cara entre dos 0 mas personas, una ded&s,cel entrevistador, intenta obtener
informacion o manifestaciones de opiniones o cri@srde la otra u otras personas. Si bien
existen diversas definiciones de entrevista, laariayde los autores concuerdan que este
es un proceso bidireccional, que implica comuné@macierbal y no verbal, que tiene una
finalidad especifica y cierto grado de estructdnaciy que tanto entrevistador como

entrevistado asumen roles especificos.

Existen distintos tipos de entrevistas, las gdierén en funcion del objetivo, del

grado de profundidad de la informacién que se hudehgrado de estructuraciéon y del

namero de participantes, como se muestra en eesigudiagrama.
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ENTREVISTA

Finalidad
sentido de la entrevista

Entrevista

Encuesta

Clinica Genograma Sociograma Social
Modo Objeto
I como se reali el qué se busca
. Semi- . .
Simple Estructurada Abierta Focalizada Profunda
Estructurada
Participantes
namero y relacién
Entrevista
Individual Individual de Pareja Familiar Grupal
Focalizada
]
| I I | I 1 |
Entrevista en En(:rewslta Grupo Grupo de Tormenta de Grupo Grupo Grupo
Profundidad Infr:rﬁal Focal Discusion Ideas Nominal Delphi Operativo

La entrevista focalizada

Este tipo de entrevista fue desarrolladaNperton (1998) para estudiar los efectos
psicolégicos y sociales de la comunicacion de mgssais objetivo es profundizar en la
comprension de un tema especifico a través de pariexcia de varias personas. La
entrevista focalizada se centra en experiencibgttvas de las personas expuestas a una
determinada situacion para contrastar hipotesisdagar respuestas. Los investigadores
estudian previamente la situacion, derivando ddllisia de contenido y de la teoria,
hipotesis sobre el significado y los efectos demeinados aspectos de la experiencia, lo
que sirve de base para elaborar el guion de lawesta. Las repuestas de los entrevistados
ayudan a comprobar las hipotesis y las respuestpeevistas permiten generar nuevas

hipotesis. La entrevista focalizada se caractgriza
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» Se efectla a una persona en particular y los geatites del estudio se seleccionan
por ser informantes calificados.

» Elfoco es un problema o tema de investigacion

* Se buscan las respuestas de las personas a peegsipegificas sobre un tema.

» Interesa solo la experiencia vinculada al temastiedé.

* Se usan preguntas abiertas, preestablecidas anriudelos objetivos.

» Es Semi-estructurada y focalizada con estandadzdormal (pauta tematica).

» Durade 1 a 4 sesiones como maximo, siendo laaiki@sion la de contra chequeo.

La entrevista focalizada se asemeja afeedsta en profundidad en cuanto a que
ambas, se interesan por una persona en partigugar foco son los sentidos y significados
atribuidos por los participantes a su experieneiaida. Ambas entrevistas se diferencian
en que la segunda indaga sobre los diferentestaspde la vida del entrevistado, utiliza
preguntas abiertas como guia de apertura de lacsanion, y tienen una duracién minima

de tres sesiones, pudiendo prolongarse por |l&ggpo.

Merton (1998) establece 4 criterios para la efetdiy de la entrevista, estos son:
« amplitud; el entrevistador debe maximizar las egferas a elementos evocadores y

estimular la amplitud de las respuestas.

» especificidad; el entrevistado debe referirse mapeeificamente a aspectos de la
situacion que se esta indagando.

» profundidad; la entrevista debe permitir accedelpsa significados, afectivos,

cognitivos y evaluativos, de la situacion que haeexnentado el entrevistado.
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e contexto personal; la entrevista, deben permitipliear los atributos y
experiencias previas de los participantes, que slgnificados distintos a la

situacion experimentada.

6.7.2 Participantes

En la Fase | participaron 3 grupos:

Para la seleccion dptimer grupqg de un universo de 7479 que constituian el total
de alumnos matriculados en la Universidad de lantéra durante el afio 2004, se
determin6é un tamafio muestral de 366 estudiantése da base de una prevalencia de
violencia de 20%, un 95% de confianza y unaipi@tde 4%. Considerando un posible
rechazo al cuestionario de alrededor de un 30%.estma una sobremuestra de 106
estudiantes, por lo que la muestra total quedatitwids por 472 estudiantes. La
seleccion de la muestra se realizé a través de westmeo aleatorio estatificado por
facultad con asignacion proporcional, eligiend@zdr las carreras necesarias, los niveles
dentro de las carreras vy, luego, de la misma raates asignaturas dentro de los niveles,
hasta completar el tamafio muestral requerido.loBd74 sujetos de la muestra 4.5. %,
pertenecian de la Facultad de Agronomia represzmrtadios carreras, 21% a la Facultad
de Educacion representados en 4 carreras, 46,1 k& Racultad de Ingenieria
representados en 8 carreras y 28,4 % a la Faaldtddiedicina a través de 4 carreras
el siguiente cuadro se presentan las carrerasdaekegi el nimero de estudiantes por

carrera.
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Cuadro 6.3 Composicion de la muestra

Carrera Niveles /asignatura N

Facultad de Ingenieria

Ingenieria en alimentos Nivel IV Quimica analitica 28

Ingenieria ejecucion Nivel VIII Ingenieria y medio ambiente 24

informatica

Ingenieria  de  ejecucidmivel IV Circuito electronico 10

electronica

Ingenieria Civil Industrial Nivel IV Optimizacién 39

Ingenieria ambiental Nivel VIII Bioremediacion 28

Ingenieria Comercial Nivel IV Inferencia Estadiatic 30

Ingenieria Informatica Nivel VI Complejidad compcitznal 8

Construccién Civil (reserva 19

Facultad de Medicina

Enfermeria Nivel Il Enfermeria Bésica del Nifios 4]

Kinesiologia Nivel IV Gestion e Investigacion erlugh 19

Obstetricia Nivel VIII Modulo profesional Integrado 16

Odontologia Nivel VI Anatomia Patologica 35

Facultad de Educacion

Pedagogia en Historia Nivel VIII Reconstruccionl deonocimientq 26
Pedagogico

Psicologia Nivel IV Procesos Psicologicos |l 26

Periodismo Nivel VI Pensamiento y Analisis econ@mic |25

Sociologia Nivel VIII Programa de Investigacion| 8 2
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Intervencioén Lab. Il

Facultad de Agronomia

Agronomia Nivel VI Bioestadistica 25
Ingenieria  de  Ejecucigmivel VI Ganaderia Menor 15
Agricola

Total 472

La informacion obtenida a través de los cuestiogafue un primer paso en la
investigacién que permitid dimensionar la magnitiedla violencia en los universitarios,
las manifestaciones mas prevalentes, los facamesiados al problema, el impacto sobre
las jévenes agredidas y las conductas de busquedgutdia. También los resultados del
cuestionario permitieron aproximarse a las actgutielos jovenes hacia la violencia y los
mitos que la sustentaban. Esta informacion fue nelgvante a la hora de disefiar los

objetivos del programa.

El segundo grupoestuvo compuesto por 36 estudiantes, que patampen los
grupos de discusion, 18 varones y 18 mujeres pientes de las cuatro facultades antes
mencionadas. Para la seleccion de los estudiamteslisito a la Direccion de Pregrado de
la Universidad de La Frontera un listado aleatded0 alumnos balanceados por sexo, 15
de cada facultad, Agronomia, Educacién, Ingenigiigedicilos cuales fueron invitados a

participar mediante una carta de invitacion.

Se realizaron 5 grupos focales, el primer gruposttuido por 5 mujeres y 2

varones, correspondi6 a la Facultad de Educacit8aganidades. El segundo grupo de la
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Facultad de Agronomia, estuvo compuesto por 4 iesties$, dos varones y dos mujeres. El
tercer grupo de la Facultad de Medicina estuvo c@sip por 10 estudiantes 7 mujeres y 3
varones. Se realizaron dos grupos con estudiaetés [acultad de Ingenieria, el primero
con 4 estudiantes, 3 varones y una mujer. El seguodnté con 12 estudiantes, 3 mujeres

y 9 varones.

Los grupos de discusion complementaron la inforémaobtenida a través de los
cuestionarios. Particularmente relevante fue canelcgignificado que algunos estudiantes
atribuian a las conductas violentas y los elemenios el estudiantado consideraba
definitorios a la hora de calificar una conductanooviolenta. A través de los grupos
focales quedd en evidencia que el area de estudiddterminante en la percepcion de los
y las jévenes acerca del problema. Los estudiatdgda facultad de ingenieria tuvieron la
ocasion de discutir y problematizar respecto aeamatque no abordan regularmente y que
constituyé para ellos un aporte. También la digousijue se generé en los grupos
favorecié en algunos estudiantes una toma de auwriaig el reconocimiento que habian

ejercido conductas violentas hacia la pareja.

El Grupo 3 estuvo compuesto por 3 estudiantesewsitarias las que participaron
en las entrevistas focalizas. Las entrevistadasfiuelegidas a través de muestreo por
conveniencia y todas ellas habian vivido situagode violencia en el noviazgo. Las

caracteristicas se ilustran en la tabla 6.1:
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Tabla 6.1 Caracteristicas estudiantes entrevistadas

Edad Escolaridad Actividad/ocupacion
Sujeto 1 21 3ero Universitario Estudiante
Sujeto 2 22 4to universitario Estudiante, mesera
Sujeto 3 19 2do Universitario Estudiante

Las entrevistas fueron realizadas con posteridrida la aplicacion de los
cuestionarios y el desarrollo de grupos focaleseymftio contrastar la informacién
obtenida a través de las fuentes anteriores. Laewistas permitieron conocer la
perspectiva de las jovenes victimas de la violerstia explicaciones acerca de los factores
gatilladores y mantenedores de ésta, el rol d&afagias y los pares en el enfrentamiento
de la violencia, las estrategias para abordasiagc@mo las circunstancias que permitieron
el cese de la violencia y las sugerencias de iat&ion desde las estudiantes a partir de
sus experiencias. Este aspecto fue particularmesievante, ya que la informacion
obtenida reafirmo la dificultad de las jévenes paaeonocer las sefiales de riesgo en la
etapa inicial de la relacion, la tendencia a mipamnlas conductas violentas, la dificultad
de buscar ayuda en los adultos, y la tendencisslain@ento como forma de enfrentar el

problema, aspectos que fueron integrados en diadel programa.

6.8 Fase Il Elaboracion del programa

Esta fase estuvo orientada al analisis de la irdordm obtenida en la Fase | y al
disefio del programa. La elaboracion de un prognaana que cumpla adecuadamente sus
fines debe considerar un disefio riguroso de @bjgticontenidos, metodologia, material
didactico y técnicas de ensefanza, las cuales dsveronsistentes con las caracteristicas

de la poblacion destinataria (Cabrera, 2000).
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Objetivos la formulaciéon de éstos debe ser clara, direstia, ambigliedades,
suficientemente explicitos para facilitar su eveida e idealmente expresados en
términos de competencias profesionales a alcabaarobjetivos deben ser Utiles para las
necesidades formativas que se pretende satisfaceherentes y adecuados a las
expectativas y posibilidades de los participanfdsmismo tiempo debe ser suficientes
para satisfacer las necesidades formativas yr tetecion con el tiempo y los recursos
existentes.

Contenidos estos deben cumplir los requisitos de relevagcificiencia para
conseguir los objetivos y seguir una estructuragi®@cuencia adecuada, con un nivel de
actualidad y profundizacion significativo. Por ofparte deben ser lo suficientemente
amplios para el logro de los objetivos.

Material didacticq ademas de la exigencia de calidad debe serstent con los
objetivos educativos y ayudar al logro de éstosbeDademas ser congruente con los
contenidos y pertinentes a las caracteristicadodeestudiantes, considerando sus
capacidades, estilos cognitivos, intereses, conentws previos y experiencia. Por ultimo
debe considerar las caracteristicas tanto fisica®c curriculares, del contexto en el cual
va a ser utilizado.

Los métodogle ensefianzdeben seguir los principios de coherencia es detien
ser eficaces para conseguir los objetivos de fadnacadecuados a las caracteristicas de
los participantes. Deben tener en cuenta los piogigenerales del aprendizaje adulto,
fomentar la participacion y la transferencia y eéicientes con relacion a sus costes
ajustdndose a los recursos disponibles.

Por dltimo, la planificacion de un programa debasiderar claramentd perfil de
los destinatarios Esto supone definir el nivel de conocimientosvgs, habilidades y

competencias, asi como algunas caracteristicasantée como edad y experiencia.
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También debe considerarse que el proceso decgglesea agil y transparente y que el
namero de participantes sea adecuado a los olgeyiwep la metodologia de ensefianza-

aprendizaje.

6.9 Fase lll Implementacion y evaluacién procesal

“La evaluacién de la implementacién tiene como psdpdla valoracién de la
adecuacion de las actividades formativas disefaidastificando las desviaciones al plan
original con el propdsito de ayudar a su mejoramiiey el progreso de los participantes
hacia los objetivos, es decir la eficacia prograsdel programa”,sefiala Cabrera, (2000,
pp. 93). Este tipo se evaluacion debe ser esermgdntde “tipo formativo y sus resultados
permitiran realizar los cambios necesarios anteslagli errores de la ejecucion malogren

los resultados que se espera conseguir” (Calietd).

Amezclay Jiménez (1996) proponen que la evalnatgdproceso debe responder
a las siguientes preguntas:

1.- ¢ El programa se esté desarrollando segun siéqia

2.- ¢ Esta alcanzando el proyecto su poblaciéniobjet

3.- ¢ A quién de los participantes no esta llegatgwoyecto?

4. - ¢ Estan los participantes satisfechos con gerincia?

5.- ¢ Estan los participantes realizando las actiled establecidas en el disefio del

programa?
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6.9.1 Técnicas de recogida de informacion

Para la valoracion de un programa Pérez GonzalB8]Xugiere utilizar diversas
fuentes de informacion y distintas técnicas complaarias entre si, como por ejemplo la
observacién, entrevistas formales, contraste derrirdcion, autoinforme, cuestionarios,

inventarios, escalas, pruebas, aplicando la quéteamas conveniente segun la ocasion.

En el presente estudio se utilizaron tres estrageqgi
Pauta de valoracion, la que se administré a loScjgmntes al final de cada sesion
para recoger su opinién respecto de los contenativjdades, metodologia de ensefianza,

materiales didacticos y sugerencia de mejoramiento.

Reuniones de evaluacién del equipo de investigad@s que se desarrollaron
semanalmente y en las que se evaluaron las mismasgiones de la pauta, asi como sus

impresiones respecto al logro de los objetivosadaekion.

Grupo focal, conducido al término del programa ebfin de conocer la percepcién
de los estudiantes respecto del logro de objetiagsfortalezas y debilidades de éste, sus

sugerencias para el mejoramiento y su nivel dsfaation con el programa

Pauta de Valoracion

Las pautas de valoracién son dispostidestinados a conocer la opinion de los
usuarios respecto del mérito, valor o importand@aun determinado programa o servicio
(Scriven, 2007). Las pautas son instrumentos s@iocuando son desarrollados y

evaluados cuidadosamente, incrementando la obgtiycredibilidad y reproducibilidad
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de la evaluacion. Las pautas pueden ser usadasdara evaluaciones formativas como

sumativas (Stufflebeam, 2000).

Stufflebeam, sugiere los siguientes pasos en aladdi® de una pauta:

- Definir el contenido.

- Definir el uso que se le dara al instrumento.

- Revisar y analizar la literatura relevantea ppinion de los expertos en el tema
- Clarificar y justificar los criterios que dabtener la pauta (pertinencia, claridad,

parsimonia, facilidad de uso).

- Hacer una lista de las dimensiones a evaluar.

- Definir las dimensiones.

- Fundamentar las dimensiones

- Revisar los criterios con relaciéon a la inafusiclaridad y parsimonia

- Determinar el orden de las dimensiones.

- Hacer aplicacion piloto de la pauta.

Las pautas pueden tener diferentes formatos deuestp dependiendo de las
dimensiones. Estos pueden ser de frecuencia (emeneralmente, a veces), de calidad
(muy bueno, bueno, regular), de acuerdo (muy derdou desacuerdo) o de satisfaccion
(muy satisfecho, medianamente satisfecho). Derdowe Scriven (2007), las preguntas
referidas a la satisfaccion son las més relevansegjieren usar preguntas de expectativas
(mejor de lo esperado, peor de lo esp&addado que proveen resultados mas precisos
gue las preguntas tradicionales graduadas ennésndie excelente a pobre, al reducir el
problema del techo. En las preguntas de expectativa sujetos tienden menos a puntuar

en el extremo superior, solo las personas que asi@n satisfechas o evalian muy
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positivamente un servicio utilizaran el puntaje esigr y por lo tanto estas escalas

produciran una media mas baja que en otras espalasmas cercana a la realidad.

Reuniones del equipo de trabajo

La investigacién evaluativa requiere de un equilgotrabajo cohesionado que
permita compartir conocimientos, esfuerzos y dasrg fin de ampliar la percepciones y
la comprension de sus experiencias, emociones iawanes, con el fin de encauzar las
acciones hacia la obtencion del objetivo comudn. ddeerdo a Bartolomé (1994), la
importancia del equipo radica en que:

los valores y los significados s6lo se cambiae@nunidad, asi la interpelacion a las
personas que realizan la investigacion cobra senéid y desde la actividad grupal.

el grupo sostiene el nivel de motivacion y empujaua miembros a seguir hacia
delante con los objetivos propuestos en un esfuamain y solidario.

el grupo permite realizar mejor la funcion autoard#, facilita el cambio al confrontar
nuestros propios prejuicio y, conceptos, pudienegadr a una clarificacion mas profunda,
a un cuestionamiento y comprension mas criticos yna mayor prudencia en las
decisiones.

la dindmica grupal tiende a provocar mas particigag crea un ambiente mas
democratico, mas respetuoso con los pluralismos, coasciente de las aportaciones que

cada uno puede hacer al grupo, mas permeable erlisas de los demas y mas libre

El equipo de trabajo en la presente invastn se constituyé en la etapa de
disefio del programa y cobr6 particular relevadcieante la etapa de implementacion. El
equipo estuvo compuesto por la tesista, una dockhtdepartamento de psicologia y dos
estudiantes de psicologia que cursaban 4to aficnapii@articiparon en calidad de
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ayudantes de investigacion durante la implementad&l programa Los miembros del
equipo tuvieron encuentros semanales con el wbjetvaluar la marcha de éste, las
reuniones se realizaron posteriormente a cadamsdsl@rograma donde se analizo:

- El'logro de los objetivos de la sesion, faaildees y obstaculizadores

- La adecuacion de las actividades en funcion afe dbjetivos, los tiempos
asignados y los recursos, vy

- El grado de interés de los estudiantes pordagi@dades propuestas

La informacion producto del andlisis y la reflaxitue recogida en el cuaderno de
campo de la investigadora y sirvio de base par#oaa de decisiones respecto de

reorientaciones del programa.

6.9.2. Participantes

En la fase Il del presente estudio participaros drupos: el grupo estudio y el
grupo de comparacion, lo que permitié contrastarrésultados de aprendizaje, producto

del programa.

El Grupo 10 grupo estudio, estuvo compuesto por 31 estuebamie cursaron el
programa de prevencion, proveniente de las diveaasras de la universidad. Este grupo
constituye una muestra de tipo intencionada yacgunespondio a los estudiantes que se

inscribieron voluntariamente en el curso electivo.

El Grupo 2 o grupo de comparacion estuvo compuesto por 8iliastes de
diferentes carreras de la Universidad de La Framjerenes accedieron voluntariamente a

responder dos instrumentos que indagaban sobreicupatos y actitudes respecto de la
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violencia, en dos momentos del estudio, al injced final del programa educativo. Este
grupo, cuyas caracteristicas eran similares astosliantes del grupo estudio en funcion de
la edad, sexo y carrera, constituyd una muestreodeeniencia que permitio comparar

los resultados de aprendizaje producto del program

A modo de resumen

En el presente capitulo se describe el abordajedokétgico de la investigacion,
incluyendo el disefio del mismo, los objetivos ytadés de recoleccién de datos en cada
una de las etapas del estudio. En el siguient@ubage describe el proceso de recoleccion

de datos, y el analisis de estos, los que sirvig®rfundamentos para el disefio del

programa educativo.
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CAPITULO 7: PROCESO DE RECOGIDA DE DATOS Y RESULTADO

DEL ANALISIS DE NECESIDADES
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7.1 Disefio de analisis de necesidades

El disefio del analisis de necesidades correspantidFase | del estudio. En esta
etapa se recogio la informacidon cuantitativa y itatata que fundamento el disefio del
programa. Para la recogida de datos se usaroimskosmentos cuantitativos disefiados
por la autora: un cuestionario y una escala deudes, y se seleccionaron dos técnicas

cualitativas, los grupos de discusion y la enttavis

7.1.1 Desarrollo del Cuestionario

En primer lugar, se determind el tipo de informacigue se requeria obtener
considerando los objetivos generales y especitieos investigacion, es decir interesaba
conocer respecto a:

« Prevalencia y tipo de conductas violentas recibjdagrcidas por los estudiantes,
las consecuencias de estas y las estrategiasapardar las situaciones de
violencia.

» Las variables asociadas a vivir y ejercer viakenc

» Actitudes frente al uso de la violencia en pareja.

Paralelamente se revisO la literatura nadiom internacional respecto de la
conceptualizacién de violencia en el noviazgo, reasifestaciones, factores de riesgo de
sufrir y ejercer violencia, las conductas de budquie ayuda para quienes viven violencia
y Sus consecuencias, asi también como los insttoselesarrollados para su medicion.
Dado que la mayoria de los autores coincide qumlancia en el noviazgo se manifiesta a
través de violencia fisica, psicolégica y sexsaldecidio utilizar esas categorias para la
medicion del fenbmeno (Stets, 1990; Foshee, 198&sGet al., 2003). Si bien algunos

autores incorporan la violencia econdmica dengolas manifestaciones de violencia
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hacia la mujer, considerando que en este grupecet® existe dependencia econémica
entre los miembros de la pareja, se desestim&atdgoria.
A patrtir de los antecedentes teoricos y lostolye se creo la primera version del

instrumento, el que se organizo en 3 secciones:

Seccion 1 Esta seccion incluyo informacion personal, rndéer a datos
demograficos y personales, a través de items spri@sta cerrada pre-codificadas. Las
preguntas indagaban respecto:

- Edad, sexo, estado civil, afio de ingreso anlgessidad, existencia de pareja
actual, edad de la pareja, tiempo de la relacidistencia y namero de hijos, con quien
viven y participacion en actividades extracurricesa

- Educacion y ocupacion de los padres, como Jasapara estimar el nivel
socioeconomico del estudiante; existencia de jwabemunerado y numero de horas
dedicadas a esta actividad, religion a la que dmscnivel de participacion religiosa, y

antecedentes de violencia en la familia.

Seccion 2 En esta seccidn se concentraron las preguntagnpastantes y a la vez
mas sensibles. Los items que indagaban respedtovileencia y ejercicio de la violencia
fisica, psicolégica y sexual, fueron extraidos @eEscala de Tacticas de Conflictos de

Straus (2004) y otros fueron elaborados por larardase a la literatura.

Los items se redactaron como afirmaciones respecta presencia y frecuencia de
las conductas, graduadas de menor a mayor gravé&shaesta seccién se incluyeron
también preguntas de seleccién multiple para indaggpecto de las estrategias frente a la

violencia para aquellos que contestaran haber wiaduaciones de este tipo. Estas
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preguntas se basaron en protocolos desarrolladestadios internacionales (Sadowski,
Hunter, Bangdiwala y Mufioz, 2004). Finalmentjrgluyd una pregunta de respuesta
abierta para quienes tuvieran experiencia de vitdenon mas de una pareja, con la

posibilidad de agregar comentarios u observaciones

Seccion 3:Esta seccion incluy6é dos escalas, la primerayestompuesta por 9
items que reflejan mitos comiunmente sostenidodgppoblacion general respecto a las
causas Yy factores asociados a la violencia. Lanskegucuyo objetivo era evaluar las
actitudes respecto de la violencia, contenia afirames que implicaban un juicio de valor

respecto del uso de la violencia.

Para asegurar la calidad y validez de las repsiestala construccion del
cuestionario se tomaron las siguientes considarasio

- Se redacto un texto introductorio que establetiabjetivo del instrumento, asi
como las condiciones de completaciéon, enfatizahaardcter andnimo y confidencial de
la informacion.

- Para evitar reacciones defensivas, la primer&i@ecestuvo constituida por
preguntas introductorias o “rompehielos”, neutras fdcil respuesta sobre aspectos
demograficos de los sujetos. Solo al final de leci®® se incorporaron preguntas con
relacion con los antecedentes de violencia emfdita

- En la segunda seccién, las preguntas respectohdber sufrido o ejercido
violencia, fueron presentadas como “estrategiasedelucion de conflictos” para evitar

gue fueran respondidas en funcion de la deseathifideial.
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- Se abord6 el impacto de la fatiga o el aburrittiesobre las respuestas,
desarrollando un cuestionario de longitud modeag@a administracion no requirié mas
de 25 minutos.

- Se incorporaron preguntas abiertas que permitieeonpliar las respuestas y

profundizar en algunos temas.

Aplicacion piloto del cuestionario

Esta primera version del instrumento fue sometdaalidacion por jueces
expertos para establecer la coherencia de los itemsos objetivos de la investigacion.
Para esto se contactd a tres personas con eipeni@l tema de la violencia de género,
una psicologa clinica con experiencia en la atenaé victimas de violencia, una
profesional del Servicio Médico Estudiantil y urr@fpsional encargada del programa de
violencia intrafamiliar del Servicio Nacional deN&ujer, en la Region de la Araucania. Se
les solicitdé a las jueces revisar la pertinencialate items, asi como la redaccion, la
longitud del instrumento y la coherencia entresasciones. Las recomendaciones fueron
incorporadas en su mayoria, excepto aquellas ehupedesacuerdo entre los jueces.

Una vez obtenida esta primera version se aplicdaamuestra de 15 estudiantes, a
los cuales se les pidio contestar el instrumergstpndo particular atencion al contenido y
formato. A partir de las sugerencias se modifi@érddaccién de algunos items y se

hicieron ajustes al formato. La version final de¢stionario se presenta en el Anexo 1

7.1.2 Desarrollo de la escala de actitudes

La escala de actitudes incluida en la seccién w@esdtionario tuvo como objetivo
evaluar el grado de justificacion de la violenaml&@s relaciones de pareja. A partir de la

revision de la literatura sobre creencias y mitapie fundamentan la violencia, se
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desarrollaron 12 items, los cuales fueron redastadmo situaciones de tipo personal e
interpersonal frente a las cuales los evaluadodadelpronunciarse respecto a la
justificacion del uso de la violencia. Se adopto farmato Lickert constituido por 5

alternativas de respuestas.

Aplicacion Piloto de la escala de actitudes

La escala preliminar de 12 items fue aplicadaamuestra de 20 estudiantes de la
universidad de La Frontera, de las carreras deriaeféa y Psicologia. Esta aplicacion
tuvo como objetivo evaluar el grado de comprenslénlos items y la adecuacion del
formato por lo que se solicité a los estudiantesmipnciarse respecto de ambos aspectos. A
partir de esta aplicacion se establecio el nieet@hfiabilidad de las escalas a través de la
técnica alfa de Crombach, la que arrojé un vaéor0d61 para la escala de actitudes, lo que

se consider6 insuficiente.

Las observaciones realizadas por ldsidemtes a esta primera version del
instrumento fueron escasas y en su mayoria reldasmcon el formato por lo que se
redactaron nuevamente algunos items y los items muediscriminaron fueron

remplazados a partir de una nueva revision dédatura.

Esta segunda version se aplicé a una nueva muksf2a estudiantes provenientes
de diversas carreras de la universidad. Se reatiatnueva evaluacién de la confiabilidad,
encontrandose que dos items mostraron una bajalamén, siendo eliminados. Estos
fueron 1a violencia se justifica cuando surge un embaramodeseado por descuido de
uno de los miembros de la paréja“la violencia se justificacuando un miembro de la

pareja agrede al otrb
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La version final de la escala compuesta por 10dtefiue aplicada a una tercera
muestra de estudiantes obteniéndose un Alfa dmi@roh de 0.842 lo que se considero
satisfactorio (Viana 1983), indicando que cada dedos items mide el mismo constructo

(Anexo 2).

7.1.3 Pauta de grupos de discusion

La pauta del grupo de discusion se construyo se @alos resultados cuantitativos
obtenidos en la primera etapa. En razéon que lanm#oidn de los cuestionarios mostré
algunos hallazgos inesperados, como mayor presialele violencia femenina y escasa
asociacion entre violencia y variables demogréficateresaba saber como interpretaban
los estudiantes estos resultados. A través derlgsog de discusion se queria tener una
vision mas comprensiva de los datos y profundizan los significados que los
participantes le atribuian, asi como conocer gidecepcion de los estudiantes sobre el

fendbmeno era consistente con los datos cuantfativ

El primer grupo de preguntas se relacion6 con &cgpcion de los estudiantes
respecto de la presencia de violencia en las gmrgjiversitarias y no universitarias, la
magnitud de la violencia estimada, si percibian daeviolencia estaba dirigida
fundamentalmente a las mujeres o existia violeciwiaada. También se indago acerca si

los estudiantes percibian relacion entre la viokean el noviazgo y la violencia posterior.

El segundo bloque de preguntas estaba dirigidonacew como los estudiantes
conceptualizaban la violencia y que manifestacialgeslla reconocian. Si la expresion de
la violencia variaba de acuerdo al género, conaiaky que la literatura sugeria diferencias

en la expresion de violencia en hombres y mujeFambién interesaba conocer como
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interpretaban algunos hallazgos como el hecho laseque las mujeres declaraban mas
frecuencia de conductas como pellizcones, insyltosgarse a uso de preservativos .por

parte de la pareja.

El tercer bloque de preguntas se relaciond confdasores y explicaciones
percibidos por los estudiantes con relacion alisuegto y mantencion de la violencia, y
por ultimo, en el cuarto bloque, las preguntasrgantaron a conocer la percepcion de los
estudiantes sobre el impacto de la violencia: & eariaba en funcion del género y que
estrategias conocian para enfrentar la violendralfente el Ultimo punto de la pauta se
referia a sugerencias para abordar la violenciadddedo que estos insumos servirian de
base a la construccion de un programa de educdéiyorevencion. La pauta se presenta

en el Anexo 3.

7.1.4 Pauta de Entrevista

La pauta de entrevista se construyd posteriormahtéesarrollo de los grupos
focales, con el objetivo de conocer en profunditied experiencias de quienes habian
vivido experiencias de violencia. Con el fin desakeollar una visibn comprensiva del
fendmeno desde las propias victimas, interesabaceorel contexto que hace propicia la
aparicion de la violencia, los elementos favoreoesioel momento en que surge el primer
episodio de violencia y la reaccion de la victimsuyentorno, junto con la evolucion de la
violencia en cuanto a frecuencia y gravedad. Tamimteresaba conocer el tipo de
violencia recibida y la duracién, asi como los daes mantenedores de la situacién. Por
altimo, los factores relacionados con el términdadsituacion de violencia y el impacto

inmediato y a largo plazo de la misma.
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Finalmente, interesaba saber, desde las progatadas, las formas de ayuda que
consideraban mas efectivas para quienes vivenceites de violencia Estas areas a

explorar se tradujeron en una pauta de 7 pregguaeguiaron la entrevista (Anexo 4)

7.2 Proceso de recogida de informacion

7.2.1 Aplicacién del cuestionario

La aplicacion de los cuestionarios se realindlos horarios de clase y en las salas
de los cursos seleccionados, previa autorizacibratente a cargo, quienes en algunas
ocasiones permanecieron en la sala de clase yras bicieron abandono de ella,
generalmente cuando coincidia con el término debge de clase. Las instrucciones
previamente estandarizadas fueron entregadas wexbtd por la tesista y una ayudante.
La aplicacion tuvo una duracion entre 30 y 40 noauSe insistio en el caracter anénimo y
voluntario de la encuesta y se invitd a quienesirggeran afectados por el contenido de

las preguntas a contactarse con la investigadora.

La actitud de los estudiantes en general fue omcion, a pesar que se insistio
en el cardcter voluntario de la aplicaciébn, menek 5 rechazaron la encuesta. Los
estudiantes en esta condiciébn se mantuvieron saldade clase realizando otra actividad,

mientras sus comparfieros contestaban la encuesta.

Al término de la aplicacion se reiteré a los esinths que en caso de presentar

alguna inquietud a causa del contenido del cuesiion podrian contactar a la

investigadora para orientaciéon y/o derivacion.
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7.2.2 Desarrollo de grupos de discusion

El principal objetivo de los grupos fue aclarar sofpndizar la informacion
cuantitativa. Una vez procesados y analizadosgegltados cuantitativos se procedio a la
realizacion de los grupos de discusién, para lb smigolicité a la Direccion de Admisiéon
y Matricula de la Universidad de La Frontera uriatis aleatorio de 60 alumnos
balanceado por sexo, 15 de cada facultad. A lasrads seleccionados se les envié una
carta explicandoles los objetivos de la investi@agi solicitando su colaboracién. La carta
indicaba el dia y hora del grupo y se solicitabaficmar la asistencia. La invitacion se
realizd a través de las direcciones de carreraapmyo de ayudantes de investigacion,

guienes se aseguraron de entregar personalmemeitasiones (Anexo 5).

El primer grupo correspondié a la Facultad dedadidon y Humanidades. De
todos los alumnos citados acudieron, 5 mujereswardnes. El segundo grupo de la
Facultad de Agronomia, estuvo compuesto por 4 estie$, dos varones y dos mujeres.
El tercer grupo perteneciente a la Facultad deidited se desarroll6 después de la
segunda citacion, dado que a la primera sélo leg&restudiantes. Se acord6 con ellos
convocarlos a una segunda citacion solicitandglesinvitaran a otros estudiantes. A la

segunda citacién llegaron 10 estudiantes 7 mujeBegarones.

Se realizaron dos grupos con estudiantes de ldtkdale Ingenieria. Al primero
llegaron 4 estudiantes, 3 varones y una mujerdsietos tres varones estudiantes de la
carrera de Ingenieria Comercial. Si bien el gruport@® informacion significativa, se
decidi6 realizar un nuevo grupo, ya que consideragidtamarno de la facultad, el bajo
namero de participantes y la pertenencia de 3lds @luna misma carrera, no garantizaba

la representatividad. A la segunda citacion nodllegngun estudiante, por lo que se
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decidi6 invitar a los estudiantes a través de abosapersonales por medio de ayudantes

alumnos, llegando a la tercera citacion un totall@eestudiantes, 3 mujeres y 9 varones.

Los gruposse desarrollaron entre octubre y diciembre de 2@fifgs ellos fueron
conducidos por la investigadora y una docentebootalora. La duracion de los grupos
vario entre una hora treinta y una hora cuaremiago minutos y se recopilo informacion
hasta la saturacion de los datos. Los grupos sartle a cabo en salas de reuniones
pertenecientes a las diversas facultades de modduguwan facilmente accesibles a los
estudiantes. En resguardo de los aspectos éticesaseguré a los participantes la
confidencialidad y devolucion de la informacionntés de iniciar la discusion, la
investigadora solicitd la autorizacion de los m#pintes para grabar la sesion, lo que fue
aceptado en forma unanime Como técnica de regisiiemas de las grabaciones

magnetofonicas, se tomaron notas de campo, premgeatimiento de los participantes.

Las grabaciones fueron transcritas y complementadas las notas de la
investigadora. Se seleccion6 como unidad de reglissr temas abordados y se disefié un
sistema de categorias para clasificar las unidddeegistro. Se utilizO un sistema de
archivo y esquema de codificacion para transfordaanformacion original en categorias

conceptuales de mayor nivel de abstraccion.

Como criterios de rigor metodoldgico se considaro

Credibilidad Segun Castillo y Vasquez (2003) la credibilidadi@gra cuando el
investigador, a través de observaciones y converszs prolongadas con los participantes
en el estudio, recolecta informacién que produd®igos que son reconocidos por los

informantes como una verdadera aproximacion sabigué ellos piensan y sienten. Asi
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entonces, la existencia de credibilidad supone lggaesultados de una investigacién son
verdaderos para las personas que fueron estudiadaera otras personas que han
experimentado o estado en contacto con el fenonmemstigado. Para el logro de este
criterio se consideré una pauta guia que orientfideusion grupal: la investigadora vy
ayudante de investigacion mantuvieron una actitadtra durante el desarrollo de la
discusion, los datos se transcribieron textualmentel analisis fue triangulado por
investigador y ayudante de investigacion y ponfegdebido a que se us6é como técnica,
ademas del grupo focal, entrevistas individualesr Btra parte, se utilizaron las
transcripciones textuales para respaldar los $tquibs e interpretacion de los resultados
del estudio y se contrastaron los contenidos rdosgy analizados con los participantes

del grupo.

Confirmabilidad o auditabilidad Se refiere a la habilidad de otro investigader d
seguir la pista o la ruta de lo que el investigaataginal ha hecho. Para ello es necesario
un registro y documentacion completa de las dewsie ideas que el investigador haya
tenido en relacion con el estudio. Esta estrafegimnite que otro investigador examine los
datos y pueda llegar a conclusiones iguales o aiesla la del investigador original,
siempre y cuando tengan perspectivas similaresedtindio que cumple con este criterio
deberia contar con registros de los contenidosndadids, con una descripcion acabada de
las caracteristicas de los informantes y su prodesseleccion y considerar los contextos
fisicos, interpersonales y sociales en que se liewabo la recoleccion de datos. En la
presente tesis este criterio se aseguro por aleisiescriptores de baja inferencia, tanto de
las informacién obtenida de las entrevistas comdod grupos focales, cuyos contenidos
fueron grabaron y luego transcritos textualment#, como por la descripcion de los

participantes seleccionados y sus contextos (8aJ@907).
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Transferibilidad o aplicabilidad. & refiere a la posibilidad de extender los
resultados del estudio a otras poblaciones. Envestigacion cualitativa es la audiencia
quien determina si los hallazgos son transferideesun contexto a otro, para lo cual es
necesario que se describa detalladamente el ludas garacteristicas de las personas
donde el fendmeno fue estudiado. Este criterio esguardd en el presente estudio,
utilizando un muestreo aleatorio de los casos dfpide la realidad estudiada, es decir

joévenes universitarios.

Por dltimo, con relacion a ldependencia o consistencia lGgique se refiere al
grado en que diferentes investigadores que reemlegatos similares en el campo y
efectien los mismos analisis, generan resultadoivagntes, se puede sefalar que en el
presente estudio los resultados obtenidos sonstentés con los encontrados por otros
investigadores respecto del fenomeno de la vicddera el noviazgo, incluso aquellos
realizados en contextos geograficos y culturaledindos (Hernandez, Fernandez y

Baptista, 2006).

7.2.3 Desarrollo de entrevistas focalizadas

Durante el proceso de recoleccion de datos cuawbisase establecid contacto con
tres estudiantes, que habian vivido situacionesalencia. La primera correspondié a una
estudiante que participd en la aplicacion de logstanarios. Al término de la
administracion la alumna comento a la tesista fgabia vivido una relacion de violencia
y que le parecia interesante la realizacion deldest Se indago su disposicion a participar
en una entrevista para compartir su experienciao aque la estudiante acepto,
desarrollandose la entrevista dos semanas dedpuéggunda entrevistada fue derivada

por otra estudiante que conocia el trabajo deslatée Se realizé un contacto preliminar en
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que se le informo6 las condiciones de la entreviitago de lo cual se acordé el diay la
hora del encuentro. La tercera estudiante tom@actmicon la tesista con posterioridad a
una presentacion sobre la violencia en el Noviakgojoven coment6é que habia vivido

una situacion de violencia y se le invité a papticien una entrevista.

En los tres casos, las entrevistas se realizaromnen oficina privada en las
dependencias del Departamento de Psicologia denigetdidad de La Frontera y la
duracién fue de dos horas aproximadamente. Lagwstas fueron grabadas, previa
autorizacion de las entrevistadas y adicionalmsat®omaron notas para complementar la
grabacion. La entrevista se realizO en base a ldappreviamente diseflada por la
investigadora, la cual sirvié de guia, sin embagalentd a las entrevistadas a explayarse
libremente sobre sus experiencias.

La actitud de las entrevistadas fue de colaboradiéspondiendo a todas las
preguntas. Al término de las entrevistas se cohsulas estudiantes respecto a su estado
animico, respondiendo que se sentian bien, pardbse cerro la entrevista agradeciéndole
su colaboraciéon. En todos los casos se les infayo® podian tomar contacto con la
entrevistadora en caso de requerir apoyo psicaogror ultimo, se ofrecio a las
estudiantes enviar la trascripcion para realizatheljueo de los contenidos y asegurar la
fidelidad de ellos.

Los contenidos se analizaron y se organizarocagegorias de acuerdo a las
secciones previamente establecidas en la pautantdevista. Finalmente se hizo una

integracion narrativa siguiendo una secuencia ¢ogiea y de sentido.
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7.3 Resultados evaluacion de necesidades

7.3.1 Resultados evaluaciéon cuantitativa

Se aplicaron 472 cuestionarios, de los cuales seadaron 25 debido a
informacion incompleta o incongruente, quedando?7 4destionarios validos, lo que

constituyo la muestra final.

La informacién fue vaciada en una base de datoprdgrama estadistico para las
ciencias sociales (SPSS). Se realizaron analisizrigéivos y de frecuencia con relaciéon a

los datos contenidos en la primera seccion

En la segunda seccion los items que indagabanctesdel uso de estrategias
violentas de resolucion de conflicto fueron sonutid analisis factorial, el que arrojé un
KMO de 0,854, lo que hacia recomendable aplica #stnica con el objetivo encontrar
factores latentes relacionados con el constructaalencia. El Analisis Factorial arrojo 4
factores significativos que explican el 55,82% aeariabilidad total y que se detallan a

continuacion

El Primer Factor compuesto por 6 items se denomiol@ncia psicolégica y
explica el 30,6% de la varianza total;, el seguRdctor compuesto por 5 items explica el
11,9% de la varianza total y se denomwmmlencia fisica; el tercer factor explica el 7.3%
de la varianza total y se denomwidlencia sexuatompuesto por 3 items y finalmente el
cuarto factor que explica el 7,2% de la varianzaesomindbuenas practicay estuvo
compuesto por 4 items, que reflejan estrategiagstducion de conflictos basadas en el

respeto y la consideracion mutua.
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Una vez encontrado los factores que componiarckdaede violencia se procedié a
estudiar su confiabilidad, encontrandose queiglgrrfactor arrojo un alfa de Crombach
de .791; el segundo factor alcanzo un nivel ddiabitidad de .696; el tercer factor
alcanzé un nivel de confiabilidad de 0.644. Si keste valor es mas bajo comparado con
las otras escalas, esto puede deberse a los fieots que conforman la escala, debido a
gue muchos de los items que habitualmente se usa@yauar violencia sexual en mujeres
adultas no son apropiados para la poblacién uniages Por ultimo, el cuarto factor

denominaddouenas practicastuvo una confiabilidad de 0.7.

7.3.1.1 Caracteristicas demograficas de la muestra

Las caracteristicas demograficas de la muestresanen en la tabla 7.1 Esta
estuvo compuesta en forma similar por hombres yeragjy el rango de edad fue de 18 a
35 afios, con una media de 22 y una desviaci@maemt 2.4 %. Con relacion a su
estado civil, la gran mayoria son solteros, simshijy en cuanto al autoreconocimiento
nacional la gran mayoria se reconoce chilenotrDafel grupo que se reconoce como
mapuche, hay una leve mayoria de varones. Logliastas de la muestra residen
mayoritariamente en el sector urbano y viven canmadres (58,6%), en menor medida

viven con amigos, en una residencial, con sajgao solos.

Frente a la pregunta si tienen parej@®%?2responde afirmativamente. La edad
promedio de la pareja es de 23.7% con un rangdde 3/ afos. En lo que se refiere al
tiempo de la relacion, éstas se caracterizan patwsaderas, 43% mas de dos afios 22,9%
entre un afo y dos afos, 12,9% entre 6 mesesajiany 20,8%, menos de 6 meses,

mostrando una distribucion similar en ambos sexos.
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Con relacién al nivel socioeconémico el cual seldecid en base al tipo de
ocupacion y escolaridad de los padres, se encqog6 una amplia mayoria pertenece al
sector medio, mientras que un quinto pertenecseator alto y un 13% al nivel

socioeconomico bajo.

Respecto de la participacion en organizaciones deala mitad no pertenece a
ninguna organizacion; quienes lo hacen, la mayopgcion se dedica a actividades
deportivas, seguido de actividades religiosasligatas. Alrededor de un quinto de los
estudiantes declara tener trabajo remunerado c@nanmmedio de 12 horas por semana. En
cuanto a la religion, la gran mayoria se declacatdlicos, teniendo las otras
denominaciones porcentajes bastante menores. &meaes declaran pertenecer a una
denominacion religiosa, el nivel de participacigrayoritario corresponde a bajo o
ninguno y con relacion a la distribucion por sercaprecia un mayor numero de mujeres
catdlicas y mas hombres profesan la religion eMa@éo no se adscribe a ninguna

religion.

Por dltimo con relacion a los antecedentes deen®mh en la familia 84,5% sefiala
gue nunca vio o escucho a su padre golpear a drepe 8,4% declara una vez, 2,7% 3
0 4 veces y en el 4.3% de los casos no se aplicamayor porcentaje (90%) no reporta
violencia de la madre al padre. Respecto de argabtesl de maltrato en la infancia 24%
declara que nunca lo golpearon, 61,8% fue golpeadmrma moderada y 11% en forma

severa.
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Tabla 7.1 Composicion de la muestra N %

Sexo

Hombres 230 51.0
Mujeres 217 49.
Edad

18-25 407 91.0%
26-37 40 9.0
Estado civil

Soltero 430 96.0
Conviviente 11 3.0
Otros 6 1.0
Vive con

Solo 34 8.0
Pareja 23 5.0
Amigos 44 10.0
Familia 300 67.0
Otros 46 10.0
Pareja

Si 237 52,6
No 206 46,3
No contesta 4 1.1
Promedio de relacién de pareja

Menos de 6 meses 50 20,8
Entre 6 meses y un afio 31 12,9
Entre unafoy 2 52 22.9
Mas de 2 afios 102 43,5
Etnia

Chileno 397 89.0
Mapuche 37 8.0
Otro 13 3.0
Procedena

Urbana 403 90.0
Rural 42 9.0
No contesta 2 1.0
Nivel socioecondmico

Alto 96 22.0
Medio 282 63.0
Bajo 69 15.0
Religion

Catolico 289 65.0
Evangélico 41 9.0
Sin Religion 98 22.0
Otros 19 4.0
Nivel de Participacién Religiosa

Alto 28 8.0
Medio 80 23.0
Bajo 125 36.0
Sin participacion 115 33.0
Participacion en actividades extraacadémicas

Deportivas 116 26.0
Religiosas 69 16.0
Solidarias 54 13.0
No participa 210 53.0
Antecedentes de violencia

Violencia del padre a la madre 49 11.1
Violencia de la madre al padre 24 5.5
Maltrato fisico en la infancia 62 13.9
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7.3.1.2 Prevalencia de victimizacion

Con relacién a la violencia psicolégica mas damitad de la muestra (57%)
reporta haber sufrido algun episodio de violengeqidgica, 24% declara que esto ha
sucedido una o dos veces y 34,9 % refiere que eglisedios han sucedido mas de 3
veces. Las conductas que alcanzaron mayor prevalémeron: ‘Mi pareja a menudo
critica mi aspecto fisico, mi forma de 5etMi pareja me ha insultadp “Mi pareja
desconfia de mi y me acusa de infidelidad siddmentd. La comparacién por género
no mostrd diferencias significativas ya que lasduwtas mencionadas se distribuyen de

manera similar en hombres y mujeres.

Con relacion a la violencia fisica alrededor decuarto de la muestra (26%)
reporta haber vivido violencia fisica al menos wea. De ellos el 20% corresponde a
violencia moderada, la que se expresa en conducta®: ‘Mi pareja me ha dado
pellizcos o empujongs“Mi pareja me ha dado cachetadasiientras que el 6 %
corresponde a violencia severa, expresada en c@asdaomo” Mi pareja me ha dado
patadas” o “Mi pareja me ha dado pufietazos”. P parte, del total que ha vivido
violencia, un 12% sefiala que esta situacion le cuarido con mas de una pareja (55
estudiantes). En el analisis comparativo por génewose encontraron diferencias en la
frecuencia de las conductas, ya que una proposiiditar de hombres y mujeres sefala
haber sido objeto de estas practicas. Es relevargecionar, sin embargo, que el nimero

total de estudiantes que ha sufrido violencia raite es bastante bajo.

Con relacion a la violencia sexual el iterili“pareja se ha negado a usar
preservativos fue respondido afirmativamente por el 7,6% demaestra,He cedido a

demandas sexual por temigoor un 3,1% y Me he sentido presionada a tener relaciones
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sexuales”, por 9.8 % de los estudiantes encuestatlisguno de los items descritos
mostro diferencias de género lo que resultdé unlaigd inesperado. La informacion

obtenida a través de los grupos focales, sin ernbaegtregd algunos elementos
clarificadores, dado que para algunas mujeresceti@greservativo por parte de la pareja,
es una expresion de desconfianza mas que una atande proteccion. Respecto del
segundo item, una posible interpretacion ser@aequla cultura chilena, influida por

pautas culturales machistas, los varones considgramegarse a una invitacion sexual
femenina pone en duda de masculinidad exponiéralosxhazo y/o burla de sus pares.

Otra explicacion posible es que los estudiantesnes no hayan considerado seriamente

los items.

Violencia ejercida
Alrededor del 30% de los estudiantes reconoce hgeecido violencia contra la
pareja. Esta fue medida a través de 3 items:

- "He insultado a mi pareja”’, que fue contestadsip@mente por 32% de los

estudiantes.
-“He golpeado a mi pareja” respondido por el%,6
- “He forzado a mi pareja a tener relaciones s@glakeconocida por el 1,4 % de
los estudiantes.
No se encontraron diferencias por género en erteple la violencia psicoldgica. La
violencia fisica y sexual no fue analizada por génkdo que el bajo nimero de sujetos en

cada categoria no permitio realizar comparaciones.
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7.3.1.3 Factores asociados a la violencia

Como factores asociados a sufrir viole se estudiaron las siguientes variables:
sexo, estado civil, grupo nacional, procedendiglrsocioecondmico, tipo de residencia,
tiempo de relacibn de pareja, participacion religio participacion en actividades
extraacadémicas, trabajo remunerado durante eldmedacadémico, violencia en la familia
de origen, castigo fisico en la infancia y actitudiente a la violencia. Para establecer la

asociacion se utilizaron las pruebas estadisticdes Rearson y Rho de Spearman.

Los factores asociados directa y i@@tivamente a recibir violencia fisica se
muestran en la tabla 7.2. Estos fueron violensiegpbgica recibida, debido a que quienes
recibieron violencia fisica tendieron a recibir leicia psicologica paralelamente. Un
segundo factor fue una actitud menos sancionadigala violencia, dado que quienes
recibieron violencia fisica, en mayor proporcionsind una actitud de justificacion de la
violencia. Por otra parte, se encontré una asdagiacversa con la participacion religiosa,
ya que quienes sefalaron tener una mayor partidipageligiosa, tendieron a recibir menos

violencia.

En cuanto a la violencia psicolég®a,asocié directa y significativamente con la
violencia fisica recibida. Se encontré una coriélasignificativa pero baja con respecto a
las actitudes menos sancionadoras de la violgneidiempo de relacién de pareja, ya que
quienes recibieron violencia justifican mas estawlactas y mantenian relaciones de pareja
de mayor duracién. No se encontré asociacion egéreero y violencia fisica y psicoldgica

recibida.
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Tabla 7. 2. Factores asociados a recibir violeracfisica y psicolégica

Variables

Violencia Fisica

Violencia Psicolégica

Violencia psicolégica
recibida

r=0.56;p<0.001

Violencia fisica recibida

r=0.560p301

Justificacion de la violencia

r=0.16;p=0.001

=0.48;p<0.001

Tiempo de relacion de parej

Rho=0.14;p=0.034

Respecto de la violencia ejercida, se encontraoorelaciones positivas, aunque

bajas con haber recibido castigo severo en ladidatener actitudes mas favorables al uso

de la violencia y tener baja participacion religiggabla 7.3).

Tabla 7. 3 Factores asociados a ejercer violencia

Variables

Ejercer violencia

Castigo fisico severo en la infancia

Rho = 0.1501©0€2

Tiempo de relacion de pareja.

Rho = 0.17; p>0.011

Participacion religiosa

Rho =- 0.12; p> 0.012

Justificacion de la violencia

r=0.14;p= 0.004

7.3.1.4 Impacto de la violencia

Con relacién al impacto de la violencia se encomue un 51% de los estudiantes

gue han sufrido violencia fisica y/o psicol6gicaadan haberse sentido afectados por esta

situacidn. Las areas con mayor impacto fueron:insiedto académico (21%), confianza

en las relaciones de pareja (22%), autoestima (13&h)d mental (16%). El andlisis por

género no muestra diferencias significativas ctacién a las consecuencias.
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La violencia no se constituyé en una razon pamaiter la relacion en la mayoria
de los afectados, dado que sdélo un 36% dejo arkjgpor esa razén. Los argumentos
citados para continuar la relacion fueromorque la/lo queria 48%, “pensé que
cambiarid 18,7 %, y porquélo/la perdon€ 16,3%. Un 14% de los sujetos plantea otras
razones siendo las mas frecuentes, la resoluciécodéicto a través del dialogo o que el
episodio no fue suficientemente importante comoa perminar definitivamente la
relacion. Un porcentaje muy bajo sefiala haber oyt temor a que su pareja se suicide.

El analisis por género no mostro diferencias ficativas.

Busqueda de ayuda frente a la situacion de vidéenc

En la indagacién respecto a las estrategias glizauin los estudiantes afectados
por la violencia los resultados indican que unangpeoporcién (57%) mantuvo esta
situacion en secreto. Los estudiantes que develasia situacidén, lo hicieron
mayoritariamente con los amigos(as) (34 %), y enanenedida, con sus familiares (12,6
%). Un porcentaje minimo recurre a institucionesservicio publico como policia, o

centros de salud, y solo el 4% (8 sujetos) n&tasencion médica.

El andlisis por género revela que las mujeres éenohas que los varones a
compartir su experiencia, diferencia que resultadisticamente significativa € -2084;
p< 0.05). También se encontraron diferencias conci@iaa las fuentes de apoyo; si bien
las estudiantes mujeres acuden en bajo porcentaj@ayuda a la familia de la pareja,
ningun varon lo hacet € -2.120;p <0.05). Un hallazgo relevante fue que quienes se
sintieron mas afectados tendieron a mantener emteeesta situaciont € 3,598;p

<0.05).
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7.3.1.5 Creencias y actitudes acerca de la viokenci

En general, los estudiantes no sustentan creeesf@seotipadas o mitos en torno a
la violencia en la pareja. Esto queda reflejadeldmecho que el 88% de los encuestados
no comparte la afirmaciond violencia ocurre en personas sin educacign’el 86,9 %
rechaza la idea queefi una pareja puede coexistir el amor y la violahc{Tabla 7.4).
Sin embargo, casi un quinto de la mueét@o)esta de acuerden queel “hombre debe
tener un rol fuerte y de liderazgo en la pareyal5% considera quia violencia es un
asunto privado y se debe arreglar al interior degpkreja”. Estas dos ultimas afirmaciones
son preocupantes en la medida que una vision eSfgda del rol masculino puede
constituirse en un factor de riesgo del ejerciaolal violencia contra la mujer. Por otra
parte, la creencia que la violencia es un asuneosqlo compete a la pareja, facilita que los
estudiantes asuman un rol pasivo frente a estelgonaby eviten involucrarse en

situaciones concretas que puedan afectar a sus pare

Tabla 7.4 Creencias en torno a la violencia en lpareja

items Frecuencias
Muy de Acuer Ni Desacuerdg Muy
acuerdo do acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo
A. La violencia en la pareja sd|d2.9% 6.3% 2.7% 35.3% 52.7%
ocurre en gente sin educacion
B. El hombre debe tener un 1oB.2% 15.8% 16.5% 30.2% 34.3%
fuerte y de liderazgo en la pareja
C. Las personas se mantienen|dnl% 12.5% 15.6% 36.5% 34.2%
una relaciéon violenta porque les
agrada este tipo de interaccion.
D. El uso de alcohol y drogas g20.6% 43.9% 13.3% 15,4% 6.8%
causante de la violencia en pargjas
jovenes
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E. La violencia es un asuniat.1% 10.8% 9.0% 42.9% 33.2%
privado y se debe arreglar [l

interior de la pareja

F. En una pareja puede coexistit.1% 6.3% 5.6% 26.2% 60.7%
el amor y la violencia

G. Una dosis de agresion en|la,3% 3.2% 6,5% 26.5% 62.5%
pareja aumenta la pasion

H. La agresion en la pareja s6lo|s&.9% 0.5% 2.3% 24.2% 72.2%

da en parejas casadas

I. La violencia que se da emnl.1% 4,5% 7.5% 24.7% 62.2%
parejas jovenes es menos grave

gue la que se da en parejas adultas

Actitudes acerca de la violencia

Los resultados indican que los estudiantes en gesemuestran poco favorables al
uso de la violencia, lo que queda en evidencid alienivel de desacuerdo respecto de la
mayoria de los items. Por ejemplo la violencia s&ifica ‘“cuando un miembro
descalifica al otro delante de terceras persshes rechazado por el 91,3% de los sujetos,
“cuando un miembro de la pareja se niega a tenexcrehes sexualepor el 91,6% de
los sujetos: 87,5% se declara en desacuerdo Icasoede la violenciacuando un
miembro de la pareja es infiel” y e85,3% de los estudiantes estan de acuerdo o muy de
acuerdo con el item ld violencia no se justifica bajo ninguna circunst&’. Las
situaciones que a juicio de los encuestados jeatifdel uso de la violencia se relacionan
con caracteristicas personales y experiencia sitde quienes usan la agresion. Por
ejemplo ‘tuando uno o los dos miembros de la pareja tien® historia personal de
maltrato o ha sido testigo de violencia en la faande origen,es justificado por el 13,8%
de los participantes;uando uno o los dos miembros de la pareja tiene historia
personal de maltrato o ha sido testigo de violeramida familia de origehpor el 12,9 %
de los participantes y tmndo uno o los dos miembros de la pareja preseatesumo
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abusivo de sustancias como alcohol y/o drogas el 15,8% de los encuestados (Tabla 7.

5).

Si bien tanto hombres como mujeres declaran un@dcte rechazo a la violencia,
esta actitud es mas acentuada en las jovenes.sDEIidtems de la escala, en cuatro se
observan diferencias estadisticamente significativdor ejemplo frente al itemla”
violencia se justifica en parejas sin educaljoel 85,3% de los varones estd en
desacuerdo comparado con el 96,2% de las mufenesl item fa violencia se justifica
cuando uno o los dos miembros de la pareja presaiteaaciones emocionales como por
ejemplo impulsividad, ansiedad, depresioas, rechazado por el 66,5% de los varones y
el 84,4% de las mujeresy el 67,9% de los vargr&36% de las mujeres no comparte la
afirmacion que la violencia se justificauando uno o los dos miembros de la pareja
presenta consumo abusivo de sustancias como alcgleadirogas Por ultimo el itemla
violencia se justificauando uno de los miembros de la pareja se niegmertrelaciones

sexuales”es rechazado por el 86.7% de los hombres y el 98¢7Pds mujeres.
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Tabla 7.5 Actitudes frente al uso de la violenai

ITEMS FRECUENCIAS
Muy de| Acuerd | Ni acuerdo nif Desacu | Muy en
acuerdo | o desacuerdo erdo desacuerdo

1. Cuando un miembro de la pareja e8% 2.5% 9.1% 25.5% | 62.0%
infiel

2. Cuando un miembro de la pareja% 1.6% 6,4% 245% | 66.8%
descalifica al otro delante de tercefas

personas

3. Cuando un miembro de la parej®% 1.8 6.1% 23.9% | 66.7%
descalifica al otro delante de su familia

4. Cuando un miembro de la par¢ .7% 3.0% 6.2% 23.7% | 66.5%
insulta al otro

5. El uso de la violencia no $&3.8% 11.5% | 3.6% 4.3% 6.8%
justifica en ninguna circunstancia

6. En parejas con poca educacion .9% 3.2% 5.3% 1923 | 67.6%
7. Cuando uno o los dos miembros|d20% 10.8% | 9.9 22.9%| 53.4%
la pareja tiene una historia personall de

maltrato o ha sido testigo de violencia

en la familia de origen

8. Cuando uno o los dos miembros|d&0% 9.9% 11.9% 22,9% 52,3%
la pareja presenta alteraciorles

emocionales como por ejemplo

impulsividad, ansiedad, depresion

9. Cuando uno o los dos miembros|de8% 11.0% | 8.7% 21.5%| 54.0%
la pareja presenta consumo abusivg de

sustancias como alcohol y/o drogas

10.Cuando uno de los miembros dg 1@% 3.4% 4.3% 16.9% | 74.7%
pareja se niega a tener relaciones

sexuales
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De los datos presentados se puede concluir quereral el estudiantado tiene un
discurso de rechazo a la violencia, reflejado eanagplio porcentaje que sostiene que la
violencia hacia la pareja no se justifica bajo omay circunstancia, lo que es sin duda
alentador considerando la estrecha relacion estreides y conductas. Por otra parte, es
consistente con la literatura internacional el nnayechazo de las jovenes a las
afirmaciones referidas a situaciones que las afeti@s directamente, como el uso de la
violencia “cuando un miembro de la pareja se neegener relaciones sexuales”, ya que a
diferencia de otras formas de violencia, la violarsexual es abrumadoramente ejercida

contra las mujeres.

7.4 Resultados grupo focal

7.4.1 Percepcion respecto del concepto de la&nma

Con respecto atonceptode violencia de pareja los estudiantes la cormide
como conductas ejercidas con la intencion de calefaw en el ambito fisico, psicolégico
y/o sexual, generando en la otra persona la sénsde ser agredido. Este concepto se
ilustra a través de las siguientes citas textudgdss estudiantes.

“para mi, el momento en el que yo me siento agi@giara mi ya es violencia” (MM,
linea 41§}
“yo creo que es subjetiva, 0 sea, yo creo que skipalefinir como que causa dafio a una

persona. Entonces, por ejemplo, si ella me pegadanen pellizcon y yo pienso que a mi

! Las iniciales identifican sexo y pertenencia a Baeultad. MM (Mujer Medicina), ME (Mujer Educacijén
MA (Mujer Agronomia), Ml (Mujer Ingenieria), HM (Hobre Medicina), HE (Hombre Educacién), HA
(Hombre Agronomia), HI (Hombre Ingenieria)
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no me causa dafio eso, para mi no es violenciarg/lpgersona que me pellizca tampoco

es violencia. Pero para un tercero podria ser vigia” (HE, linea 289-292).

Los jovenes diferencian las conductas violentadadeconductas de juego que
involucran contacto fisico, como pellizcar, apretanmovilizar, cuyo objetivo es llamar la
atencion de la pareja, pero que no incluye intend®causar dafo, lo que se hace evidente
en alusiones tales como:

“se diferencia del juego por la expresion, o poritéencion, quizas empieza por un
juego, con un empujon, algo asi, y eso se va danmdenudo y pasa a ser rutina, y es ahi
donde es peligroso porque se puede pasar a lang@ey ya es algo comun en la
pareja”...(MM, linea 14-17)

“entonces de repente me toma las manos, por ejemplme trata como de
inmovilizar, pero es jugando, y a mi a veces mdéedéeveces hasta me he puesto a llorar,
bueno igual yo soy harta alharaca, pero me he muadkorar (M M, linea 52-54).

"yo creo que el simple pellizco, porque eso va lomtencion de que cause dolor,

no se hace por hacerle carifio” (M M, linea 72-73).

7.4.2. Percepcion respecto de la magnitud y mat@sééones de la violencia

En cuanto a lanagnitud,referida a la estimacién de la prevalencia, kiadiantes,
perciben que esta es alta y se manifiesta primograte en violencia psicolégica:
“yo me atreveria a decir que de cada diez paregasco” (ME, linea 137);'yo creo
gue mas psicologica, 70%A, linea 106). Dentro de esas que ya llevan un tiempo yo
creo que un 50 a 80% ya ha tenido algun tipo déewiga, y las que estan comenzando,

bueno, algunas todavia no porque al principio esomor nomas’(HM, linea 136.
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Al indagar sobre laManifestaciones de la Violenclas estudiantes perciben que
ésta se expresa ewWiolencia Psicologicaque incluye comportamientos como exigir,
criticar, manipular, controlar, humillar, insultardesconsiderar, la cual incluye, a su vez,
conductas como no respetar acuerdos, ignorarakifesr y discriminar:

“criticar todas las acciones de las personas, (Miiea 97 “dejarlo en vergiienza”
(MM, linea 98).... “0 hablarse mal, o sea... de pasaftratarse con garabatos...” (MA
linea 24); “todo lo que se trata de someter a feagersona se considera violencia” (Hl,

linea 154).

Otra forma de violencia percibida es\feolencia Fisica,expresada esonductas
como: golpear, apretar, empujar, pellizcar, tirapelo y patear, evidenciandose en el
discurso como:

“golpes o apretones fuertes, empujones”(MM, lined; 7'yo creo que el simple
pellizco, porque eso va con la intencion de queseadolor, no se hace por hacerle
carino”(MM, linea 72); “como que estan todo el diamo enojados... gritandose y como a

empujones y cosas asi” (Ml, linea 256-257).

Si bien los estudiantes no reconocen espontanearfemxistencia d&/iolencia
Sexual al preguntarles acerca de como ésta se manjfmstgen las categorias de acoso
sexual y violacién, la que se expresa en frase®co

“obligar a la otra persona, a pesar de ser parej@ por eso la persona tiene la
obligacion de tener relaciones sexuales” (MM, lineh0-111); “obligar a la pareja a

hacer cosas que no quiere” (HI, linea 284-285).
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7.4.3. Percepcion respecto de las dinamicas déolancia,
Las dinamicas de la violencia se definieron consoplautas de relacion a traves de
los cuales se expresan las conductas violentas,adélisis surgen las siguientes

subcategorias:

Escaladareferida al incremento de las conductas violentas
“si una pareja permite el pellizcon de advertenciang no lo dice después da paso

a otras cosas” (MM, linea 82).

Direccion, referida a quien ejerce y quien recibe las cotadugolentas:

“no sé si hay igualdad de género pero como queugemnya no se deja, no se deja
pasar a llevar como tan facilmente e incluso yooagee se ha dado una cosa de que hoy
dia, puede ser que el hombre empiece a violentispués lo siga ella’(MA, linea 428-
430.)

“yo conozco una nifia de la facultad, no es amiga p@eo conocida y ella era muy
violenta, no solamente con su pololo, sino queesrernl, todo sus tipos de relaciones, de
hecho cuando compartiamos en grupo a veces elldagser como, queria imponer su
opinion, era muy violenta pa hacerlo, era violentxbalmente... y como, esa era ella...

entonces y... su pololo también era muy sumisoasiuy”’ (HI, linea 197-20I).

Traspaso de Limitese refiere a la trasgresion de acuerdos impéigito explicitos
establecidos por la pareja:

“un empujon lo relaciona con algo como sutil, aghoaun juego, pero en el fondo
ese juego igual es como decir guardemos las progoes o te estas saliendo del margen,

o estar rompiendo alguna regla” (HI, linea 514-516)
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Expresion Segun Génerceferida a la forma que adopta la conducta vialete

acuerdo al género de quien la ejerce, lo que deckan expresiones como:

“yo creo que en la mujer es mas psicoldgica y dmosibre es mas fisica” (HA,

linea, 181-183).

Término de la Relacigrios estudiantes perciben tres causas que deseacatie
ruptura de la relacion de violencia, el términogriestar dado por un evento extremo, por
un cambio o evolucion personal, o por una nueai@h de pareja:

“yo creo que hay un evento que marca el final” (lfiea 430-439); “el agresor se
dio cuenta y cambio” (HE, linea 427-4321la relacion se termina con la llegada de un

tercero, ya sea una pareja para ella, o una paypgaa él” (HE, linea 421-423).

7.4.4 Percepcion respecto de los factores asociadasviolencia.

Los estudiantes distinguen factores individualeslacionales, familiares y

socioculturales, que favorecen la aparicion y maniém de la violencia. Avivel individual
se describen, la autoestima disminuida, una modulaoadecuada de emociones, los
celos y las carencias afectivas

“yo creo que todo parte por un problema de autoestiperque cada uno sabe lo
que esta bien o lo que esta mal” (HM, linea 166j16porque si tu eres una persona
controlada que tienes una buena relacién con tearno creo que los celos te lleven a
una pelea, yo creo que eso va en el temperameMg, (inea 114-117); “yo creo que Si
tiene que ver con caracteristicas personales comoinmadurez, o sea son MAas
inmaduros” (MA, linea 232);“Pero hay parejas que por temor a que la parejas&a\a

enojar entonces se dejan, 0 porque su autoestimasnmuy alta, van a dejar que esas

248



cosas pasen. Entonces yo creo que va en la coafismzomunicacion y la autoestima
(MM, linea 492-498)";“las personas sienten el carifio que debiera daaraifia, en otras
personas, y se hacen dependientes de ellas, y adaaqira persona no lo busque, siguen

dependientes de ellas porque siguen necesitandeae$®” (HE, linea 355-357).

Otros factores seriatg justificacion de la violencia, el estrés y, eenormedida, el
consumo dedrogas y alcohol

“otro punto que importa, ya sea hombre o mujer, Ematribuciones, ya sea como
victima o agresor. O sea, el me hizo, o ella me b&o porque yo fui el causante, yo soy
tonto, yo hago estas cosas. Como que tienden #igasta la otra persona. Esas
atribuciones yo creo que mantienen mucho la visén®lE, linea 366-369)“hay gente
que trabaja todo el dia hasta las diez de la nocheeve de la noche y llega a la casa y no
tiene mucho tiempo para hacer vida familiar ni degja ni de pololeo, yo creo que ahi
quizas las relaciones se ponen un poco tensas es¥Vé¢ell, linea 689-673).....“yo creo

que las drogas y el alcohol... de manera directdMiA, linea 440).

A nivel relacional los estudiantes perciben como factores asoc@adaggimiento y
mantencion de la violencia, el tiempo de polole,comunicacion disfuncional y las
diferencias de poder, Ique se refleja en verbalizaciones como:

“dentro de esas que ya llevan un tiempo yo creouqué0 a 80% ya ha tenido algun
tipo de violencia, y las que estan comenzando, dyualgyunas todavia no porque al
principio es puro amor” (HM, linea 135-138)a veces las parejas estan todo el rato que
yo te dije, que tu me dijiste, entonces despuésdmbiega el momento de reconciliarse,
cuesta mucho porque estan todo el rato sacandossaencosas’(ME, linea 188-190);

“puede pasar mas alla cuando socialmente una deplagjas esta mas restringida, mas
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limitada, cuando no es capaz de expresarse dedmenmanera que el otro, como que uno
podria ahi identificar que existe algo mas... claralgun riesgo o que esté propenso a que

ocurran algunos tipos de situaciones de violendldl, linea 126-133).

Otro factor percibido es el rol victimizado y lapg@dencia de la mujer en la relacion
violenta y la falta de redeke apoyo, hechos que se explicitan en expresi@ams:c

“cuando lo tipico de la mujer golpeada, de la viclanintrafamiliar, es que crea
dependencia, ella siempre quiere verse como landcen las discusiones, y ser golpeada,
y dejar de ser golpeada para ella es horrible, p@ya no es mas la victima” (HE, linea
129-131); “al final era una situacion que todos conocian, qee sabida por todos, pero
nadie le decia asi frente a él, oye patapegarle” sino que le decian a la nifia “oye
termina con él y quizas pa’ ella era complicadoquar seguramente ella se sentia también

media eh... eh... como presa de laaiion(HI, linea 121-125).

Como factores asociados de tipo familiareconocen las estrategias violentas de
resolucion de problemas, hecho que se expliciexpresiones como:

“entonces ese problema de las personas que quigeerrar violencia yo creo que
viene de la casa, y es un problema que traian dolgs, y que traian los abuelos, y que va

de generacion en generacion, desde siempre”(HEalit7-149).

En cuanto a lofactores socioculturalesentendidos como aquellas condiciones del
entorno que facilitan la expresion de conductasemtas, los participantes describen las
expectativas que la comunidad tendria sobre el odamiento de la poblacién

universitaria:
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“hay un mito, la gente cree que un joven, por estafta universidad, es como mas
inteligente, supuestamente como que no va a ageediguien, pero en realidad no tiene
nada que ver una cosa con la otra” (HM, linea 148}, “quizasnosotros somos mas
como intelectuales y hay violencia de otro tiporopigual somos muy violentas en las
relaciones de pareja” (ME, linea 179-182);.."yo @reque las personas que son
profesionales o que estan en la universidad com® egconden mas la situacion de

violencia o la transformdh(ME, linea 2002-208).

Otros factores son la invisibilizacion h culpabilizacién de la victima por parte
de la comunidad universitaria, que se expresa en:

“es que es un ambiente donde uno tiene mas edugagipor lo tanto no deberia
porque pasar, y por lo tanto se oculta mucho ma#gM( linea 153-154); “pero los
empujones y los pellizcones no se ven, nadie degain empujon marcado. Entonces esas
cosas no se perciben, salvo que uno lo vea, peas egsas pasan también mas en la
intimidad” (HM, linea 159-161);'si vas a un grupo y dices bueno, si, yo soy golpea
a ver rechazo y todos se van a poner a ver quéretla culpa, entonces yo creo que va

por ahi” (ME, linea 2004-208).

Por dultimo, perciben que la competitividad y el iwdualismo, valorados
socialmente, dificultan la consideracion de lases&ades del otro contribuyendo de este
modo a generar y mantener la violencia de pareja

“en el mundo en que estamos viviendo, competiyiegreo que las familias hoy en

dia estan mas separadas, mas individualizadas” (Hea 355-357).
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7.4.5 Percepcion respecto de las consecuencias delencia

Con relacién a laxzonsecuencia® efectos individuales de la violencia en los
jovenes, estos se manifestarian a nivel psicol$§igicoy académico:

“también como que sus vidas se vuelven bastargtes$ti (ME, linea 382)..."yo conozco
el caso de mis compafieros, que yo creo que inelugoe esta peor es él, y ella como que
estd acostumbrada a que le digan cosas, y él seageafectado: se deprime, esta solo”
(ME, linea 414-416);"la violencia fisica es del membo pero igual va a repercutir
mentalmente” (MA, linea 88-89); “conozco un casoeda chica qued6é mal, quedo en el
hospital incluso” (HE, linea 430.432);

“igual al estar estudiando, aunque uno no quierfiuye en el rendimiento yo creo,
porque al final, uno muchas veces no entra a claseda una prueba, o le va mal” (ME,
linea 81-83) “me acuerdo del caso de una comparipra dejé de estudiar o tenia la
intencion de estudiar y dej6é de estudiar por lo®sgue tenia su pareja” (HI, linea 156-

158).

En cuanto a los efectos de la violencia sobre lkcién de pareja, los estudiantes
perciben el desgaste de la relaciog el impacto en futuras relaciones, es decir,
predisposicion a presentar conductas violentaglaniones posteriore que se explicita
en expresiones como:

“yo creo que, no sé si grave, pero es importargerque si esto se sigue dando en el
fondo se esta corrompiendo la pareja, la familidog hijos, y no se cumple el objetivo
esencial” (HE, linea 141-143),y capaz que le afecte en como relacionarse consotra

parejas” (MA, linea 464).
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7.4.6. Percepcion respecto de la intervencion efewcia.

Finalmente, para enfrentar la violencia los esttdm plantearestrategias de
intervenciona nivel de prevencion primaria y secundaria. Eelligs, talleres de desarrollo
personal que aborden tematicas como autoconocimiento, regoluno violenta de
conflictos y comunicacion, asi como la creacionedpacios donde puedan acudir para
recibir contencion, apoyo profesional y consejeria

“yo creo que es esencial que nos preocupemos del@ismmtimos rabia, porqué
sentimos rabia, y de como expresarla, porque stdi el limite de ser violento o no” (ME,
linea 174-175); “el autoconocimiento porque de nefge las personas necesitan
conocerse” (HA, linea 583-584); “ensefar como etggas de resolucion de problemas,
0 sea para solucionar un problema cuando uno ngallal entendimiento y empieza a
agredirsé (MA, linea 577-579);“podria ser que a lo mejor pudieran impulsar
instituciones que vayan en beneficio de la sociedacho centros de desahogo social, de

desahogo de las emociones” (HE, linea 163-168).

7.5Resultados entrevista focalizada

7.5.1 Contexto en que surge la relacion de pareja

Un elemento comun en las tres entrevistadas egelsemcia de violencia y/o
conflictos al interior de la familia, al momentoegse inicia la relacion de pareja.

“mis papas no estaban en ese tiempo...habia praddamiliares....mi mama se
fue a trabajar a Santiago, yo creo que a raiz dedonflictos que tenian como pareja con

mi papa” (MJ, linea 26- 28).
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“Mis papas en esa época estaban mal ... los veégapsiempre (MA, linea 27) , él
nunca decia que le pegaba, pero mi papa, seguodate dijo mi mama, le pego desde el
afio que se casaron y llevaban ya, iban a cumplie @$io treinta afios de matrimonio
(MA, linea 241-243)....Y creo que un dia le peg6 en un ojo y mi mama kegoun ojo
negro gigante al trabajo y ahi dijo que se habigamo en un mueble” (MA, linea 1050-
1053).

“si, por eso peleaba tanto con mi mama... mi papa lemano pal copete, le
gustaba el leseo, insultaba a mi mami. Pero conmigobien, era su hija chiquitita, era

su regalona, pero era penca con mi mama” (A, liB24).

La situacion de conflicto vy distancia de parte ld familia facilita el
establecimiento de una relacion de mucha cercadigpgndencia mutua en la pareja de
jovenes.

“La relacion con mi papa no era muy buena en esmpo, entonces hablabamos
muy poco, de hecho (MJ, linea 34-35)....al final Eyania del tiempo estaba sola, y él
como que pasd a ser una relacion bien constant®lo$ veiamos todos los dias, nos
juntabamos después del colegio en la tarde, despnda noche. Mucho tiempo juntos”
(MJ, lineas, 22-24).

“El tenia problemas con su familia y a veces loadn de la casa, se quedaba en
mi casa, mis papas lo tomaron como un hijo. Esmguamilia le abri6 mucho las puertas
yo creo que hay familias que no hacen eso. Yo quecfueron muy permisivos, deberian
haberle dicho que no aunque a mi me hubiese dabia en el momento, yo creo que
deberian haberle dicho que no...que no se quede eada... porque eso le permitia

controlarme” (MA, linea 384-389).
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Mi mama se fue y me dijo Andrea vamonos a Loncdeldije na...(A, linea 43.
Tenia a mi pololo que era mi partner mi compafa®,fue a Estados Unidos, me dio

pena, me puse a llorar, lo echaba de menos” (Adif0-55).

Las jovenes reportan un tipo de relacion cara@d&azor el control y los celos de
parte de la pareja desde sus inicios:

“yo creo que un tema de celos, porque era muy og(®4J, linea 184). A mi mejor
amigo lo tuve que dejar de ver, porque él me laop(@1J, linea 180-181). Dejé de
conversar mas con mi mama, que era mi apoyo etiezspo” (MJ, linea 207.)

“Yo tenia mas amigos hombresJorge le molestaba eso, me seguia, me esperaba,
me revisaba el celular, faltaba a clases me cdab@a, queria que le presentara a mis
amigos, decia que tenia oti®A, linea 18-21).

“es cuando se pone celoso, es ultra celoso, yousal@ ni mirar para el lado, si me
llama un amigo o si me llama alguien queda la “em@a... "(A, linea 225-226)...se
pasa mil rollos, yo jamas en la vida he mirado aamigo de él, desde que estoy con él
nada con nadie (A, linea 268-269)... Cuando vio lldasadel mismo numero, me fue a
amenazar a la casa, en ese momento fue violento cpu@ me quiso ahorcar, ta eres

mia”(A, linea 212-213).

7.5.2. Surgimiento y evolucién de la violencia
Las jovenes describen presencia de vi@emanto fisica como psicoldgica,
presentandose primero la violencia psicolégica:
“me decia como que ya no valia nada, que era fadiennunca me iba a mirar, que

era mala, que todo lo negativo estaba en mi” (Mnka 280).
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“decia que mi mama queria mas a mi hermana, queniecasa abusaban de mi,
gue andaba con otros...” (M.A, linea 16-17).
“pero segun €l ay, con todos y para €l yo soy waach, que soy como inutil, puras

cosas feas” (A, linea 273).

Los episodios de violencia fisica son unilateraegparte del novio y son vividos
por las jovenes como un evento inesperado:

“Estabamos ahi jugando, no sé porqué empezO la Siisguno recuerdo en
realidad, solo me acuerdo que él se enoj6 muchm yjoybusqué, y le dije que se
calmara....y él se da vuelta y me da un empujon..itthaltsuelo. Y me choco porque a
pesar de que yo tenia una mala relacidon con mi papani casa no se veian golpes... fue
chocante y por eso lo recuerdo,....me quedé m{dd; linea 82-85).

“Me peg0 un palmetazo y cai cerca de la taza délbéo lo Unico que me acuerdo
es que yo lloraba, gritaba y él me seguia pegand&fueron como 7 patadas, ocho,... fue
la Unica vez que me han pegado, yo nunca le hedpeganadie, yo soy como super
tranquila” (M.A, linea 48-51).

“Ahi me agarrd, me tir6 encima de la cama, como meeagarré la mano en el
cuello, me puso de rodillas y me empezo6 a ahogygo. dije se esta volando, pero ya ira a
pasar. Pasaron los segundos y no paraba, no paraieaestaba ahogando de verdad y yo
me estaba desesperando, yo dije que estoy haciemaestan matando, qué onda, me esta
matando, me pasé mil rollos. Hasta que paré y mgola llorar, me desesperé mucho vy él
gueda como ya, pa que llorai’, le poni’ muchorsi en juego no mas; ya vamos a

tomarnos un café (A, linea 286-291).

256



Las reacciones de las jovenes ante estos hechasespena, vergienza, miedo y
también de sorpresa ante lo inesperado o arbitrario

“me paré, me di media vuelta y empecé a caminarahag casa, hi siquiera me
puse a llorar, nada. O sea, lo Unico que sentialareara roja, como de vergiuenza” (M.J,
linea 91-95).

“no le conté a nadie, creo que fue la pena o lagienza, verglienza porque mis
papas siempre me habian dicho que nadie se sol@epasmigo” (MA, linea 99-
100)...”.Yo creo que era la vergliienza como era lanpra vez yo todavia lo queria, la
rabia de que, pucha, yo lo queria por qué hacid @goA, linea, 104-105).

“lo llamé para decirle te pasaste, no quiero vertg&s, me das miedo”(A, linea

292-293).

Al igual que en los adultos, la reaccion de looras es de arrepentimiento y pedir
perddn, lo que ha sido descrito en el ciclo dad&encia de Walker (1978).
“y después mi pololo me siguié me pidié perdon gongprd unas flores, y ya con
es0 yo como que me distraje de lo que habia pag#mldejé pasar” (MJ, linea 93-95).
“me pidié disculpas, me dijo que nunca mas, quéaaia dejado llevar por la
rabia... me dio pena...” (MA, linea 114-115.)
“me dijo que lo perdonara, que no fue su inténgique me queria y bla, bla”(A,

linea 294-295).

El caracter episddico de la violencia a permite tevagr la relacion sin que los

padres tengan conocimiento de ello.
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“no me pegaba muchas cachetadas, yo creo que terddo que se me notara,
entonces era mas en los brazos donde no se veid, (iMea 629-631).
“él no me pego tantas veces, me pegd como cuatesvadurante ese afo, pero las

cosas ya andaban mal” (M.A, linea 129-130).

7.5.3 Factores mantenedores de la violencia

En todos los casos se les oculta a los padreguacgin de violencia y cuando
existen indicios es negada por las jovenes.

“yo sentia que si mi papa veia eso me iba a haganihar esa relacion y yo no
queria terminarla, y lo otro es que iba a servimigién para pelear mas con mi papa.
Entonces no queria que ellos supieran. Lo otrowessj le contaba a mi mama, mi mama
le iba a decir a mi papa también” (M.J, linea 67}70

“fue un palmetazo igual, fue en la casa, estdbapseando y me dio un golpe, no
fue fuerte, pero igual fue un golpe... Mi mama lodjuenirando ¢asi es como te
pega?...le dije que no, que estdbamos jugando” (NhAa 216-218).

“no le he contado si, que es violento, lo quierdtagy porque 0 Si nho se va a
asustar...me harianucho show, le daria miedo que esté acd en Temyép'linea 321-

322).

En dos casos se observa como factor de mantenei@mantaje de parte del novio:

“como pasabamos tanto tiempo solos, se dio labidamad para que nosotros
tuviéramos relaciones sexuales. Y sobre todo efammiia no era bien visto, no es bien
visto. Mas encima yo tenia 17 afios... (MJ lineaIGB:Y él sabia que si mis papas se
enteraban iba a ser tragico, asi es que esa vedijoeque si termindbamos, €l iba a

contarles a mis papas todo lo que nosotros habigmoko” (M.J. linea 163-164).
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“él ahi empez6 a amenazarme que no, que le itbacad a mi mama si lo dejaba y
le iba a decir a mi papa....es que mis papas igual @mo enchapaditos a la antigua,
todavia creen, no se po’, virgen hasta el matrimbMA, 737-738) Entonces yo le
decia que no porque a mi papa estaba recién opedaticorazon, entonces como que no
podia recibir malos ratos” (MA, 181-185).

“me decia que se iba a matar si lo dejaba...cuaedminamos definitivamente me
dijo, que se iba a suicidar. Pero yo a esas altyasabia dado el paso definitivo, que era

contarle a mi mama todo lo que habia pasado” (Ntde& 241-243).

También aparece como factor de mantencion la iecksle apoyo y compaiiia
que satisface la pareja:

“...pero igual tiene cosas buenas, por algo duramastd, yo lo termino
perdonando y todo porque lo pasamos bien, nos aadampos, nos ayudamos, nos
apoyamos.... cuando yo tengo pena, cuando estoy solamosiempre esta ahi, siempre.
Aunque esté ocupado siempre me da un rato y m Séper acompafiadame apoya y
yo en el fondo pienso que es una buena persomie gerdad es una buena persona’(A,
linea 299-312)... yo creo que lo que falta, es quaccéstoy sola, con mis hermanos no
me veo nunca..pero me falta un pololo, necesito... es distinto aicplas con el pololo,

contar con él todos los dias...y es él que llenabaespacio (A, linea 410-411).

7.5.4 Reacciones del entorno

En general los hermanos y pares son quienes tisr@nconocimiento de la
situacion, aunque no siempre tienen una actitudhgbiva en cuanto a detener la violencia:

“yo tenia un moretdn grande, mi hermano me dijoug de paso ahi?"...me dijo

"fue él".....mi hermano nunca lo paso en realidadlengustaba. Pero era de presencia en
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realidad, porque ni siquiera hablaban. Y yo no i ai si ni no. Me dijo "ese tipo esta
loco”. Yo me puse roja, me daba vergiienza, mucdtdieeza. Pero él nunca le dijo nada
a mis papas ni volvié a comentarlo” (M.J, linea 1444.)

“a mi hermana nunca le gusté, o sea, habia una i@ufamiliar y ella lo veia en
la casa y se iba, no le hablaba ni nada” (M.A, Art&71-572)

“mi hermano cuando puede me dice Andrea termina esm huevon 17(A, linea
338-339)

“Alvaro me dice él te utiliza, no anda contigo eiiblico, él esta pololeando, tu

eres la amante (A linea 429-430) tienes que habder la psicdloga,.... porque lo que

necesito es que me abra los 0jos, porque yo los péro los cierro”(A, linea 403-404).

7.5.5 Término de la relaciéon

Los factores son diversos; en un caso la propian@cude a los padres por ayuda
al no tolerar mas la situacién, en otro, la intecién de los padres se produce a
consecuencia de presenciar un episodio mayor deneia.

“Estaba cansada agotada, no me quedaban fuerzamaigelear, ni para intentar
arreglar las cosas, nada. --un dia hablé con mi ragnle conté todo... como que me
alivié harto....él me llamé al teléfono y hablé connmama, y ella reaccioné como mama,
digamos, y le dijo que ya sabia todo y que no Beera a aparecer mas. Esa fue la ultima
vez que llamé” (M.J. linea 377-384).

“Estabamos peleando y yo le dije que no, que ne,ma deje tranquila y me meti
al maldito bafio y me estaba lavando la cara y laaos y el entro super enojado y me
empujé contra la puerta y todo, empecé a llorda ynama (de él) se paro y le dijo que
qué le pasaba, que eso no se hacia y cosas aslefderdid. Y ahi él salid y le dijo que no

se metiera y ahi la mama me dijo corre a la caddr@ate. Ahi corri, ella sali6 a la siga
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mia y me dijo llama a carabineros, llame a carab@®y a mi mama y se lo llevaron

preso” (MA, linea 279- 289).

En otro caso la relacion continta

“yo igual me asusté, pero a los dias lo perdonoieyngre es lo mismo y ahi
estamos peleamos, nos mandamos a la punta del, ceerpide perdon, luego me busca en
la buena. Ahora estamos terminados como hacedd) déero es lo mismo de siempre. Yo
no sé si volvamos. Pero eso es lo que quiero, reyauolver. Porque yo sé que es malo,
anda conmigo y con la polola al mismo tiempo, sageata con las dos y quizas con otras
mas. Si, en el fondo es buena persona. Cuandongwo tpena, estoy llorando, él me
consuela, me hace carifio, mi nifiita deje de llarer dice. Igual me sirve” (A, linea 312-

315).

7.5.6 Impacto de la violencia

Las entrevistadas reportan consecuencias a psiebldgico, fisico y académico.

“cuando terminé la relacion todo se me vino abay® costé un mundo armarlo de
nuevo, la relacién con mis papas también (MA, li6&2-653)....."Me sentia culpable,
mala...” (MJ, linea 676-686).

“ahora estoy como violenta, de repente estamos mabeécon su novio actual) y
paz le pego el charchas” (M.A, linea 57-58.)

“el siempre como que me culpaba a mi y todaviastoy clara con eso, incluso
todavia creo que yo hice algo para que €l camby®..era celosa, pero no a ese extremo
de preguntarle con quien estas, qué estas haciawiogquién. ....el siempre fue tranquilo
y todo, entonces era como que yo lo cambié y egm taiedo de hacer ahora, ese es mi

miedo ahora con los golpes...con él soy super celpsajue él es tan distinto (novio
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actual)...... entonces tengo tanto miedo a que metdege miedo que lo pueda cambiar”
(M.A, linea 373-375).

“Me rompid la articulacion del pulgar Si poh,, logalo doblar para un lado pero
p’al otro no. Entonces ahora con handbol he temuachos problemadde cuesta apretar
la pelotapara mi es importante, por la carrera que estudipl.A, linea 785-790.)

“mi rendimiento bajé un poco.... pero yo creo quebag todo lo que tendria que
haber bajado. Creo que me pudo haber ido mucho.peobajé de un seis y tanto, a un

cinco nueve” (M.J, linea 214-216).

7.5.7 Evaluacion actual de la situacion y sugerenciasaparevenir.

“Yo, comparando como estaba a como estoy, me smiltveeces mejor.... uno
espera gue esa situacion termine, me lo dijo mépayando vino a hablar conmigo, esa
gente no cambiaNunca entendi porqué un hombre puede llegar a caamse asi”. (MJ,
linea 653-654). “Las mujeres, yo creo que esta aiofuchas veces, que es que cuando
uno acepta la primera vez, ya no se detiene, e® dardroga. Yo creo que si yo hubiera
terminado la relacién en el momento que él me di@mpujén, y me tiré al suelo, o sea,
es lo que tenia que haber hecho. Si nadie nunchaimie tocado, pero me distraje. Pienso
gue no hay que distraerse de ese tipo de cosasntokos, yo he visto muchas relaciones
en que pareciera que los insultos son parte deslacion, y es super nocivo. Va minando
la relacion, la autoestima. No pensar que si melidsme insulté nomas, no fue mas alla,
pero yo pienso que no hay un mas alla, es todcepdet mismo paquete. Yo pienso que
encerrarse es muy malo. Una de las cosas que & sa#é que si alguien se enteraba de lo
que pasaba en la relacion, iba a terminar, y par esme pidio que me alejara de todos. Y
de hecho me decia tu no tienes que conversar dgrasecosas con nadie porque son

intimas, y es feo hablar de lo que paspéro yo creo que siempre hay que tener a alguien
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que pueda escucharlo, no cortar todos los lazosaetonundo porque después retomarlos

es muy dificil.” (MJ, linea 767-787).

7.6 Andlisis y Conclusiones

Los resultados cuantitativos muestran un altolrdeeprevalencia deviolencia
psicoldgica expresada en insultos, criticas, desconfianzenyral. Esta alcanza un nivel
superior a lo reportado en estudios similares,calpalo mas de la mitad de la muestra.
Esta diferencia, sin embargo, puede relacionamseetbecho que en el presente estudio se
explord la violencia recibida a lo largo de la vidaientras que en investigaciones
similares (Aguirre y Garcia 1996) se indagd sobmaexcia en el ultimo afio. Es
importante sefialar que mas de un tercio de quieaessufrido violencia reconoce que
estos episodios habrian ocurrido tres 0 mas vézeapje podria constituir un grupo de
riesgo en el cual la violencia esta instalada cama pauta de interaccion habitual,
particularmente para quienes sefalan que estodealido con mas de una pareja. (Smith

et al, 2003).

La violencia fisica,si bien alcanza a un cuarto de la muestra, seesxp
principalmente en conductas como pellizcos y emmmgp siendo poco frecuentes las
manifestaciones mas graves como cachetadas y patadque se podria atribuir, entre
otros factores, al control social de la culturaversitaria, que no legitima este tipo de
conductas y al hecho que muchos estudiantes vivarsgs padres, o0 que representa un
factor de proteccion frente a niveles de agresiés severa (SERNAM, 2004).

La bidireccionalidad de la violencia reportada etrestudio cuantitativo puede
tener distintas lecturas. En los varones podriaethalm subreporte de este tipo de

conductas, mientras que las mujeres estarian rapaeditas a aceptar su responsabilidad,
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por la menor sancion social frente a la agresgmehina, derivada de la percepcion
compartida, tanto por hombres como mujeres, delgueolencia femenina es menos
grave que la masculina (Harris y Knight-Bohnho®96&; Pederson y Thomas 1992). Sin
embargo, esto no significa que las consecuencas igeales para ambos; éstas son mas
graves para las mujeres, considerando que ellaserjgoredominantemente violencia
psicolégica, mientras que los hombres harian usacipalmente de violencia fisica
(Flores, Gajardo, Mardones, y Uribe, 2004). Por qiarte, los hombres utilizarian la
violencia de modo instrumental, mientras las mugjéseejercerian fundamentalmente en
defensa propia (Kimmel 2002), lo que es congrueatela percepcion de los estudiantes
de ambos sexos, quienes describen la violenciani@aeomo una respuesta a la violencia

masculina.

La asociacion entre violencia fisica y psicologstajiere que ésta se presentaria
como una escalada de conductas que se inicianacwiolencia psicologica (Aguirre y
Garcia, 1996; Bookwala et al 1992). Lo anteriorveereafirmado por el hecho de que
quienes viven violencia tienden a presentar unaitudctmenos sancionadora,
incorporandola como una estrategia valida de regbiude conflictos (Aguirre y Garcia,
1996; Riggs y O’Leary, 1996, Ferrer, Bosh, Ramwrds y Navarro, 2006). En cuanto al
tiempo de pareja como factor de riesgo de la vaderLaner y Thomsom (1982) sugieren
gue la mayor profundidad en las relaciones conllaval derecho implicito a influir y

controlar al otro.

De todas las variables analizadas, la participacghigiosa, independiente de la
confesion, resultd ser un factor protector paracejeviolencia fisica. Este hallazgo es

coincidente con lo reportado por Halpern, Young,ll§va Martin y Kupper (2004)
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quienes, en un estudio longitudinal sobre saludeadente, encontraron que los jovenes
que declararon que la religion era importante peltas presentaron menor tasa de
cualquier tipo de violencia. Es posible suponer gueeligion imprime en los jovenes

valores y actitudes que excluyen conductas viodertda vez que la participacion religiosa
se constituye en una fuente de contencion y apoymroyee modelos de conducta

prosocial.

El hecho que sélo la mitad quienes han sufridoewicia reporte impacto, podria
estar relacionado con el tipo de agresion recibigajoritariamente de intensidad leve, asi
como con la connotacion ludica atribuida a ciedasductas agresivas. Un aspecto
preocupante, sin embargo, es que quienes se siem#snafectados mantienen esta
situacion en secreto. Esto se relacionaria coredasidad de proteger la propia imagen,
que adquiere distinto significado de acuerdo aleg®nlas mujeres se sentirian
responsables por su incapacidad para “frenaritd@ason de abuso y/o hacerse respetar,
como queda en evidencia en la entrevista focaliZ&ERNAM 2004); y en el caso de los
varones, por la deseabilidad social que les imj@edresentarse como victimas, dado
que ello trasgrede las pautas del rol de génegaiffe y Garcia 1996Ashley y Foshee.

2005; Dunham y Senn 2000).

La busqueda de ayuda que reportan los jovenegstiacios frente a la violencia es
coincidente con lo sefalado en la literatura irgeional, en cuanto a solicitar apoyo,
principalmente a los pares, recurriendo en meretida a la familia y muy escasamente
a fuentes formales como policia o servicios dedsglguirre y Garcia, 1996; Ocampo,
Shelley y Jaycox, 2007). Posiblemente esto ségergen funcion del tipo de violencia

recibida, en su mayoria leve y moderada y, por p@ide, al temor que la familia les
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obligue a terminar sus relaciones, lo que es adémte con la informacién obtenida a

través de las entrevistas.

Con relacion a la informacién obtenida de los geufozales, los jévenes reconocen
la violencia en la pareja como un problema existan el contexto universitario; sin
embargo, este reconocimiento varia de acuerdo eardeera. Los estudiantes de las
Facultades de Educacién y de Medicina lo percibemoc un problema de mayor
prevalencia, llegando a estimar entre un 50 a @f, fientras que los estudiantes de la
Facultad de Ingenieria o Ciencias Agropecuariasneti dificultades para precisar una
cifra y, cuando se les solicita estimar, sugiergadador de un 10%. Lo anterior se
relaciona con la incorporacion de este tema commuteoado en los programas de

formacion, lo cual sensibiliza a los estudiantedifando la identificacion del problema.

Resulta relevante mencionar que la mayoria deskoglantes refiere conocer casos
de violencia a través de relatos de amigos, pen@igren una experiencia directa con el
tema; sin embargo, este reporte podria estar sesgad la deseabilidad social,
considerando que el estudio cuantitativo arrojaune de cada dos estudiantes ha vivido
violencia psicolégica. Por otra parte, algunos diatues describen experiencias de haber
ejercido violencia, pero no la habian conceptadlizcomo tal antes de la discusién
grupal, dada la percepcion particular que los jésetienen de la violencia entendiendo
como tal, sélo aquellas conductas que implicantinicion de dafio. Por lo tanto conductas
agresivas como empujones y pellizcones en un cantéx juego no serian consideradas
violentas, a pesar de que un observador externguadge connotar como tales. Este
hallazgo es coincidente con lo reportado por LavRmbitaille y Hébert, (2000) y Sears,

Byers, Whelan y Saint-Pierre, (2006) quienes desari que para los jévenes,

266



independiente del género, es el contexto el querméta si una conducta es considerada
violenta.

Esta concepcion de la violencia resulta riesgosdaemedida que minimiza y
normaliza las conductas agresivas, que eventuadtnmden convertirse en pautas de
conductas habituales con posibilidad de escalad@t@msidad y gravedad. A este riesgo se
suma el hecho de que los jévenes perciben unatexipacde comportamiento respecto de
los universitarios que excluye la violencia de f@reor lo que ésta se daria en forma

encubierta, dificultando una oportuna intervencion.

Los jovenes estiman una alta prevalencia de vi@epsicologica expresada a
través de diversos comportamientos, destacandsyirecuencia la descalificacion y el
control sobre la pareja. La prevalencia de la wicle fisica es estimada en un nivel
considerablemente menor, mientras que la violense&xual no es reconocida
espontaneamente. La falta de reconocimiento deolancia sexual estaria relacionada
con la percepcidn de este tipo de conductas cormmeante patologicas, que sélo se darian
en relaciones asimétricas, condicion que no seaafa a la poblacion en estudio (Servicio

Nacional de la Mujer [SERNAM], 2002).

Llama la atencidon que los factores asociados aélegis y mantencion de la
violencia, percibidos por los jévenes, son fundaaderente de indole individual,
destacandose entre ellos la baja autoestima, Itleysgia a establecer relaciones con alta
dependencia afectiva caracterizada por una perrteabésqueda de confirmacion externa
de parte del otro (Castello, 2004). Esta percepcidincide con lo expresado por las

jovenes en las entrevistas, en que reportan semtios de soledad a partir de la ausencia
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de apoyo y afecto parental lo que las lleva a delar relaciones de alta dependencia con

la pareja.

Otro factor considerado relevante por los jovemeslgs celos, manifestados como
una forma de agresion psicoldgica, cuyo objetivaagrolar y restringir los contactos de
la pareja con otras personas. Lo anterior difie@daos estudios realizados en poblacion
adulta, donde resultan relevantes los factoressscy culturales como los estereotipos de
género (Castro y Riquer, 2003; Deslandes, 2000)ap@so de alcohol y drogas (Flanzer,
1993). Los estudiantes atribuyen escasa influeacestos factores, lo que podria dar
cuenta, por una parte, de un nuevo discurso arl&siones intergénero y, por otra parte,
de la baja percepcion de riesgo y normalizaciorcdesumo de sustancias en la poblacion

universitaria (Consejo Nacional para el controkedeipefacientes [CONACE], 2004).

Con respecto a las consecuencias de la violenom, ektudiantes perciben
claramente los efectos de tipo psicologico, tamaatrastornos del animo y disminucion
en el rendimiento académico. No visualizan impaetogl plano fisico, dado que este tipo
de violencia es percibida como un fendbmeno de lwajarrencia. Por otra parte,
coincidiendo con lo encontrado en otros estudiokg&et al.,, 2003), los estudiantes
perciben que una consecuencia importante serépéicion de este tipo de interaccion en

relaciones futuras.

En cuanto a las estrategias de abordaje, se ameqhbo consenso respecto de la

necesidad de implementar programas educativosidiisga jovenes que incluyan temas

como expresion de emociones, comunicacién y cordelimpulsos. Es interesante
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destacar que los estudiantes no se refieren a@meones en el nivel macrosocial, lo que

reafirma la asociacion de la violencia con varialgle tipo individual y relacional.

Los resultados de las entrevistas son consistente$os hallazgos de la literatura
en cuanto a la trasmision generacional de la vitderya que en todos los casos hay
presencia de violencia en los padres, la cualxist@econ un discurso penalizador de la
violencia que hace recaer la responsabilidad ejovames por la mantencién de ésta. Las
reacciones de vergienza frente a los episodioslgegjilustran claramente esta situacion.
Por otra parte, los conflictos en las familias s@lucen en carencia de supervision y
distancia por parte de los adultos quienes “destilb las situaciones de abuso sélo

cuando éstas ya se encuentran en una etapa avanzada

Coincidente con la percepcion de los jovenes engtopos focales y los datos
cuantitativos, la violencia psicoldgica caractadia por los celos y el control de parte de
las parejas esta presente en todos los casos gylaria de las veces dispara los episodios

de violencia fisica.

Como factores mantenedores de la violencia editéade respuesta del entorno,
el arrepentimiento de la pareja después de loodips de violencia que genera en las
jovenes la expectativa de cambio y las necesidafliestivas que de alguna manera

satisface la pareja, aspectos que coinciden caplartado en la literatura.

En todos los casos son los hermanos/as 0 amigosfagjue los adultos quienes

tienen mayor posibilidad de conocer acerca deilaacsones de violencia, debido a que
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las jovenes tienden a ocultarlo frente a los adultmentras que los pares estan mas cerca

y son una fuente de apoyo no normativo.

Los resultados descritos sefialan que la violencialos jovenes presenta
caracteristicas particulares en cuanto a su camalegggicion, manifestaciones y factores de
riesgo, lo que evidencia la necesidad de imphaneestrategias de abordajes pertinentes

para esta poblacion.

A continuacion se presenta un cuadro comparatieorgsume la literatura sobre el
tema, los resultados del proceso de recogida @es ¢gdbs aspectos centrales que deberian
estar presentes en un programa educativo de piéuwede la violencia de pareja en

jovenes.
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Cuadro 7.1 Resumen Analisis de necesidades

Revision bibliogréafica

Analisis de Necesidades

@tenido del programa

Trasmision generacional de

la violencia

Jovenes violentadas
provienen de familias dond

existe violencia

Objetivo del programa, dirigido

ea la prevencion de la violencia

Joévenes presentan dificultad

para reconocer la violencia

Jévenes reconocen dificult
para distinguir entre violencia

juego

adConceptualizacion de la

wiolencia en jovenes

Creencias estereotipadas
mitos favorecen mantencioén

la violencia

fEstudiantes comparten mit
l@cerca de la violencia como
responsabilidad de las mujer

en la mantencion de la violenc

p€ontenidos respecto del poder

desigualdad de género
es

ia

Existencia violencia cruzada

Existencia violenciszada

Programa dirigido a

universitarios y universitarias

Estudios muestran asociaci
entre caracteristicas persong
como

impulsividad cor

ejercicio de la violencia

pESstudiantes perciben que el m
lesanejo de impulsos esta
1 relacionado con el ejercicio de

la violencia

aPrograma incorpora desarro
de habilidades relacionas con

autoconocimiento y autocontrg

Ejercicio de la violencia e
relacionado con déficit d

habilidades sociales

sEstudiantes atribuyen recibir

eejercer violencia con baj

autoestima y problemas ¢

comunicacion

yPrograma incorpora desarro

ley de negociacion

ade habilidades de comunicaci¢

lo

el

lo

Jovenes buscan ayuda en pa

rekvenes no desvelan situaci
de violencia con adultos

instituciones formales

ORrograma propone desarrollo
ohabilidades para orientar

ayudar a pares

(0]

Actitudes favorables al uso ¢
la violencia se relacionan cq

ejercicio de la violencia

ldResultados muestran asociac
rentre justificacion y ejercicio d

la violencia.

dArograma incorpora objetiva

eactitudinales

S
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CAPITULO 8: DISENO DEL PROGRAMA: CONSTRUYENDO UNA

RELACION DE PAREJA SALUDABLE
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8.1 Presentacion del programa

El programa Construyendo una Relacion de Pareja Saludablegs un aporte a la
prevencion de la violencia hacia la mujer en larejga y al desarrollo de relaciones de
pareja saludable, destinado a estudiantes de Hdnc&aperior. La construccion de un
programa para este grupo objetivo se fundamentguenen esta etapa de la vida se
construyen las bases de las relaciones de pargjaefiaitivas, por lo que la intervencion
en este momento puede determinar la calidad dgdeidn futura. En Chile la mayoria de
las parejas contrae matrimonio o inicia su conwieeralrededor de los 26,3 afios en la
mujer y 28,9 afos en el hombre, lo cual tiende iacatir con el egreso de la vida

universitaria (Boletin INE, 2000).

“Construyendo una Relacion de Pareja Saludable®sta disefiado como una
herramienta de prevencién tanto primaria como ¥amen ya que esta dirigido tanto a
jovenes que no presentan situaciones de abuso, eguomlos que estan en riesgo o
viviendo abuso y quienes podrian ejercerlo. Eppsito de este programa es entregar
conocimientos, desarrollar habilidades y formaritadés favorecedoras de una

convivencia de pareja basada en la igualdad yspkte mutuo.

El programa esta orientado ademas a facilitar srpéoticipantes el desarrollo de
conocimientos y habilidades que les permitan ayottais jovenes que se encuentran en
situaciéon de violencia, dado que la literatura @iaatemente sefiala que las principales
fuentes de apoyo para las jévenes que viven vi@esan sus pares (Black, Callahan,
Saunders, Tolman y Weisz, 2008). Por ultimo, egpama propende a que los estudiantes

como futuros profesionales se constituyan en agetdée cambio que promuevan una
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actitud de respeto y rechazo a las relaciones amigiacia la mujer en los diferentes

contextos laborales en los que se inserten.

El programa ha sido disefiado para ser implemertasho actividad académica de
tipo electivo y sus objetivos y contenidos se @poaden con los propadsitos de formacion
de competencias de tipo genérico que la mayoridasleuniversidades chilenas han
establecido como prioritarias en la formacion ursitaria. Si bien el programéue
disefiado para jovenes de ensefianza superior, pee@elaptado para su utilizacion en

estudiantes de ensefianza secundaria.

8.2 Fundamentacion tedrica del programa

La estructura y contenido de los médulos se fundéemeen los antecedentes
tedricos y empiricos descritos en los capitulograores. El programa se inicia con el
modulo Bases Tedricas de la Violencia, el cualetieomo objetivo que los y las jovenes
puedan identificar la violencia que les afectarglconocerla en sus pares. Este aspecto es
muy relevante, dado que los estudios interna@snadmo nacionales muestran que los
jovenes en general tienen dificultad para reconlaceiolencia y con frecuencia confunden
algunas de sus manifestaciones con expresionasnde o juego. El abordaje de estos
contenidos, por medio de actividades de reflexiodiscusion, facilita que los y las
participantes hagan visibles sus visiones del femamnasumiendo una postura critica
frente a las creencias legitimadoras de la vidéer&ksimismo, la inclusion de contenidos
sobre los modelos explicativos de la violencia permue los y las participantes puedan
comprender la base multidimensional del fendmensyalizar formas de prevencion en

diversos niveles. La revision de la inequidad y &stereotipos de género se hace
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indispensable en la medida que la bibliografiadbala consistentemente como un factor

de riego para el surgimiento de la violencia.

El segundo mdédulo, Relaciones de Pareja Saludaiglelesarrollado con el objetivo
de entregar a los participantes modelos de relesiale pareja fundadas en el amor y
respeto mutuo como alternativa a las relacionassiafs. La literatura sobre los
programas de prevencion de la violencia indica‘quaga los jovenes es dificil mantener
interés en programas centrados en mensajes negatégpecto del sexo y las relaciones
amorosas, por lo que se recomienda poner énfaslesaspectos positivos con el fin de
aumentar la motivacion e interés en el progranf@onzalez y Santana 2001&)pr otra
parte, el énfasis en este capitulo en el desarrollo déidiatbes practicas de comunicacion
se fundamenta en la informacion de los estudioditatieos los cuales muestran
sistematicamente los problemas de comunicacidasgjdvenes como un factor de riesgo

de la violencia (Sernam, 2004).

El tercer médulo, Autoconocimiento y Expresion Erooal, se desarrollé con el
objetivo de potenciar en los participantes la cajza de autoconocimiento a traveés de la
reflexion, auto observacion e intercambio con pdEescremento en el autoconocimiento
facilita la identificacibn de emociones y sentimi@) tanto positivos como negativos.
Este aspecto es particularmente importante en dosnes, debido a que teavés del
proceso de socializacion los varones serian redloez@ara expresar la rabia e inhibir la
pena, restringiéndose el contacto con el mundmslafectos, y se floreceria el uso de la
agresividad y la fuerza como forma de resolver dosflictos (Herrera, 200D La
identificacién de sentimientos positivos junto aesdrrollo de habilidades de comunicacion

favorece la expresion emocional entre los miemde$a pareja fortaleciendo el vinculo
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afectivo. Por otra parte, el reconocimiento dedestimientos de ira y el desarrollo de
conductas apropiadas para expresarla contribuyeitar el uso de la violencia en el
abordaje de los conflictos.

Los contenidos del cuarto modulo, Resolviendo lamflittos en forma No
Violenta, estan orientados a modificar la percapdél conflicto. Los estudios cualitativos
indican que los y las jévenes tienden a perclaiviolencia como el resultado inevitable
del conflicto; incluso se tiende a homologar ambtasceptos (Sernam, 2004). A través de
éste modulo se espera que los participantes wsmalel conflicto como un aspecto
inherente a la interaccibn humana, el cual tienpe@ss positivos como permitir
confrontar emociones, desarrollar la creatividadplér criterios y fortalecer el vinculo
entre las partes en conflicto. Por otra parte,intdusion de objetivos procedimentales
orientados al desarrollo de habilidades practicasstrategias de resolucion no violenta de
conflicto se fundamenta en la evidencia empiricue indica que los programas
focalizados solo en los componentes educacionakeditydinales no son efectivos para
producir cambios en el nivel conductual, por lo geedeberia incorporar en el disefio de
los programas el desarrollo de habilidades, adel®da entrega de informacion (Cornelius

y Resseguie, 2007).

El quinto modulo, Integracion, se desarrolla dipde la necesidad de que los y
las participantes reflexionen y tomen conciencialae aprendizajes logrados en el
programa. Este énfasis es consistente con la aciént constructivista del programa, que
propone un aprendizaje activo, centrado en expeassignificativas, critico y consciente.
Este aprendizaje le permitiria al estudiante al@amnm mayor nivel de diversidad, de
complejidad y de integracion de sus teorias sobraumdo, favoreciendo por tanto su

intervencioén en él.
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8.3 Principios pedagogicos del programa

El programa se fundamenta en el paradigma cotisisia, que se basa en el
supuesto de que el conocimiento no se recibe enafgrasiva, sino que es procesado y
construido activamente y tiene una funcion ada@af(Piaget, 1970). El verdadero
aprendizaje es una construccion que cada estudieateza y a través de ella logra
modificar su estructura mental y alcanzar un mawyeel de diversidad, de complejidad y
de integracion, de manera que provoca en aquél ambio en su estructura de
pensamiento, por el cual se perfeccionan sus tegdhre el mundo, favoreciendo por
tanto su intervencion en él. En el enfoque caoostrista “aprendemos cuando somos
capaces de elaborar una representacion persomal wolobjeto de la realidad o contenido

gue pretendemos aprender” (Florez, 1994; Coll, 001

La teoria constructivista del aprendizaje se nigréos aportes de diversas corrientes
psicoldgicas: el enfoque psicogenético piagetidasicologia sociocultural vigotskiana,
la teoria de los esquemas cognitivos de Brunnlertgoria ausubeliana de la asimilacion y

el aprendizaje significativo, entre otras.

Piaget (1970) aporta la concepcidon del sujetocconganismo activo que busca
adaptarse a las resistencias de su medio ambmmé&wyendo su propio conocimiento por
medio de la interaccién constante con el medio, Asique la persona puede aprender en
cada momento depende de su propia capacidad a@grde los conocimientos previos y
de las interacciones que puede establecer condebnfgrender, entonces, no significa ni
reemplazar un punto de vista (el incorrecto) pao el correcto), ni simplemente
acumular nuevo conocimiento sobre el viejo, sin@ mi@n transformar el conocimiento.

La educacién constructivista, por tanto, promueveXperimentacion y la resolucion de
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problemas y considera que los errores no son actisedel aprendizaje sino mas bien la

base del mismo.

A partir del concepto déona de Desarrollo Proximde Vigotsky, Jerome Bruner
(1993) desarrolla el concepto de Andamiaje el cealrefiere a la accidbn que puede
desarrollar el adulto para llevar al alumno desdeigel actual de conocimiento a uno mas
elevado. De esta manera, el docente sostiene flosrass y logros del estudiante. Para
Bruner el lenguaje es una manera de ordenar ngeptopios pensamientos sobre las
cosas. El pensamiento es un modo de organizartag=on y la accion. Considera que
los diferentes cuerpos teoricos y de destrezascigtiisas) pueden traducirse o
transformarse a un modo de presentacion tal gperimita al alumno su apropiacion en

funcidn de sus posibilidades actuales o potencidke®ducacion, sefala este autor, “es
un evento social, una forma de dialogo en la qyetaona que estudia aprende a construir
conceptualmente el mundo con la ayuda y guia dét@djuien le aportandamiosen los
que pueda apoyarse para avanzar en el procescaporacion a la sociedad". Jerome
Bruner destaca tres condicionsse qua nonpara la educacion: que haya interés o
predisposicion a aprender, o sea, que el alumné sgsitivado; elprincipio de
estructuracion donde el profesor estructura y presenta los oafde de tal forma que

sean accesibles al estudiante segun su nivelsgclaenciaciomle los contenidos, es decir,

del orden en que se presente el contenido tendgjpendera el nivel de aprendizaje.

Por su parte Ausubel (1983) aporta el concept@mendizaje significativoes
decir, para aprender es necesario vincular logasuaprendizajes con las ideas previas del
alumno. Para Ausubel aprender es sinénimo de camere por lo tanto lo que se

comprende sera lo que se aprenderd y recordara,npgimue quedara integrado en
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nuestra estructura de conocimientos. Se aprenckeetlautor, por la construccion de redes

de conceptos, agregando nuevos conceptos.

El aprendizaje significativo ocurre cuando unavaui@formacion "se conecta” con
un concepto relevante ("subsunsor") pre existemtia estructura cognitiva. Esto implica
que las nuevas ideas, conceptos y proposicionetepiser aprendidos significativamente
en la medida en que otras ideas, conceptos o poopTes relevantes estén adecuadamente
claras y disponibles en la estructura cognitiva iddlviduo y que funcionen como un
punto de "anclaje” a las primeras. La caractedstitas importante del aprendizaje
significativo es que produce una interaccion eltseconocimientos mas relevantes de la
estructura cognitiva y las nuevas informaciones,talemodo que éstas adquieren un
significado y son integradas a la estructura cognile manera no arbitraria y sustancial,
favoreciendo la diferenciacion, evolucion y esidbill de los subsunsores pre existentes y

consecuentemente de toda la estructura cognitiva.

Vigotsky (1988), a su vez, enfatiza la importande la interaccion social como
bases para el aprendizaje y el papel de la cuttonao elemento mediatizador de los
procesos de construccion de conocimientos. Apreisé@ala este autor, es por naturaleza
un fendbmeno social, y la adquisicion de nuevo coniento es el resultado de la
interaccion de gente que participa en un diadlogm; tanto aprender es un proceso
dialéctico y dialégico en el que la persona catérau punto de vista personal con el de
otra hasta llegar a un acuerdo.

Lave (1989), siguiendo a Vigotsky, propone elasmto deaprendizaje situadel
cual parte de la premisa de geleconocimiento es parte y producto de la activigael

contextocultural en que se desarrolla; por tanto la adgidiside habilidades y el contexto
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sociocultural no pueden separarse. La interaccamialses un componente critico del
aprendizaje situado; los estudiantes se involueramna comunidad de aprendizaje que
contiene ciertas creencias y conductas que debeimcs®eporadas. En la medida que el
principiante se desplaza desde la periferia detaunidad al centro, se hace mas activo y

se involucra mas en la cultura adoptando un rebgerto.

El concepto daprendizaje situadalestaca que todo aprendizaje tiene lugar en un
contexto en el que los participantes negocian lmmifcados y recogen estos
planteamientos. La interpretacion es personal, @mena que no hay una realidad
compartida de conocimientos. Por ello el alumnatdtividualmente obtiene diferentes
interpretaciones de los mismos materiales; cada ooostruye (reconstruye) su
conocimiento segun sus esquemas, sus saberes; faotd el aula debe ser un campo de
interaccion de ideas, representaciones y valoreofparte la idea de que aprender y
hacer son acciones inseparables y, en consecuangincipio basico de este enfoque es
que el estudiantado debe aprender en un contextingrge, privilegiando las practicas
educativas destinadas al aprendémq mas que ebjué "Desde una vision situada se
aboga por una ensefianza centrada en practicagiedsi@uténticas, las cuales requieren
ser coherentes, significativas y propositivas, énrasopalabras, simplemente definidas
como las practicas ordinarias de la cultura" (Bro@ellins y Duguid, 1989, Pag.34,

citado en Diaz Barriga, 2003).

Este enfoque, sefialan Diaz Barriga, (2003) “ha daidjen a estilos de ensefianza,
gue reconocen que el aprendizaje es, ante todmogaso de enculturacion en el cual los y
las estudiantes se integran gradualmente a unarédad o cultura de practicas sociales”.

Asi, en un modelo de ensefianza situada, se ddatanportancia de la influencia de los

280



agentes educativos, que se traduce en practicag@gdas deliberadas, en mecanismos de
mediacion y ayuda ajustada a las necesidadesuahaly del contexto, asi como de las

estrategias que promuevan un aprendizaje colabomtieciproco.

De acuerdo con Claus y Ogden (1999), un aprerdigapado supone un
aprendizaje activo y centrado en experiencias feigtivas y motivantes (auténticas), el
fomento del pensamiento critico y la toma de comig&é Asimismo, involucra la
participacion en procesos en los cuales el didllagdiscusion grupal y la cooperacion son
centrales para definir y negociar la direccion deekperiencia de aprendizaje. Y,
finalmente, el papel del educador y la educadomaocpostuladores de problemas (en el
sentido de retos abordables y significativos) pemaerar cuestionamientos relevantes que

conduzcan y enmarquen la ensefianza.

En resumen, de acuerdo con Alvarez (1997), el etoode ensefianza-aprendizaje
constructivista presentaria las siguientes caiatitas:

Propicia que el o la estudiante se convierta etogele su propio aprendizaje, que
desarrolle las habilidades de buscar, selecciomaslizar y evaluar informacion,
asumiendo un papel activo en la construccion ge@pio conocimiento.

Conduce a que el alumnado asuma un papel activiogipativo y colaborativo en el
proceso de formacion, a través de actividades gusetmitan exponer e intercambiar
ideas, opiniones y experiencias con sus compafieonsjrtiendo asi el aula en un foro
abierto a la reflexion y al debate.

Sitha a la persona que aprende en contacto comtsune para influir social y
profesionalmente en él, a través de trabajos eyeptos, estudio de casos y propuestas de

solucion a problemas.
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Compromete al alumno con su proceso de reflexireslo que hace, como lo hace y

gué resultados logra, proponiendo acciones corscpatia Su mejoramiento y solucion.

Considerando la base constructivista del Prograbmastruyendo unaRelacion
de pareja Saludable’; los objetivos pedagdgicos se han disefiado caaside un

equilibrio entre los objetivos conceptuales, praceshtales y actitudinales:

Los Objetivos Conceptuales se definen como aquelieentados al conocimiento
de hechos, conceptos y principios tedricos alisga®ara que adquieran sentido deben
asociarse a conceptos que permitan interpretaf@s.aprenden por repeticion y
actividades de copia mas o menos literales que if@rnmntegrarlos como datos
complementarios de estructuras mas complejas. [Qadoeste tipo de objetivos tienen
menor énfasis en un programa de orientacion carstista, la metodologia del programa
“Contruyendo una relacion de pareja Saludable” ofeee la problematizaciéon, la
construccion de preguntas y el aprendizaje dair.efPor otra parte, se estimula la
reflexion del estudiante tanto en el aula comodud® ella, facilitando el registro de sus

aprendizajes y reflexiones en el portafolio persona

En el programa “Construyendo una relacion de pasgjmdable”, los objetivos
conceptuales se han intencionado particularmentel gorimer modulo del programa,
puesto que los/las participantes deben conocdrdass tedricas de la violencia hacia la

mujer, lo que les permitird comprender la compégidel fendbmeno.

Los Objetivos Procedimentales estan orientadoprandizaje de procedimientos,

técnicas, métodos, destrezas, habilidades y agtiajeorganizadas en un conjunto de
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acciones ordenadas dirigidas a la consecucion dibjetivo. Estas actividades permiten
“aterrizar los aprendizajes conceptuales” y estantemidas particularmente en los
modulos 11, 11, y IV con el fin de facilitar en $oparticipantes el desarrollo de habilidades

basicas para una relacion de pareja saludable.

Los Objetivos Actitudinales se definen como aqguetidentados a la formacion de
valores. Implican el desarrollo de actitudes, eleagizaje de normas y de formas de
convivencia. Este tipo de objetivos esta preseatesversalmente en todas las sesiones del
programa y su proposito es preparar a los/lascgaatites para convertirse en agentes de
cambio, promoviendo una postura de rechazo a lang@ en la pareja, para lo cual se
favorece en el aula un clima de respeto, de equidsiimulando la vivencia de la
democracia y la resolucién no violenta de los liciok a través del dialogo activo y la
valoracion de las diferencias. Al mismo tiempopme de parte de las personas que

conducen el programa ser congruentes con los prascantes sefialados.

8.4 Objetivos

8.4.1 Objetivos generales

Fomentar en las personas participantes el deladeluna cultura de respeto y

equidad en las relaciones de noviazgo que excéuyelencia.

8.42. Objetivos especificos

1) Facilitar el conocimiento y comprension respectbadecepto de violencia en el

noviazgo y sus manifestaciones, sensibilizands a#tudiantes frente a esta problematica.
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2) Promover una reflexion respecto a la distribucidmstérica del poder en las
relaciones intergénero y su relacion con la viadkencdesarrollando una actitud critica

frente a los estereotipos de género y los mitodupudamentan la violencia.

3) Facilitar en los participantes el desarrollo deébilidades de comunicacion asertiva
como base de una relacion de pareja saludable.

4) Favorecer en los y las participantes el autoconeaim de modo que puedan
reconocer caracteristicas personales que puedatitaoee en un factor de riesgo de sufrir
0 ejercer violencia.

5) Facilitar en los y las participantes el reconoemo y la expresion adecuada de
emociones y sentimientos, favoreciendo una coragitio asertiva y un mejor manejo de
los conflictos en la relacion de pareja.

6) Favorecer en las personas el desarrollo de esaategjiaborativas de resolucion de
conflictos, propiciando una valoracion positiva dedo de estas estrategias en las
relaciones de pareja.

7 Favorecer en los participantes el desarrollo dedaomentos y habilidades que les
permitan constituirse en fuentes de apoyo parapsues que viven situaciones de

violencia.

8.5 Estructura del programa

Los 5 médulos, organizados en 14 sesiones, seillms a continuacion:

Primer Médulo: Bases tedricas de la violencia
Este mdédulo compuesto de 5 sesiones, esta orergadntregar a los y las
participantes elementos tedricos que les perméaonocer la violencia hacia la mujer en

la pareja en sus distintas manifestaciones y d#karuna actitud critica frente a esta
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problematica. Se revisa la distribucidon histodehpoder en las relaciones intergénero, su
relacion con el surgimiento de los estereotipogéleero, y el ejercicio de la violencia,
favoreciendo en los estudiantes una actitud critieate a los mitos culturales que
sustentan y legitiman la violencia. Se presentandrincipales modelos tedricos que
permiten comprender la interaccion de los factonelviduales, familiares, sociales y
culturales asociados al surgimiento y mantenciomadaolencia de pareja. Asimismo se
revisan los estudios internacionales como nacisnsbdre violencia en los jévenes, los
cuales muestran diferencias con relacion a lernméa hacia la mujer en poblacion adulta
y por ultimo, se revisa el marco legal de la wicia contra la mujer en Chile y los

recursos disponibles para enfrentarla.

Segundo Modulo Relaciones de pareja saludables: La importancia déa
comunicacion
Este moddulo, compuesto de 3 sesiones, tiene conetivals reconocer las

caracteristicas de una relacion de pareja salugabieflexionar acerca de la importancia
del amor, el respeto mutuo basado en la igualddd, opnstruccion de la intimidad. A
través de las sesiones se entrega a los partiegppantecedentes tedricos que les permita
comprender la relevancia de la comunicacion errdiciones humanas. Asimismo, se
propicia la valoracion de la asertividad y elatesllo de habilidades de comunicacion

como base de una relacién saludable fundadaemuidad.

Tercer Modulo: Autoconocimiento y expresion emociaoal
Este modul@ompuestode 3 sesiones busca facilitar en los participaeies
autoconocimiento de modo que les permita reconecegacteristicas personales que

puedan constituirse en un factor de riesgo de rsofrejercer violencia. A través de
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actividades practicas se favorece el reconocimientda expresion adecuada de
sentimientos y emociones, base para una comunicatiéaz y un manejo apropiado de
los conflictos en las relaciones de pareja. Seepdet que los participantes identifiquen
situaciones que despiertan su ira, reconozcarcléags fisicas y psicologicas, y las
estrategias que utilizan regularmente para redjcyldesarrollen recursos para disminuir

los niveles de tension asociados

Cuarto Modulo: Resolviendo los conflictos en forma@No Violenta

Este mddulo, compuesto de 2 sesioriEsie como propdsito mostrar a los
participantes los distintos tipos de conflicto, slementos constitutivos y las estrategias
de resolucion colaborativas y no colaborativaspfesiendo una valoracion positiva del
uso de las estrategias no violentas. Se espetdafaen los participantes el desarrollo de
habilidades colaborativas para la resolucion ddlicays y la valoracion de este tipo de

habilidades aplicadas a las relaciones de pareja.

Quinto Modulo: Integracion

Este ultimo modulo estd compuesto de una sesiagp proposito es facilitar en
los y las participantes, la integracion de losooimientos, habilidades y valores con
relacion a la violencia de pareja, desarrolladosamte el programa educativo. Como
objetivos adicionales se plantean la evaluaciorpdmirama y el cierre formal a través de
una actividad social o recreativa.

8.5.1 Estructuras de las sesiones Modulo, Sesion, PrapédDbjetivos y
Actividades

A continuacion se presentan los elementos presentesda una de las sesiones,

asi como los objetivos y contenidos de cada se&giérse resumen en el cuadro 8.1.
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1.- Titulo del Modulo y la SesidnEste refleja los aspectos mas relevantes que resume
el contenido de la sesion.
2.- Propésito de la actividad:resume los objetivos y se exponen los conteretdol®s
que incide la actividad (conocimientos, actitudedores, etc.).
3.- Objetivos: se presentan los objetivos que se pretenden canseglel desarrollo de la
sesion.
4. Descripcion de las actividadesse realiza una breve descripcion de los principales
contenidos y la metodologia para el desarrollcadeattividades.
5.- Desarrollo de la actividad:se describe de forma detallada los pasos en ardiésae
la actividad, las estrategias pedagogicas mas adasara realizarla (trabajo individual,
en pequefios grupos, debate o plenaria en gran)gyulps tiempos sugeridos para cada
etapa de la actividad.
6.- Evaluacion: se sugiere evaluar en cada sesion los aprendizgjsssignificativos en
los estudiantes. Se incluyen al final de cada n@dulna pauta de evaluacion para ser
completada por los estudiantes.
7.- Recursos:se especifican los recursos materiales y/o fichas g necesitan para
desarrollar las actividades. La mayoria de layidetiles incluyen fichas y documentos, los
que estan contenidos en un disco compacto (CDyeuljunta al programa. También se
incluye el portafolio del estudiante que sirve dégl aprendizaje.

8.- Tareas extraulaen algunas sesiones se entrega material paradrabafre las

sesiones.
Cuadro 8.1 Estructura del Programa
MODULO Sesion Propésito Objetivos Actividades
Primer 1. Conceptualizacion Dar a conocer a los/las :1. Conocer la estructura y :L Descipcion del
Maodulo y tipos de violencia participantes la estructura del reglas de funcionamiento delprograma y reglas de
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BASES
TEORICAS
DE LA
VIOLENCIA
DE PAREJA

de pareja

programa, y conocer las

programa

conductas de entrada respecto?2. Describir la

del tema de la violencia;
entregar elementos tedricos q
les permitan definir cuando ha
presencia de violencia en una
relacion de pareja en jovenes
facilitar la sensibilizacion

frente a esta problematica.

2.
La violencia y las
relaciones de pode!

en la pareje

funcionamiento

2. Concepto de violenc

conceptualizacion y tipos de en la pareja y tipos de

ueiolencia en la pareja

8. Evidenciar una actitud
critica respecto de la

yviolencia en la relacién de

pareja.

violencia

3. Conductas de entra
de los/las estudiantes
sobre la violencia en la

pareja

Promover en los participantes 1. Explicar la vinculacion dell. Concepto de géner

una reflexion respecto a la
distribucién histérica del pode
en las relaciones intergénero
su relacién con la violencia,
desarrollando una actitud
critica frente a los mitos
culturales que la sustentan y

legitiman.

poder y la violencia en las

r relaciones de pareja.

y2. Analizar criticamente los
mitos con relacion a la
violencia en la pareja.

3. Demostrar valoracion
positiva frente a las
relaciones igualitarias en la

pareja.

3.
Modelos explicativos

de la violencia

Presentar a los/las participant
los principales modelos
teoricos que permiten
comprender la interaccion de
los factores individuales,
familiares, sociales y culturale
asociados al surgimiento y
mantencidn de la violencia en

la pareja.

k. Explicar los modelos mas

la pareja.
2. ldentificar la interaccion d
las variables involucradas e
sel fenébmeno de la violencia
3. Describir el ciclo de la

violencia en la pareja.

4. Caracteristicas de
la violencia en

parejas jovenes

Dar a conocer las
caracteristicas especificas de
violencia de pareja en jovenes
basadas en los resultados de
investigaciones tanto
internacionales como

nacionales.

1. Reconocer las
lzaracteristicas de la violenc
,en las parejas de jovenes

|2 Analizar criticamente a la
luz de la evidencia las
similitudes y diferencias en
la violencia de parejas

adultas y jovenes.
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roles sexuales y
estereotipos.

2. Relaciones de poder
la pareja: Evoluciéon
historica de las
relaciones hombre-
mujer.

3. Mitos asociados a

violencia en la pareja.

1. Modelo Bioldgico

relevantes de la violencia en Modelo Sociolégico.

2. Ciclo de la violencie
. Modelo Ecosistémic
nde la violencia de
pareja de Heise.

1. Modelo Evolutivc
(Wolfe, Wekerle,
1997).

L. Caracteristicas de la
iolencia en las pareja
de jévenes

1. Manifestaciones de
violencia.

2. Dinamica de |
violencia.

3 Consecuencias de
violencia.

4 Estrategias ¢




5.
Recursos y
estrategias para

enfrentar la

Dar a conocer a los/las
participantes la legislacion
chilena sobre violencia

intrafamiliar y los recursos

violencia comunitarios para enfrentar la
violencia en la pareja.
Segundo 1. Presentar a los/las participant
Maodulo Definiendo las elementos que les permitan
relaciones de pareja reconocer las bases de una
RELACIONE saludables relacion de pareja saludable,
S DE PAREJA reflexionar acerca de la
SALUDABLE importancia del amor, el
SILA respeto mutuo basado en la
IMPORTANC igualdad y la construccion de
IADE LA intimidad.
COMUNICAC
ION

2. Comprendiendo
las bases de la

comunicacion

Entregar a los/as participantes
antecedentes tedricos que les
permitan comprender la
relevancia de la comunicaciér:
en las relaciones humanas,
valorando la asertividad como
base de una relacién de parej
saludable.

A

la violencia en la pareja en
Chile.

2. ldentificar los recursos
comunitarios disponibles a
nivel local y nacional para
enfrentar la violencia en la

pareja en Chile.

s%. Identificar elementos

pareja saludable.

2. Valorar la importancia de
las relaciones de pareja
basadas en el respeto, la
igualdad y la intimidad.

a

1. Describir la relevancia de
la comunicacién en las
relaciones humanas.

2. Demostrar una actitud
favorable hacia una

comunicacion asertiva.

3.
récnicas de
comunicacion

asertiva

afrontamiento

1. Conocer el marco legal det. Marco legal de |

violencia en la pareja
en Chile.

2. Redes locales
nacionales para el
abordaje de la violenci

en la pareja.

L. Elementos que define

centrales de una relacién de una relacion de pareja

saludable:
Comunicacion eficaz,
empatia,
autoconocimiento,
habilidades de
resolucion de
conflictos.

2. Construccion d
intimidad.

3. Modelo triangular d
Sternberg.

L. Teorias de |
comunicacion humana
2. Componentes de ui

comunicacion asertiva.

Entregar a las/los participantesl. Desarrollar habilidades del. Habilidades de

herramientas préacticas que les

permitan desarrollar
habilidades de comunicacién
asertiva como base de una
relacion de pareja saludable

fundada en la equidad.

comunicacion asertiva.
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Facilitar en los/las participanted. Comprender la importancia Concepto d

el autoconocimiento de modo del autoconocimiento en las autoconocimiento.

relaciones interpersonales.

2. Aprendizaje \

2. Desarrollar habilidades de utilizacién de técnicas

autoconocimiento.

1. Comprender la importanc
del conocimiento y expresié

adecuada de los sentimient

sentimientos favoreciendo una expresion emocional.

1. Reconocer situaciones g
despiertan nuestra ira.
2. |dentificar claves

psicoldgicas y fisiolégicas d

3. Identificar formas no

violentas de expresar ira.

1. Conocer las bases teérice
) del conflicto.

2. Conocer estrategias de
resolucién de conflictos.

18. Desarrollar una valoracior
positiva del conflicto como

fuente de aprendizaje.

Tercer 1. Conociéndonos
Maodulo
de reconocer caracteristicas
AUTOCONO personales que puedan
CIMIENTO Y constituirse en un factor de
EXPRESION riesgo de sufrir o ejercer
EMOCIONAL violencia.
2. ldentificacion y Facilitar en los/las
expresion de participantes, el
sentimientos reconocimiento y la expresion
adecuada de emociones y
comunicacion asertiva y un
mejor manejo de los conflictos
en la relacion de pareja.
3. Reconocimiento y = Entregar elementos para que
manejo de la ira los/las participantes
identifiquen situaciones que
despiertan su ira, reconozcan
las claves fisicas y psicoldgicada ira.
de esta, reflexionen acerca de
las estrategias que utilizan
regularmente para reducirla y
desarrollen recursos para
disminuir los niveles de tensién
asociados.
Cuarto 1 Mostrar a los/las participantes
Maodulo Bases tedricas de las bases tedricas del conflict
conflicto y y las estrategias de resolucidr
RESOLVIEN  estrategias de tanto colaborativas como no
DO resolucién colaborativas, favoreciendo ur
LOS valoracion positiva del
CONFLICTOS conflicto como fuente de
DE FORMA aprendizaje
NO
VIOLENTA

2. Habilidades de

resoluciéon no

Facilitar en los/las participante

el desarrollo de habilidades

4. Facilitar en los

participantes el desarrollo d
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de autoconocimiento.

la Diferencias entr
nemociones y

psentimientos.

2. Desarrollar habilidades de. Reconocimiento d

emociones y
sentimientos.
3. Habilidades d

expresién emocional.

L. Correlatos fisiolégico
y psicoldgicos de laira.
2. Estrategias no

eviolentas de expresion
de laira.

4. Definicién de
conflicto.

2. Elementos
constitutivos del
conflicto.

3. Estrategias de
resolucion de

conflictos.

1. Proceso de

enegociacion.




violenta de

conflictos

para resolver en forma no
violenta los conflictos y la
valoracion de este tipo de
habilidades aplicadas a las

relaciones de pareja

Quinto
Maodulo

INTEGRACIO

N

3. Compartiendo

aprendizajes

Facilitar en los/las participante

la integracién de los

conocimientos, habilidades y

valores, Con relacién a la
violencia en la pareja,
desarrollados durante el

programa

8.6. Condiciones de implementacién

habilidades de negociacion

2. Valorar el uso de

estrategias colaborativas de

resolucién de conflictos

4. Realizar evaluacion de los Los contenidos se

aprendizajes de los/las
estudiantes.

2. Compatrtir los sentimiento

en relacién al término del

proceso.

3. Gratificar a los/las

participantes a través de un

actividad social.

refieren a la sintesis de
los aprendizajes
sadquiridos en los cuatr
moédulos anteriores, lo
cuales se evidencian e
la actividad disefiada
apara este moédulo.

(Carta a una amiga)

El programa estd diseflado para ser implementamoo una actividad

curricular formal en los programas de formaciénpdegrado, con el caracter de

asignatura electiva. Es posible también desarrell@rograma como una actividad

extra programética en el contexto universitariot&mraso, se sugiere un maximo de

18 a 20 patrticipantes, hombres y mujeres, los syaleden estar cursando cualquier

nivel de su formacién universitaria.

La conduccién requiere de dos monitores, idedenérombre y mujer. Estos

deberian tener una sélida base conceptual respecto

violencia en la pareja, origen, factores de rieggoantenedores, manifestaciones,

dinamicas, y consecuencias.

aspectos legales y recursos comunitarios para ablargiolencia en la pareja.
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bases de la comunicacion, proceso de comunicasi@riva, auto-conocimiento,
reconocimiento y expresion de emociones y su i@kacion el conflicto y la
violencia.

conflicto y estrategias de resolucion.

En cuanto al saber hacer, los monitores debenfean:te

capacidades de organizacion y planificacién, loiquaica preparacion previa de
las sesiones, evitando la improvisacion.
capacidad de trabajar en equipo, compartir resphditkeles y apoyarse
mutuamente, dado que el tipo de relacion que d#karrconstituird un modelo para
los/las participantes.

experiencia en manejo de grupo que permita ejargeliderazgo efectivo en el

desarrollo de las actividades para el logro dehjstivos de cada sesion.

Con relacion al saber ser, monitores y monitdedgerian mostrar:

concordancia entre sus actitudes, creencias y ctaglexpresadas tanto al interior

como fuera del programa, de modo de entregar welmale conducta consistente.
capacidad de contencién, que permita acoger eventegperiencias dolorosas de
los/las participantes y conocimiento de los prspimites.
capacidad de trabajo con jovenes que les permitassecdémodos en la interaccion
con ellos y ellas, generando un ambiente de awrdig apertura, y al mismo tiempo
capacidad de poner limites, facilitando un amleiela respeto mutuo.
flexibilidad, asumiendo distintos roles de acueadas necesidades del grupo.
disposicion para aprender del grupo y cuestiormptapias actitudes, creencias y

conductas.
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8.7. Evaluacion del disefio del programa

Una vez elaborado el programa se llevé a cabo veldaacion del disefio, con el fin
de valorar su coherencia interna, es decir, l&moitia de los objetivos con el perfil de
los participantes, la adecuacion de las estratggimsemporalizacion. Esta evaluacion fue
realizada por una profesional externa con formaaadémica en psicologia y pedagogia
y amplia experiencia en docencia en educacion super

Como resultado de la evaluacion se propusieronifitaciones de tipo general y

especifico. Aquellas que fueron acogidas se datallzontinuacion:

Sugerencias Generales

- Organizar los contenidos del programa en un esqueu® permitiera resumir
visualmente la estructura del programa, incluyemdalulos, sesiones, proposito de cada
sesion, objetivos y contenidos.

- Reformular los objetivos de modo que se expliditeos desde la perspectiva de la
docente o del estudiante.

- Agregar bibliografia suplementaria en cada sesion.

- Incluir en el portafolio del estudiante evaluacide aprendizajes al final de cada
modulo.

- Incluir evaluacion del programa de parte de losdiahtes al final de cada médulo.

- Reformular instrucciones en la descripcibn de lasividades para facilitar
comprension.

- Crear unlogo que identifique el curso y sus niats.

Con relacion a las sugerencias especificas pata gaa de las sesiones, éstas se

ilustran en el cuadro siguiente:
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Cuadro 8.2 Modificaciones Disefio Inicial del Progrena

Médulos/ /| Primera formulacién Sugerencia de Modificacion
sesiones
Modulo | | Presentacion de los monitores y dellncluir presentacion de los estudiantes
Primera programa. - Ampliar tiempo de presentacién (e
sesion -Tiempo de presentacién programa|d@ograma a 30 minutos.
10 minutos. - Ampliar tiempo de lectura y comentari
-Tiempo de lectura de reglas {a 20 minutos.
funcionamiento 10 minutos
Segunda - Presentacion tedrica y luego Invertir el orden de las presentaciones.
sesion presentacion de video Incluir en el listado ademas de mitos,
-Listado de mitos acerca de |laealidades para ampliar confrontacion
violencia Mejorar la  formulacion de las
-Trabajo de analisis de mitos sobre &firmaciones para que no sean fan
violencia, 45 minutos facilmente identificables y se favorezcalla
discusion.
Ampliar tiempo de analisis y discusion
grupal a 70 minutos.
Tercera Presentacion tedrica 45 minutos Ampliar presédiaa 60 minutos.
Sesion

Cuarta Sesién

Objetivo formulado com(
de

violencia en parejas de jovenes”.

“Identificar  caracteristicas
-Sesion incluye tres actividades, u
presentacion tedrica y dos actividac

de grupo de andlisis de caso

) -Sustituir redaccion por “Analizs

&riticamente”...

n&liminar

legustar los tiempos.

=

una actividad practica, para

=

15

Quinta Sesion Tiempo para exposicion invitadoAmpliar a 75minutos para inclu
experto 60 minutos. preguntas.
Modulo 11 -Titulo de la actividad “Trabajp-Sustituir titulo por “Grupo de expertos”.
Primera grupal” -Ampliar el tiempo de la actividad a 4
Sesibén -Tiempo dedicado a la actividad deninutos.
construccion de poéster (30 min.).
Segunda - Actividad “El teléfono” para ilustrar' Se propoasestituir por una actividad md

S
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Sesion

distorsiones en la comunicacion.

compleja erud se compara el resulta

de dos formas de comunicacién

Tercera Sesior]

-En la actividad de juego de roles

propone representar una interacc

seCada grupo puede escoger una situa

@xtraida de su experiencia.

~
u

on

que ilustra problemas de- Un grupo voluntario representa |la
comunicacion, similar para todos Ipsituacién trabajada frente a todos Jos
grupos. comparieros.
-Se comenta la presentacion al interfior
del grupo.
Modulo 1l -Presentacion actividad  practicaModificar el orden de las actividades
Primera “Ventana de Johari, luego ejercigi@omenzando ejercicio  “Construyendo
Sesibn “Construyendo confianza”. confianza” y luego “La ventana de Johari”.
-Tiempo dedicado a actividad “EFDisminuir el tiempo a 35 minutos.
lazarillo”, 55 minutos.
Segunda -El ejercicio “Reconociendo-Incorporar no sélo emociones basicas sino
Sesion sentimientos”, propone representacij@entimientos mas profundos, en |un

de emociones basicas.

contexto especifico.

Tercera Sesior]

Objetivo se formula “ldentifica

formas no violentas de expresar ira”.

de expresar ira”.

r Reformular: “Describir formas no violentas

de

Modulo IV

Primera |- | e

Sesion

Segunda Los Contenidos solo incluyen “EtapaReformular, incluyendo

Sesibén del proceso de negociacién”. -Proceso de negociacion y sus etapas
-Estrategias colaborativas de resolucion
conflictos.

ModuloV |- | e

A modo de resumen

En el presente capitulo se describe la estructetapwbgrama, detallando los

propositos, objetivos y actividades de cada seJi@mbién se describen los fundamentos

tedricos y empiricos que le dan sustento y la ta@oén pedagogica del programa basada

en el modelo constructivista de ensefianza- aprajediz Por ultimo,
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evaluacion inicial del disefio del programa real&adr una profesional externa, quien
propone ajustes fundamentalmente con relacién @ngoralizacion, modificacion y

reorganizacion de algunas actividades. En el esmgeicapitulo se describe la evaluacion
del programa, que incluye la apreciacion del equjpe lo implementd, asi como las

evaluaciones de los estudiantes que lo cursaron.
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CAPITULO 9: APLICACION DEL PROGRAMA Y EVALUACION

PROCESAL Y DE RESULTADOS
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9.1 Desarrollo del proceso de aplicacion del progma

saludable” se desarroll6 durante el primer semeaktt afio 2009, como asignatura de
caracter electiva, dirigido a estudiantes de lavensidad de La Frontera. Se inscribieron
34 estudiantes,
matriculados 3 se retiraron después de la prirsem@ana por incompatibilidad horaria;

los 31 estudiantes que se mantuvieron a lo largeataestre tuvieron una asistencia

La implementacion del

superior al 70%.

programa “Construyendo unéacr@n de pareja

13 varones y 18 mujeres provissetde 6 carreras. Del total de

A continuacion se detalla la ndbmina de estudiantes:

Nombre Alumno/a Carrera/Programa
1 EUGENIA MARINA TRABAJO SOCIAL
2 ITALO JAVIER PSICOLOGIA
3 VIOLETA GEORGINA TRABAJO SOCIAL
4 VANESSA NICOLE NUTR. Y DIETET.
5 VICTORIA DEL CARMEN TRABAJO SOCIAL
6 LILIAN RAQUEL ING.CONSTRUC.
7 FRANCISCA ISABEL PSICOLOGIA
8 VIVIANA ALEJANDRA PED.MATEMATICA
9 PAMELA HAYDEE TRABAJO SOCIAL
10 | DAVID PSICOLOGIA
11 | CLAUDIA NICOLE TRABAJO SOCIAL
12 | MADELEN NATALIA TRABAJO SOCIAL
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13 | CONSTANZA MACARENA PSICOLOGIA

14 | PAULA PATRICIA PSICOLOGIA

15 | LUIS ANTONIO PSICOLOGIA

16 | ANABELLA ORLANDA PSICOLOGIA

17 | MARIANA PAZ TRABAJO SOCIAL

18 | BENJAMIN ESTEBAN PSICOLOGIA

19 | RODRIGO DAVID PED.HIS.GEOGRAFIA
20 | LIZETH UBERLINDA PED.MATEMATICA

21 | JORGE HUGO PSICOLOGIA

22 | ALEXIS ESTEBAN INGENIERIA CIVIL AMBIENTAL
23 | CESAR ANDRES PSICOLOGIA

24 | LUIS MIGUEL PSICOLOGIA

25 | ROGER HERNAN SOCIOLOGIA

26 | MARCELO ALEJANDRO PSICOLOGIA

27 | SOLEDAD ALEJANDRA TRABAJO SOCIAL

28 | SAMUEL EDUARDO TRABAJO SOCIAL

29 | CLAUDIA ESTER KINESIOLOGIA

30 | CAROLINA ALEJANDRA PSICOLOGIA

31 | MANUEL ALEJANDRO INGENIERIA. MECANICA

extendieron de Marzo a Julio, sin interrupcion, auando la cuarta sesion correspondio
a la semana de bienvenida de los estudiantes gresaban en la universidad, por lo que
existia autorizacion de las autoridades univeragapara suspender las actividades

lectivas. Las monitoras decidieron mantener lgsegunque sin registro de asistencia,

El programa se desarrollo en sesiones semanalgssdeoras cada una, la que se

que alcanzé aproximadamente al 50% del curso.
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Las sesiones fueron conducidas por la tesistaaydocente del Departamento de
Psicologia, quienes cumplieron el rol de monitorademas de dos ayudantes de
investigacion, quienes apoyaron el desarrollo de datividades practicas y de la
filmacion de algunas secuencias de actividades. &esiones se desarrollaron
regularmente en dependencias del Departamentoideld®sa de la Universidad de la

Frontera.

9.2 Valoracién de la implementacién del programaor parte del equipo de trabajo

El equipo de trabajo realiz6 sesiones de evalnagi@lanificacion después de
cada sesion. En ellas se analizé el desarrolla desion, en términos de la asistencia y
participacion de los estudiantes, adecuacion detiEmpos de las actividades y
facilitadores y obstaculizadores para el logro de dbjetivos. Esta informacion se
registr6 en un cuaderno de campo (Anexo 6). Asitaisn estas sesiones se planificé la
sesion siguiente en términos de distribucion deatarA continuacién se presenta la

evaluacion de cada sesion:

Sesion Introductoria: 16 de marzo

Dado el escaso numero de estudiantes, no se dis#rprimera sesion como
estaba programada. Se dio a conocer el programaplgmron los instrumentos de
evaluacion y se les hizo entrega de las reglasudeidnamiento y el portafolio. Por
altimo se realizé un ejercicio de presentaciopaiejas.

Evaluacion de la sesiGrDebido a que la sesidn estuvo centrada en danacer
el programa y su contexto y no en las actividadegramadas para la primera sesién, no

se aplico la pauta de evaluacion por sesion ashoglantes.
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La evaluacion de las monitoras concluyo que lauesia de los estudiantes frente
a la dinamica de presentacion fue buena, se vglositivamente la actividad.
Por otra parte se evalué hacer la ptasgm del programa después de la

presentacion de los participantes y no antes, @staba en el programa original.

Primera Sesion: 23 de Marzo

Asistieron 31 estudiantes. Se les explic6 quBregrama “Construyendo una
relacion de pareja saludable” formaba parte denayecto de investigacion, el cual
estaba siendo evaluado tanto respecto de su iraptanion como de los resultados de
aprendizaje, lo que requeria la colaboracion dese#in la completacion de algunos
instrumentos de evaluacién. Una vez explicado etecdo de la implementacion del
programa se entregd una ficha de consentimientonrd@do la cual fue leida y firmada
por cada participante (Anexo 7).

Posteriormente se les hizo entrega del programasdgatura, las reglas de
funcionamiento y el portafolio a quienes se incoapaal curso. Se desarrollé la sesion tal
como estaba en el programa.

Evaluacion de la sesion.

Los estudiantes evaluaron positivamente la activida analisis de las vifietas;
s6lo sugirieron gue algunas situaciones fueescritas de manera menos ambigua.

La presentacion tedrica resultd muy extensa y tdmsa, particularmente para
los estudiantes menos familiarizados con el tenas. monitoras acordaron limitar los
contenidos de texto de algunas diapositivas, riaisenagenes relacionadas con el tema

y apoyar el aprendizaje con bibliografia anexa pewesar extra-aula.

Segunda Sesion: 30 de Marzo
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Asistieron 25 estudiantes. Algunos se excusaroe Eneventualidad de que se

produjeran disturbios en la universidad debido @ lguclase coincidia con el “dia del

joven combatiente”. La sesion se desarroll6 tel@estaba programada

Evaluacion de la sesidn

A partir de la evaluacion de la sesion por partendmitores y ayudantes se

concluyo:

La actividad de observacion del video fue atractpara los estudiantes, lo

consideran bueno e ilustrativo.

Para aumentar la motivacion y participacion depgruse acordd invertir el orden

del las actividades iniciando la sesion con la erexcion del video y luego la

presentacion tedrica.

Es necesario intencionar la distribucion de lagigpantes en los grupos, a través
de dinamicas motivadoras. Si los grupos se fornilarerhente los estudiantes
tienden a buscar a quienes conocen mas, dismidayarposibilidad de interactuar

con otras personas.

Seleccionar y disminuir el niumero de mitos a amaalidlebido a lo extenso de la
actividad, se acord6é que cada grupo analice 4 adsm luego se discutan en la
plenaria. Se acordd ademas modificar algunos nmitog obvios que no generan

mayor reflexion y analisis.

Tercera sesion: 6 de abril

Asistieron 30 estudiantes, dos de ellos se incarpar en esta sesion. Se le

solicitd al grupo su opinién respecto de la sesidterior y se les pidié que resumieran a

los y las estudiantes nuevos el desarrollo dedamnes anteriores.

Evaluacioén de la sesion
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Los estudiantes se mostraron interesados, valorartas actividades, y
participaron activamente de ellas. En la preséntaiedrica la monitora intenciond la
participacion de los estudiantes y éstos responmi@ctivamente.

Las monitoras evaluaron positivamente la actividactonstruccion de afiche. A

los estudiantes les resulto atractiva la activigéa presentacion frente a sus comparieros.

Cuarta sesion 13 de abril:

La asistencia fue de 12 estudiantes, debido aapuadtividades lectivas estaban
suspendidas a nivel universitario. Si bien las tooas informaron a los estudiantes la
mantencion de las actividades del curso, un nunneportante no asistio. La sesion se
desarroll6, sin embargo, tal como estaba programad

Evaluacion de la sesion

El equipo evaludé positivamente el desarrollo desdaion. Los estudiantes se
mostraron interesados y siguieron atentamenteelseptacion teorica a pesar de ser mas
extensa que las presentaciones anteriores. Raeomoque el tema les resulté cercano y
eso los motivo.

Los participantes reportan que el bajo nimero deemtes, asi como el cambio
en la distribucion del espacio fisico, favorecioplarticipacion. El trabajo en grupo
también fue bien evaluado, los estudiantes se rvierteresados, apreciandose un alto
nivel de intercambio y discusién entre ellos.

Quinta sesion 20 de abril

Asistieron 28 estudiantes: Se inicio la sesién legpresentacién del abogado del
Servicio Nacional de la Mujer quien expuso sobrédelachilena 20.066 de Violencia
Intrafamiliar. La presentacion duré 1hora y 30 nhisu Dado la extension de la charla y

la necesidad de conversar con los estudiantes taspadministrativos del curso, se
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suspendio la actividad programada, que consistie eamalisis de los casos vistos en la
sesion anterior, incorporando la informacion legal.

Evaluacion de la sesian

Los estudiantes consideraron que si bien la clizelanuy interesante y completa,
se extendio excesivamente en los antecedentesitextmque hicieron surgir la ley.

La apreciacion del equipo fue que sin la activigaéctica, la sesion queda

desbalanceada, ya que no fue posible aplicar lnsotmientos adquiridos.

Sexta Sesion27 de abril

Asistieron 25 estudiantes. En general la sesiondesarrolld como estaba
programada, excepto por la observacion de videomuse realizé por falta de tiempo.

Evaluacion de la sesion.

La dinamica para asignar los estudiantes a losogréye bien evaluada por los
participantes.

Se estimo que la cantidad de actividades prograpadala sesion fue excesiva y
se acordd no incluir la observacion de video ea eskidon e incorporar en la sesion

siguiente un video que ilustre las distintas form@scomunicacion en la pareja.

Séptima sesién: 4 de mayo:

Asistieron 23 estudiantes. La sesion se desatallidbmo estaba planificada.

Evaluacion de la sesion

La presentacion audiovisual de las monitoras fea bécibida por los estudiantes,
guienes se mostraron interesados y preguntaronaaderlos contenidos. La actividad de

observacién y reconocimiento de aspectos tedricad eideo también fue bien evaluada.
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La impresion del equipo, sin embargo, es que debidgue se extendio la
observacion del segundo video, la sesion termindaleera algo apresurada lo que limitd
la profundidad del andlisis y la sintesis de laeagizajes.

Se acordo para las proximas sesiones, organizanr nogj tiempos de modo de
destacar, al final de la sesion, los contenidos meigvantes y solicitar retroalimentacion

a los estudiantes respecto a sus aprendizajes.

Octava sesion 11 de Mayo:

Asistieron 30 estudiantes: Se inicio la sesidnlacgvaluacion escrita respecto de
los aprendizajes del médulo 1, la que tomo entrg 20 minutos. La sesion se desarrollo
tal como estaba programada.

Evaluacion de la Sesion

La impresion del equipo es que los estudiantesastraron inquietos, distraidos,
poco comprometidos. El trabajo en grupo fue hetareg, algunos grupos participan
mas que otros. Se consideré que se deberia haeesala representacion que sea
observada por todo el grupo, lo que permitiria m&or conduccion por parte de las
monitoras.

El tiempo para las actividades fue algo restringidajue se debid a la aplicacion
de la evaluacion de los aprendizajes. Esta activittdoe incluirse en la planificacién de

la sesion.

Novena sesiénl8 de Mayo:

Asistieron 25 estudiantes. La sesion se realizédmo estaba programada. Al

final aprovechando la disposicién espacial y ehalide participacion, se les solicité a los
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estudiantes su valoracion sobre las sesionesadablz particularmente respecto de los
contenidos y metodologia. Finalmente, se recogi®portafolios para su evaluacion.

Evaluacion de la Sesion

La impresion del equipo es que esta sesion fueejarnevaluada de todas. Los
estudiantes participaron activamente y expresdeomanera directa su satisfaccion con
las actividades. La actividad la ventana de Jdbarpareci6 particularmente atractiva ya
que les permitid conocerse mas y conocer a susaengs

Posiblemente influyd en la motivacion, el interés [a actividad, asi como la

disposicion del espacio fisico y el mayor lideradgdas monitoras.

Evaluacion Modulos 1y I
Los estudiantes sefialaron que el primer moduloltéesnuy intenso y muy
tedrico. Por otra parte, lo tedrico se repetia as &ctividades practicas y las

presentaciones dejaban poco tiempo a las primeras.

Les parecio interesante la visita del abogado, @anmas de los aspectos legales,
particularmente para los estudiantes de carrerasategadas del tema (por ej. Ingenieria
en Construccion). El segundo modulo fue valoradmye enfatizdé el desarrollo de

habilidades.

Con relacion al espacio fisico, valoraron la diggiéa en circulo, puesto que al

estar frente a frente monitores y estudiantes,ismiguye la distancia emocional y se

favorece la participacion.
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Se contrasto con ellos la impresion de las morstogapecto de su escaso interés
por los juegos de roles. Los estudiantes sefiatfwenlas valoraban en la medida que les

permitia desarrollar habilidades.

Evaluacion del portafolio.

La revision de los portafolios dejo en evidenaiaécesidad de realizar ajustes a
este material:

- Se sugiere cambiar algunas instrucciones. En seglan aparecen dos espacios
que los estudiantes deben completar: “que me lievta sesion” y “que aprendi”. Los
estudiantes no vieron diferencias en ambos endogiaOtra alternativa es explicitar
mas claramente como completar el portafolio durknpgimera sesion.

Se requiere incluir espacio para registro de da®sonales como: nombre,
direccion, teléfono, etc.

- Se evalud la entrega de material bibliograficopapel, para incluirlo en el
portafolio. Se acordd incluir sitios web con inf@odn complementaria para profundizar
en los contenidos.

- Se considera necesario destacar graficament@damacion mas relevante de

los modulos.

Decima Sesion 25 de mayo

Asistieron 22 estudiantes, dos se excusaron. 8@ ilai sesion con la devolucién
de la evaluacién de los aprendizajes y la revigsiéros resultados en base a una pauta.
Dos tercios de los estudiantes tuvieron rendimgrgobre el minimo. La sesién se

desarrollo tal como estaba planificada.
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Evaluacion de la Sesion

Los estudiantes valoraron la dinamica de presemta8ugirieron, por otra parte,
hacer el juego de representacion en grupos pequetiesto que la representacion frente
al grupo ampliado, les generaba ansiedad e inbihici

La impresion de las monitoras con relacion al eerade diferenciacion entre
pensamientos y creencias es que resultd confuso p ganto poco atractivo. Tampoco
quedo clara su utilidad, por lo que se decidi6 ielario, dejando mas tiempo para la

representacion de los sentimientos en el grupogseny luego en el grupo ampliado.

Decimo Primera Sesion: 1 de Junio

Asistieron 23 estudiantes. La sesion se realizédalo estaba programada. Para
la plenaria se establecié una disposicion en ardol que facilitd la participacion de
acuerdo a la experiencia de la sesion anterior.

Evaluacion de la sesion:

En general los estudiantes no realizan las tardas-&ula. Se sugirié incluir en
el portafolio, la descripcion de la tarea de mame@stacada. Se acordé dejar mas tiempo
al final de la sesidn para entregar las instru@sage la tarea, destacando la importancia
de ésta. El equipo discutio la inclusion de undua@dn sumativa de las tareas extraaula
para aumentar la motivacion de los estudiantes.

Los estudiantes participaron de manera entusiasia actividad de identificar
claves de la ira, la disposicion del espacio ayudo.

La relajacion como ejercicio fue valorada, peregbacio reducido y la falta de
implementos adecuados (colchonetas pequefas)iriatet desarrollo de la actividad.

Se requiere mejorar las condiciones de espacanfisi
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Décimo segunda sesion: 8 de junio

Asistieron 27 estudianteSe revisa la tarea extraaula, la que fue realizata
por una estudiante. La sesion se desarroll6 taboestaba planificada.

Evaluacion de la sesion:

Los estudiantes mostraron poco entusiasmo en Emilia para organizar los
grupos. Se propuso conformarlos de acuerdo a prefiéss personales.

El conflicto a trabajar fue considerado por losudstntes algo exatico y ajeno a
Su experiencia por lo que se acordd reemplazarapo mas pertinente, propuesto por
los propios estudiantes.

Se valoro la pauta para examinar el conflicto pergyuda a poner distancia,
desenfocandose de las partes involucradas, lo gueitp examinarlo con mayor
imparcialidad.

Las monitoras valoraron el clima de participacidm la actividad plenaria;
colaboré a este clima la disposicion de los pgicies en circulo y la conduccién de las

monitoras quienes promueven que todos expresepisio.

Décimo tercera sesion: 15 de junio
Concurrieron 27 estudiantes. Se distribuy6 la seégwvaluacion de aprendizajes;
los estudiantes tomaron entre 25 a 45 minutos pamapletarla. Posteriormente, se

desarrollo la sesion tal como estaba programada.

Evaluacion de la sesion
Debido que en los distintos grupos se producemeatitéas en la comprension de
las instrucciones entregadas por las monitoraac@ld estandarizarlas e incluirlas en la

ficha, para que sean leidas
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Durante la sesion las monitoras percibieron en rgénen clima calido, los
estudiantes estuvieron participativos. Posibleméatee que ver con la disposicion del

espacio en circulo y un mayor grado de conocimigronfianza entre ellos.

Los conflictos representados por los estudianigs,cgrresponden a experiencias
vividas por ellos, fueron mas bien superficialasypermitieron poner en juego todas las
etapas del proceso y todas habilidades de negati&e acordd presentarles casos de
mayor complejidad y supervisar mas estrechamehteabajo de grupo, para un analisis

mas profundo del proceso de negociacion.

Décimo cuarta sesion: 22 de junio

La asistencia fue de 25 estudiantes. La sesidnesarmll6 tal como estaba
planificada.

Evaluacion de la Sesion

Los estudiantes respondieron con interés a laidatv‘Carta a Alejandra” y en
muchos casos las cartas ilustraron bien los aprajedi logrados en el curso.

Para los estudiantes fue dificil leer la carta thema sus comparfieros, estos
sugirieron que para motivar la discusion sobreajendizajes logrados, las monitoras
retiraran las cartas y leyeran algunas de ellamsimcionar el nombre del autor/a.

La presentacion del diaporama con las actividagsardlladas en el programa

resultd atractiva para los estudiantes produciesefgimiento de identificacion con el

grupo.
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9.3 Valoracién del programa de parte de los edliantes

Se utiliz6 una pauta que indagaba la valoracidtogestudiantes respecto de los
contenidos, metodologia, material didactico y nmwesg en una escala de 1 a 6,
considerando un puntaje de 1 como muy malo y 6lextee También incluia espacios
para comentarios y sugerencias. Este instrumenaplgs al final de cada sesion (Anexo
8).

La pauta de evaluacion final, presentaba la misstaucura de la pauta de
evaluacion por sesiones, ademas incluia itemsoadieis en cada dimension y una auto
evaluacion de los estudiantes respecto de su desenen el programa (Anexo 9).

A continuacion se presentan los resultados dedluacion de los estudiantes en las
cuatro dimensiones analizadas: contenidos, metgiglanaterial pedagogico y auto

evaluacion.

9.3.1Valoracion de los contenidos
Los contenidos fueron evaluados positivamente gorektudiantes, calificandolos
en términos globales cerca del limite superiorti®darmente se valoro la actualidad,

coherencia tematica y pertinencia, dimensionespgua&ian sobre la media (Cuadro 9.1).

Cuadro 9.1 Evaluacion contenidos

Contenidos Promedio General 5,5
Calidad 54
Profundidad 5,2
Actualidad 5,8
Coherencia tematica 57
Pertinencia 5,6
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Con relacion a la apreciacion cualitativa, losiésintes destacan de los contenidos

su calidad:

“Los temas tratados son interesantes y de muchaamd&”... “los contenidos
son interesantes y me gustaria analizarlos mayotrenen clases..“los contenidos son muy
buenos tanto en calidad como en profundidad, ya pgreniten la futura aplicacion en
nuestra realidad”..."me parece que hay un buen manejo de los conteretidema es
interesante y se hace entretenid”, “...contenidosgden profundidad que incluye una

fundamentacion tedrica adecuada a los objetivomdesion..”

La pertinencia y relevancia de éstos:

“considero que los contenidos son los mas opolunson pertinentes en todas las
clases”... “los contenidos y la forma de exponerfmmiten su futura aplicacion en la
vida cotidiana”... “ejemplos cercanos a nhuestra relald de pareja, lo que llevd a
autoevaluarme sobre algunas actitudes que tengonemelacion”...“contenidos muy
aplicables con el fin de alcanzar un alto gradohilenestar personal y otorgar estabilidad

a la relacion de pareja”.

La coherencia

“me gusta la conexion que tienen los contenidos’me gusto la forma en que esta
sesién se complementd con la anterior” (Modulo Bgisnes 1 y 2 sobre resolucién de

conflictos)

Los estudiantes valoran la utilidad, no s6lo emigos personales sino también
para el ejercicio profesional:
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“estos contenidos sobre relacion de pareja saludsiolen tanto en la vida diaria
como para la carrera que curso”.“de gran utilidad para resolver conflictos en pareja
otras interacciones”. “me parecen muy interesankes contenidos, ya que creo en la
posibilidad de poder aplicarlos en el futuro, tarpersonal como profesionalmente”...

“esta sesion fue muy enriquecedora, ya que loseroadbs entregados fueron Utiles y la

informacion muy clara”.

Algunos contenidos aparecen mas relevantes a jde&ios estudiantes, entre ellos

destacan:
el concepto de violencia:

“uno cree saber todo sobre la violencia, porque p@ssonas creen que cuando un
hombre deja a una mujer con moretones, solo ercase hay violencia, sin embargo, en
esta sesion se pudo apreciar sobre los distinfasstde violencia que existen y cOmo éstos
pueden vivirse en el dia a dia, o tal vez, ya |s Wi@ido sin darse cuenta de que estas
sufriendo violencia. Reconocerla puede parar est@agductas y tener una relacion de
pareja saludable, que es lo que este electivo guadcanzar”... “aprendi nuevas formas
de ejercer violencia, que la mayoria de las persona piensan que lo son, como el

hostigamiento, celos “zamarreos”, los cuales noatebceptarse en una relacion”.

“muy claros los modelos explicativos de la violencLo justo para comprender los
fundamentos de cada uno.....“en esta sesion las igasafueron buenas, ya que es
importante conocer los aspectos tedricos que hdayesta violencia y la diferencia que

existe entre ellos”.

El autoconocimiento;
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“saber reconocer y expresar nuestras emociones ea competencia muy
importante”...“creo que esta sesion fue muy interésapuesto que me interesa lo del
auto conocimiento. Me gusté el hecho de verse amismo primero, para después

comentarlo con los demas”.

La resolucion de conflictos
“es de gran utilidad para resolver problemas™Hoy me gusté mas, porque

profundizé en el conflicto, me ayudo”.

Finalmente los estudiantes reconocen que los cdoemevisados les permiten

ayudar a sus pares.;

“los temas me han servido bastante, pues tengoami@a que necesita de mi
apoyo y le comento lo aprendido en esta clase pgm@yarla”... “le transmito lo que
aprendo a mi novia, que no puede estar aqui, asi gjubien mi rol es de aprender,

también tengo una labor pedagdgica al mismo tiempo”

Con relacion a los aspectos débiles los estudiantesan el énfasis en los aspectos

tedricos.

“los contenidos presentan mucha teoria.....debiesegaltarse los términos
principales”... “los contenidos son muy tedricos, dorcual hay que acercarlos mas a
nuestras propias realidades”... “las presentacionas gower point (audiovisuales)t,
pudiesen ser mas cortas”... “la presentacion en poywemnt contenia mucha lectura.,
debiesen incorporarse mas imagenes”... “la exposidig®m muy larga, lo cual hizo que

fuese monaotona la primera hora de clases”.
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9.3.2 Valoracion de la Metodologia

Los estudiantes valoraron positivamente la metaialaisada a lo largo del
programa, considerando que el puntaje global estaael puntaje maximo (Cuadro 9.2)
Destacan dentro de los items, la coherencia &graspectos tedricos y las actividades
practicas en cada sesion y la coherencia entrdistigtas sesiones, lo que reafirma lo

mencionado en el punto anterior respecto de lareokia entre contenidos y actividades.

El item que apareci6 con mas baja puntuacién edetido a la motivacion
generada por las actividades. Este aspecto palgeecontradictorio, ya que si bien los

estudiantes valoraron las metodologias empleaskasjenten menos motivados por ellas.

Cuadro 9.2 Evaluacion de la metodologia

Metodologia de Trabajo. Promedio General 5,5
Claridad y precision objetivos 5.4
Calidad de las técnicas 5.2
Integracién aportes estudiantes 54
Calidad y coherencia entre actividades 5.6
Aprovechamiento del tiempo 5.3
Motivacién generada por las actividades 4.8
Contribucion de la metodologia al aprendizaje 5.4

La evaluacion cualitativa destacé la coherencialasmactividades practicas:

“las actividades desarrolladas facilitaron mucteodomprension de éstos, (modelo
explicativos de la violencia y construccion déctad)”... “la actividad practica me
parecié muy didactica y coherente”... “los videos geeexpusieron complementaron muy
bien los temas tratados en clas@siizas revisar primero un video de un conflictoyséa

para después analizarlo en grupo”.
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Los estudiantes valoraron el trabajo de grupo yapostes a la discusion, asi como

las plenarias en las cuales se intercambiaba owisientre estudiantes y monitoras.

“la participacion grupal aporta al grupo”... “la forna de trabajar los contenidos
es dinamica, lo cual facilita el aprendizaje e nmetEmbiar opiniones con los
comparieros”... “la metodologia utilizada facilit6 mhe el trabajo del tema tratado, lo
cual permitié intercambiar opiniones distintas entios integrantes del grupo”...“fue
interesante trabajar en grupo en este tema del @rocimiento, ya que sirvié para
descubrir cuales son las impresiones que se caesalbs demas, y luego comentar la
experiencia con todo el grupo, fue entretenido ygeiecedor”... “me gustan las sesiones
en las que formamos grupos y conversamos. La sdsitiy estuvo muy buena, porque al
ser pocos, pudimos debatir bien a fondo®.al estar el grupo reducido por motivo de la
semana mechona, (universitaria) esto facilit6 miemdizaje y la comunicacion fue mas
fluida entre los participantes. Muy buena sesion’el.trabajo en grupo cumplié con los

objetivos planteados y contribuyé al aprendizaje”.

“se fomenta la discusion y participacion, abriendbtema al curso”...”es muy
bueno que durante cada sesidn se den espacioglphedir e intercambiar puntos de vista
diferentes sobre cada tema visto”... “me gusté mulhdorma en cémo se realizé la
plenaria al final de la sesion. Considero que es huren método para compartir y
conocernos mejor”... “compartir experiencias en unanda final, supuso integrar de

buena forma aportes provenientes de los estudiantes

También se valoraron los diversos ejercicios (dte@aeon, juego de roles y

relajacion, autoconocimiento, etc):

“se integra de buena manera los aportes del cuesofuncion del role playing”...
“me gustd mucho simular una situacion (juego dg yotreo que fue una buena forma de

comprender el tema tratado”... “me gusta el aprenfizgue se puede lograr a través de
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juegos. Podemos recordar gracias a éstos por nempd el sentido de las sesiones”...
“en esta clase estuvo muy bueno el trabajo de aelép en el cual pudimos canalizar
muchas energias negativas y desestresarnos un paco”a primera actividad me

parecio interesante al poder conocer las distintésves fisiologicas y psicologicas de

cada uno de mis comparfieros y sus diferencias Vitsitheis respecto de las mias”.

En cuanto a las debilidades los estudiantes rapartta escasa pertinencia de

algunos ejemplos:

“era un poco lejano el ejemplo de las mariposas;0gtd un poco el trabajo en

equipo”

Dificultades en la temporalizacion:

“muy largas las actividades para el poco tiempcaeglura cada sesion”. “Quizas
la falta de tiempo por la prueba aplicada, afect dalidad y profundidad del tema
abordado”. “ Me gustaria mas tiempo para analizadigcutir el tema principal, creo que
se pudo haber aprovechado de mejor manera el teriga. calidad del material es muy
bueno, pero se intentan pasar muchos contenidodiyidades para dos horas™faltd
tiempo para una integracion adecuada de la actidigaactica”.... “faltdo tiempo para
integrar bien los aportes de los estudiantes”. “tlase me parecié muy interesante, pero
creo que falta tiempo para pasar los objetivos qaeproponen en dos horas”... “como
falto tiempo para el trabajo con respecto a losasjtconsidero que la discusion de las
actividades deberia estar mas planificad”... “muy pottempo en todo”... “mucha
informacion para tan poco tiempo de sesion, lo ayethera que se nos quite tiempo al

término de la sesion, provocando problemas pareemgs tienen clases después del

electivo”.
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Exceso de actividades de grupo:

“deberian tratar de darnos actividades individuglgmesto que trabajar siempre
en grupo, aburre”... “me hubiese gustado que a lagtadel programa se hicieran mas
“cosas” de autoconocimiento y no tanto de trabajopgal”... “durante el curso hizo falta
mas actividades individuales, puesto que muchoajoakbn grupo no facilita el trabajo

auténomo”.

Dificultad con algunos ejercicios:

“la integracion de los estudiantes fue mala, ya oqaelie queria participar de la
mimica”... “el juego de las mimicas con sentimientos, creo hubiese resultado en
grupos mas pequefios o con sentimientos mas faeilegs utilizados por nosotros
mismos”... “los grupos en las mimicas, debieron drabido de menos integrantes”....
“creo que la actividad de la sesion presiond al smr haciéndolos sentir un poco
incbmodos, 0 quizdas no estdbamos preparados®l. juego se plante6 mal y se

produjeron malos entendidos en él”.
Por ultimo algunas criticas 0 sugerencias aparememenos frecuencia:

“muchas veces las instrucciones son muy ambiguadary cabida a varias
interpretaciones”...“en lo que respecta al momentolaeelajacion, seria mejor que se

utilizaran colchonetas y no cojines que son incénstd

“me gustd que los grupos los pudiese elegir unemmi ya que se trabajé de

manera mas fluida”.

“creo que ponernos en la situacién de ayudar a sgumide muy bien nuestro
conocimiento integro, pero hubiese sido mejor egatries la carta, creo yo, para que

ustedes juzguen”. “La carta para Alejandra podrigatizarse al principio del programa, y

318



al final para evaluar la evolucion”. (Nota: la caata Alejandra fue un recurso pedagdgico
para evaluar competencias para ayudar a sus pates\viven relaciones de violencia. La

idea original pertenece al programa Viraj).

9.3.3 Valoracion de los materiales pedagogicos

La apreciacion con relacion al material pedagoégcdien en promedio, fue

levemente mas baja que la evaluacion de los calisnse ubico cerca del limite superior,

sin mucha fluctuacion en los diversos items deneedsion (Cuadro 9.3).

Cuadro 9.3 Evaluacién del material didactico

Material didactico: Portafolio del estudiante Promedio General 5.4
Calidad 5.6
Disefio 5.5
Claridad instrucciones 5.3
Pertinencia 5.3
Facilita aprendizaje autbnomo 5.3
Material didactico, (Naipes, vifietas, video) Promedio General 5.4
Calidad 5.5
Disefio 5.4
Pertinencia 5.4
Facilita aprendizaje 5.4

Respecto de la evaluacion cualitativa los estudsardestacaron del material

didactico, su pertinencia y utilidad:

“el material que se entrega en cada sesion faciétaaprendizaje, tanto grupal
como individual, ya que es practico, didactico yfdeil entendimiento”... “el material
entregado es de buena calidad, practico y util,eameanto”... “me parecié que la carta de
Alejandra puede ser la realidad de cualquier jowd nuestra sociedad, por tanto un

hecho de toda actualidad”... “la pauta con las palabrque expresan los sentimientos, me
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parece muy util para poder mejorar la expresionsdatimientos”....”elmaterial utilizado
facilitd mucho el aprendizaje, ya que los ejemmos frecuentes y se dan en la vida

cotidiana, lo cual permite debatir e intercambigrimiones al respecto”.

Con relacién a las criticas, éstas se centrarandaimentalmente en aspectos

practicos del portafolio. Al respecto los estudisrgenalaron:

“el portafolio debié ser mas pequefio, puesto qué es mas facil andarlo
trayendo....nétese que en su mayoria son las mujeiieses lo traen, a diferencia de los
hombres, lo cual da cuenta de la incomodidad detgpla” ..."el portafolio es muy

grande, debe ser mas pequefio para facilitar suddas.

“el espacio para registrar la sesién es muy limdiba(muy pocas lineas)...una buena idea
podria ser crear actividades dentro del portafofiponer mas claras las instrucciones”..
“el portafolio no facilita el aprendizaje particigevo, ya que es de uso y trabajo

persona.”.

9.3.4Autoevaluacion de los estudiantes

La autoevaluacidon muestra que en general los estiedi fueron autocriticos, ya
que los puntajes son significativamente mas bajosséa dimension que en las anteriores.
Los items que aparece relativamente mejor evaluadoeefieren a las conductas que
reflejan una adecuada relacion con los otros esgleto por las normas de funcionamiento
del grupo, mientras que en los items referidasuaiplimiento de tareas y el respeto por
los aspectos formales del curso (asistencia y uplidad) son evaluados mas

negativamente (Cuadro 9.4).
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Cuadro 9.4. Autoevaluacion

Autoevaluacion Promedio General4.
He sido éticamente responsable 4,8

Me he relacionado respetuosamente 4,8

He sido riguroso en mis opiniones 4,7

He aceptado el error y la diferencia 4,6
Asistencia puntualidad y permanencia 4,1

He sido responsable en mis tareas 4,0

La evaluacion cualitativa fue congruente con lalw@oén cuantitativa; los
participantes destacaron positivamente su intgr@articipacion en el curso y fueron
criticos respecto del cumplimiento de aspectosnddes.

“intenté aportar al taller compartiendo mis ideasnyis trabajos”...”creo que a
pesar de no hablar siempre en las actividades, dado he hecho, participo de una u otra
forma”..... “debo mencionar que mi puntualidad no daamejor, pero debido a que la
clase anterior la tengo en la Facultad de Medicisi, embargo me dieron la oportunidad
de poder llegar un poco mas tarde, gracias pooest.” fui responsable en cumplir con
la asistencia y el horario aunque en algunas olvidé las evaluaciones de las
clases y no siempre hice las tareas extraula”.....

“creo que mi participacion en el curso ha sideeba, aunque no he podido participar en
toda las sesiones y en algunas he llegado tardguéono quiere decir que el taller no me
motive”....“fue un trabajo novedoso para mi, en urea@rgue no es la de mi formacion
profesional, pero totalmente enriqguecedora, gragastodo”.....

“soy una persona tolerante y siempre tengo dispdsi@a escuchar y conocer
distintos puntos de vista, a pesar que discrependiel, pero siento que esto te hace
aprender mucho mas”.
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9.4 Valoracién del programa por medio del grupo foal

Con el fin de conocer la valoracion respecto degrama, el nivel de satisfaccion
y las sugerencias para su mejoramiento, en laalkesion los estudiantes fueron invitados
a participar en un grupo focal. La invitacion sieré a través de correo electrénico una

semana después.

El grupo se realizo tres semanas después de &daliel programa. Asistieron 5
participantes. El grupo tuvo una duracion de 90unais. La discusion se realizo en base a
una pauta de 7 preguntas (Anexo 10).

Resultados

Siguiendo la secuencia de preguntas de la pautméadisis de la informacion se

organiza en tres dimensiones: contenidos, metgtolo material didactico.

En lo concerniente a laontenidos se valoré de utilidad para la teméatica de pareja
los tOpicos de autoconocimiento y autocomprensiénudo mismo, conocimiento y
comprension del otro (pareja), herramientas de o@raagion asertiva y estrategias de
resolucion de conflictos.

“los temas igual los encontré super buenos, pongas alla de ver la violencia en
si, a mi personalmente me ensefio a comunicarmévaseente, a entender al otro y a
verse uno”...“el tema de cémo decir las cosas, para mi fuerorersipportantes y
también al auto conocimiento, cOmo uno respondsitelaciones limite y evaluarse, qué
uno esta haciendo mal, qué esta haciendo bien”.

“cuando se trato el tema de la comunicacion, secdatro de lo que era hombre o

mujer, anduvo super bien, uno no sintié6 esa cafga, como super...podria ser para
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cualquiera de las dos personas, hombre o mujesydmas fueron como super bien. Para

mi, fue como la mejor parte del curso...me entreg® meéramientas y todo eso”

Como sugerencias con relacion a los contenidgsraggrisoincorporar una mirada
sobre las posibles reacciones de las personasufpea siolencia y como reconstruir una
relacion de pareja.

“yo pienso que quiza para mi hubiese sido mas comnelecurso en qué se hace
con esa mujer u hombre que ha sido maltratado pEicamente o fisicamente. Qué se
hace en el caso o cdmo tiene que reaccionar edh €omo concluye eso...se tiene que
alejar para siempre de esa persona o tiene queesatdrlo, tiene que superarlo”.

“porque el tema de la violencia igual es super d@dlipero que también se da en
amigos mas extremos, quiza en el grupo de nosntrae da tanto, pero no s€ o quiza si,
pero le falto el tema mas romantico, de donde aetph una relacion de pareja saludable,
donde le gustaria estar, por ejemplo el tema dénfalelidad es un tema igual super

importante, cOmo volver a reconstruirse a partirude infidelidad, eso le falto”.

Respecto de lawetodologiasempleadas, los estudiantes valoraron positivamente
las actividades practicas, como juegos de roleslsis de casos.
“a mi me toco participar en varios e igual uno aglerton eso, porque se mete en

el papel y se da cuenta de la situacion que edr@reiandd:

En relacién con el tamafio de los grupos de trabb@goestudiantes consideraron
que la participacion se incrementaba en gruposqsergy lo cual facilitaba el aprendizaje.
Por otra parte, valoraron la formacién de grupaazat, ya que favorecia el intercambio de

experiencias con estudiantes de otras carreras.
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“yo pienso que en grupos mas pequefios hubiesensajor, hay electivos que se
dividen en grupos y como que es un electivo, mex@inos a dividir en grupos de quince,
de veinte personas maximo.....entonces yo creo gimstpersonas es mucho

“costaba mas participar porque como eran tantosnirges que en el grupo chico
uno habla y los otros escuchan y como que es miaareeel ambiente y si uno habla, los
otros lo van a escuchar, pero en el grupo grandmas dificil”.

“pero es que en ese sentido, la formacion de gsupouando se hacia la cosa de

los papelitos para formar grupos, igual como quadaba”.

Se menciono que hubo baja cohesion grupal en bcua que se relacionaba con
el hecho que muchos estudiantes no se conociam Eintya que provenian de distintas
carreras. Relacionado con los anterior los pagidigs mencionaron que los juegos de
roles y la mimica generaban verglenza en algunaiestes, lo que disminuiria la
participacion.

“es una actividad que, no sé si sea la palabra eota, pero el que hace la mimica,
igual como que hace un poco el ridiculo, porque @&w se hace con amigos, como el que
hace la mimica se rie y todo el cuento. Entoncesthal ridiculo como para un grupo, no

AN

se.

Por otra parte los estudiantes consideran queactagdades requerian mas tiempo
de los asignados en las sesiones, por lo que $edslagdivision de la sesién en dos,
estimdndose que asi se aprovecharia el tiempo @& manera, también se considerd

aumentar en una hora mas cada sesion.
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“en general, en los temas siempre se hacia comtw adrtiempo, siempre pasaba
€S0, un gusto a poco”... “si, yo pienso es mas quesasion muy intensa, dividirla en

dos”.

Con relacion amaterial didactico se destaco que el material audiovisual resulté
ser util para la formacién profesional:

“a nosotras nos tocé un trabajo, en otra asignatai@yiolencia en la mujer y las
presentaciones nos sirvieron “caléta

Asimismo, el portafolio fue considerado de usitidcomo guia de las sesiones:

“a mi me sirvib como guia, al comienzo salian todmss temas, los modulos,
entonces eso igual me ayudé a ver como iba a ssttacturd

Como sugerencias proponen incorporar al comienkprdgrama mas actividades
que generen confianza intragrupal con el objetfaderecer la participacion.

“es que quiza lo que hubiese sido bueno hubiese witizar una metodologia y
gue nos conociéramos entre todos y tenernos caaigmomper el hielo en un principio y
gue nos conociéramos mas, no soélo presentandowliséndonos nuestro nombre, sino

que compartir quiza algunas otras cosas”.

En sintesis la evaluacion del equipo de trabajaleylos estudiantes, dejé en
evidencia la necesidad de hacer cambios en el ar@yrEstos se concentraron en tres
aspectos fundamentalmente:

- Cambios en el orden de las actividades tanto etiortde la sesion como dentro del
programa con el fin de favorecer los procesosrddisas y reflexion y mejorar la
coherencia entre las sesiones.

- Cambios en el material pedagoégico, para aumenteorsyplejidad y pertinencia y en

otros casos mejorar la presentaciéon audiovisual.
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- Cambios en la planificacion de la sesion, aumemtandisminuyendo los tiempos

asignados a las diversas actividades.

Las modificaciones al programa se resumen enaglro.5

Cuadro 9.5. Modificaciones del Programa basada ea evaluacién del equipo de

trabajo, pauta de evaluacion y grupo focal.

Mddulos/ Primera Formulacién Modificacion
sesiones
Todas las Duracion : 120 minutos Duracion 150 minutos.
sesiones
Modulo | -Presentacion del programa y presentacion d8e invierte orden de las presentaciones
Primera los estudiantes. -Presentacion audiovisual con menos
sesion - Presentacion audiovisual (35 minutos). | contenidos (25 minutos).
-Actividad de grupo “Reconociendo |aSe incorpora diagnéstico de conductas |de
violencia en parejas jovenes”. entrada a través de “Carta a Alejandra”.
-Actividad de grupo “Reconociendo |a
violencia en parejas jovenes”, se ftraslada a
sesion 4.
Segunda - Presentacion conceptos teoricos y lu¢goSe invierte orden, observacion de videg y
Sesion observacién de video. luego presentacion tedrica.
- Se distribuye el listado de mitos a todos losCada grupo revisa diferentes mitos en grupos
estudiantes. pequefios y se comparten en la plenaria.
Tercera -Se asigna 60 minutos para la actividad| deSe aumenta el tiempo para la construccidn y
Sesion construccion del afiche. presentacion del afiche a 75 minutos.
Cuarta -Presentacion tedrica. - Ademas de lo programado:
Sesion -Trabajo grupal “Similitudes y diferencias ge Se incluye actividad de grupo “Reconociendo
la violencia en parejas jovenes y adultas”. | la violencia en parejas jovenes”, que estaba
originalmente en la sesion 1..
Quinta - Presentacion Ley de Violencia
Sesion Intrafamiliar. Sin modificaciones.
- Trabajo de grupo “Analisis de caso”.
Modulo II - Actividad “Identificando relaciones de -La sesion incluye muchas actividades, se deja
Primera pareja saludable”. fuera la observacion de video.
sesion -Presentacion tedrica.

-Observacion de video.
-Trabajo de grupos “Construccion de afic

tips noviazgo en buena”.

ne,

326



Segunda -Presentacion tedrica.
sesion -Ejercicio de comunicacion. Sin modificaciones
- Andlisis de video.
Tercera -Ejercicio de juego de roles, en grupostjercicio de juego de roles, estudiantes
Sesion pequefios. representan interaccion en grupo pequefig vy
-Trabajo de grupo representacién |dgosteriormente en grupo total.
interaccién usando técnica DEEC. -Trabajo con técnica DEEC se mantiene [sin
variaciones.
Modulo Ill | -Trabajo individual sobre autoconocimientad.- Trabajo individual sobre autoconocimiento
Primera -Ejercicio grupal: “La ventana de Johari”. | - Se invierte el orden de las actividades: |En
sesion -Ejercicio grupal: “Construyendo confianzal.primer lugar el ejercicio “Construyendo
confianza” y luego “la ventana de Johari”.
Segunda -Trabajo grupal: “Ampliando el vocabulario| - Trabajo grupal de representacion se realiza en
Sesion de sentimientos”. grupo pequefios y se discute en el grupo
-Trabajo grupal: “Reconociendo ampliado.
sentimientos”. - El ultimo ejercicio resulta confuso, por lo que
-Trabajo grupal “Identificando pensamientgsse reemplaza por ejercicio “Reconocer
sentimientos y creencias”. situaciones que gatillan la ira”.
Tercera -Ejercicio: “Reconociendo la ira en mi
Sesion organismo”. Sin modificaciones.
-Ejercicio: “Como reducir la ira”.
-Ejercicio de relajacién.
Modulo IV | -Presentacidn teorica. -Presentacion teorica.
Primera - Trabajo grupal “Andlisis de conflicto, e€l-El contenido del conflicto resulta ajeno |y
Sesion caso de la Bella mariposa”. exotico a los estudiantes. Se reemplaza |por
casos presentados por los mismos estudiantes u
observacién de video.
Segunda -Trabajo  grupal “Habilidades de
sesion negociacién”. Se trabajan situaciones vividlas Sin modificaciones
por los participantes.
Modulo V -Actividad individual “Carta a Alejandra”

-Evaluacioén de los aprendizajes.
-Evaluacién del programa.

-Actividad recreativa.

Sin modificaciones.
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9.5 Evaluacion de resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje se evaluaron porawkddos instrumentos:
- Un Cuestionario de Conocimientos compuesto paitedfs de respuesta objetiva
que evaluaban los contenidos abordados en el pnagi@nexo 11), y
- Una Escala de Actitudes hacia el uso de |ern@a en la relacion de pareja, la
cual tenia 12 items con formato de respuesta tipertLy 7 opciones de respuesta (muy
de acuerdo, bastante de acuerdo, de acuerdo,erdacni desacuerdo, algo en desacuerdo,
en desacuerdo, muy en desacuerdo) con el fin deilgas la variabilidad de éstas. Un

puntaje mas alto reflejaba mayor rechazo al uda dmlencia (Anexo 12).

Ambos instrumentos se aplicaron al grupo que celrpéograma y a un grupo de
comparacion que no participd de éste, antes y udssgde su realizacion. El grupo de
comparacion estuvo constituido por 34 estudianggsgulos en funcion de edad, sexo y
carreras con el grupo estudio. Se compararon losegantes- después, a través de prueba

t de student.

La aplicacion de los instrumentos al grupo de coamén se realiz6 en
dependencias del Departamento de Psicologia daileetdidad de La Frontera, en grupos
de 10 a 12 estudiantes, en diferentes momentodalebia imposibilidad de coincidir en
el horario. El proceso tomé alrededor de una hoga gu mayoria se realizé al mediodia.
Como una forma de incentivar la participacion, §eaid a los estudiantes una colacién y
se sorted un pendrive. La aplicacion fue realizpde las investigadoras y ayudantes
quienes explicaron a los estudiantes el objetivoladeevaluacion y entregaron un

documento de consentimiento informado (Anexo 18)ekcual se les informaba a los
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estudiantes la voluntariedad de su participacilanconfidencialidad de la informacion y
la solicitud de participar de una segunda medicebfinal del semestre. A pesar de los
intentos de las investigadoras para comprometersa dstudiantes del grupo de
comparacion, hubo gran dificultad para lograr qoegletaran los instrumentos, y en
ocasiones fue necesario aplicarlos en forma indalidTres de los estudiantes que

realizaron evaluacion al comienzo del programagespondieron a la segunda evaluacion.

El grupo estudio respondio los instrumentos enrlemgra y ultima sesion del
programa. Con relacion a la medicion de conocitogtos resultados se expresaron en
una escala de 1 a 7. Si bien ambos grupos mostarorcremento entre la medicion pre y

post, la diferencia en el grupo estudio es altaensignificativa (Tabla 9.1).

Tabla 9.1 Resultados Cuestionario de Conocimientos

Puntaje Puntaje final | P % Incrementos
inicial
Grupo estudio 27 DS #6.1DS +0.99 0.0001 125
0.58
Grupo 29 DS £ 3.1DS +0.68 0.015 8
comparacion 0.61

En relacién con la Escala de actitudes, los t@dos mostraron un aumento
estadisticamente significativo en el rechazo adkercia en el grupo estudio, lo que no se

observa en el grupo control (Tabla 9.2).
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Tabla 9.2 Resultados escala de actitudes

Puntaje inicial | Puntaje final p % diferencia
Grupo estudio 16,8 DS+ 6,71 20,6 DS+4.15 0.007S |23
Grupo comparaciéonl15,7 DS+6.77| 16,2 DS+7.727 0.561 NS 5

Los resultados que se presentan en la tabla 9e3tran que ambos grupos
presentan un puntaje inicial similar, mientras quénal del programa el grupo estudio
muestra un aumento estadisticamente significativel @echazo a la violencia, 1o que no

se observa en el grupo control.

9.6 Evaluacion de seguimiento

Esta se realiz6 diez meses después de termingtdogema, a través de entrevistas
focalizadas a estudiantes que habian cursadodaasigra electiva “Construyendo una
relacion de pareja saludable” el primer semestraifite 2009. La eleccion de los sujetos se
realizd a través de muestreo intencionado de ¢piso tseleccionando 6 estudiantes de un
universo de 31. El criterio de inclusion fue ques kstudiantes hubieran finalizado la

asignatura electiva.

La pauta de la entrevista estaba compuesta pae@umptas, 4 enfocadas a los
conocimientos y 4 las competencias adquiridas Xariet). Las entrevistas tuvieron una
duracibn de una hora aproximadamente y fueron codas por ayudantes de
investigacion. Para el registro se utilizaron gcétr@es de audio, las que fueron
posteriormente transcritas y codificadas. Paraterpretacion de los datos se utilizé un

Andlisis de Contenido Simple.
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Como resguardos éticos se asegur0 a los partiefpaa confidencialidad y

devolucion de la informacion.

Resultados

Con relacion a los aprendizajes significativosmayoria de los entrevistados
plantean que antes del programa solo consideradmmmbnifestaciones de violencia
explicita, es decir, la violencia fisica, actualteeson capaces de identificar otros tipos de
violencia, como violencia psicologica:

“es que uno trata mal a su pareja, o la puede hlariil “desde el momento en
que te empiezan a menospreciar a faltar el respettegradar como persona”...” la
violencia psicologica apunta a dafiar al otro, tratho de dominarlo, tratando de
imponerse”... “yo he visto lo psicoldgico cuando yrareja se empieza a molestar en un
grupo de amigos, y se da que uno de los dos sask [p mano y termina humillando al
otro delante del grupgo.. “violencia psicologica en la cual una pareja de quewieros se
estaba ofendiendo verbalmente en la universidad,wotono de voz elevada”... “tipico
es que por ejemplo en la.Uuna chica que conozco ahi y que me dice, puchaado ni

salir porque mi pololo se pone celoso se enoja...”.

Violencia sexual:

“tenia una amiga que estaba siendo victima deevicia con su pareja, violencia

pero la mas bruta. violencia heavy, porque él abuso de ella inclustigy seguia ahi”.

Algunos participantes mencionan el concepto deewimh econémica, siendo uno

el que lo desarrolla:
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“es cuando uno manipula con dinero el asunto delacion de la pareja,... que en un
matrimonio el hombre estaba enojado y el diga ansijer que no le va a pasar plata para

comprarse cosas”.

Una de las participantes reconoce la violenciaé&hep:
“cuando se empieza a hacer discriminacion con le gucha tu eres mujer entonces no

vas a poder hacer esto, que va un poco de la mandacpsicolégica”.

Los participantes reportan que han logrado recaongoaductas violentas en
distintos contextos o inferir la presencia de vicla en una pareja, observando las
consecuencias en ellas:

“...sali de un colegio de hombre, donde ahi la vioia es fuerte... por ejemplo tratarse
a golpes era algo normal”.de repente yo veo triste alguna compafiera porduysolo
se puso celoso”, “conoces a las dos personas ysnogambios, es evidente cuando hay
violencia emocional entre las partes...”

Asimismo, identifican algunas caracteristicas desgmalidad que permiten
predecir conductas violentas:

“he visto gente que no sabe controlar sus impulsassaben como decir a veces

las cosas... de repente se puede llegar a los galpes”

Otros cambio percibido alude a una mirada médiardel fenémeno:
“lo que te digo me ayudd a comprender mas”... “hay aualizar en general muchas
cosas, veria otros factores que estan influyenddaesituacion”... “es como ahora ser

mas especifico y poder indagar mas en el asunto”.
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En cuanto a los recursos personales desarrolladtosavés del programa, los
entrevistados y las entrevistadas sefialan: askxtivempatia, comunicacion y resolucion
de conflictos:

“yo aprendi que uno tiene que ser capaz de saber sxple que esta sintiendo, y que
uno siempre tiene que negociar, eso es un elemeamiamental”.

“hay que ser también empético con el otro, poneese su lugar del otro, como
reaccionaria el otro, en la forma de actuar de idist forma”.

“la comunicacion es fundamental, y también el pseeen el lugar del otro y ser
empatico, pensar en cOmo reaccionaria si me esagecediendo lo mismo...pensar en
como lo va a recibir el otro...”.

“el asunto de resolucion de conflictos, si bienme acuerdo de los pasos uno por uno,
si tengo una comprension que ayuda a ponerlos éctipa”.

“no podemos resolver un conflicto siempre de la maisforma, tenemos que ir
adaptando a como se estén dando las situacionesgué esperamos también pase con

€so".

Algunos entrevistados reportan la relevanciaad&conocimiento, vinculado a un
proceso reflexivo.
“principalmente el proceso cognitivo y reflexivoaysignifica el autoconocimiento, el

cual me ha ayudado bastante en mi formacion proifiesi.

Uno de los entrevistados describe una actitudnglecta proactiva en torno a este
tipo de problematica, a partir de su vivencia fami
“Yo vengo de una familia en la que se dio la viakencsiempre me meti y yo creo que

viéndolo all4 afuera en la calle, si me tocara lgdo haria”.
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Algunos entrevistados sefialan cambios en cuantganocer la relevancia de los
factores protectores como la autoestima y la cooagion:

“valorarte como persona y quererte... quererte muches super importante la
comunicacion, porgue uno tiene que saber que l& pasando por la mente a la otra
persona, ¢Qué es lo que esta pensando? ¢Qué emlsiente? Si uno no sabe lo que
siente, y lo que piensa, no te vas a poder pon@&l &rgar de la otra persona, y nunca los
conflictos van a llegar a fin y se van a resoh@no se van a mantener, e incluso se puede

generar otros conflictos...”.

Asi como a los factores de riesgo
“...levantarse todas las mafanas y llegar y pucha lgtia, andar todo el dia como

con lata...uno permite que otras personas te halgeal’.

En relacion a la responsabilidad social frente gidéencia, existe consenso de la
necesidad de intervenir:

“antes del electivo jamas hubiese pensado en mteren una situacion asi al
menos que hayan sido personas desconocidas, enicahbra me siento con una

responsabilidad de que si puedo ayudar en algoo tielserlo”

Uno de los participantes sefala que una motivagara intervenir en estas
situaciones, es tener una historia previa de voidean la cual no se conté con redes de
apoyo:

“...he vivido el hecho de no tener a alguien quddienda... si yo viera que alguien lo
esta pasando mal y esta sufriendo por algo asileeNemente me voy a preocupar porque

me habria gustado que lo hubiesen hecho por mi'igua

334



En sintesis, la mayoria de los participantes rememalentro de sus aprendizajes
una mirada mas profunda y compleja del fenbmendadeiolencia hacia la pareja.
También destacan logros en el ambito de la comcidicay resolucion de conflictos.
Sefialan como aprendizaje significativo la impori@ame la empatia en el noviazgo, que

implica ponerse en el lugar del otro y respetgrsuo de vista.

Con respecto a la disposicidon a intervenir en utiason de violencia, que afecte
a sus pares, la mayoria de los estudiantes edtapiaesto a hacerlo con el fin de proteger
a la victima de violencia fisica. Sin embargo apamemenos dispuestos en los casos de
violencia psicologica, sefialando que a veces riese toda la informacion de contexto y

que consideran que los miembros de la pareja dabeglar solos sus problemas.

9.7 Andlisis y Conclusiones

La evaluacién de la implementacion, como se sed@alél capitulo 6, tiene como
objetivo establecer si el programa se desarrollacamo se planificod, si alcanza su
poblacién objetivo, si los participantes realizas actividades establecidas en el disefio y

si estan satisfechos con su experiencia (Amezciiangnez, 1996).

La evaluacion del equipo de trabajo concluyé quereframa se desarrollo tal
como se habia planificado, lo que refleja su ad#6na a las caracteristicas de la
poblacion para la cual fue disefiado. Los cambiessg debieron realizar fueron menores
y se relacionaron fundamentalmente con situacidekéentorno, que escapaban al control

de las monitoras.
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Por otra parte en las evaluaciones de las sesim@izadas por los estudiantes, si
bien se expresaban algunas criticas, reflejabamivwel adecuado de satisfaccion, lo que

es congruente con los altos puntajes asignadataa tas dimensiones evaluadas.

Respecto de los contenidos, la valorizacion dedaalizacion y coherencia
tematica da cuenta de un disefilo adecuadamente nifentido en resultados de
investigaciones internacionales y estudios locedatizados en poblacion similar a la del
grupo obijetivo al cual se oriento el programa (€eb2000). Con relacion a la pertinencia
de contenidos como autoconocimiento, comunicaagamtiva y resolucion no violenta de
conflictos la valoracion de los estudiantes redairm propuesto por Gonzéalez y Santana
(2001a), quienes recomiendan que los programasesgen a adquirir informacion sobre
relaciones saludables, un factor importante a ta de modificar las conductas de riesgo,
y desarrollar habilidades que favorezcan relacidreesadas en el respeto y la equidad

(Wolfe y Feiring, 2000).

La metodologiade orientacion constructivista y mlaterial didactico disefiado para
el desarrollo de las actividades es valorado psrdstudiantes, en la medida que les
permitié concretar contenidos tedricos por medibdi&ogo, la reflexion y aplicacion
practica. En particular, los estudiantes destecael uso del portafolicomo facilitador

del aprendizaje autbnomo.

La evaluacion de los estudiantes respecto de singesio particularmente referido
a responsabilidad en el cumplimiento de tareasteasiia y puntualidad es mas critica
comparada con las otras dimensiones de la pawtaadgacion. Este grado de autocritica
permite suponer que la apreciacion respecto defjranmta no esta sesgada por la

deseabilidad social.
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Con respecto a los resultados de aprendizajesalaaeion muestra claramente el
incremento en la apropiacion de los contenidos paote de los estudiantes del grupo
estudio, a diferencia del grupo de comparacion,ddoel cambio fue marginal. Es
importante subrayar que estos conocimientos facilen los estudiantes una vision
integral del problema, incluyendo el reconocimiedeoformas mas sutiles de violencia,
sus diversas manifestaciones, las variables quétdacel surgimiento de ésta y las

consecuencias asociadas.

Los cambios en las actitudes hacia la violensiabien son menores que los
reportados en relacion a los conocimientos, sonifgigtivos, lo que demuestra que el
programa tiene impacto en este nivel. Esto esqodatimente relevante, considerando que,
al igual que en otros estudios (Avery-Leaf, Casc&®d eary y Canp1997), el piso fue
alto, ya que en la evaluacion inicial el 73% de dstudiantes, tanto del grupo estudio

como el grupo de comparaciéon, contestaron qumlancia nunca se justificaba.

La evaluacion de seguimiento mostré que la mayils participantes mantienen
sus aprendizajes 10 meses después de terminadogehipa. Es importante destacar que
los aprendizajes respecto a la violencia les hamifido tener una visibn mas compleja y
comprensiva de la violencia hacia la mujer en leejpa También sefalan, dentro de los
aprendizajes significativos, el desarrollo de campeias en el &mbito de la comunicacion
y la resolucién de conflictos. Este punto es uricaudbr de éxito del programa, ya que,
como sefialan Cornelius y Resseguie (2007), laatdaisicion de conocimientos sin el

desarrollo de habilidades no resulta un frenovackamizacion o ejercicio de la violencia.
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Otro indicador de logro del programa se refierea antencion declarada de los
participantes de intervenir en situaciones de wmée fisica, lo que da cuenta del
sentimiento de responsabilidad frente al tema, rdeksdo a través del programa. Es
importante mencionar, sin embargo, que esta misis@osicion no se da frente a la
violencia psicologica. Esta dificultad podria rébaarse con la percepcion que este tipo de
violencia es percibida como menos grave Yy se erienas normalizada, lo que deberia

tenerse en cuenta en la futura aplicacion del progr

La evaluacion tanto de la implementacion como deafwendizajes mostro que el
programa se ajusta a la poblacion objetivo, es éaibido por los estudiantes y produce
cambios en el incremento de los conocimientos ydetitudes en direccion a una menor

justificacion de la violencia

Las sugerencias propuestas por los participants modificaciones acordadas por
las monitoras, en base a la evaluacion, se incampo en la version final del Programa,
lo cual se concretiza en el Manual del Monitor (Amé5) y el Portafolio del Estudiante

(Anexo 16).
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CAPITULO 10. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y

PROSPECTIVA.
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10.1 Sintesis y Conclusiones

Un estudio tan extenso en el tiempo como ha stpleeplanificacion, ejecucion y
evaluacion del programa junto con el analisis deesieades, ofrece una gran cantidad de
factores a considerar que pueden ser incluidas amnolusiones. Al respecto ofreceré
solo aquellos elementos que considero mas relevaa¢e las aportaciones de esta
investigacion.

Las cifras sobre la prevalencia de violencia etradas en nuestro estudio desvelan
que se mantienen los datos de décadas anteriopgssaat de que los estudios no son
comparables por las variaciones tanto en el magesbmo en la recogida de informacion,
estos datos nos indican que la violencia entren@sejue tienen una relacion afectiva
continla siendo un grave problema social. A estdblpma hemos intentando dar una
respuesta con la propuesta formativa que se ofrece.

Los resultados de nuestra investigacion realizaamtaencuesta con jovenes de la
muestra informan que el 57% ha sufrido episodiesviblencia psicologica, estos
resultados se colocan por encima de los dos estddicSERNAM (1992,2002) realizados
también en Chile, en los que el 28% de la muesttanoce haber sufrido violencia e
incluso, comparando con estudios internacionalesoctms de Harned (2002) y Sherer
(2009), o los de O’Leary, Smith, Cascardi y Avéeaf (2008), en que los resultados de
los porcentajes obtenidos también son menoredaxide a este tipo de violencia.

Los resultados para la vivencia de violencia madr(20%) se corresponden
también con otros estudios en poblaciones de jévgraolescentes, en que este tipo de
violencia es superior a la de la violencia severaestudio coincidente con el nuestro en
cuanto a porcentajes obtenidos es el realizada exorhunidad de Madrid por Mufioz-

Rivas, Grafia Gomez, O’Leary, y Gonzalez Lozano 720
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En cuanto a las conclusiones de la evaluacioprdgrama nos llama la atencion la
pertinencia de contenidos como autoconocimiermmunicacion asertiva y resolucion no
violenta de conflictos. La evaluacién post-programastré aumento en la capacidad de
reflexion y el cuestionamiento del uso de la violancomo herramienta valida para
enfrentar conflictos (Wolfe y Feiring, 2000, Corpoion Participa, 2007). Esto reafirma lo
propuesto por Gonzalez y Santana, (2001a), quiertsniendan que los programas se
orienten a adquirir informacion sobre relaciondadsables, un factor importante a la hora
de modificar las conductas de riesgo y desarrbiddnilidades que favorezcan relaciones
basadas en el respeto y la equidad.

Los cambios en las actitudes hacia la violencia s@nores en relacion a la
dimensién de conocimientos, aunque son signifioatiEstos resultados concuerdan con
los de otros estudios (Avery-Leaf, Cascardi, O'{eailCang 1997). Hemos de recordar
que en la evaluacion inicial el 73% de los estés, tanto del grupo estudio como el
grupo de comparacion, contestaron que la violenaiaca se justificaba, por lo que,
aungue los cambios son menores, demuestran quegrhma tiene un impacto en este
nivel.

En la misma linea de evaluacion a largo plaas, jbvenes de nuestro estudio
mantienen sus aprendizajes 10 meses después deaonel programa. Sefialan como
aspectos significativos el tener una vision maspeja y comprensiva de la violencia
hacia la mujer en la pareja. También sefialan defgrtos aprendizajes significativos, el
desarrollo de competencias en el ambito de la caracidn y la resolucion de conflictos.
Este punto es un indicador de éxito del programagya como sefialan Cornelius y
Resseguie (2007), la sola adquisicion de conoctmsesin el desarrollo de habilidades, no

resulta un freno a la victimizacion o ejerciciolde&iolencia.
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Aportaciones principales de la investigacion:
Desde la perspectiva tedrica queremos destacar:

a) El aporte de sintesis conceptual de esta tesise sebrfendmeno llamado
comunmente Dating Violence o violencia en el noytazDebido al numero
reducido de estudios que existen en este campe, esudio recoge una
panoramica comprensiva tanto de los modelos explisaen esta tematica, las
consecuencias de este tipo de violencia y la pairiacla que va dirigida, como un
marco conceptual para entender las similitudesertiencia en el noviazgo y

otros tipos de violencia conyugal o intima.

Como sefiala Mufioz Rivas (2006), en la definicibn denstructo existen
dificultades de naturaleza conceptual y metodokgiEn primer lugar no hay
acuerdo en los investigadores en una definicieraijva de la violencia en el
noviazgo, y con frecuencia se define en funcionsde manifestaciones, fisica,
psicolégica o sexual o incluso en base a conduegecificas. Algunos
investigadores, han establecido definiciones géei@mo: &l uso de la fuerza
fisica o su amenaza con la intencién de causar adei@sion a otro§ (Sugarman y
Hotaling, 1989) o cCualquier intento por controlar o dominar a la otpersona,
fisica, sexual o psicol6gicamente, causandole alyual de dafid (Wekerle et al.
1999). Ninguna de estas definiciones, sin embangduye referencia a la edad de
las victimas, pudiendo aplicarse tanto a adotgesecomo adultos y la primera,
ni siquiera especifica el tipo de manifestacioi®@®ien la generalidad y diversidad
de las conceptualizaciones ha dificultado la commpéan de los resultados y el
acuerdo respecto de las conclusioressjmportante sin embargo destacar que el

reconocimiento de la violencia que afecta a lagip@g, como un fendbmeno nuevo
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y distintivo, ha permitido su visualizacion y elsderollo de investigaciones que

dan cuenta de sus caracteristicas especificas.

b) La importancia de atribuir visibilidad a unausition que, tradicionalmente, se ha

vinculado a lo privado. El trabajo publico con ebgrama ha generado conciencia
entre las personas que lo han cursado, adoptandentidlo preventivo de cara al
futuro, tanto en el caso de las mujeres como dbdosbres.

La revision critica y actualizada del estado actaire las investigaciones de
violencia en el noviazgo, tanto nacionales comeri@cionales, sean de cariz

cuantitativo como cualitativo.

Desde una perspectiva empirica destacamos.

a) Ofrece un panorama de las caracteristicas de vavgnejercicio de la violencia

b)

fisica, psicoldgica y sexual de los jovenes unitemies de la Universidad de la
Frontera realizado con un muestreo aleatorio dstemto de todas las facultades.
Ofrece también una vision del conocimiento de egtesnes en cuanto a factores
asociados a la violencia, consecuencias de éstaugrvidas y estrategias de

busqueda de ayuda.

Durante la investigacion se ha fiabilizado y vatidain instrumento sobre actitudes
y creencias que se ofrece a la comunidad cientifiza seguir profundizando y
ampliando con otras muestras de alumnado univeosiyacon la posibilidad de

adaptacion del instrumento a otros grupos de piblate edades equivalentes.

c) Ofrece una propuesta educativa: el Programa “Qoyestido una relacion de pareja

saludable”, las aportaciones fundamentales de @stpuesta educativa son a

nuestro entender:
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a. Haber sido elaborado a partir de un analisis deesigades, aplicado y

evaluado y que intenta contrarrestar las limitaesorencontradas en
programas anteriores de estas caracteristicasnmeno de sesiones, que se
considero en la bibliografia consultada como umlésde otros programas
elaborados; las indicaciones de formacion del paisgue ha de aplicarlo;
el entrenamiento en resolucion de conflictos y taleadecisiones; y no

focalizarse en las consecuencias negativas delkeneia exclusivamente.

b. Atribuye valor al conjunto de dimensiones y conospfjue ha sido

d.

trabajados tedricamente y que han constituidode @ su elaboracion. Su
aplicacion practica ha venido a confirmar la bongadoherencia de los
mismos, en la medida que han generado cambios euienes han

participado de la formacion con grados de satigfaaotables.

El enfoque educativo que se le ha dado. Muchos ode programas
educativos para combatir y prevenir la violencialacen de un marco
pedagogico que los sostenga. En el caso de nyasigoama nos hemos
basado en los estudios de Piaget (1970), Coll (20@tome Bruner (1993),
Ausubel (1983), Calus y Ogden (1999) entre otrasna ha quedado

reflejado a lo largo de esta tesis.

Finalmente mas alla de las dificultades observadesvés del proceso, cabe
destacar que el programaCdnstruyendo una relacion de pareja
Saludabl€, constituye un aporte pionero a la prevenciénlal@iolencia

hacia las jovenes dirigido a estudiantes de la &lano Superior en Chile.
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d)

f)

La evaluacion tanto del disefio como la implemeatag los resultados de
aprendizaje, avalan la utilidad del programa conmo imstrumento de

prevencion.

Este trabajo ha venido a demostrar la necesidadcdeporar contenidos de estas
caracteristicas al contexto formal de aprendiz&e. impacto corrobora la

necesidad de estimular este tipo de experiencia®ssiatenemos a la imperiosa
necesidad de dar respuesta a las situaciones léacisode género en un contexto,
como el chileno, donde se trata de un problemadrmente y que debe ser

abordado de una forma seria y consciente.

La violencia de pareja constituye un aspecto aadgigen la cultura y, a pesar de las
transformaciones acaecidas, es un lastre que todatd presente en la totalidad de
estratos sociales. En este sentido, la formacigsusrdiferentes niveles debe tener
un papel basico en el desarrollo de valores y lformacion de actitudes y
comportamientos contrarios a este tipo de situasioll desarrollo de esta tesis, ha
supuesto generar una determinada sensibilidaducistnal, en el ambito de la
educacién superior, que permite asumir la respdidad en el desarrollo de estas
acciones que se constituyen en fundamentales pejaran el caracter de las

relaciones entre géneros en el futuro.

La importancia de fomentar espacios de dialogo ymdicacion entre los jovenes
y el grado de satisfaccién obtenido con esa mebdgit| deja claro que, a pesar de
encontrarnos en la era de la comunicacién, la geitar de un contexto afectivo

para poder dialogar en torno a situaciones quéaafalirectamente al &mbito de la
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privacidad es muy importante. En este sentido,amexto de estas caracteristicas,
parece claro que, no sélo ayuda a compartir vieasnai no que permite forjar y

desarrollar determinadas competencias y visionasopales, que ayudan a
prevenir estas situaciones como consecuenciawdddeacion personal que se hace

de si mismo.

10.2 Limitaciones

Dentro de las dificultades que se debieron enfreatala implementacion del
Programa, estuvo el caracter electivo de la asigaatConstruyendo una relacion de
pareja saludable”. Frente a las exigencias de kgnauras obligatorias, algunos
estudiantes tendieron a priorizar éstas, dismirdiyesu asistencia, lo que influyé
negativamente en el logro de sus aprendizajesel aivel de cohesion del grupo. Como
una forma de compensar esta dificultad el progrdenasignatura contemplé una exigencia
de asistencia del 80% y se ponderé con un 20% delifécacion final, la asistencia a

clases.

Una limitacion de orden ambiental fue el espacsicdi donde se desarrollo el
programa. Las caracteristicas del aula, como ehftarmeducido y el ruido externo no
favorecieron la participacién y concentracion de déstudiantes en las actividades. En la
evaluacion final, los participantes sefalaron lgpadnancia de contar con un espacio
amplio, que se pudiera organizar de acuerdo atasdades y con adecuado aislamiento

Finalmente, otréimitacion de tipo organizativa fue kbrario de la asignatura dado
gue algunos estudiantes tenian una clase obligaaarbntinuacién. Esto se constituyd en

un obstaculo, en la medida que los involucradoasddraaban la sala de manera anticipada
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alterando la concentraciéon de sus compafieros kasdenonitoras, con relacién a las

actividades de sintesis y cierre.

Un desafio pendiente del programa se relaciona ebmechazo de parte de un
grupo minoritario deestudiantes respecto de los contenidos sobre cialémcluidosen el
modulo |, los cuales fueron considerados muy ewteng poco motivadores. La
preponderancia de este tipo de contenidos no éereate, de acuerdo a lo reportado por
éstos jovenes, con el titulo del programa, el cumeria un énfasis en aspectos mas
propositivos, cuales solos elementos que permiten construir una relacu pareja
saludable. Este cuestionamiento apunta una dintemsiévante del programa y significa
un desafio para la autora en cuanto a equilibrar dbjetivos relacionados con la
sensibilizacion frente a la violencia y el desdorale habilidades para enfrentarla, con
los objetivos orientados al desarrollo de habiletadque favorecen las relaciones
saludables. También, parece necesario revisasnebre del programa de tal manera que

refleje mas integralmente su contenido y sus piitgeds

Otro cuestionamiento expresado también por unogmimoritario de estudiantes,
se relaciona con la orientacién del programa, dgenas consideraremnmuy centrado en
la denuncia de la violencia a la mujer, situandéstas como victimas y a los hombres
como agresores. A la luz de ésta critica parecesaeio incorporar actividades que
generen un mayor nivel de reflexién sobre las aciodes de desigualdad que afectan a las
mujeres, las cuales no son facilmente percibidaslg® estudiantes. Esto, teniendo en
consideracion que tanto el disefio del programa cemsu implementacion se evitd la

inclusion de mensajes culpabilizadores, que padierovocar defensividad y resistencia
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en los varones, generando cambios en una diredodeseada. (Gonzalez y Santana

2001).

10.3. Prospectiva

Teniendo en cuenta las conclusiones, asi comoddaldzas y limitaciones
anteriormente expuestas, es posible visualizar drabitos de proyeccion futura del
programa

a) Aumento de la cobertura

El programa educativo “Construyendo una relacion paeeja saludable” con
posterioridad a su primera aplicacion piloto enaéb 2009, ha continuado siendo
implementado como asignatura electiva. La posiivaluacion de la docencia realizada
por los estudiantes, a través de los instrumemusupstospor la Direccion Académica
de Pregrado, llevo a las autoridades de esa Dimecaiincluir el programa en forma
permanente en la oferta de Formacion Generaliede la Universidad de La Frontera.
(Anexo 17). Esta inclusion demuestra, por una pktealoracion de las autoridades
universitarias del aporte de este programa a adoion integral de los estudiantes y por

otra parte, garantiza la permanencia del programeespacio de formacion.

Las tres aplicaciones del programa realizadasahadecha han permitido alcanzar
una cobertura de 70 estudiantes. Dado el interésl gmograma en la ultima version,
correspondiente al segundo semestre de 2010, esgevbm 40 cupos, lo que nos permite
estimar un total de 80 estudiantes anuales quaram®! programa. Considerando que la
demanda por vacantes pueda exceder la oferta ds,capesta evaluando la posibilidad de
capacitar a otros docentes para que puedan impgkrtimanera paralela el programa,

aumentado asi la cobertura.

348



b) Proyeccion nacional

Como una forma de proyectar el programa a ninational la tesista presento
recientemente un proyecto de investigacion partuavéa implementacion del programa
en dos universidades del norte y centro del plaid/)niversidad Catolica del Norte en la
region de Antofagasta y Universidad de Concepcém,la region centro sur. Ambas
universidades privadas y una de ella confesioredgmtan caracteristicas diferentes de la
universidad de la Frontera, lo que permitira estilmaadecuacion del programa en otros
contextos educativos.

c) Adaptacion del programa para estudiantes secursdario

Por ultimo, una linea de proyecciéon futura esdapsacion de los contenidos y
metodologia del programa para ser aplicado en iestied de ensefianza secundaria,
capacitando a los docentes de esos establecimipata su implementacion. Este aspecto
es particularmente importante, ya que la evideraapirica ha mostrado que la
prevencion en edades mas tempranas es mas efeCtwao sefiala Wolfe (1996), la
naturaleza transicional de la adolescencia y etnabdesequilibrio que acomparfa esta
etapa de la vida, puede representar un tiempo iefpeate sensible para las

intervenciones que signifiquen cambio de actitydessarrollo de habilidades.
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