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Resumen: El articulo analiza boletines municipales de la ciudad de Sant
Cugat del Vallés (Barcelona). La época estudiada es la transicién a la
democracia, entre 1979 y 1987. Como fuente documental aportamos el
repertorio de la prensa local ReCol (1949-2010). El articulo analiza los
recursos retéricos de las editoriales: los argumentos sobre el proyecto
periodistico, sus caracteristicas y finalidades. Estas observaciones son
Utiles para saber de la calidad de las practicas discursivas, de su
veracidad y de la lealtad institucional del editor de los boletines. El
estudio concluye, con criterios linglisticos y legales, que el periodismo
consistorial de esa época ha sido irregular en la forma y controvertido
en el resultado. Como notas positivas, la investigacion permite por una
parte valorar la importancia de los corpus de prensa local y, por la otra,
recomendar una regulacidon exigente y precisa sobre buenas practicas

discursivas de la administracion publica.

Palabras clave: corpora, discurso, prensa, retdrica, comunicacion

institucional.
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Abstract: “Rhetoric and discursive practices of local and institutional
journalism. Sant Cugat del Valles (Barcelona, Spain) in the democratic
transition (1979-1987)". The article analyzes municipal press published
by he city council of Sant Cugat del Valles (Barcelona). The period
studied is the transition to democracy between 1979 and 1987. The
paper provides Recol ReCol (1949-2010), a documentary source of local
news repertoire. The article analyzes the rhetorical devices of
publishing: the arguments about the journalistic project, its
characteristics and purposes. These observations are useful to know the
quality of discursive practices, their veracity and institutional loyalty by
the editor. By linguistic and legal criteria, the study concludes that the
consistorial journalism of that time has been irregular and controversial.
On a positive note, research can assess the importance of local news
corpus. It also recommends a demanding precise regulation on good

discursive practices of public administration.

Keywords: corpora, speech, press, rhetoric, institutional communication.

1. Introduccion: discurso e historia de la transicion

Este articulo aporta un andlisis del discurso del repertorio de prensa
municipal de la ciudad de Sant Cugat del Valles (Barcelona). El estudio
se centra en el periodo de la transicion democratica y analiza el boletin
municipal La Veu (La Voz), que se publicé entre 1979 y 1987. Del
corpus de La Veu se analiza los niumeros inaugural y de final de los
mandatos. Mas concretamente, los comentarios se refieren a las
editoriales de presentacion del proyecto periodistico y los escritos
autorreferenciales o de comentario sobre el propio medio de
comunicacién. Se realiza una valoracién de las practicas comunicativas
del Ayuntamiento a partir de los aspectos formales de estos textos y de

los recursos argumentativos sobre opinion, informacion y liderazgo.

Ademas del boletin La Veu, el estudio se enriquece con los ambitos
contextual y situacional. El andlisis textual se extiende a su contexto

temporal, esto es, a las cabeceras vecinas y, en especial, al antecedente
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tardofranquista del Informativo Municipal, editado entre 1976 y 1979.
Por otra parte, en lo que se refiere a la situacién, el andlisis de las
caracteristicas retdéricas de un medio de comunicacion de la
administracion local conduce necesariamente al conocimiento de tres
factores contextuales: la situacién histérica, la funcién politica de la

prensa consistorial y el marco normativo.

El presente estudio responde a un doble objetivo: dar a conocer el
corpus de prensa digital ReCol (1949-2010) y mostrar las posibilidades
interpretativas de dicho repertorio. En el horizonte teorético, una
concepcidon especifica de la investigacion impulsa la actividad
archivistica y analitica. Segun esa concepcién, el conocimiento de las
practicas discursivas se enriquece cuando incluye perspectiva historica,
dimensidn social y una localizacion singular. La perspectiva historica
brinda los efectos luminosos de la distancia del observador y la memoria
histérica. La dimensién social otorga centralidad al discurso que
responde a los retos de una época con medios inclusivos; en este caso
el reto y el medio son, respectivamente, la democracia emergente y la
prensa grafica. Finalmente, la localizacién singular no se cifra en algo
excepcional sino en una comunidad concreta y particularmente apta
para nuestro estudio, la localidad de Sant Cugat del Vallés, que cuenta

con una prensa local al servicio de una comunidad dindmica.

Centramos nuestra investigacion en el analisis del discurso periodistico
de unas producciones muy relevantes, por su condicidén atipica y por las
causas que las motivaron. Las publicaciones de prensa institucional
editadas entre 1979 y 1987 por el consistorio de Sant Cugat del Valles
son varias: La Veu, L’Informatiu de Valldoreix y Full d’Informacié
Municipal. Cubren la época politicamente vigorosa, crispada y dificil de
la transicion democratica espafiola, tras las primeras elecciones
municipales de 1979 (Redero 1996). Una ciudad de tamafo medio como
la de Sant Cugat del Valles, con una poblacidn de unos 27.000
habitantes en 1979 y unos 35.000 en 1987, es la comunidad politica
gue hemos elegido para investigar efectos de la produccién social de
significado. En primer lugar, presentamos el corpus de publicaciones
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locales de tipo privado e institucional de la transicion y de las etapas
colindantes. A continuacidon, examinamos las caracteristicas de los
boletines municipales, para establecer las pautas formales y de ética

discursiva que siguen.

El estudio del corpus seleccionado permite captar, con perspectiva
histérica, fendmenos comunicativos de identificacion colectiva, retérica
publicitaria y legitimacion politica (Martin 1998). El examen de los
elementos formales y de sus efectos comunicativos impulsa la
investigaciéon a un ambito de ética discursiva y de buenas practicas. Si
contemplamos ese tipo de prensa desde una perspectiva
contemporanea, el juicio que resulta tiene un sentido negativo, el que
merecen las practicas abusivas por posicién dominante y uso partidista
de recursos publicos. Como prueba indirecta apelamos a la normativa
actual en comunicacion de la administraciéon publica. La conclusion
refiere la conveniencia de regular de un modo activo y colectivo las

buenas practicas discursivas de la administracion.

2. Metodologia y corpus de estudio

2.1 Perspectiva retdrica del analisis del discurso

El analisis del discurso, en el que se enmarca este articulo, es un ambito
diverso e interdisciplinar de la linglistica y de las ciencias sociales.
Conlleva la asuncién de una perspectiva tedrica que articula
especialidades como la pragmatica, la sociolinglistica, la retérica y la
semiodtica (Lépez Eire 2000; Laborda 2003). Cada una de ellas aporta
corrientes especificas, con conceptos relativos al analisis del discurso, la
cognicién social, la argumentacién y la multimodalidad (Benavides
2001).?

2 Consideramos que es muy viva la actualidad del debate metodolégico y la necesidad
de investigaciones relevantes en analisis del discurso. Si la profusa historia de los
estudios del discurso ilustra sobre su complejidad técnica y su interés intelectual, el foro
“Discourse Net International Congress” que ha convocado la Universidad de Bremen
(Alemania, 2015) invita a poner al dia los modelos y los métodos. En Espaia, la reciente
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En nuestro estudio sobre prensa constitucional confluyen dos lineas
fundamentales del andlisis del discurso: los medios de comunicacion
social y la politica. Sobre la primera linea cabe decir que se ocupa del
discurso de la prensa grafica que intenta combinar la libertad de
expresion y la defensa del bien institucional. A su vez, la politica no sélo
aparece en los escritos de opiniéon y en la tribuna que se reserva el
alcalde. Se encarna también en la agenda del medio -eleccidn de
asuntos y formatos- y en la intervenciéon del mercado periodistico local
con recursos publicos (Costa 2001, Rom & Sabaté 2007).

Entrando ya en el detalle de los contenidos, en primer lugar el articulo
refiere las fuentes del corpus y las cabeceras de prensa
correspondientes. Se distingue para ello entre tres tipos de editores: el
parroquial, el consistorial y el privado. Esta presentacién global permite
concebir la extension temporal y el fondo textual del archivo de prensa.
Al final del articulo se puede consultar un anexo informativo, con la
imagen de la portada del primer nimero de cada publicacién y la ficha
técnica: periodicidad, tamafio, numeros publicados y numeros
reproducidos (que difieren por el extravio de numeros en el archivo
municipal), fecha del primer y el Ultimo nimero, y direccién URL del
archivo digital o de su primera parte (si estd dividido en diversos

archivos digitales).

A continuacién se da cuenta de las cabeceras directas y secundarias que
se toman en cuenta en el estudio de la transicion democratica. Son los
boletines Informativo Municipal (1976-1979), La Veu (1979-1987),
L’Informatiu de Valldoreix (1979-1994), Full d’Informacié Municipal
(1981-1987) y 30 dies (1987-1992). De la relaciéon cabe destacar el
nucleo del corpus, La Veu (1979-1987); las publicaciones coetdneas y
subsidiarias son L’Informatiu de Valldoreix (1979-1994) vy Full
d’Informacié Municipal (1981-1987); a su vez, el antecedente es
Informativo Municipal (1976-1979) y el sucesor, 30 dies (1987-1992).

creacion en 2012 de la Asociacion de Linguistica del Discurso (http://lingdiscurso.org/)
atestigua una confluencia de voluntades entre los académicos y nuevas expectativas.
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En el siguiente epigrafe nos ocupamos del objeto de la prensa
institucional y de algunas variedades historicas. El ejemplo del Boletin
de la Alcaldia de Terrassa, que data de 1901, muestra una modalidad
inaugural de caracter administrativo, con elementos politicos de interés.
El epigrafe también incluye la cronologia de las etapas normativas de la

comunicacién publica en Espafa.

Los apartados que le sigue presentan los modelos periodisticos de los
dos boletines principales, el del Informativo Municipal y La Veu. Cada
cual labra un panorama inédito de periodismo en la localidad de Sant
Cugat. Con un formato grafico similar, presentan diferencia notables en
el ideario y en la resolucidn de las dificultades que les surgen. Un factor
diferenciador es la libertad de opinidon y de prensa de que se goza en la
época de La Veu, lo cual crea unas circunstancias mas exigentes para el
periodismo institucional. De ahi que La Veu tenga que enfrentarse a
contradicciones y que algunas decisiones incurran en errores
elocuentes. Para la comprensidn de estos fendmenos es sustancial la
distincion de las etapas de La Veu, que se revelan en nimero de tres. El
modelo abierto, beligerante y comunitario evoluciona hasta aquel otro
de tipo institucional y con contenidos de revista, tras pasar entre tanto

por una etapa intermedia de transformacion.

2.2 El corpus de prensa local ReCoL: 1949-2010

El estudio de la comunicacion local comporta atender a las
circunstancias historicas. La utilidad del catadlogo digital de publicaciones
periddicas es facilitar la documentacion e interpretacién histéricas con
informaciones periodisticas. Las paginas de los boletines municipales
constituyen un archivo documental que invita a estudiar formalmente un
periodo de cambios politicos, de incertidumbres comunicativas y de
aprendizaje para liderar las instituciones (Capriotti 2005:133-158).

I A\Y III

La hemeroteca digital “Repertorio de Comunicacién Local”, ReColL, es un
archivo de quince publicaciones peridédicas de Sant Cugat del Vallés

(Barcelona), asi como de algunas otras de diferentes municipios
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(Manlleu, Terrassa).®> Nuestra atencién se ha centrado en Sant Cugat del
Vallés, poblacion de la corona metropolitana de Barcelona. Es una
ciudad mediana, con mas de ochenta mil habitantes en la actualidad,
que ha experimentado un constante crecimiento en la segunda mitad
del siglo xx (Laborda 2001).

El corpus consta de boletines municipales y revistas comerciales que
cubren la segunda mitad del siglo XX, de 1949 a 2010. Abarca parte de
la dictadura franquista, la transicién politica y la consolidacién de la
democracia (Redero 1996). Y es un material discursivo que ofrece una
informacidon contextual necesaria para analizar la comunicacién local e
institucional (Benavides 2001:249-274).

El repertorio es una recopilacion nuestra de las publicaciones periddicas
del Archivo municipal de Sant Cugat del Vallés. Reproduce el contenido
integro de quince cabeceras. Hemos compilado y expuesto en la red

estos documentos de prensa local:

e 2014, Academia.edu: http://ub.academia.edu/XavierLaborda/ReCol:-

history-&-local-press

e 2009, Pagina personal: www.sant-

cugat.net/laborda/10comp/publi periodigues.pdf

Una parte del catdlogo estd formada por prensa comercial o de la
iniciativa privada. La otra parte, y mayoritaria, se nutre de cabeceras de
prensa institucional editadas por la parroquia o por el ayuntamiento.
Merecen una especial mencion los boletines municipales, cuyo editor es
el consistorio, y que tienen una presencia continuada entre 1976 y
2010.

3. Fuentes del corpus

En el corpus distinguimos tres tipos de editores: el parroquial, el

consistorial y el privado.

3 El corpus es un material digital de libre acceso en la red, que hemos publicado el 2009
www.sant-cugat.net/laborda/10comp/repertoris_discursos efimers.pdf vy ampliado
ligeramente en 2014 en el portal Academia.edu :
http://ub.academia.edu/XavierLaborda/ReCol:-history-&-local-press.
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3.1 Editor parroquial

La parroquia es la editorial decana; sus publicaciones Guia y Cuatro
palabras aparecen en un periodo de predominio de la iglesia en la
dictadura franquista y la ideologia del nacional-catolicismo. Mas tarde, a
mediados de la década de los sesenta se prescinde de ediciones locales

y se distribuye en las iglesias una publicacién de la didcesis.

Este es el apunte sobre la produccion confesional. Las publicaciones

parroquiales son 2 cabeceras.
e Guia, Crénica parroquial (1949-1962)

e Cuatro palabras (1963)

3.2 Editor consistorial

El consistorio es uno de los editores mas constantes y profusos. A partir
de mediados de los anos setenta, tras la muerte del dictador Franco, se
inicia una abundante produccion de boletines municipales. Las
cabeceras se suceden en el tiempo, con los cambios politicos y de
alcaldes. Las modificaciones de formato o el nacimiento de nuevas

cabeceras son un signo expreso de las alternancias de poder.

La particularidad de Sant Cugat es que cuenta con la pedania o Entidad
Municipal Descentralizada de Valldoreix. Ello comporta que se edite de
manera simultdnea dos boletines municipales, el general de la ciudad y
el de Valldoreix. Es de notar el interés que tiene disponer, a lo largo de
tres décadas, de dos perspectivas periodisticas, la municipal y la sub
municipal. Las afinidades y desencuentros estan determinados no soélo
porque cada ambito territorial asume su perspectiva, sino también
porque en algunos mandatos divergen los colores politicos del

consistorio y de la Junta vecinal de Valldoreix.

Esta es la relacidon de los boletines municipales, con 9 cabeceras

reproducidas.



e Informativo Municipal (1976-1979)

e La Veu (1979-1987)

e L’Informatiu de Valldoreix (1979-1994)
e Full d’Informacidé Municipal (1981-1987)
e 30 dies (1987-1992)

e Municipi (1993-1994)

e Valldoreix Informacié (1996-2007)

e Butlleti d'informacid municipal (Sant Cugat del Valles, 2004-
2005)

e Sant Cugat Avui (2000-2010)

De esta enumeracién podemos destacar varias notas. La primera es la
considerable produccion periodistica de la administracién publica. La
segunda se refiere al extenso contexto temporal que abarca, entre 1976
y 2010. Ese contexto permite referir y contrastar una seleccién con el
conjunto del corpus. En tercer lugar, en esta produccion se distingue
cabeceras de diversas categorias, sea por la importancia comunicativa
que se les atribuye o por la jerarquia territorial, que distingue entre la

poblacion en general y los distritos.

3.3 Editores comerciales

Las publicaciones comerciales han tenido una suerte dificil en el
municipio. Durante la II Republica (1931-9) algunos partidos politicos
editaron revistas de combate ideoldgico. El resultado fue irregular y
escaso por la limitacion de recursos y de publico, pues la poblacion de
Sant Cugat rondaba los cinco mil habitantes. Durante la dictadura
franquista las penurias de la posguerra y la prohibiciéon del derecho de
expresidon convirtié en terreno baldio el mundo de la comunicacion local.
Tan solo la iglesia catdlica tenia potestad e interés en utilizar los
recursos del periodismo en Sant Cugat. Y esa fue la fortuna de la revista

parroquial Guia.



Supuso un hito en la comunicacién local la aparicion de San Cugat
(1959-1960). Tuvo una vida corta, de poco mas de un ano. Su
periodicidad semanal resultd6 un gran empefio profesional para una
localidad ya de doce mil habitantes. Sin embargo, la empresa no
prosperd y transcurrieron quince afos mas sin otras cabeceras que los

boletines de asociaciones excursionistas y culturales.

El segundo hito de la prensa privada es Vallépolis (1974-1982).
Fue una revista mensual que nacid en los ultimos meses del franquismo,
cuando la necesidad de medios de comunicacidén era notable. Por otra
parte, un factor favorable fue que el censo de poblaciéon superaba los
25.000 habitantes. Tuvo mejor suerte comercial que sus predecesoras y
pervivié casi una década. Sin embargo, acabaron con Vallépolis la
evolucion politica, su tono conservador y la competencia del boletin
municipal La Veu (1979-1987).

He aqui la lista de las publicaciones comerciales, con 4 cabeceras

reproducidas.
e San Cugat (1959-1960)
e Vallépolis (1974-1982)
e Sant Cugat (1979)
e Nou Sant Cugat (1988)

Por razones de propiedad intelectual en el repertorio no se recoge otras
publicaciones comerciales que son recientes o tienen una edicién viva.
En total, el catadlogo ReColL consta de 15 cabeceras. Todo ello supone

530 numeros, que suman 5.271 paginas.

4. Prensa institucional de la transicion democratica

Como se ha indicado, el consistorio de Sant Cugat del Valles ha
publicado boletines municipales desde 1976 de manera regular y
continuada. La iniciativa surgié en tiempos del alcalde Francesc Llatjos,
aun en el marco del franquismo. Se revisé el modelo con el primer

gobierno democratico, presidido por el alcalde Angel Casas. Y la
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tradicion ha continuado hasta 2010, si bien el formato y la funciéon han

cambiado en mandatos de otros alcaldes.

Informativo Municipal (1976-79) La Veu de Sant Cugat (1979-87) 30 dies (1987-92)
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Municipi (1993-94) Sant Cugat Avui (2000-10)

Fig. 1. Portadas del primer nimero de los principales boletines

municipales de Sant Cugat del Valles.

Estas publicaciones tienen en comun la gratuidad -salvo en los primeros
nimeros de La Veu-, la periodicidad mensual o bimensual y la
informacién sobre la actividad consistorial. Son un medio fundamental
de informacién local. En una ciudad mediana como Sant Cugat, la
prensa institucional permite divulgar la agenda y defender la posicién de
gobierno municipal. La voluntad de comunicacidn directa esta presente
en el manifiesto inaugural de cada cabecera. Asi sucede, por ejemplo,

en el primer Boletin Informativo Municipal (nUmero 1, abril de 1976), en
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el que el alcalde Francisco Llatjos declara el siguiente objetivo

periodistico:

“Desde que tomé posesion de mi cargo ha sido uno de mis mas
fervientes deseos ya que una poblacién bien informada es hacerla

participe [sic] de los problemas, realidades o proyectos.”

En el periodo escogido las fuentes primarias de estudio son estas tres
cabeceras: La Veu (1979-1987), L’Informatiu de Valldoreix (1979-1994)
y Full d’Informacié Municipal (1981-1987). Sobre sus caracteristicas

cabe anotar los siguientes datos:

e La Veu de Sant Cugat (“La Voz”, en castellano), publicada entre
octubre de 1979 vy julio de 1987. Edicién durante los mandatos de
los alcaldes Angel Casas y Oriol Nicolau (PSC o Partit Socialista de
Catalunya). Periodicidad mensual. Tamano Din A-3 y folio, segun
las épocas. Todos los numeros estan escritos en catalan, salvo
algun articulo suelto. Se afiade el subtitulo Butlleti d’informacid
municipal en 1983. Publicados (y reproducidos en el corpus
ReCol) 61 nimeros y el extra de marzo de 1985 (con un total de

741 péaginas).

URL:
https://www.academia.edu/9085857/La Veu. Sant Cugat del V
all%C3%A8s 1979-1980 1979-1987

e [L’Informatiu de Valldoreix (1979-1994). Editado durante los
mandatos de los alcaldes Angel Casas y Oriol Nicolau (PSC o
Partit Socialista de Catalunya) y Joan Aymerich (CiU o
Convergéncia i Unid). Periodicidad mensual o mas extensa.
Tamafo folio. 1a época: octubre de 1979-noviembre de 1993
(109 numeros, otro mas sin numerar-septiembre de 1980- y el
extra de enero de 1992). 2a época: enero de 1994-mayo de 1995
(5 numeros y el extra de abril de 2004). Faltan los niumeros 59,
65 y 66. Cambia el subtitulo por Butlleti de I’Entitat Local Menor
de Valldoreix en 1983. Tiene continuidad con Valldoreix
informacié (1996-2007). Reproducidos 113 numeros (817
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paginas). Primer y ultimo niumero reproducidos: octubre de 1979
/ mayo de 1995. URL
https://www.academia.edu/9085590/LInformatiu_de Valldoreix
1979-1983 1979-1995

e Full d’Informacié Municipal (1981-1987) Edicién durante los
mandatos de los alcaldes Angel Casas y Oriol Nicolau (PSC o
Partit Socialista de Catalunya). Periodicidad irregular. Tamafo
folio. Hoja volante de una o dos paginas, que complementa el
boletin La Veu y se edita aparte. Editados 61 nuUmeros.
Reproducidos 49 numeros (49 paginas). Primer y ultimo numero
reproducidos: 1981 (sin mes) / marzo de 1987. URL
https://www.academia.edu/9085401/Full dinformaci%C3%B3 M
unicipal 1981-1987

De estas tres cabeceras, La Veu tiene un papel rector, mientras que
L’Informatiu de Valldoreix se cifie a asuntos de la pedania de Valldoreix.
Por su parte, Full d’Informacié Municipal no es propiamente un boletin

sino una hoja volante, esporadica y de escaso contenido.

Como complemento documental contamos con las cabeceras
consistoriales que temporalmente resultan inmediatas. La precedente es
Informativo Municipal (1976-1979) y la sucesora, 30 dies (1987-1992).
También se tiene en consideracion dos publicaciones de iniciativa
privada, la longeva Vallépolis (1974-1982) y la efimera Sant Cugat
(1979).

e Informativo Municipal (1976-1979). Edicién durante el mandato
del alcalde Francisco P. Llatjés. Periodicidad bimensual. Tamafio
folio. Publicados y reproducidos 19 numeros (447 paginas).
Primer y ultimo nimero reproducidos: abril de 1976 / marzo de
1979. URL www.slideshare.net/laborda/informativo-municipal-de-
sant-cugat-del-valls-197679 ;
https://www.academia.edu/9085889/Informativo Muncipal. Sant

Cugat del Vall%C3%A8s 1976-1979
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30 dies (1987-1992). Edicién consistorial durante dos mandatos
del alcalde Joan Aymerich. Periodicidad mensual o mas extensa.
Tamafo folio o Din A-3, segun las épocas. Se publica un numero
con la cabecera particular de 30 dies de Mira-sol (1990).
Publicados y reproducidos 23 numeros mas el numero de 30 dies
de Mira-sol (253 paginas). Primer y ultimo nimero reproducidos:
noviembre de 1987 / marzo de 1992. URL
https://www.academia.edu/9077143/30 dies 1987-1992

Vallépolis. San Cugat — Valldoreix — La Floresta — Mirasol (1974-
1982). Edicién privada. Periodicidad mensual. Tamafio folio. 1a
epoca: 1974-1976; director, X. Puy. 2a epoca: 1977-1978;
director, J. Potau. 3a época: 1978-1982; director, E. Ferrer.
Publicados 91 numeros. Faltan los n. 47, 48, 49. Cambia el
subtitulo en 1976: Revista mensual de Sant Cugat del Valleés.
Pasa a escribirse en catalan a partir del n. 71, en julio de 1980.
Reproducidos 87 numeros (1363 paginas). Primer y ultimo
numero reproducidos: abril de 1974 / marzo de 1982. URL
https://www.academia.edu/9095204/Vallepolis 1974-

1975 1974-1982

Sant Cugat. Butlleti mensual independent (1979). Edicién
privada. Periodicidad mensual (prevista y fallida). Tamafio folio.
Publicado y reproducido nimero 0 (4 paginas). Primer y unico
namero: octubre de 1979. URL
https://www.academia.edu/9085429/Sant Cugat. Butllet%C3%A
D Independent 1979

5. Objeto y normativa de la comunicacion institucional

En el siglo XIX y buena parte del XX, la prensa grafica ha sido el medio
de comunicacion social de la administracion publica. Los referentes
principales son los boletines oficiales del estado y de la provincia. Con
estos medios impresos se ha cumplido el requisito formal de publicitar la

legislacion promulgada, asi como los requerimientos y notificaciones
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especificos. Al pie de la escala territorial del Estado se halla el
municipio, para el cual también se contempla la publicacién de un

boletin propio.

Para disponer de referencias sobre el fendmeno del boletin municipal
consideramos tres aspectos. En primer lugar, recogemos un ejemplo
histérico, que se refiere al primer nimero del boletin de la ciudad
barcelonesa de Terrassa (antes, Tarrasa). A continuacidn nos ocupamos
de la distincion del los géneros periodisticos que bajo el término de
boletin se ha desarrollado. Finalmente y en tercer lugar, establecemos
las tres épocas de normativa que han regulado la edicion de boletines

municipales.

5.1 El ejemplo histérico de Tarrasa (1901)

Una muestra historica de boletin municipal se halla en la edicién de
Terrassa (Barcelona) de 1901, Boletin de la Alcaldia de Tarrasa
(http://www.academia.edu/9405349/Terrassa 1901 ). Es el numero

uno de esta cabecera, publicada en enero de 1901 y que debia tener

una periodicidad semestral. En las ocho paginas de que consta, hace
una relacion de ingresos y gastos de la hacienda municipal, desglosados
por meses del afio precedente. En la portada un manifiesto dirigido “a
los administrados” justifica la publicacion. Asi se lee en el inicio de la

editorial.

Esta Alcaldia ha creido conveniente inaugurar el siglo XX con la
publicacion de un Boletin semestral, el cual se propone dar cuenta
a los administrados del verdadero estado de la Hacienda

Municipal.

En el escrito, ademas de ampliar el concepto de Hacienda, como es de
esperar, se incluye informaciones breves pero ilustrativas sobre la época
y la funcién del boletin. La corporacién se refiere a la crisis del textil -
nota histérica-, una industria principal, y a la partida econdmica
dedicada a “remediar la precaria situacion de numerosas familias

obreras”. Esa mencion esta relacionada con una reflexion sobre el modo
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de dar la informacidn en el boletin, en el sentido de que el redactor esta
advertido de la necesidad de publicar algo mas que un balance
econdmico. Concretamente, considera oportuno informar sobre las
actuaciones municipales, lo cual implica elevar algun escalén el

contenido periodistico de la publicacion.

Por otra parte, en el mismo texto se expresa una finalidad de politica
practica. Resulta de una franqueza llamativa alegar que los “patricios” -
la burguesia industrial- de la localidad son los mas interesados en
conocer las finanzas de la ciudad. Ellos son los posibles sucesores de la
Corporaciéon y quienes podrian incurrir en un riesgo, el de que
“animados sin duda por patridticos propdsitos, al proponer obras
publicas o reformas urbanas, castiguen un presupuesto sobre el que ya
pesan de antiguo otras atenciones”. En definitiva, se interpela a los
futuros ediles para que midan sus promesas electorales. Esta intencidn
aleccionadora explica la curiosa referencia de “dar cuenta a los

III

administrados del verdadero estado de la Hacienda Municipal”, en la que

resultaba enigmatica la expresion sobre el “verdadero estado”.
5.2 Género periodistico

La editorial del “Boletin de la Alcaldia de Tarrasa” concluye con un
parrafo en que se pide indulgencia e ilustra sobre la incertidumbre de la

iniciativa editorial de la alcaldia de Terrassa.

No sabemos si los que nos sucederan en la Administracion,
proseguiran la publicacién de este Boletin, e ignoramos la acogida
que este trabajo merecerd a la opinidon publica. Animados de
sinceros propositos y buenos deseos, hemos creido oportuno su
publicacion, dandonos por muy satisfechos y orgullosos si logra

obtener carifiosa aceptacion del vecindario.

La lectura de este pasaje es util no sélo para conocer el perfil de un
antecedente, sino para exhibir un dilema que se agudizard con el
tiempo. Se trata de una ambigliedad sobre el género periodistico de la

publicacidon. éEs un boletin o una revista? Segun la cabecera es un
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boletin, pero a tenor del contenido es un boletin ilustrado. Es decir, que

puede encajar en el patron de revista.

Para aclarar la ambigiedad del género, podemos comparar este tipo de
edicion con otras oficiales y recurrir también al diccionario. Si
observamos un boletin del estado (BOE) o de la provincia (BOP),
apreciamos una estructura simple y Unica, que se corresponde con la
acepcién de “periddico que contiene disposiciones oficiales”. Esos
boletines contienen un tipo de informacién y excluyen la opinién. El
diccionario de la Real Academia también incluye una acepcion mas
amplia: “publicacién destinada a tratar de asuntos cientificos, artisticos,
histéricos o literarios, generalmente publicada por alguna corporacion”.
Esta definicion se centra no ya en el contenido sino en el editor, una
corporacion, sea de entidad publica o privada. La separacién entre
boletin y revista es escasa, si nos atenemos al diccionario. La revista es
una “publicacién periddica por cuadernos, con escritos sobre varias
materias, o sobre una sola especialmente”. Como demuestran los
hechos posteriores, en la transicion democratica y aun antes, en el
franquismo tardio, los consistorios practican periodismo de opinidn.
Dicho con un juicio mas matizado, realizan un periodismo de opinion

que incluye propaganda de la accion de gobierno.

Como es natural, la comunicacion de la administracion publica esta
regulada legalmente. Aunque resulta una afirmacién obvia, su mencion
aqui puede estar justificada para rebatir la sensacion de que las
instituciones del estado gozan de una gran libertad en el uso y la
creacién de medios de comunicacion. En realidad, esa libertad o mejor
dicho, discrecionalidad, se ha Vvisto determinada vy Ilimitada
progresivamente, con el fin de preservar la seguridad juridica y el bien

comun.

5.3 Tres épocas normativas

El estudio de la seguridad juridica en la comunicacion de la

administracion publica ilustra sobre el desarrollo histérico de Ia
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normativa correspondiente. En un periodo de unos sesenta afos cabe

sefalar tres etapas juridicas sobre la materia:

e 1952: Franquismo consolidado (Reglamento de organizacion,
funcionamiento y régimen juridico de las corporaciones locales,
07-06.1952).

e 1985: Final de la transicién democratica (Ley Reguladora de las
Bases del Régimen Local, 02-04-2005).

e 2005: Democracia consolidada (Ley de Publicidad y Comunicacién
Institucional, 29-12-2005).

Al comparar esas etapas se aprecia que las regulaciones de 1952 y
1985 no varian grandemente, de modo que establecen un marco
general en el que priva el mandato de publicitar los actos
administrativos, sin limitaciones especificas. En estas dos etapas la
prensa grafica es el referente de la comunicacién. Por el contrario, la
regulacién de 2005 incorpora unos requisitos politicos, que pueden
equipararse a un coédigo deontoldgico. En esta ultima etapa se considera
la multiplicidad de medios y, en especial. los audiovisuales, es decir,

radio y television locales.

Leemos como se regula el Reglamento de 1952 -en el articulo 242- la
edicién de boletines municipales. Distingue entre capitales de provincia
y de poblaciones con censo superior a 50.000 habitantes, por una parte,
y las restantes, por la otra. Para las primeras establece la obligacién de
publicar, al menos trimestralmente, un boletin de informacién
municipal. Sobre su contenido faculta para insertar las siguientes

secciones:

Un extracto de todos los acuerdos adoptados y, ademas, cuanto
merezca ser divulgado, como resumen de presupuestos vy
cuentas, estadisticas, estudios y memorias, subastas y concursos,
obras realizadas y bandos, adopcién de medidas excepcionales,
llamamientos al vecindario, referencias histdricas y anales de la
localidad. (art. 242, clausula 13)
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De esta descripcidon llama la atencién dos tipos de contenidos, segun
distingamos la informacion administrativa y el periodismo. En el primero
aparecen los acuerdos consistoriales, subastas y concursos,
presupuestos y cuentas, estadisticas. En una posicion intermedia, entre
los dos tipos de textos, aparecen las medidas excepcionales, los
estudios y las memorias. Ya de pleno en el periodismo politico y
general, aparecen las secciones—curiosamente enumeradas en ultimo
lugar en el reglamento- de obras, bandos y llamamientos al vecindario,
referencias histéricas y anales de la localidad. Este repertorio de
contenidos identifica el boletin municipal tanto con un boletin oficial
como con una revista. La cldusula segunda confirma una parte de esta
identidad, al establecer que “la publicacion de este boletin de los
extractos de acuerdos producird iguales efectos que si se hubiera

insertado en el de la provincia”.

Estas disposiciones, que afectaban a las localidades mayores, se aplican
también a los restantes ayuntamientos. Se les faculta para publicar
informacion de las actividades municipales en boletines locales de un
modo discrecional, es decir, en cuanto sus medios lo permiten. La
busqueda de publicaciones locales de esta época persuade de la
naturaleza politica de estas cabeceras, en el sentido de que su aparicién
no esta sdélo determinada por la capacidad del consistorio sino de su

voluntad politica.

La normativa de 1957 es la que rige en el periodo que nos ocupa. Casi
al final de esta se promulga una ley para el mundo local, de 1985, que
introduce mejoras en derechos civicos. Asi pues, en el capitulo IV de la
ley 7/1985, sobre informacién y participacion ciudadanas, prescribe que
“las Corporaciones locales facilitaran la mas amplia informacién sobre su
actividad y la participaciéon de todos los ciudadanos en la vida local”
(art. 69). No obstante, en lo que se refiere a boletines municipales,

sigue el trazado del modelo precedente.*

4 El desarrollo de la ley se realiza mediante el “Reglamento de organizacién,
funcionamiento y régimen juridico de las corporaciones locales”, de 1986, que establece
en el articulo 197 lo siguiente sobre las publicaciones locales: “Los Ayuntamientos
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El cambio profundo en la legislacion sobre las publicaciones de las
administraciones se produce en 2005, con la ley de Publicidad y
Comunicacion Institucional. Si se juzgara anacrénicamente, es decir,
retrotrayendo la normativa de 2005 a las publicaciones anteriores,
habriamos de concluir que posiblemente incurrian en practicas de
deslealtad institucional y de malversacion de capitales publicos, por lo

gue podrian considerarse abusivas e ilegales.

6. Boletines de la transicion en Sant Cugat

6.1 Informativo Municipal

En localidades medianas o pequefias de Catalunya, los boletines
municipales pioneros fueron los de Sant Feliu de Codines (1958),
Argentona o Sant Feliu de Llobregat (1960), Esparreguera (1962), Sant
Andreu de la Barca (1966) y Cornella (1968). Son poblaciones cercanas
a Barcelona, como San Cugat del Valles. La prensa institucional aparece
en Sant Cugat en abril de 1976, por la iniciativa del alcalde Francisco
Llatjés. Nombrado sélo unas semanas antes de la muerte del dictador
Francisco Franco, a Llatjos le corresponde el gobierno local en un
periodo de crisis del régimen, hasta las elecciones locales de abril de
1979.

Hemos leido -epigrafe 4- un fragmento del primer nimero del Boletin
Informativo Municipal, de abril de 1976) en que el alcalde expresaba su
satisfaccion por cubrir con la publicacién una necesidad informativa. En
la portada de este numero y de los 18 siguientes aparece un discurso
del alcalde, generalmente acompafado de una fotografia suya. En el

inaugural se afirma que su despacho estd “abierto para cualquier

capitales de provincia o de mas de 50.000 habitantes, asi como las Diputaciones
Provinciales, publicaran al menos una vez al trimestre un boletin de informacion
municipal o provincial, donde se inserte un extracto de todos los acuerdos y
resoluciones adoptados y, ademas, cuando sea obligatoria la divulgacion conforme a la
ley 7/1985, de 2 de abril, y su normativa de desarrollo, o merezcan ser divulgados por
tratarse de adopcidon de medidas excepcionales, llamamientos al vecindario, referencias
histéricas y anales locales o provinciales.”
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|II

ciudadano sin distincion de edad y categoria social”. Se presenta como
alguien dialogante y benefactor, “dispuesto a intervenir en la solucién
de cualquier problema y en aconsejar la mejor forma de actuar”.
Conocedor de su precaria legitimidad de autarquia, anade que su
compromiso se rige por “la rectitud de conciencia”, un referente

politicamente ambiguo e hiperpersonalista.

INFORMATIVO MUMICIPAL
SANT CUGAT DEL WALLES

Figura 2 . Portada del nimero 1 del Informativo Municipal, con la

seccion “Escribe el alcalde” y una fotografia del aclade ssludando

al rey Juan Carlos I.

En la pagina siguiente aparece la seccién “A modo de editorial”, un
patron que se observa en todos los numeros. En éste inaugural el tema
resulta previsible: el elogio de la comunicacién y la justificacion del
boletin. Sigue los pasos asi del boletin de Terrassa de 1901. “Estamos
convencidos de que la comunicacion es el mejor medio de
entendimiento entre las personas”, sostiene la editorial como argumento
genérico con el que soslaya la situacion politica. El lector sabe que la
comunicacién considerada en abstracto no significa gran cosa. Quiza por
ello el redactor afiade una licencia semantica sorprendente. El
Ayuntamiento es la “Casa del Pueblo” y, segun esta curiosa identidad, la
informacion que divulgue sobre él el boletin propicia el entendimiento
ciudadano. La recuperacion léxica de la “casa del pueblo”, de la época

de la Republica, resulta una osadia sesgada y perturbadora.
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La lectura del resto de la editorial sugiere una actitud de
condescendencia sazonada con una torpe idea de conciliaciéon. Esta
imagen contradictoria de la comunicacidn publica, personalista vy
obsoleta, se mantiene en la serie del Informativo Municipal, aunque con
el avance de las reformas en la nacion su signo en parte retador y en
parte paternalista se va difuminando como una fotografia sobreexpuesta

a la luz.

En la época del Informativo Municipal se publica también en Sant Cugat
la revista mensual Vallépolis (1974-1982).> Es una produccidén privada
de signo conservador escrita en lengua castellana. Tiene una orientacién
oficialista durante el mandato de F. Llatjés, que troca en oposicidn tras
la llegada del gobierno democratico a la ciudad. Se aprecia en Vallépolis
cierta similitud con la “prensa del movimiento”, la oficial del franquismo.
No en vano algun directivo de la revista estaba vinculado a un rotativo

del movimiento y fue también guionista del alcalde Llatjds.

6.2 La Veu

La constitucién del ayuntamiento democratico de Sant Cugat, el 19 de a
abril de 1979, conforma un gobierno de coalicién, presidido por el
socialista Angel Casas. En octubre aparece el nuevo boletin municipal,
La Veu de Sant Cugat, con una periodicidad mensual. Se diferencia del
precedente en muchos aspectos, salvo en el disefio. La lengua del
boletin pasa a ser mayoritariamente el catalan, una novedad de calado
simbolico contra el expolio cultural del franquismo, ademas de medida
de normalizacién linglistica. También cambia la linea editorial, acorde
con la ideologia progresista del equipo de gobierno. Con todo, la
diferencia principal de La Veu es el modelo de periodismo corporativo

que desarrolla.

> Vallépolis. San Cugat - Valldoreix - La Floresta - Mirasol. Periodicidad mensual.
Tamafio folio. 91 nimeros de unas 30 paginas.. 1a época: 1974-1976; director, X. Puy.
2a época: 1977-1978; director, J. Potau. 3a época: 1978-1982; director, E. Ferrer. Se
cambia el subtitulo en 1976 por el de Revista mensual de Sant Cugat del Vallés.
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La Veu representa en sus primeros afos, los del mandato de A. Casas,
un proyecto publico de periodismo plural y participativo. A la vez que
publicita informaciones de la actividad municipal, divulga opiniones
sobre temas sociales de interés local. Desempena asi un papel
institucional y otro de periodismo propiamente dicho. Para realizar una
tarea nueva y comprometida cuentan los editores con un entusiasmo
amalgamado de ideales politicos y de la voluntad de superar carencias
del periodismo local. Ahora bien, para considerar criticamente le
proyecto, la cuestién es si este bagaje ideoldgico basta para llevarlo a

cabo con éxito.

Figura 3 . Portada del nimero 0 de La Veu de Sant Cugat
(octubre de 1979).

Al contemplar la portada del ndmero inicial diriamos que en ella se
refleja la paradoja de este experimento periodistico. Aparece la
fotografia de una protesta ciudadana ante el Ayuntamiento, en defensa
de la escuela publica. En una pancarta de los manifestantes se lee:
“Analfabetos ino! Cultura isi! Escuela de adultos”; con ello se solicita la
creacién de una escuela de adultos. Del balcdén del ayuntamiento pende
otra pancarta con el lema (que traducimos del catalan) “El Consistorio
encerrado para conseguir los maestros”. En las paginas centrales (4 y 5)
se ofrece una exposicion del conflicto con el gobierno del Estado por el
recorte de plantilla de maestros; consiste en un informe que no

escatima referencias a la historia del problema. La intensidad del texto,
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por documentado y reivindicativo (su titulo, “Caos en la ensefianza.
Suspenso al Ministerio”), es coherente con la pancarta institucional, la

del encierro del Consistorio como medida de protesta.

La portada del numero inicial o numero cero presenta una realidad
activa y conflictiva, en la que van de la mano las peticiones populares y
la accién enérgica y reivindicativa del ayuntamiento. Un espiritu de
oposicidn se plasma en el motivo que la ilustra, posiblemente debida
tanto a necesidades del momento como a una dindmica de
clandestinidad y agitacion. La voz del alcalde se comunica en la “Carta
al pueblo”, una seccion breve en la que expresa su punto de vista sobre

el gobierno de la ciudad.

No podia faltar una justificacién de La Veu en el niumero inaugural, a
tenor de lo visto en el Boletin de Terrassa o el Informativo Municipal. El
escrito, que se titula “Una revista para todos”, sefiala la doble finalidad
del boletin como fuente informativa del consistorio y tribuna ciudadana.
Estas funciones estan vinculadas explicitamente a la libertad de
expresion y el ejercicio de la democracia. En un alarde de perspicacia,
los editores conciben el boletin como un foro abierto, el “punto de
encuentro entre las opiniones de los representantes del pueblo con sus
representados”. Para ser mas concretos, sefialan que el boletin
contendra una diversidad de contenidos: informacion institucional y de
las entidades locales asi como las opiniones de los vecinos. De acuerdo
con el modelo participativo, se invita a los lectores a enviar

comunicados y articulos.

7. Panorama inédito de periodismo institucional

7.1 El ideario y los errores

La instauracion del ayuntamiento democratico nace tras un largo
historial de lucha social. La naturaleza agonista o de confrontaciéon no

acaba con la formacion de un Consistorio electo. La incertidumbre
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politica, la necesidad de afirmar la postura de los ediles y el
asamblearismo popular mantienen vivo el debate en la publicacion
consistorial. Como muestra de esta feracidad discursiva reparamos en
un articulo de José Antonio Nieto sobre la falta de maestros, el asunto
con que se abre ese numero inaugural. El analisis que hace el autor
sobre la dotacion escolar en la poblacién incluye una valoracién de la
época del alcalde saliente, Francisco Llatjés. Considera el articulista que
la actuacién de Llatjés en materia de educacién fue nefasta porque su
mandato “supuso el inicio de una politica personalista, sin colaboracién
de los concejales, arbitraria, contradictoria y demagdgica” (p. 5). Como
es de prever, Llatjés responde unos meses atrds con una carta para
justificar su gestidén. Valga el ejemplo para comprobar que la vivacidad
de los debates no estd en duda, pero en poco mas de un afio el

proyecto editorial de debatir la politica entra en crisis.

Ahora bien, ningun alcalde dudara de la importancia de un medio de
comunicacién como éste. Del valor que el nuevo ayuntamiento otorga al
boletin da fe la siguiente manifestacion. La Veu informa de un acto
publico y su crénica, en el siguiente nUmero. Se trata de la presentacién
del boletin, con la intervencion del prestigioso periodista y asesor de la
Generalitat Manuel Ibanez Escofet. Segun cuenta la nota informativa, en
su exposicion el periodista relaciond la iniciativa con la prensa comarcal
de antes de la Guerra Civil y previno a los editores contra posibles
peligros. La resefia no indica cudles eran esos peligros, pero la practica
editorial de La Veu podra brindar un catdlogo de ellos. No porque sea
una cabecera deficiente o una anomalia en su género, sino porque
resume unas contradicciones que no se resuelven sino a favor del editor
y, mas concretamente, del gobierno municipal. La trayectoria de 1979 a
1987 en que se edita La Veu es tan variada que se invierten al final
tanto las circunstancias politicas en que nacié como la finalidad del
boletin. De la situacién de emergencia politica, con incertidumbres sobre
la democracia y la servidumbre ideoldgica de la prensa local, se pasa a

otra de capacidad politica e informativa.
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Un error contra el que prevenia Ibanez puede haber sido no poner limite
temporal al proyecto de boletin abierto al debate y la pluralidad. ¢Era
viable un objetivo de esta naturaleza? Veamos qué nos demuestran los
hechos. Un medio elaborado por el gabinete de Prensa y Comunicacion
del ayuntamiento como es La Veu se desliza en pocos afios del modelo
de prensa abierta al unidireccional o de portavoz del equipo de
Gobierno. Para quienes estan inmersos en la situacién seria dificil
apercibirse del proceso. Una vez que se ha llegado al grado de
comunicacién descendente, el que divulga sélo el punto de vista del
editor, se puede incurrir en otro error: no reconocer la nueva naturaleza
de la publicaciéon. Se comprende la repugnancia a una declaracién de
este tipo por el perjuicio para la propia publicacidén, que deberia abrir un
debate sobre la comunicacién institucional y considerar su disolucion.
Irénicamente estos riesgos no rigen para las cabeceras anteriores, como
la del tardofranquismo, ni en las posteriores, porque no se presentan
como tribunas ciudadanas ni su ideario ofrece un contrato de

participacion social.

7.2 El numero inaugural

Por fortuna, en el momento de pronunciar el maestro de periodistas su
advertencia de peligro, no habia motivos para aplicarla al nuevo boletin.
Para formarnos una idea sobre las caracteristicas de su composicion,
examinamos el numero inaugural o numero cero (octubre de 1979). En
sus ocho paginas de apretada letra, reparte por igual las secciones de
opinion y de informacion. En lo que se refiere a opinién, se cuentan los

siguientes escritos:

e Carta del alcalde "6 meses de gestion”.

e Manifiesto de la nueva publicacidon “Una revista para todos”.

e Articulo de la colaboradora Maria Sansa “Fiesta Mayor con
resaca”, con comentarios sobre su celebracion.

e Carta de la Coordinadora de maestros de adultos en la seccién

“La opinidn de los vecinos”.
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e Articulos de opinién sobre ensefianza, “Caos en la ensefianza”
(José Antonio Lopez), “El problema de los maestros” (Marta Mata)

y “La negociaciéon” (Rosa Rosquillo).

De estos escritos de opinién, si consideramos su fuente, una parte -los
tres primeros- procede del equipo de gobierno del Ayuntamiento,
mientras que el resto surge de redactores invitados y espontaneos. Por
otra parte, la portada, en que aparece la imagen de la conocida
manifestacion de la ensefianza, participa de bisagra entre las partes de

opinidn y de informacion.

En el grupo de los contenidos informativos distinguimos estos

elementos:

e Una pagina con informaciones diversas: el primer casal de
verano, mejoras del mercado municipal, derogacién del callejero
franquista y la lista de teléfonos de interés.

e Informacién de la actividad consistorial en los plenos y en las

“permanentes” o sesiones de equipo de gobierno.

Se da la circunstancia de que este bloque informativo tiene la
particularidad de incorporar elementos de opinién, no tanto para
comunicar un sentido determinado sino para anadir referencias que
permiten interpretar mejor los servicios y acuerdos consistoriales. La
informacion sobre plenos y la junta permanente o de gobierno no es
una novedad, porque en el Informativo Municipal del alcalde anterior ya
aparecian. En esta seccidon densa y lastrada por la falta de referencias a
la situacidon que los motiva, se anuncia los acuerdos tomados. Al valorar
el interés de esta seccién, podemos sefalar positivamente el servicio
publico que rinde con una divulgacion tan popular como se alcanza con
el boletin. En segundo lugar, en esta accion por la transparencia politica
es admirable que se publique informaciéon sobre las “permanentes” o
Juntas de Gobierno, porque no es habitual este comportamiento. Sin
embargo, como veremos a continuacién, esta seccién desaparecera

pronto de las paginas del boletin.
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Por el lado negativo, cabe sefialar una incongruencia periodistica. Se
publica esta informaciéon administrativa con un lenguaje juridico, por lo
gue resulta tediosa y de dificil comprension. Al trasladar el estilo
administrativo a un medio periodistico, que no es precisamente el
boletin oficial de la provincia, se produce el efecto contraproducente de
disuadir de su lectura. El lector ha de lidiar con un disefio de pagina
parecido al listin telefénico, que esta redactado con clausulas largas vy
sintacticamente recursivas, asistidas de un léxico especializado. Se
comprende que los redactores actien de un modo contrario al
periodismo general por una razén de seguridad juridica y también de
simplificacion de su trabajo. Basta con copiar literalmente el texto del

acuerdo para solventar el expediente.

Como deciamos, esta seccion de contenido juridico-administrativo ya
aparecia en el boletin del final de la dictadura. En el estilo y los
contenidos se aprecia una similitud entre uno y otro boletin, salvo por
dos diferencias substanciales. La primera es sobre la situacion, en el
sentido de que los acuerdos publicados de La Veu se toman con la
intervencion de una oposicion en los debates. Esto, que parece una
obviedad, tiene necesariamente el efecto de dar mayor credibilidad
politica a las resoluciones consistoriales. En definitiva, si bien hay una
identidad estilistica y un significado textual equivalente entre la seccién
consistorial del Informativo Municipal y La Veu de Sant Cugat, no
sucede asi con el sentido, que difiere por las condiciones politicas en

que se producen los actos consistoriales.

La segunda diferencia se refiere a la incorporacion de los ruegos y
preguntas a este resumen de las sesiones consistoriales. Como se podra
apreciar, esta diferencia es concomitante con la anterior, puesto que es
una practica democratica. La publicacion de los ruegos y preguntas
permite visibilizar la accién de los concejales, generalmente de la
oposicién —pero no exclusivamente por aquel entonces—, en un turno
abierto. Ello comporta una contradiccion Ilamativa: los ruegos vy
preguntas no conllevan nunca acuerdos formales, precisamente porque
sus asuntos no figuran en el orden del dia. Por lo tanto, en cuanto a la
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tipologia discursiva esos contenidos difieren de la parte sobre acuerdos
del pleno. Se entiende que se deje a un lado esta incongruencia en
beneficio de la politica, pero la contradiccién conduce a una paradoja.
Resulta que el pasaje sobre ruegos y preguntas —un tercio del texto-
aporta referencias del debate, puesto que incluye la intervencion del
concejal y la respuesta de la Alcaldia. Esta perspectiva argumentativa,
con la presentacion de posturas enfrentadas, y que tiene un alto interés

periodistico no aparece en el pasaje de los acuerdos.

Como indicabamos, la seccidon sobre informacion consistorial tiene dos
brazos: sesiones plenarias y juntas de gobierno o permanentes. En la
compaginacion del boletin tienen un espacio similar. La Junta de
Gobierno es un organismo reducido del ayuntamiento que tiene facultad
ejecutiva en cierto sentido, tomar acuerdos de naturaleza menor o
urgente, incoar expedientes, encomendar tareas, quedar enterados de
informes y realizar nombramientos. Los actos administrativos de la
Junta de Gobierno, numerosos y tomados semanalmente, forman un
bagaje prolijo y dificilmente divulgable. Resulta meritorio que el medio
local se esfuerce en esta época por superar la incompatibilidad con el
periodismo general de unos textos de lenguaje especializado y un
contenido tan especifico.

8. Del periodismo combativo al moderado, en tres etapas

8.1 Causas de los cambios

Veamos ahora con perspectiva la evolucidon del boletin. Tiene un fuerte
valor simbdlico el tema central del nimero inaugural de La Veu. En la
portada veiamos una fotografia de la protesta ciudadana por una mejor
dotacion de la ensefianza publica. La pancarta del balcén del
Ayuntamiento indicaba la respuesta coordinada de la corporacion local,
mediante un encierro. En los numeros que siguieron, entre los afos
1979 y 1981, el periodismo combativo, de critica del pasado y de

oposicidn a otras instancias del Estado, va dando paso a un boletin de
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corte institucional, moderado en la expresidn y propositivo en los

contenidos.

Un indicio relevante de la transfiguracion en prensa institucional,
descendente y unidireccional, es paraddjicamente la supresion de la
seccion de informacidon consistorial. A finales de 1980, la crisis de la
coalicion de gobierno -formada por socialistas, comunistas vy
nacionalistas catalanes- deja solos a los primeros. El cambio de la
dinamica politica influye en la comunicacion publica y el boletin deja de
publicar, a partir del nimero 12, la informacién sobre las sesiones
plenarias y de la junta de gobierno. Sea por la pérdida de la mayoria
absoluta y la confrontacidon entre partidos, sea por las contradicciones
periodisticas ya mencionadas —densidad y heterogeneidad textuales-, el
boletin sufre algunos cambios que comportan un cambio encubierto del

modelo.

Se reduce y se simplifica la informacidn y disminuye el papel de la
opinion de los lectores. Es mas, la cabecera empieza a aparecer con una
frecuencia irregular, de modo que hay meses sin actividad. Son
manifestaciones de incertidumbre que, a pocos meses de las elecciones
municipales de 1983, se resuelven con astucia. Para ganar lectores, la
Alcaldia adopta la medida de repartir gratuitamente los ejemplares;
hasta entonces se vendia a un precio de 20 pesetas.® Ello sucede a
partir del niumero 16, en mayo de 1982. Ademdas se organiza
profesionalmente la edicidon, con periodicidad regular y una maqueta
nueva, de diario profesional, tras las elecciones. La recuperaciéon de
audiencia llevarad en varios afios a realizar una tirada de 17.000

ejemplares para una poblacién de unos 35.000 habitantes.’

8.2 Etapa fundacional y beligerante: 1929-1981

6 Como referencia de comparacion, la cabecera privada Vallépolis, con un nimero mayor
de paginas, costaba 25 pesetas

7 Una referencia a la tirada aparece en La Veu de Sant Cugat del Vallés, n. 57, abril de
1987, p. 2. La tirada de 17.000 ejemplares se produce en un periodo extraordinario, con
la elecciones municipales para el tercer mandato en Democracia. La publicidad
encubierta del Gobierno saliente de socialistas no fue suficiente para ganar el partido de
nuevo la Alcaldia.
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En este camino de substitucién de modelo periodistico y politico, con
contenidos y maqueta diferentes, hay jalones que muestran el sentido
de los cambios. Presentamos varios ejemplos del proceso, que cabe
describir en tres fases: fundacional (1979-1981), de transicién (1982-
1983) y de revista (1983-1987). La fase fundacional esta caracterizada
por los rasgos que hemos observado en los escritos del numero

inaugural:

e intensidad informativa y argumentativa, con escritos de opinién a
debates tematicos;

e participacion de diversas fuentes: corporacién, entidades,
personalidades y espontaneos;

e produccién profesional, pero insuficiente, en formato de folio;

e distribucidon onerosa.

Los numeros de esta fase fundacional sugieren el perfil de érgano de
una asamblea, la asamblea de ciudadanos dirigida por sus
representantes. La presencia del alcalde en sus cartas es clara y
cercana, sin el personalismo de la etapa de la dictadura. Precisamente,
en sus escritos Angel Casas refleja el espiritu general del boletin, de los
gue destacamos dos a modo de ilustracion. En “Cuando Ila
Administracion no funciona” (n. 8, julio 1980) el alcalde describe las
dificultades con que se enfrenta el municipio para negociar mejoras que
ha de subvenir la administracion central del Estado. Habla de llamadas y
viajes a Madrid, inoperancia de la organizacién administrativa, retrasos

y promesas incumplidas.

La critica del alcalde no se cifie sélo a organismos superiores. En el
siguiente numero, de octubre y noviembre de 1980, publica una
editorial con el titulo de “Cuando el Ayuntamiento no va bien”. Reconoce
el alcalde Casas que su entidad tiene deficiencias evidentes y que la
insatisfaccién de los ciudadanos también es suya. Con todo, la intencién
critica del autor apunta mas arriba, a los partidos politicos que estan
representados en el ayuntamiento. Este giro inesperado consiste en
anunciar las negociaciones entre los partidos coaligados para reformar

la composicion del equipo de gobierno. Con este anuncio anade la
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mencién a las dificultades para llegar a un acuerdo. En efecto, el
acuerdo no llega a plasmarse y los socialistas forman gobierno en

solitario.

8.3 Etapa transicion y de contradicciones: 1982-1983

Estos acontecimientos dan lugar a un periodo de transicién en el boletin,
entre julio de 1982 y mayo de 1983, que comprende los nimeros 17 al
24. En la “carta al pueblo” de julio de 1982, que carece ya de subtitulo,
el alcalde Casas anuncia que el boletin entra en una nueva etapa, de
cuyas causas no habla, pero si de sus consecuencias, que consisten en
“un cambio de contenido”. Concretamente, declara que “desde ahora
serd menos VOZ del Ayuntamiento y mas del pueblo, de su vida y de su
gente” (n. 17, p. 3). Y aun anade que espera que “se convierta pronto
en la revista de Sant Cugat”. Sobre estos puntos cabe decir que acierta
en lo segundo y yerra en lo primero. Sobre el deseo de tener una gran
audiencia, apuesta sobre seguro: la revista privada Vallépolis, que
actuaba de oposicion, ha cerrado la cabecera en marzo de 1982. La
gratuidad de La Voz ha rematado a la publicacién y el boletin inicia el
proceso para convertirse precisamente en una revista. Sobre la primera
afirmacion, la del cambio de contenidos, hallamos un caso de manual de
desinformacion. El boletin responde ahora a las siguientes

caracteristicas:

e formato continuista, con la reduccién substancial de la
informacién administrativa;

e desaparicion del espiritu combativo en los escritos de opinién vy
reduccion de las fuentes oficiales;

e produccién irregular y deficiente;

e distribucion gratuita.

A la fase anterior, en que el boletin era el 6rgano de expresion de una
comunidad entusiasta y unida, le sigue esta otra en que se viven las
contradicciones no sélo de la politica partidista sino del periodismo que

se ejercita mas como un voluntariado que como una empresa. Una
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leccibn que se extrae de esta época es que la prensa institucional
resulta un medio poderoso de comunicacién, pero que también implica
una responsabilidad de dificil cumplimiento. Estar a la altura del
compromiso de libertad de prensa puede resultar un objetivo muy
grande. Por ejemplo, écomo se informa a los lectores cuando acaban de
detener y encarcelar a casi la mitad de los policias locales? No se trata

de una suposicion descabellada ni de una pregunta retorica.

En efecto, ello acaecid el 8 de mayo de 1982: la policia estatal detuvo al
jefe y tres agentes municipales de Sant Cugat, acusados de secuestro,
robo y abusos deshonestos. Era la consecuencia de los siguientes
hechos. Santiago Sanmartin, jefe de la policia municipal recientemente
incorporado a esta plantilla, y tres agentes mas detuvieron en Barcelona
a Miguel Aguilar y Ruth Nayibe, supuestos traficantes de droga. Los
agentes, que no tenian jurisdiccidn en Barcelona ni motivacion legal
para la actuacién, viajaron sin uniforme y en un vehiculo particular. Se
llevaron a sus detenidos a un local no oficial, donde los sometieron a
maltratos, segun la denuncia de aquellos. En la noticia que publicaba el
rotativo E/ Pais (10-05-1982) se indicaba, a modo de valoracién
general, que “fuentes municipales solventes sefalaron que este modo

de actuar no era extrafio en el suboficial jefe de la Policia Municipal”.®

Un suceso tan extrafio, con tintes de mafia policial, se dio a conocer en
la prensa estatal. El boletin La Veu de junio, el mismo en el que se
declaraba la mayor apertura a la voz de los vecinos, dedicé un articulo
editorial: “Cuando detienen a un policia” (p. 6). El titular pone el énfasis
en el hecho paraddjico de detener a un policia, con lo cual soslaya dos
aspectos. En primer lugar no es uno, sino cuatro los policias detenidos;
luego, en el cuerpo del texto, se deshace esta dudosa expresion. Y en
segundo lugar, con ese titular no se pone en primer plano la causa, los
posibles delitos de los policids, sino la consecuencia. Estas referencias

sefialan un punto de vista institucional mas que periodistico. El

8 Un par de titulares de la prensa generalista:.”La policia detiene al suboficial jefe y tres
agentes municipales de Sant Cugat”.(La Vanguardia, 09-05-1982, p. 55); “Detenidos 4
policias municipales acusados de secuestro y abusos deshonestos con una mujer” (E/
Pais, 10-05-1982).
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contenido del texto expone no tanto los hechos y, para su aclaracion,
las versiones de los afectados, como la postura de la Alcaldia. No se
describe el comportamiento de los policias, ni se menciona de qué les
acusa en su denuncia la pareja secuestrada. No es informacion general
lo que recoge el escrito del boletin sino la exposicidon de las acciones de
Alcaldia: dos reuniones urgentes de la junta de gobierno y dos
comunicados, en una semana; la visita del alcalde al gobernador civil
para solicitarle aclaraciones; el ofrecimiento de ayuda juridica a los

policias; vy, finalmente, la suspensién de funciones a éstos.

La editorial “Cuando detienen a un policia” es una pieza tipica de
defensa particular, la gubernamental. Se defiende de la confusién y
agitacion que la noticia ha provocado en la poblacién. Se defiende de la
responsabilidad de haber validado la incorporacion del jefe de policia a
la plantilla. Se defienden de la falta de control de sus agentes. Se
defienden alegando incertidumbre en las competencias de los cuerpos
policiales. Se defiende alegando el apoyo de los compafieros y de la
asamblea de policias locales de Cataluiia. Se defiende informando que
los encarcelados han sufrido amenazas y agresiones. Se defiende, en
definitiva, protestando diligencia, buena fe y respeto a la justicia, pero
sin informar de manera diligente, justa y proporcionada. Con ello dan

por agotado el asunto. Nunca mas se vuelve a tratar de él.
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—
Quan detenen a un policia

8 de maig. un diar barcaloni es feia ressd & une noticia

om una bomba & Sant Cugat | que en pogues hores

i muwnicpi la detencd del cap i tres agents de Is
Cugat

Figura 4 . "Quan detenen a un policia” (*Cuando detienen a un
policia”), articulo sobre los policias detenidos (La Veu, n. 17, junio
de 1982).

El comentario textual de la editorial no lo es todo para elaborar la
critica. La perspectiva de mas de tres décadas nos invita a reparar en
un indicio visual: la fotografia que ilustra el escrito de La Veu. La
imagen muestra, en un plano cercano, dos policias locales, de servicio
en la calle, que se ofrecen fuego para encender sendos cigarrillos.
Seguramente se buscdé mostrar el semblante relajado y amable de los
agentes, mediante el epitome de una escena sencilla. Pero el juicio del
tiempo puede ser mas sagaz que la intencién del editor al destapar el
artificio. No es que el consumo de tabaco se vea ahora como una
adiccién perjudicial, en vez de un instrumento de sociabilidad; ni que la
confraternizacion de los policias de servicio se considere un descuido de
su cometido. Es que la imagen de dos fumadores uniformados,

arbitrariamente insertada en el alegato de la alcaldia, destaca como un
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icono. La imagen permite comprender como ha periclitado aquel

periodismo oficialista.

Otra manifestacion -llamativa y controvertida—- de comunicaciéon de la
administracion de esta segunda época llega al final del mandato del
alcalde Casas. En esta ocasién no se trata de un articulo o de una
seccién, sino de todo un numero, el 25, en mayo de 1983, es decir, en
periodo de elecciones municipales. Las 18 paginas del nimero, “4 afos
de gestién”, estan dedicadas al balance del mandato, que va de 1979 a
1983. En descargo de esta practica interesada, digamos que un
antecedente del autoelogio se halla en el numero final del anterior
boletin, Informativo Municipal (n. 19, marzo de 1979), que dispone -en

24 paginas- el “libro blanco de la accidon municipal” del alcalde Llatjos.

Figura 5 . Portada del nimero 25 (mayo de 1983), con el informe

de la accion de gobierno.

La diferencia entre estos dos discursos radica en que el de La Veu tiene
una composicién mucho mejor. Dispone a lo largo del volumen diversos
capitulos, en los que destaca un titulo que actia como eslogan, bajo el

cual hay un breve texto y una fotografia. Para satisfacer la preferencia
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de idioma, los textos aparecen en catalan y en castellano. Algunos de
los capitulos con que se resume los logros del mandato llevan por titulo
“recuperemos las fiestas populares”, "mejor ensefianza para todos”, “la
salud, un derecho de todos”, “se han mejorado los servicios”, “las

barrios ya estdn comunicados” y “hemos duplicado las instalaciones”.

8.4 Etapa de revista: 1983-1987

El nimero de las elecciones municipales de 1983 es un trabajo
excelente, si se examina desde el punto de vista de la propaganda. Por
fin el boletin alcanza un nivel técnico excelente en el sentido formal. Al
mismo tiempo, alcanza un nivel de partidismo que, si en su momento
pude merecer el reproche de la oposicidon, actualmente no sdélo
acarrearia la critica sino que se consideraria una ilegalidad. Sin solucién
de continuidad, como si se tratara de un simple deslizamiento hacia el
horizonte de la legitimidad politica, el boletin ingresa en una tercera
etapa; abarca de septiembre de 1983 (numero 26) a junio de 1987
(nimero 61), un mandato del alcalde siguiente, el socialista Oriol
Nicolau. Asume el modelo de revista, es decir, una combinacion de
noticias de la accidn de gobierno y de informaciones locales, con

previsible propdsito de la autopromocion. Estas son sus caracteristicas:

e cambio de formato, que pasa a tener un cuidado disefio de diario
y mayor tamafio (con mas paginas y de dimensién Din A-3);

e contenidos informativos sobre la agenda de Alcaldia y actividades
populares, presentados como noticia, crénica o reportaje;

e ausencia de escritos de lectores y de opinién, salvo alguna
excepcion;

e producciéon profesional y técnicamente eficiente;

« edicién mensual, con regularidad y distribucién gratuita.’

9 La profesionalizacién del boletin municipal de Sant Cugat es un fenémeno que también
se da en medios de otras localidades. Un efecto de este salto organizativo fue la
creacion en 1981 de la Associacié Catalana d'Informadors de I'Administracié Local
(ACIAL), que agrup0 a profesionales y organismos de la edicién. En 2009 la entidad se
ha trasnformado en la Associacié de Comunicacio Publica (ACP), alojada en el Colegio de
Periodistas de Catalunya y con el lugar web : www.comunicaciopublica.cat
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El gobierno municipal sabe que disponer de un medio de comunicacién
es un recurso fundamental en la actividad politica. De su importancia da
cuenta la practica comunicativa del boletin, pero también hay discursos
explicitos sobre esta industria comunicativa. Concretamente, en julio de
1986 (numero 49, p. 1), cuando ha cristalizado el modelo que
calificamos de revista institucional, aparece la nota editorial “Nuevo
impulso a la comunicacion local”. Constituye un manifiesto del nuevo
modelo, que se presenta como un progreso formal y de contenidos. Se
refiere a la conveniencia de usar un lenguaje “agil, atrayente, popular”,
en contraste con el estilo inicial de La Veu. Reconoce que era un modelo
anticuado, que se habia-"elaborado con las prisas de la transicién a
partir del antiguo modelo”, es decir, el del tardofranquismo del alcalde

F. Llatjos.

Resulta irdnico que un equipo editorial andnimo -el boletin no publica
unos créditos sobre la direccion y sus redactores- haga afirmaciones de
compromiso con la libertad de prensa. En la media verdad del cambio
de diseno, afade la afirmacion gratuita de transformar el medio en una
cabecera de participacién. “El objetivo es hacer un peridédico sobre la
ciudad”, se concluye en la editorial, “y por lo tanto, abierto a la ciudad”.
El lector de aquella época pudo creer o pudo dudar de esa declaracion.
Sin embargo, el lector del archivo, que décadas después relaciona la
editorial con la trayectoria completa de la cabecera, considera que son
unas manifestaciones falaces y que las practicas del periodismo publico
gue promueven son perjudiciales para la comunicacién publica y los
valores democraticos. Lo considera quien escribe esto y, también, la

normativa actual.

9. La perspectiva critica contemporanea

9.1 Legislacion de buenas practicas
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Entre los afios 2003 y 2005 se ha promulgado leyes que regulan de un
modo mas estricto la comunicacién de la administracién publica.’® Se
rigen por principios de “interés general, lealtad institucional, veracidad,
trasparencia, eficacia, responsabilidad, eficiencia y austeridad en el
gasto”. Tales principios se establecen en la ley de Publicidad vy
Comunicacion Institucional (articulo 3 de la ley 29/2005, de 29 de
diciembre de 2005), que contempla la prensa grafica y la audiovisual.
Segun esta ley, los medios publicos y las campafas publicadas en los
medios privados “sélo pueden tener como objeto la informacién sobre
los servicios publicos” (articulo 4). De este modo se prohibe la
comunicacién cuya finalidad es “destacar la gestion o los objetivos

conseguidos” por los poderes publicos.

Examinemos a la luz de esta ley de 2005 las practicas comunicativas de
los boletines municipales. Para ello tomamos en cuenta, como indica en
su preambulo, que la comunicacidon de la administracion publica debe
“garantizar la utilidad publica, la profesionalidad, la transparencia y la
lealtad institucional”. Para destacar el espiritu del legislador, recogemos
estos principios de un modo sintético en tres conceptos: interés publico,

responsabilidad en la argumentacion y austeridad en el gasto.

El concepto de interés publico advierte del peligro de mezclar temas y
confundir sobe los objetivos del editor. EI medio de publicacién y los
asuntos tratados han de ser en servicio del bien comun. La funcién
politica lo es; la publicidad de la gestion, no. Por lo tanto es legitimo
promocionar la funcién politica de los ediles, porque tiene un objetivo
publico. Y se ha de excluir la comunicacidn de la gestién o la accién
ejecutiva, que tiene un sentido partidista, como por ejemplo el balance

del mandato.

A su vez, la responsabilidad en la argumentacién exige el uso del

discurso de manera relevante y ética. El periodismo institucional ha de

0 A propésito de la normativa sobre comunicacién de la administracién, véase la
regulacion de los drganos de informacién municipal en la Ley municipal y de régimen
municipal de Catalunya (de 29 de mayo de 2003), la Ley 29/2005, de 29 de diciembre
de 2005, de Publicidad y Comunicacion Institucional, y la Ley 22/2005, de 29 de
diciembre, de la Comunicacion Audiovisual de Catalunya.
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buscar la eficacia mediante la profesionalidad. La pluralidad de voces y
el contraste de versiones son dos indicios de calidad informativa. Por el
contrario, el caso de la detencidon de policias es una muestra de lo que
no se debe hacer. La ausencia de la voz de la oposicién o su inclusién de

un modo supeditado son practicas tan comunes como repudiables.

En tercer y ultimo lugar, la austeridad en el gasto pone el acento en la
idea de que el poder no es una propiedad del gobernante. A la eficacia
formal o expresiva se le ha de afiadir la eficiencia en el uso de medios
materiales y econdmicos. Se exige una proporcionalidad entre objetivos
comunicativos y medios presupuestarios de la entidad publica. Esta
exigencia no solo afecta a la hacienda municipal sino al ecosistema

periodistico.

He aqui, pues, tres maximas del cédigo deontoldgico de la comunicacion
publica. Se refieren a la finalidad: el interés publico; al cémo: la
responsabilidad en el uso del discurso; y al cuanto: austeridad en el
gasto. Expresadas asi, las maximas parecen revelar tres obviedades vy,
sin embargo, como se ha visto en el periodo comentado, no lo eran
porgue no se respetaban. Tampoco han parecido evidentes ni se han
respetado décadas después, incluso tras la promulgacion de la
normativa de 2005. Para ejemplificar sobre el trasfondo de estos
puntos, afiadimos un comentario al hilo de la maxima mas simple, la de

no malversar el dinero publico.

9.2 Creatividad y sigilo de las practicas comunicativas

El comentario es éste. Llama la atencién el reparto gratuito y a domicilio
de La Veu, en su ultima etapa, con el tiraje asombroso de un ejemplar
por cada dos habitantes. Esta forma de distribucién no sélo supone un
gasto para los vecinos, que pagan el presupuesto municipal, sino una
alteracion de la comunicacion social. Es coetanea de La Veu la revista
comercial Vallépolis (1974-1982). Esta cabecera privada adoptéd un
punto de vista critico con el Ayuntamiento democratico, por razones de

su ideario conservador y por la competencia de la publicacion
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consistorial. Si consideramos la competencia comercial, hay que anotar
que La Veu abusé de una posicion dominante, por la gratuidad, un
formato completo de periddico y ademas lel privilegio de la fuente
principal de las noticias locales, es decir, la agenda y los servicios
consistoriales. El resultado de esa confrontacidn desigual fue la
desaparicion de Vallépolis en 1982. Tras ello acaecié algo tan
desgraciado como una década estéril, sin ninguna cabecera privada de
prensa local. El espacio social para la prensa local lo ocupd La Veu vy,
con el cambio de partido gobernante, fue colonizado por otros boletines,
como 30 dies (1987-1992) y Municipi (1993-1994), estos ultimos en
mandatos del alcalde de Convergencia i Unié Joan Aymerich. Pero hay
otro efecto mas. Las revistas privadas que han surgido después no han
podido arraigar o bien han sucumbido a lo que parece un entendimiento

clientelar con la administracion.

Las leyes sobre comunicacién corporativa son un instrumento para
regular la publicidad institucional de los gobernantes. Lo que no se pudo
conseguir con un cédigo ético, implicito y voluntario, en la transicién, se
ha de buscar mucho tiempo después mediante la constriccion del
derecho positivo. El beneficio de esta normativa de 2005 es evidente si
se busca mas ejemplos, en boletines y en ediciones especiales. Sin
embargo, una vez establecido el marco legal que dirime los limites en la
comunicacién de la administracion publica, esa situacion restrictiva es
un estimulo para la creatividad de los gabinetes de comunicaciéon. Como
hemos sostenido en otro lugar (Laborda 2010b: 163-164), hallan
nuevas formas de visibilidad politica mediante la intervencién mediatica.
Para ello la administracién publica expande su imagen y asienta su
liderazgo en tres ambitos promocionales: la edicién de publicaciones, la

publicidad y la gestién de acontecimientos (Jiménez 2005).

Describimos con brevedad en qué consisten esos ambitos de
autopromocioén. En primer lugar, las ediciones son un recurso tradicional
de promocidon mediante artes graficas. En este ambito encajan el boletin
informativo —como las cabeceras que hemos comentado-, el folleto, la
memoria anual y de fin de mandato, el libro conmemorativo, la guia
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turistica, el regalo institucional o el material didactico (Palencia-Lefler-
2008: 191).

A su vez, la publicidad institucional es una especializacidon de la edicién,
con la particularidad de que la administracion no es el editor sino el
cliente del medio de prensa grafica y audiovisual. En este ambito se
desarrolla la técnica de la campafa, que busca crear influencia publica

con medios multiples y el control de la agenda.

En tercer lugar aparece una modalidad tan creativa como la creacién y
gestion de acontecimientos. Hay acontecimientos de multiples tipos,
como certamenes culturales, competiciones deportivas, celebraciones
conmemorativas, ferias y un sinfin de modalidades. El acontecimiento,
gue puede durar horas o meses, crea una escenografia efimera, en la
gue se combina teatralidad, implicacién colectiva y proyeccion emotiva
(Jiménez 2005: 165). En esta modalidad la corporacién no es un
periodista ni un publicista sino un estratega para el que trabaja un
equipo de especialistas. Su cometido es planificar, ejecutar y publicitar

un plan estratégico de acciéon y comunicacién.

El uso de estas técnicas en la comunicacion de la administracion seinala
un objetivo actual y determinante. Las publicaciones corporativas, la
publicidad institucional y los acontecimientos buscan proyectar Ia
imagen de la administracion y de sus dirigentes en el imaginario
colectivo. Se pretende conseguir un objetivo ético, es decir, la
construccién de una imagen fiable y poderosa. Segun ella el gobierno de
la ciudad es digno de confianza porque se presenta como el gestor de
una identidad comunitaria (Marca 2005:148). ¢Y qué sucede con la
poblacion? El espectador, el ciudadano, se concibe incluido en esa
comunidad -si la promocién es eficaz- porque se identifica con los
valores que promueven las mencionadas publicaciones, publicidad y

acontecimientos.

10. Critica y conclusiones
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La faceta de la administracion local como periodista es una fuente muy
rica en producciones. Algunas de ellas han marcado o se han producido
en una época de profundos cambios politicos y comunicativos. Los
ejemplares de esos boletines constituyen un archivo documental que
invita a estudiar unos periodos de audacias, incertidumbres y proyectos

para liderar la opinion publica.

El analisis que hemos presentado sobre el pasaje de la transicion a la
democracia en Sant Cugat aporta elementos formales sobre esas
practicas discursivas del periodismo consistorial. En el periodo escogido
se acometia la empresa de una prensa grafica como lugar privilegiado
del discurso social. Mas alla o a partir de las observaciones formales del
articulo, corresponde al lector considerar en qué grado la administracion
local cumplié el compromiso de su proyecto de periodismo institucional.
A partir de este juicio, también puede hacerse una proyeccién de cémo
se tratan los asuntos en medios y campafias de raiz publica en la

actualidad.

Una critica que se puede formular al andlisis de la forma linglistica en
este articulo es que resulta general. Por ejemplo, no establece unos
términos especificos con los que realizar una busqueda recurrente en el
bagaje textual del corpus. No obstante, resulta especifico el estudio en

lo siguiente: escoge y analiza documentos de una tipologia cerrada:

e Manifiestos inaugurales: las editoriales del Boletin de Terrassa
(1901), Informativo Municipal (1976) y La Veu (1979).

e Otros escritos autorreferenciales sobre el medio de prensa (1982,
1987).

e Articulos relevantes sobre teoria y la practica: las criticas en La
Veu de las administraciones central y local (julio y noviembre de
1980) y el comunicado sobre la detencién de policias locales
(1982).

El comentario de estos textos estad vinculado al estudio retérico y
pragmatico del discurso. Considera los enunciados en el seno de los

formatos o patrones argumentativos. La perspectiva pragmatica
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reclama atencidn al contexto y a la situacidon. En buena parte el articulo
esta dedicado a exponer informaciones contextuales, esto es, los rasgos
del corpus de prensa; y a relacionar los contenidos del corpus con la
situacién del género en su tiempo histérico y su marco normativo. La
atencidon a estos elementos especificos resta espacio al anadlisis de la
forma, pero por otra parte permite perfilar el sentido de tal analisis. El
sentido o propdsito de dicho andlisis estd comprometido con un
problema social: dilucidar las buenas practicas de la administracién, que

consisten en producir un periodismo veraz, eficiente y legitimo.

Una forma de juzgar la utilidad del presente articulo es preguntarse
sobre la perspectiva critica que aporta. La comunicacién social que
realiza actualmente la administracion local ha cambiado mucho respecto
de la que hemos estudiado en los anos ochenta. A la fuente de las
ediciones propias, como seria el caso del boletin y de otras
publicaciones no periddicas, se suman dos mas, quizd las mas
importantes. Nos referimos a las campafas publicitarias en medios
privados y a la promocién de acontecimientos. La condicidn temporal y
su produccion exterior —en medios privados y en la implicacion de

entidades sociales- conceden libertad de accién al ayuntamiento.

En definitiva, tomamos como criterios de buenas practicas
comunicativas el interés publico de los asuntos, la responsabilidad
discursiva y argumentativa y la austeridad en el gasto. Son los criterios
de la ley de 2005 sobre la materia, sintetizados a nuestra manera. En
primer lugar, el interés publico de lo editado implica lealtad
institucional, esto es, no elogiar la accién de gobierno. En segundo
lugar, la responsabilidad discursiva implica veracidad informativa,
pluralidad de voces, transparencia en la gestion del medio, con un
reglamento regulador y un comité de redaccién responsable.
Finalmente, la austeridad en el gasto comporta transparencia

presupuestaria y eficiencia en el empleo de los fondos publicos.

Si aplicdramos estos principios a los boletines municipales de Sant
Cugat, el examen resultaria negativo. Bien se sabe que no se puede

juzgar el pasado con criterios actuales. Sin embargo es preocupante que
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no cumplieran los principios de buenas practicas las actividades
comunicativas del ayuntamiento de Sant Cugat. No las cumplieron en
los afios posteriores a la transicion ni tampoco después de la ley de
2005, en lo que atane a los boletines. Contempladas con perspectiva,
tales practicas no observan la lealtad institucional, burlan la veracidad
con informaciones parciales, carecen de un reglamento interno y de
comité de redacciédn que responda de su trabajo y, finalmente, no

informan del gasto ni acreditan la eficiencia de la actividad editorial.

El estudio sobre boletines municipales presentado aqui es un campo
significativo para explorar los escenarios simbdlicos de la accién publica.
Ello es posible por la feracidad de el instrumento de los archivos, de la
hemeroteca. El interés de los repertorios de comunicacion local es
multiple. Por un lado, esta la llamada de atencién sobre la precariedad y
pérdida de documentos, sean numeros o cabeceras enteras. Se trata de
materiales efimeros que merece la pena conservar y hacerlos accesibles

para su consulta.

El estudio de estos repertorios de prensa permite plantear cuestiones
sobre textos y géneros discursivos. Y también, sobre sus agentes y las
pautas que regulan las situaciones comunicativas en que participan. No
en vano, el corpora aporta una perspectiva diacronica o histdrica que
permite establecer los topicos y los modelos de comunicacién
institucional, los conflictos ideoldgicos y las negociaciones discursivas.
La tarea que puede acometer el investigador es distinguir los episodios
de su historia, comprobar la fidelidad a sus propdsitos fundacionales y
examinar el conflicto que puede darse si la funcién informativa deriva en

promocion propagandistica.

Digamos, para concluir, que estos repertorios de comunicacién local no
son solo una fuente de la oratoria periodistica del siglo xx. También son
escenarios simbdlicos de la accion publica, la identificacion colectiva, la
legitimacién politica y la propaganda institucional. La confeccion y el
analisis de dichos repertorios brindan una perspectiva que combina los
ambitos del discurso, las instituciones politicas, el protocolo, la

ideologia, la tradicidon popular y la perspectiva histérica. Su ampliacion
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material y su estudio no hacen sino incrementar el conocimiento del

mundo local y de la comunicacion institucional.
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history-&-local-press>. Se expresa los detalles de cada cabecera asi

como los vinculos a la red o links que permiten la consulta y descarga
de los archivos; en el caso de que una cabecera esté repartida en
diversos archivos, se indica la direccién del primero. El orden de esta
relacién es cronoldgico y progresivo. Y los datos ofrecidos componen
una escueta nota sobre su contenido. Se observara que faltan nimeros
de algunas publicaciones porque se han perdido o porque el estado de
conservacion no permite la reproduccién digital. Estos son los detalles

del inventario de la hemeroteca digital.

¢zn|  Guia, Crénica parroquial (1949-1962)
GUIA iﬁm

ERONICA PARROALTALNE -

Periodicidad: mensual. Tamafno: holandesa.
12 época: 1949-1960 (140 numeros). 22
epoca: 1961-1962 (12 numeros). Faltan o
bien estan en condiciones deficientes para su
reproduccion, del 1 al 6, del 9 al 17, del 19 al
31, del 34 al 105, 107, 108, del 110 al 115y
del 117 al 122. Reproducidos 33 numeros

(373 paginas). Primer y ultimo nimero
reproducidos: julio de 1949 / agosto de 1962.
URL
https://www.academia.edu/9128816/Guia. C
r%C3%B3nica parroquial 1949-1959 1949-
1962
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San Cugat (1959-1960)

Periodicidad: semanal. Tamafio: folio.
Reproducidos 75 nimeros (608 paginas).
Primer y ultimo numero reproducidos: 6 de
marzo de 1959 / 9 de agosto de 1960. URL
http://www.academia.edu/9095520/San _Cug
at marzo-mayo 1959 1959-1960

Cuatro palabras. San Cugat (1963)

Periodicidad: bimensual. Tamafno: holandesa.
Reproducidos 3 numeros (24 paginas). Primer
y ultimo nimero reproducidos: julio de 1963
/ noviembre de 1963. URL
http://www.academia.edu/9095222/Cuatro_p
alabras 1963

Vallépolis. San Cugat - Valldoreix — La
Floresta — Mirasol (1974-1982)

Periodicidad: mensual. Tamano: folio. 1a
epoca: 1974-1976; director, X. Puy. 2a
epoca: 1977-1978; director, J. Potau. 3a
epoca: 1978-1982; director, E. Ferrer.
Publicados 91 numeros. Faltan 47, 48, 49.
Cambia el subtitulo en 1976: Revista mensual
de Sant Cugat del Vallés. Pasa a escribirse en
catalan a partir del n. 71, en julio de 1980.
Reproducidos 87 numeros (1363 paginas).
Primer y ultimo nimero reproducidos: abril
de 1974 / marzo de 1982. URL
https://www.academia.edu/9095204/Vallepoli
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s 1974-1975 1974-1982

Informativo Municipal (1976-1979)

Edicidn consistorial durante el mandato del
alcalde Francisco P. Llatjés. Periodicidad:
bimensual. Tamafo: folio. Publicados y
reproducidos 19 numeros (447 paginas).
Primer y ultimo nimero reproducidos: abril
de 1976 / marzo de 1979. URL

www.slideshare.net/laborda/informativo-

municipal-de-sant-cugat-del-valls-197679 ;

https://www.academia.edu/9085889/Informa

tivo Muncipal. Sant Cugat del Vall%C3%A8

s 1976-1979

La Veu de Sant Cugat (1979-1987)

Edicidn consistorial durante los mandatos de
los alcaldes Angel Casas y Oriol Nicolau.
Periodicidad: mensual. Tamafio: Din A-3 y
folio, segun las épocas. Nota: “La Veu”
significa “la voz”. Todos los numeros estan
escritos en catalan, salvo algun articulo
suelto. Se afiade el subtitulo Butlleti
d’informacié municipal en 1983. Publicados y
reproducidos 61 numeros y el extra de marzo
de 1985 (741 paginas). Primer y ultimo
numero reproducidos: octubre de 1979 / julio
de 1987. URL
https://www.academia.edu/9085857/La Veu.

Sant Cugat del Vall%C3%A8s 1979-

1980 1979-1987
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L’Informatiu de Valldoreix. Butlleti mensual

UINFORMATIV
D E VAUIDOREIK

Rl —
SIS MESOS DA JUNTAMENT 0 Wmomm

ELCOMERGC DE
SANT CUGAT EN PERILL

de I’Ajuntament de Valldoreix (1979-1994)

Edicidn consistorial. Periodicidad: mensual o
mas extensa. Tamafo: folio. 1a época:
octubre de 1979-noviembre de 1993 (109
nuameros, otro mas sin humerar-septiembre
de 1980- y el extra de enero de 1992). 2a
época: enero de 1994-mayo de 1995 (5
nameros y el extra de abril de 2004). Nota:
Faltan los nimeros 59, 65 y 66. Cambia el
subtitulo por Butlleti de I’Entitat Local Menor
de Valldoreix en 1983. Tiene continuidad con
Valldoreix informacié (1996-2007).
Reproducidos 113 numeros (817 paginas).
Primer y ultimo nimero reproducidos:
octubre de 1979 / mayo de 1995. URL
https://www.academia.edu/9085590/LInform
atiu_de Valldoreix 1979-1983 1979-1995

Sant Cugat. Butlleti mensual independent

(1979)

Periodicidad (prevista): mensual. Tamafo:
folio. Publicado y reproducido numero 0 (4
paginas). Primer y Unico numero: octubre de
1979. URL
https://www.academia.edu/9085429/Sant C
ugat. Butllet%C3%AD_ Independent 1979
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Full d’Informacié Municipal (1981-1987)

Edicion consistorial durante los mandatos de
los alcaldes Angel Casas y Oriol Nicolau.
Periodicidad: irregular. Tamano: folio. Hoja
volante de una o dos paginas, que
complementa el boletin La Veu y se edita
aparte. Editados: 61 niumeros. Reproducidos
49 numeros (49 paginas). Primer y altimo
numero reproducidos: 1981 (sin mes) /
marzo de 1987. URL
https://www.academia.edu/9085401/Full _dIn
formaci%C3%B3 Municipal 1981-1987

30 dies (1987-1992)

Edicion consistorial durante dos mandatos del
alcalde Joan Aymerich. Periodicidad: mensual
0 mas extensa. Tamano: folio o Din A-3,
segun las épocas. Se publica un niumero con
la cabecera particular de 30 dies de Mira-sol
(1990). Publicados y reproducidos: 23
numeros mas el numero de 30 dies de Mira-
sol (253 paginas). Primer y ultimo nimero
reproducidos: noviembre de 1987 / marzo de
1992. URL
https://www.academia.edu/9077143/30 dies
1987-1992
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informacid

Nou Sant Cugat, Periodic independent

d’informacio local (1988)

Periodicidad: mensual o mas extensa.
Tamano: folio. Publicados y reproducidos 4
numeros (16 paginas). Primer y ultimo
numero reproducidos: febrero de 1988 /
mayo de 1988. Se presenta como
continuacion de San Cugat (1959-1960). URL
https://www.academia.edu/9077056/Nou_Sa
nt Cugat 1988

Municipi. Full d’informacié municipal de
[’Ajuntament de Sant Cugat del Valles (1993-

1994)

Edicidn consistorial durante el segundo

mandato del alcalde Joan Aymerich.
Periodicidad: trimestral. Tamano: folio.
Reproducidos 8 numeros (79 paginas). Primer
y ultimo numero reproducidos: junio de 1993
/ junio de 1994. URL
http://www.academia.edu/9077029/Municipi
1993-1994

Valldoreix Informacio. Butlleti de I’entitat

municipal descentralitzada (1996-2007)

Periodicidad: trimestral o irregular. Tamano:
folio. Falten el 2, 8, 9, 11, 19, 21, 22, del 24
al 28, 30, 32, 35, 36, 38, Es la continuacién
de L’informatiu de Valldoreix (1979-1995).
Publicados: 44 niumeros (hasta octubre de
2007). Reproducidos 27 numeros (393
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paginas). Primer y dltimo numero
reproducidos: marzo de 1996 / octubre de
2007. URL
https://www.academia.edu/9076911/Valldore
ix_Informaci%C3%B3 1996-2003

Butlleti d'informacido municipal (Sant Cugat
del Vallés, 2004-2005)

Edicidn consistorial en formato digital, en el
sitio web del Ayuntamiento. Periodicidad
mensual. 32 numeros (numero 0 y 31 mas).
Primer y ultimo nimero reproducidos: 22 de
junio de 2004/13 de diciembre de 2005. URL
http://www.academia.edu/9436823/Butllet%
C3%AD_dinformaci%C3%B3 municipal Sant
Cugat del Vall%C3%A8s 2004-2005

Sant Cugat Avui. Revista d’informacio

municipal de I’Ajuntament de Sant Cugat del

Vallés (2000-2010)

Edicién consistorial durante los mandatos del
alcalde Lluis Recoder. Periodicidad:

trimestral; bimensual desde octubre de 2001.
81 numeros publicados. Tamafo: folio. Primer
y ultimo numero reproducidos: junio de 2000
/ abril de 2010. URL
http://www.academia.edu/9076761/Sant Cu
gat Avui 2000
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