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Dilemas implicativos, psicopatologia e construcdo do
Self: Mudancas durante o primeiro ano da universidade

Eugénia Fernandes' & Guillem Feixas?

O objectivo deste estudo foi comparar os indicadores de sintomatologia psicol-
gica, competéncias de resolugdo de problemas e de construgdo pessoal, quando
avaliados no inicio e no final do primeiro ano da Universidade. Analisamos tam-
bém os preditores quer de sintomatologia psicologica, quer de competéncias de
resolugiio de problemas avaliadas no final do ano lectivo. Vinte e oito estudantes
do primeiro ano da Universidade do Minho, preencheram uma medida de sinto-
matologia psicolégica (SCL-9o-R), uma medida de competéncias de resolugo de
problemas (IRP) e a grelha de repertorio para analise da sua construcdo pessoal. Os
resultados indicam uma diminuic3o significativa na sintomatologia e um aumento
significativo da auto-estima, no segundo periodo de avaliacdo. Verificimos que
a sintomatologia e as competéncias manifestadas no inicio do ano séo, respecti-
vamente, os melhores preditores de sintomatologia e competéncias no final do
ano. Os resultados sdo discutidos sublinhando as implicacdes para a promogéo da
adaptacdo dos estudantes universitarios.

PALAVRAS-CHAVE: dilemas implicativos, psicopatologia, construcao do self, com-
peténcias resolucdo problemas, estudantes universitarios

1-Introducao

A transicdo para a universidade tem merecido a atencao diferenciada de inves-
tigadores interessados, por um lado, nas experiéncias desenvolvimentais asso-
ciadas a esta fase de vida (Ferreira, 2001) e por outro, nas vivéncias e respectivo
impacto quer na sua realizacdo académica (Meilman, Manley, Gaylor & Turco,
1992), quer ao nivel da saude dos estudantes (Morrison & O’'Connor, 2004). Neste
artigo focalizamo-nos na interface das abordagens desenvolvimentais e das que
se preocupam com o impacto na satide psicolégica dos estudantes.
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Os estudantes recém-chegados a universidade, enquadram-se numa fase desen-

volvimental recentemente referida como a adultez emergente, caracterizada
como uma idade marcada pela instabilidade e experimentacio (Rindfuss, 1991)
mas também pela exploracdo da multiplicidade de possibilidades em dominios
de vida distintos (Arnett, 1997, 1998, 2000a, 2000b).

A maioria dos estudantes, quando entram para a universidade, parece abordar
esta transicdo com entusiasmo, ndo s6 porque concretizam um projecto de longo
investimento pessoal, mas também, porque ai chegam imbuidos de expectativas
altamente positivas face as oportunidades e novidades que antecipam vir a expe-
rimentar quer a nivel pessoal e social, quer a nivel intelectual (Almeida, Soares,
Vasconcelos, Capela, Vasconcelos, Corais & Fernandes, 2003, Jackson, Pancer, &
Pratt, 2000, Fernandes & Almeida, 2005). Apesar de muitas das expectativas
serem realizadas e para muitos dos alunos a transicdo para a universidade ser
gratificante e favoravel ao seu desenvolvimento multidimensional (Pascarelia &
Torenzini, 1991), é certo que para outros, os sentimentos altamente positivos que
caracterizam as suas expectativas pré-universidade, algum tempo depois da sua
permanéncia na universidade, d3o lugar a desilusao, a apreciacbes desfavoraveis,
sentimentos negativos e a experiéncias de algum mal-estar (Compas,Wagner,
Slavin,& Vannatta, 1986).

No confronto com as reais experiéncias que a universidade oferece, a desconti-
nuidade das exigéncias académicas (Levitz & Noel, 1989), dos ambientes sécio-fa-
miliares (Rice, 1992), e as expectativas familiares e sociais face a um desempenho
autonomo e de sucesso (Koplik & Devito, 1986), nem sempre sao factores facilita-
dores de uma percepc¢ao de continuidade dos recursos pessoais e da manutengao
de uma auto-imagem positiva. O processo de ajustamento nesta transicao é, para
alguns estudantes, prejudicado pela fragilidade das competéncias e dos recursos
para fazer face aos desafios, percebidos como demasiado exigentes (Brooksll &
DuBois, 1995, Almeida et al, 2003). A imagem de um self ideal capaz de gerir exi-
géncias interpessoais e intelectuais, estd altamente saliente para os estudantes
que vivem esta transicdo, na medida em que corresponde as suas proprias expec-
tativas, bem como as expectativas sécio-familiares. No entanto, esta imagem
pode ser geradora de desconforto, se o estudante se percebe, no momento, como
muito discrepante desse self ideal. A propésito desta discrepancia vivida pelos
estudantes recém-chegados a universidade, Langston & Cantor (1989), encontra-
ram uma relacdo positiva entre a discrepancia self ideal e self actual e o desajus-
tamento psicoldgico, manifestado através de depressao ou de ansiedade face as
realizacGes académicas. Se por um lado, esta discrepancia reflecte uma baixa de
auto-estima pessoal, sequentemente associada a sintomatologia psicolégica, por



outro lado, a maior discrepéncia ao nivel do self tem sido associada com a menor
diferenciacio do auto-conceito, Gergen (1971), por sua vez, responsavel pela
menor capacidade do individuo para responder de modo adequado a situagdes
diversas e para desempenhar papéis distintos. No entanto, outros estudos, tém
sublinhado a relacdo positiva entre niveis moderados de diferenciacao do auto-
conceito e o melhor ajustamento psicoldgico, alertando que individuos quer com
muito elevados, quer com muito baixos niveis de diferenciacdo do auto-conceito
se mostram pobremente ajustados (Block, 1961). Neste sentido, Donahue, Robins,
Roberts, & John, (1993), sugerem que a relagdo positiva entre alta diferenciagao e
pobre ajustamento psicolégico se deve a uma fragmentacdo do self. Considerando
estas diferentes posicdes, diriamos que a transicdo para a universidade apesar de
ser para muitos estudantes uma 6ptima oportunidade para a complexificacao do
auto-conceito, ndo deixa de ser de risco para aqueles com fragilidades ao nivel do
auto-conceito ou com um self ideal demasiado ambicioso.

Corroborando o potencial impacto negativo destes factores desenvolvimentais,
varios estudos tém notado que o primeiro ano da universidade representa um
periodo de vulnerabilidade face ao desenvolvimento de sintomatologia fisica e psi-
colégica, (Furr, Westefeld, McConnel & Jenkins, 2001), contribuindo o sofrimento
dai resultante para as dificuldades no ajustamento a vida universitaria (Chang,
1997, 2001; O’Connor, Cobb, & O’ Connor, 2003; Morrison & O'Connor, 2004).
A literatura neste dominio indica que cerca de 50% dos estudantes universitarios
relatam sintomas depressivos pouco depois de iniciarem os seus estudos univer-
sitarios (Furr, Westefeld, McConnell & Jenkins, 2001), sendo que, um numero sig-
nificativo de estudantes do primeiro ano universitario relata niveis moderados ou
elevados de soliddo (Cutrona, 1982), baixas por de doengca (Fisher & Hood, 1988),
problemas emocionais (Fisher & Hood, 1987; Fisher, Murray & Frazer, 1985), difi-
culdades em realizar e manter em dia o trabalho académico (Levitz & Noel, 1989).
Estas dificuldades constituem stressores que podem levar a manifestacdes sin-
tomaticas como a depressio (Nollen-Hoeksema & Morrow, 1991) ou a ansiedade
(Mor & Winquist, 2002) ou a outros problemas comportamentais, pelo uso de
estratégias de resolucdo de problemas inadequadas (Sadava & Park, 1993; Arthur,
1998).

Varios autores tém mostrado que os problemas emocionais e sofrimento psicolo-
gico relatado pelos estudantes imediatamente ao inicio da vida universitaria estao
relacionados com as dificuldades de ajustamento a universidade 6 meses depois
(Pancer, Hunsberger, Pratt & Alisat, 2000), com problemas académicos e com o
abandono escolar (Levitz & Noel, 1989; Gerdes & Mallinckrodt, 1994; Svanum, 5.
& Zody, Z., 2007; Rickinson & Rutherford, 1995, 1996). No mesmo sentido, outros




242

estudos alertam para a relevancia de se atender a emergéncia de sintomatologia
nos estudantes universitarios, dado que a psicopatologia tem sido encontrada
como um preditor significativo do fracasso quer no ajustamento a entrada para a
universidade (Kessler, Foster, Saunders & Stang (1995} quer na realizacdo acadé-
mica (Meilman, Manley, Gaylor & Turco, 1992). '

Numa perspectiva construtivista (Neimeyer & Mahoney, 1995) diriamos que a
transicao para a Universidade, porque supde a experiéncia de novos papeis, cons-
titui uma oportunidade de complexificagdo do sistema de significados pessoais e
a apropriacdo de novas experiéncias de vida, significando deste ponto de vista a
possibilidade de reconstrucio do self em direccdo a uma maior complexificacio.
No entanto, esta possibilidade esté delimitada pela amplitude e permeabilidade
do sistema de significados pessoais, que permitira a flexibilidade necessaria a
uma percepgao de continuidade pessoal, mesmo face a situacdes que sdo novas e
exigentes. A quebra de expectativas e a percepcao de discrepancia entre um self
ideal e o self actual podem, numa perspectiva construtivista, ser entendidas como
factores de invalidacao pessoal, inviabilizando, mesmo que temporariamente, o
processo de significacdo das vivéncias. Nesta situacio, se o estudante se percebe
invalidado no que ha em si de mais identitario, pode sofrer fortes alteracdes
emocionais e entrar num ciclo de auto-invalidacdo recursivo (Gardner, Mancini &
Semerari, 1988), que explica o que normalmente chamamos de perturbacio men-
tal. Dirlamos entdo que a sintomatologia apresentada pelos estudantes aquando
da entrada na universidade significa inviabilidade na construcdo das suas experi-
éncias de vida, e ameaca de faléncia do sistema de significacdo pessoal.

As exigéncias de mudanca, que a entrada para a universidade coloca, podem
nesta perspectiva, ndo s6 salientar a discrepancia entre o self ideal e o self actual,
favorecendo uma diminui¢do da auto-estima, como, a um nivel mais profundo,
apresentar-se como geradoras de conflito em termos da auto-definicao, provo-
cando ambivaléncia entre a necessidade de mudar para dar resposta as exigéncias
/ expectativas e, a necessidade de se manter no mesmo processo de significacao
para preservar a identidade. O estudante vive assim uma experiéncia conflituosa,
entre mudar e ndo mudar, a que Hinkle (1965) chamou dilema implicativo, precisa-
mente porque uma das dimensdes envolvidas neste dilema tem implicacdes posi-
tivas para a identidade do sujeito. Por exemplo, como nos explicam Feixas e Saul
(2004, p. 72) uma pessoa pode associar a mudanca desejada “nao ficar deprimida
facilmente” (vs ficar deprimida facialmente) com o que ela considera ser oposto a
sua auto-definicdo: “egoista” (vs ser preocupada com os outros). Daf se compre-
ende que, quando é assim, a necessidade de mudanca provoca sofrimento, que
pode em alguns casos manifestar-se sob a forma de sintomas psicopatolégicos



(Feixas, Sal, Avila-Espada & Sanchez, 2001; Feixas & Sadl, 2004). A relacao entre
sintomatologia psicolégica e a presenca de dilemas implicativos tem sido estu-
dada no ambito de diversas probleméticas clinicas e da satide por Feixas e colabo-
radores. Estudos realizados quer com amostras clinicas, quer com amostras nao
clinicas, tém mostrado que os sujeitos das amostras clinicas apresentavam mais
dilemaé implicativos que as amostras nao clinicas (Saul & Feixas, 2001; Feixas &
Saul, 2004; Fernandes, Maia, Meireles, Rios, Silva & Feixas, 2005) e que nas amos-
tras clinicas os sujeitos com mais sintomatologia fisica e psicologica apresentam
mais dilemas, face 3 mudanca desejada (Feixas & Saul, 2004). Estes resultados
sugerem uma relagdo positiva entre sintomatologia psicolégica e a presenca de
dilemas implicativos, suportada por estudos no ambito da psicoterapia, segundo
os quais, apés uma intervencao psicoterapéutica, a diminuicdo de sintomatologia
é acompanhada por diminuicdo de dilemas implicativos (Sadl, 2005; Fernandes,
no prelo). Num estudo realizado com estudantes recém-chegados a universidade,
Fernandes et al. (2005) verificaram que a maioria dos estudantes que manifesta-
vam sintomatologia psicolégica também apresentava indicacbes de experiéncia
dilematica.

Com base nestes estudos, e assumindo, que muitos dos estudantes se mobilizam
para superar e prosseguir um percurso de adaptacao a vida académica, antecipa-
mos que, no final do ano, tendencialmente esses estudantes apresentardo menos
sintomatologia psicolégica e maior competénc_'ia na resolucdo de problemas. No
mesmo sentido, assumindo que entretanto o periodo de fragilidade associado a
esta transicdo se esbateu, antecipamos que, tal como em relagdo a sintomatolo-
gia, também experiéncia dilematica tenderd a diminuir no final do ano. Por outro
lado, supondo que as expectativas dos alunos se tornaram mais realistas e que
a maioria é capaz de mobilizar os seus recursos pessoais, antecipamos uma ten-
déncia para se verificar um aumento da auto-estima e da diferenciacao do auto-
conceito dos estudantes no final do ano comparativamente ao inicio do mesmo.
No sentido de contribuir para uma abordagem preventiva da intervencéao psico-
légica junto destes estudantes, procuramos analisar os preditores do mal-estar
psicolégico ou da competéncia na resolugdo de problemas.

2- Método

2.1-Participantes

No inicio do ano lectivo, com autorizacdo prévia dos directores de curso, os parti-
cipantes foram recrutados no contexto das aulas, onde se explicou o estudo e se
convidou a participar. Antes do inicio do estudo, todos os estudantes foram infor-
mados que a participac3o era voluntaria e confidencial e que, caso o entendessem,

243




244

poderiam desistir de participar sem que tivessem que o justificar. Participaram
na primeira fase do estudo 48 estudantes de diversos cursos da Universidade do
Minho, sendo na sua maioria do curso de Psicologia (72,9%). Dos 48 estudantes
que participaram na primeira fase, apenas 28 estudantes (58,33%) preencheram
os instrumentos de ambas as fases do estudo, na fase 1 (inicio do ano lectivo) e na
fase 2 (final do ano lectivo). No entanto, este racio de resposta é perfeitamente
comparavel com o racio encontrado em outros estudos longitudinais neste domi-
nio (Morrison & O’Connor, 2004). Os estudantes que n3o completaram a fase
2 nao diferiam significativamente dos que participaram, em termos de idade,
Z(216,0)= -1568 n.s.; género, % {1, N=48)=2,834, n.s.; e mudanca de residéncia (1,
N= 48)=1,071, n.s.

As analises apresentadas neste artigo sdo baseadas na participacdo dos 28 par-
ticipantes que cumpriram a primeira e segunda fase do estudo. Os participantes
tinham idades entre 18 e 44 anos; sendo a média de idade de 19,18 anos (SD=
4,95). Dos participantes 4 eram rapazes (14,3%) e 24 eram raparigas (85,7%);
sendo 78% do curso de psicologia; 10,7% do curso de ensino de letras, 3,6% do
curso de educacao; e 7,1% do curso de direito. Destes estudantes 60,7 % mudaram
de residéncia aquando da entrada para a universidade.

2.2- Instrumentos e medidas

A Symptom Cheklist go Revised (SCL-9o-R; Derogatis, 1977) traduzida e adaptada
por Baptista (1993) foi o instrumento usado para a avaliacio de sintomatologia
psicologica. Trata-se de um questionario de auto-relato de go itens, avaliados
numa escala likert de 5 pontos e agrupados em g subescalas (somatizacdo, obses-
sao-compulsdo, sensibilidade interpessoal, depressao, ansiedade, hostilidade, an-
siedade fébica, ideacdo paranoide e psicoticismo). O questionario permite obter,
para além dos resultados das subescalas, trés indices globais (um indice geral de
sintomas (IGS), total de sintomas positivos (TSP) e o indice de sintomas positivos
(ISP). Neste estudo, consideramos como medida de sintomatologia o indice geral
de sintomas (IGS).

O Inventdrio de Resolucdo de Problemas (IRP; Vaz-Serra, 1989) foi o instrumento
usado para avaliar as competéncias na resolucio de problemas. Este inventa-
rio consiste numa escala de auto-avaliacdo constituida por 40 questdes, a qual
permite obter uma nota global e valores informativos relativos a g subescalas:
pedido de ajuda, confronto e resolucdo activa dos problemas, abandono passivo,
controlo interno / externo dos problemas, estratégias de controlo das emocdes,
atitude activa de ndo interferéncia da vida quotidiana pelas ocorréncias, agres-



sividade internalizada /externalizada, auto-responsabilizacdo e medo das con-
sequéncias, confronto com o problema e planificacdo da estratégia. As varias
subescalas correlacionam-se positivamente e de forma altamente significativa
com a nota global da escala, sendo os valores mais elevados nas subescalas do
Inventario de Resolugéo de Problemas e no seu valor global, indicadores de boas
competéncias de resolucdo de problemas. Neste estudo, consideramos o valor
global do inventario (TCRP) como o indicador de competéncias na resolucdo dos
problemas por parte dos estudantes.

A Grelha de repertdrio (Kelly, 1955; Feixas & Cornejo, 1996; 2002) consiste numa
entrevista estruturada, focalizada na identificacio das dimensdes de significado
que o sujeito usa para construir diferentes papéis representados por pessoas que
conhece bem. Esta técnica permite a exploragdo e sistematizacdo do sistema
de construtos pessoais, permitindo que esta informacéo seja formalizada numa
matriz, e seja sujeita a um tratamento matematico. Neste estudo foi usada com
o objectivo de identificar os dilemas implicativos e outros medidas de construcao
do self e da estrutura do sistema de significados pessoais. Assim, entre as medi-
das derivadas da grelha de repertorio seleccionamos as seguintes:

1- Presenca/ auséncia de dilema (variavel dicotémica)

2- Diferenciacio Self-Ideal (Dsi): Esta medida é calculada a partir da correlagao en-
tre o Selfactual e o Selfideal, sendo entendida como uma medida de auto-estima.
Uma maior correlacio entre estes dois elementos indica uma menor diferencia-
¢ao e uma melhor auto-estima.

3- A percentagem de varidncia explicada pelo primeiro factor (PVEPF) Consiste
numa medida baseada na analise de correspondéncias efectuada sobre os cons-
trutos da grelha, sendo considerada por Feixas e Saul (2004) como uma medida
de diferenciacdo, componente essencial da complexidade cognitiva. A um maior
valor da PVEPF corresponde uma menor diferenciagao.

2.3- Procedimento

A seleccio dos participantes obedeceu aos seguintes critérios: 1) frequentar o
primeiro ano da Universidade, 2) nunca ter frequentado nenhuma instituicao do
Ensino Superior, 3) participagao voluntéria. O contacto inicial com os estudantes
foi efectuado no final de uma aula, com consentimento do respectivo professor,
altura em que lhes foi explicado o objectivo geral do estudo e se solicitou a sua
colaboracdo no estudo. O primeiro encontro iniciou-se pelo preenchimento de
uma ficha demogréfica e a assinatura do consentimento informado, seguiu-se o
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preenchimento dos questionarios e por fim a realizacdo da entrevista inerente 3
técnica da Grelha de Repertério. Todos os participantes foram questionados sobre
o interesse e disponibilidade para continuar a colaborar com a nossa equipa no
ambito deste projecto, em fases de investigacdo posteriores. Entre Maio e Julho de
2003, todos os participantes, que haviam referido disponibilidade para continuar
a colaborar, foram convidados a participar na segunda fase do estudo. Foi-lhes
enviado um envelope com os instrumentos para preenchimento auténomo jun-
tamente com um envelope pré-selado para que os devolvessem de novo a equipa.
Os participantes que demoraram a responder foram contactados por telefone de
modo a garantir uma maior racio de resposta. No final de Julho de 2003, conclu-
imos a recolha de dados com 28 respostas efectivas. Recorreu-se ao programa
informatico Record (Feixas e Cornejo, 2002), para o tratamento matematico das
grelhas de repertério e identificagao dos dilemas implicativos. Consideramos para
a andlise estatistica posterior os dilemas implicativos definidos por uma corre-
lacdo de 0.35. As andlises estatisticas foram realizadas por recurso ao programa
SPSS (versao 11,5 para Windows).

3- Resultados

Dado o tamanho reduzido da amostra, procederhos a analise da distribuicdo das
variaveis em estudo. Apds termos concluido, com base no teste de Kolmogorov-
Smirnov, sobre a ndo normalidade de algumas das variaveis optamos por proceder
a sua transformacdo logaritmica de medo a aproxima-las da distribuicio normal.
Tomamos estas variaveis transformadas nas respectivas analises inferenciais.

3.1- Analise das mudangas nas varidveis em estudo, do inicio para o fim
do ano

As médias e desvios padrdo foram calculados para todas as varidveis em estudo:
auto-estima (Dsi), diferenciacdo cognitiva (Pvepf), sintomatologia psicopatolé-
gica (IGS) e competéncia de resolucdo de problemas (TCRP), relativamente ao
primeiro e segundo momentos de avaliagdo. Tendo verificado a normalidade das
variaveis, incluindo das transformadas, tomamos estas variaveis na analise de
dados e recorremos ao teste t de Student para analisar as diferencas de médias
de cada variavel em estudo, considerando o primeiro e o segundo momentos de
avaliacdo. A tabela 1apresenta as estatisticas descritivas das respectivas variaveis
em analise ndo transformadas.



Tabela 1: Médias, desvios padrio, valores méximo e minimo das variaveis nao
transformadas

Variaveis M SD Max Min
Dsi1

N=28 0,12 0,36 0,919 -0,761
Dsi2

N=28 0,31 0,38 0,942 -0,394
Pvepfi

N=28 48,24 13,23 86,16 28,33
Pvepf2

N=28 46,12 12,69 87,77 31,64
1GS1

N=28 1,32 0,63 2,36 0,37
1GS2

N=28 1,00 0,59 2,49 0,22
TCRPt1

N=28 145,63 ) 1,60 71 120
TCRPt2

N=28 147,75 14,24 170 107

Legenda: Ndi - nimero de dilemas; Dsi - diferencia¢ao self-ideal (auto-estima); Pvepf (per-
centagem de varidncia do primeiro factor (diferenciacao / complexidade cognitiva); IGS
(indice severidade geral); TCRP- indice total de competéncia de resolucdo de problemas.

Os resultados indicam uma tendéncia geral para a confirmacéo das nossas hipote-
ses. O estudo das diferencas de médias, relativas ao primeiro e segundo momento
de avaliacdo, permitiu conciuir um aumento significativo da auto-estima (Dsi ) t
(27)= -2,55, p<.05; um aumento significativo na diferenciacao / complexidade cog-
nitiva (Pvepf) t (27)= 18,745; p<.001; € uma diminuicao significativa na sintomato-
logia (IGS) t (27)=14,86; p<.001. No entanto, nao existem diferencas significativas
nas competéncias de resolucio de problemas (TCRP) t (26)= 1,167, ns.

3.2- Analise da experiéncia dilematica

Numa segunda fase, de modo a analisar, em particular, a mudanca na experiéncia
dilematica (presenca/ auséncia de dilemas) do primeiro para o segundo momento
de avaliacdo, recorreu-se ao teste McNemar com base na distribuicao binomial
para avaliar a significancia da alteragdo desta variavel.

Comparando, dentro desta subamostra, a percentagem global de dilemas no
primeiro momento de avaliagdo (53,57%) é bastante superior a encontrada no
segundo momento de avaliagao (32,14%). A analise global dos resultados sugere
uma tendéncia para uma maior estabilidade no grupo que inicia o ano sem dile-
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mas (76,9%) do que no grupo que inicia o ano com dilemas (40%). Além disso, a
maioria dos que tém dilemas no inicio do ano (60%) tende a resolvé-los.

No entanto, a analise da mudanc¢a na experiéncia dilematica comparando os
dois momentos de avaliagao (inicio e fim do ano lectivo) por recurso ao teste de
McNemar com base numa distribuicdo binomial, ndo nos permite concluir favo-
ravelmente a diminuicdo significativa da experiéncia dilemética. A tabela 2 apre-
senta as frequéncias e percentagens de participantes que deixaram de ter dilemas
do primeiro para o segundo momento de avaliac3o, dos que passaram a ter, e dos
que se mantiveram com ou sem dilemas em ambos os momentos de avaliacio.
O teste de McNemar apresenta um nivel de significancia (N=28) de 0,146, com
base na distribuicdo binomial, indicando que a proporcio de dilemas no inicio e
no final do ano lectivo nao se alterou significativamente. O nimero de mudancas
da experiéncia dilematica para ndo dilematica (60%) é estatisticamente seme-
Ihante ao niimero de mudangas no sentido contrario (23,1%).

Tabela 2: Crosstabs: presenca / auséncia de dilemas no primeiro e segundo momentos de
avaliacdo

Segundo momento

de avaliacdo
semdilemas com dilemas Total
10 3 3
Primeiro momento semdilemas N (76,9%) (231%) (100%)
de avaliacdo
7 9 6 15
comdilemas N (60%) (40%) (100%)
19 9 28
Total (67,9%) (32,1%) (100%)

3.3- Predicdo das mudangas na severidade de sintomatologia e das
competéncias de resolucao de problemas

Por fim, com o objectivo de analisar os efeitos da presenca de dilemas e da sinto-
matologia ou das competéncias de resolucao de problemas, aquando da entrada
para a universidade sobre, respectivamente, na sintomatologia ou na competén-
cia para a resoluc@o de problemas no final do ano, efectuamos duas anélises de
regressao linear maltipla pelo método “Enter” por blocos. Tendo assumido as vari-
aveis transformadas, quando necessario, garantimos previamente o ajustamento
das variaveis preditoras e critério a distribuicio normal. Analisando as relacdes
entre as variaveis preditoras, verificamos que as competéncias de resolucio de
problemas (TCRP1) e da severidade de sintomatologia (IG$1) apresentam uma
forte correlagdo entre si, no primeiro momento de avaliacio (r=-0,632; p<.001).



Por este motivo n3o consideramos a variavel competéncias de resolugao de pro-
blemas (TCRP1) no modelo de regress3o cuja variavel critério é a severidade de sin-
tomatologia e ndo consideramos a variavel severidade de sintomatologia (1GS1)
no modelo de regress3o cuja variavel critério é o total de competéncias de reso-
fugdo de problemas. Por outro lado, atendendo ao nimero de participantes no
estudo, incluimos apenas mais uma varidvel preditora em cada analise de regres-
sdo, a presenca/ auséncia de dilemas (dicotémica). Dado que em ambos os mode-
los estimados se cumpriram os requisitos relativos as condicdes de normalidade,
linearidade das varidveis, e de multicolinearidade entre as variaveis preditoras,
consideramos adequada a analise de regressao.

3.3.1- Modelo de regressdo baseado na severidade de sintomatologia

O modelo final para a variavel IGS2 apresenta o 1GSt, como Unico preditor,embora
este explique apenas 40 % da varidncia (R? ajustado de 40,4), excluindo-se do
modelo a presenca de dilemas implicativos no inicio do ano. Este resultado permi-
te-nos considerar um modelo pobremente ajustado, dado que 59,6% da variagao
se deve a outras variaveis.

Tabela 3: Regressdo miiltipla pelo método “Enter” por blocos para o indice geral de
sintomas no inicio do ano, e a presenca de dilemas implicativos

R? R ajustado F (g) B t
IGS1 0,426 0,404 19,333 (1, 26) 0,667 4,392**
P/Adi 0,436 0,390 9,644 (2,25) 0,096 0,633

Legenda: IGS1: indice geral de sintomas no inicio do ano; P/Adi: presenca de dilemas no
inicio do ano.

Os resultados permitem concluir que o principal preditor de severidade da sin-
tomatologia no final do ano é a severidade da sintomatologia no inicio do ano,
sendo que maior severidade inicial prediz maior severidade no final. Por seu lado,
a presenca de dilemas no inicio do ano nao se apresenta com valor preditivo para
a sintomatologia no final do ano.

3.3.2- Modelo de regressio baseado nas competéncias de resolucio de
problemas

O modelo final para a varidvel TCRP2 inclui 2 variaveis preditoras (TCRP1 e P/Adi)
que explicam uma proporc3o de variancia superior a 74% (R? ajustado de 0,744)
como se pode ver na tabela 4. Podemos assumir que se trata de um modelo bem
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ajustado, na medida em que apenas 25,6% da varidncia se devem a outras varia-
veis.

Tabela 4: Regressao miiltipla pelo método “Enter” por blocos para o total de
competéncias de resolucdo de problemas no inicio do ano e a presenca de dilemas
implicativos

R? R? ajustado F(gl) B t
TCRP1 0,722 0,710 64,768 (1,25) 0,854 8,606
P/Adi 0,764 0,744 38,775 (2.24) -0,205 -2,069"

Legenda: TCRP1: total de competéncias de resolucdo de problemas no inicio do ano, P/Adi:
presenca/auséncia de dilemas implicativos no inicio do ano.

Os resultados permitem concluir que o principal preditor de Competéncia de re-
solucdo de problemas no final dd ano é a mesma competéncia no inicio do ano,
sendo positiva a relacdo entre as duas varidveis. A presenca ou auséncia de dile-
mas implicativos no inicio do ano apresenta-se também como um preditor que,
embora explicando uma menor variacdo nas competéncias de resolucao de pro-
blemas no final do ano, é ainda significativa. Os resultados do modelo indicam
que a presenca de dilemas no inicio do ano prediz menor competéncia de resolu-
¢ao de problemas no final do ano.

4- Discussao

Os resultados apresentados indicam que, na generalidade, as dificuldades expe-
rienciadas pelos estudantes no inicio do primeiro ano da universidade sao resol-
vidas ao longo do ano, apresentando-se menos ameacadoras no final do ano. A
diminuic3o significativa da sintomatologia psicolégica, o aumento da auto-es-
tima e o aumento na diferenciacdo cognitiva, sugerem que, no final do ano, os
alunos ultrapassaram a fase de fragilidade e conseguiram uma adaptacao a esta
transicdo de vida. Consideramos que a manifestacdo de maior bem-estar podera
ser indicador de que os estudantes conseguiram resolver um conjunto de situa-
¢bes que, no inicio do ano, se apresentavam como problematicas, ajustaram as
discrepéancias pessoais inicialmente percebidas por referéncia a um conjunto de
expectativas algo ambiciosas, percebendo-se como mais préximos do que que-
rem e desejam ser, enquanto pessoas e enquanto estudantes. Por referéncia aos
estudos sobre as expectativas que os alunos recém-chegados a universidade tra-
zem consigo, julgamos que o primeiro ano lhes permite fazer alguma resolucao
da frustracdo inicial, criando condicSes para que, ou as tornem mais realistas, ou



consigam evoluir no sentido anteriormente antecipado e desejado. A esta con-
quista de uma maior proximidade ao self ideal nao é provavelmente indiferente
a capacidade para, no assumir de diferentes papéis, permitirem a si proprios uma
maior diferenciacio cognitiva. Segundo a conceptualizagdo construtivista da tran-
sicao / adaptacdo pessoal, quer o desenvolvimento de uma maior diferenciacao
cognitiva, quer uma reducio da discrepancia entre o self actual e o self ideal con-
tribuem para a diminuicdo das experiéncias dileméticas ou impasses iniciais, uma
vez em que permitem que as mudangas pessoais se processemn com maior flexibi-
lidade e menor risco de ameaca a identidade. Os nossos resultados parecem-nos
coerentes com esta ideia, pois mostram que, apesar da propor¢ao de experiéncia
dilematica n3o ser significativamente diferente em ambos os momentos de ava-
liagdo, a tendéncia parece ser no sentido da resolugao dos dilemas experienciados
no inicio do ano.

Parece-nos importante sublinhar que, se por um lado, os resultados deste estudo
mostram que a menor experiéncia dilematica no inicio do ano, prediz maior com-
peténcia de resolucio de problemas no final do ano, parece-nos provavel que,
desde o inicio esta relacdo positiva se verifique, € que mesmo para quem apre-
senta dilemas implicativos no inicio do ano, a resolugéo dessa experiéncia ao
longo do ano contribua, da mesma forma, para o aumento de competéncia na
resolucio de situacdes de vida que o estudante vai confrontando. Sendo assim,
diriamos que o desenvolvimento pessoal no sentido da maior congruéncia e flexi-
bilizacio do self, constituiriam requisitos para a maior competéncia na resolugao
de situacdes problemiticas, quebrando um ciclo de emogdes negativas e de inva-
lidacdo e pessoal.

Por outro lado, recordando que os menos competentes para resolver problemas
de vida, aquando da entrada para a universidade, sdo os que, nesse momento,
experienciam mais sintomatologia, podemos antecipar que serdo também estes,
os que no final do ano tenderao a continuar com alguma fragilidade psicologica
e em risco de menor sucesso pessoal e académico. Eventualmente, serdo estes os
que continuario a perceber-se como menos eficazes, menos capazes de assumir
as suas responsabilidades, com menor auto-estima e a experienciar os mesmos
ou novos dilemas de identidade.

Na sequéncia desta ideia, e porque a literatura indica a sintomatologia psicologica
como uma dimens3o responsavel por grande parte das desisténcias e fracassos
académicos {Pancer et al, 2000}, importa sublinhar que a fragilidade psicolégica,
seja pela auséncia de competéncias pessoais, seja pela presenca de sintomatolo-
gia é, em si propria, um factor de risco ndo s6 para o fracasso escolar, mas tam-
bém para a continuidade dessa fragilidade.
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No entanto, ndo esquecemos que a tendéncia evidenciada neste estudo, realizado
com estudantes que nao desistiram do seu projecto de formagao académica, é de
que o processo de adaptacdo saudavel 3 vida académica, subentende uma dimi-
nui¢ado do mal-estar psicologico, um aumento na auto-estima dos estudantes e
uma capacidade se diferenciarem cognitivamente.

5- Conclusdo

Os resultados deste estudo permitem-nos concluir que o primeiro ano de univer-
sidade, e em particular o seu inicio, sio momentos de grande fragilidade psico-
l6gica, com implicacdes ndo s6 em termos da adaptacdo e sucesso académico,
mas também em termo do desenvolvimento pessoal. A estabilidade e a compe-
téncia psicologica sao importantes recursos de adaptacdo a este novo contexto
de vida, onde a novidade e a diversidade confrontam a capacidade de diferencia-
cao e de ordem com que os estudantes vivem esta nova experiéncia. No sentido
de prevenir o acumular do fracasso académico e pessoal dos seus estudantes a
Universidade deve dirigir a sua atencdo para quem ai chega, ndo s6 em termos
dos recursos académicos adquiridos durante anos, mas também em termos dos
recursos pessoais e sociais adquiridos, e da capacidade de reconstrucdo pessoal
frente as novas exigéncias. Parece-nos ser evidente a necessidade das universida-
des providenciarem servicos de apoio psicolégico, quer com objectivos preven-
tivos quer remediativos, cujas intervencdes terdo certamente impacto ao nivel
do bem-estar psicolégico, da prgmocgado das competéncias de resolucio de pro-
blemas, naturalmente com repercussdes no sucesso académico dos estudantes.
Estar atento ao bem-estar dos estudantes universitarios é uma responsabilidade
de todos os que tém por missao promover a adaptacao e o sucesso académico.
Nesse sentido, os resultados do nosso estudo sugerem algumas orientacdes para
o atendimento dos estudantes que recorrem aos servicos de apoio psicologico,
nomeadamente, para além do tradicional foco na prépria sintomatologia, podem
focalizar-se nas competéncias de confronto com os acontecimentos de stress,
e nas dimensdes dilematicas e de diferenciacdo do self, contribuindo para uma
maior ordem e estabilidade pessoal catalizadora de uma melhor adaptacio.
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Dilemmes implicatifs, psychopathologie et construction du Self:
les changements pendant la premiére année de I’'Université

Lobjectif de cette étude a été de comparer les indicateurs de symptomatologie
psychologique, les compétences de résolution de problémes et de construction
personnelle, quand ils sont évalués au début et a la fin de la premiére année uni-
versitaire. Nous avons aussi étudié les prédicteurs de symptomatologie et la com-
pétence de résolution de problémes a la fin de I'année scolaire. Vingt-huit étu-
diants, en premiére année a I'Université du Minho, ont rempli un questionnaire de
symptomatologie psychologique (SCL-go-R), un questionnaire de compétence de
résolution de problémes (IRP) et la grille de répertoire. Les résultats montrent une
diminution importante au niveau de la symptomatologie et une augmentation
significative de I'auto-estime, a la fin du deuxiéme semestre. Nous avons constaté
que la symptomatologie et les compétences révélées au début de I'année sont,
respectivement, les meilleurs prédicteurs de la symptomatologie et des compé-
tences, a la fin de I'année. Nous étudions aussi les implications de ces résultats au
niveau de la promotion de 'adaptation des étudiants universitaires.

MOTS-CLES: Dilemmes implicatifs, psychopathologie, construction personnelle,
compétence de résolution de problémes, étudiants universitaires.

Implicative Dilemmas, psychopathology, construction
of self: changes during the first year at University

This paper presents a study about psychopathology, problem solving skills and
self- construction on college students during the first year at the University. These
variables were evaluated at the beginning and at the end of the first year on 28
freshmen. We used the Symptoms Checklist Revised (Derogates); the Problem Sol-
ving Inventory (Vaz-Serra), and repertory grid (Kelly). A comparative analysis of
the variables at the two moments of study was made. Psychological symptoms
and problem solving skills’ predictors at the end of the year were analysed. Results
indicate an increase in self-esteem and a decrease in psychological symptoms.
Better predictors of psychological symptoms and problem solving skills at the end
of the first year are, respectively, the psychological symptoms and problem solving
skills at the beginning of the year. Discussion is oriented to the results implications
for adaptation of college students during the first year at University.

KEYWORDS: Implicative dilemmas, psychopathology, construction of self, pro-
blem solving skills, college students.



